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1.1 ความสําคัญและที่มาของปญหาที่ทําการวิจัย 

จากสถานการณการพัฒนาสังคมไทยรวมท้ังการวิเคราะหปญหาตางๆ ท่ีเกิดข้ึนพบขอเท็จจริง 
คือ การพัฒนาสังคมท่ีผานมากลาวไดวามีความกาวหนาในทุกดานท้ังการพัฒนาใหคนไทยมีความรู 
การรักษาและเสริมสรางสุขภาพ การคุมครองทางสังคม การพัฒนากําลังแรงงานการแกไขปญหา
ความยากจน แตก็ยังมีบางประเด็นท่ีตองเรงรัดและปรับปรุงใหสอดคลองกับสถานการณท่ี
เปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว สงผลใหสังคมไทยไมสามารถรับมือไดทัน และอาจฉุดรั้งการพัฒนา
สังคมไทยทําใหไมสามารถกาวไปไดอยางต้ังใจ ไดแก ความไมเปนธรรมในการจัดสรรทรัพยากรซ่ึง
สงผลกระทบท่ีสําคัญตอความเสมอภาคในการรับบริการสังคมของกลุมคนตางๆ รวมท้ังเปนชนวนให
เกิดความขัดแยงในสังคม นอกจากนี้ ปญหาตางๆ ลวนกอเกิดจากตัวคน ซ่ึงพบวาระบบการศึกษายัง
เนนความเปนปจเจกมากกวาการสรางคนใหมีจิตสาธารณะ จึงทําใหคุณธรรม จริยธรรมการอยูรวมกับ
ผูอ่ืนอยางเอ้ืออาทรลดนอยลง อีกท้ังในสวนของนโยบายของรัฐท่ีเปนปจจัยขับเคลื่อนการพัฒนาท่ี
สําคัญก็ตองปรับใหสอดคลองกับสถานการณต้ังแตการกําหนดนโยบาย การแปลงนโยบายสูการปฏิบัติ 
รวมท้ังระบบสนับสนุนตางๆ ในเรื่องฐานขอมูลและการประเมินผลท่ีสะทอนขอเท็จจริงท้ังหมดนี้เปน
ปญหาท่ีฝงลึกมานานหรือเรียกไดวาเปนปญหารากเหงาของสังคมไทยซ่ึงจะตองไดรับการแกไขอยาง
จริงจัง ควบคูไปกับปญหาท่ีเกิดจากการเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจและสังคมท่ีเกิดข้ึนอยาง ทับซอน 
ไดแก วิกฤตคานิยมของสังคมไทย การพัฒนาดานเทคโนโลยีท่ีมีผลกระทบตอคุณภาพชีวิต และการ
เคลื่อนยายคนอยางเสรีซ่ึงเปนผลจากโลกาภิวัตนทําใหเกิดปญหาสังคมตางๆ เชน การคามนุษย 
อาชญากรรม ยาเสพติด การแพรของโรค เปนตนดังนั้น เม่ือผนวกสถานการณตางๆท่ีเกิดข้ึนใน
สังคมไทยกับการเปลี่ยนแปลงของบริบทการพัฒนาตางๆ ท่ีเกิดข้ึนในโลกอยางรวดเร็ว จึงเปน
สัญญาณท่ีบงบอกอยางชัดเจนวาการพัฒนาสังคมในระยะตอไปตองมีการปรับใหแตกตางไปจากอดีต
ท่ีเปนลักษณะการต้ังรับโดยมุงการพัฒนาเชิงรุกท่ีเปนการลงทุนอยางคุมคา โดยมีแนวคิด ประเด็นเชิง
ยุทธศาสตรและกลไกสูความสําเร็จของการพัฒนาท่ีนําไปสูเปาประสงคท่ีวา “คนไทยเปนคนดี มี
คุณภาพ และมีความสุข อยูในสังคมท่ีเอ้ืออาทร สันติและเปนธรรม” 

การศึกษา (Education) ไดชื่อวาเปนเครื่องมือท่ีดีท่ีสุดในการพัฒนาคน เพ่ือท่ีคนจะไดนํา
ความรูความสามารถ ทักษะและความชํานาญเชี่ยวชาญไปพัฒนาสังคมไดตอไป “แผนการศึกษาชาติ” 
หรือ “แผนการศึกษาแหงชาติ” และกฎหมายการศึกษาเฉพาะเรื่องตางๆ ตลอดจนแผนพัฒนา
เศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ และแผนพัฒนาการศึกษาแหงชาติเปนแนวทางในการจัดการศึกษา ซ่ึง
จินตนา ศักด์ิภูอราม และคณะ (2539, หนา 46 -47) ไดกลาววา การพัฒนาสังคมจะครอบคลุมท้ัง
ดานการศึกษา การสาธารณสุข การมีงานทํา ระบบความม่ันคงของสังคมและอ่ืนๆ ดังนั้นเพ่ือนําไปสู
กระบวนการเปลี่ยนแปลงดังกลาว การปฏิรูปการศึกษาขอวกระทรวงศึกษาธิการ จึงเปนแผนท่ีมุง
ปรับปรุงการดําเนินงานและเพ่ือเปนแนวทางในการดําเนินงานของหนวยงานในสังกัดใหตอบสนองตอ
นโยบายการพัฒนาประเทศโดยใหครูผูสอนยึดผูเรียนเปนศูนยกลางของการจัดการเรียนการสอน โดย
มุงพัฒนาท่ีผลสัมฤทธิ์ของผูเรียนมากกวาการเรียนรูของผูเรียน ทําใหผูเรียนไมเกิดการพัฒนาอยาง
แทจริง 
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การจัดการศึกษาตามแนวทางพหุวัฒนธรรม มีหลักสําคัญท่ีจะตองศึกษาอยางนอย 3 
ประการคือ 1) แนวคิดหรือมโนทัศน (idea or concept) แนวทางการปฏิรูปทางการศึกษา 
(educational reform movement) และกระบวนการทางการจัดการศึกษาตามแนวทางพหุ
วัฒนธรรม (process )แนวคิดทางพหุวัฒนธรรมจะตองเพ่ือผูเรียนทุกคน โดยไมแบงแยก เพศ ชนชั้น
ทางสังคม กลุมชน เชื้อชาติ หรือลักษณะทางวัฒนธรรม จะตองมีความเทาเทียมกันในโอกาสท่ีจะ
ไดรับการเรียนรูในสถานศึกษา และมุงใหผูเรียนไดรับการเปลี่ยนแปลงท่ีดีท่ีสุดในสถานศึกษา 2)  การ
จัดการศึกษาตามแนวทางพหุวัฒนธรรมเปนแนวทางในการปฏิรูปทางการศึกษา ซ่ึงเปนเรื่องยากมาก
ในการท่ีจะเปลี่ยนแปลงสถาบันการศึกษาซ่ึงมีผูเรียนจํานวนมาก หลากหลายชนชั้น มีความแตกตาง
ทางเพศ เชื้อชาติ และวัฒนธรรม ใหมีโอกาสท่ีเทาเทียมกันทางการศึกษา ดังนั้นการปฏิรูปการศึกษา
ตามแนวการศึกษาพหุวัฒนธรรมจะตองเปนการเปลี่ยนแปลงสภาพแวดลอมทางการศึกษาของ
สถานศึกษาในลักษณะองครวม ไมไดจํากัดเฉพาะการเปลี่ยนแปลงหลักสูตรเทานั้น 3) การจัดการ
ศึกษาตามแนวทางพหุวัฒนธรรมเปนกระบวนการ มีเปาหมายเก่ียวกับการจัดการศึกษาท่ีมีเสรีภาพ
และความยุติธรรม จะตองมีการขจัดความคิดท่ีเปนอคติและการแบงแยกของกลุมตาง ๆ ในผูเรียนให
หมดไป โดยเปนกระบวนการท่ีจะตองปฏิบัติอยางตอเนื่องเพ่ือเพ่ิมความเทาเทียมกันทางการศึกษาแก
ผูเรียนทุกคน และบัญญัติ ยงยวน (2551) กลาววาพหุวัฒนธรรมศึกษาเปนการจัดการศึกษารูปแบบ
หนึ่งท่ีสภาพแวดลอมทางการศึกษาประกอบไปดวยนักเรียนท่ีมาจากกลุมวัฒนธรรมท่ีตางกันเชนเชื้อ
ชาติ หรือกลุมชาติพันธุ เพศ ชั้นทางสังคม กลุมภูมิภาค กลุมความตองการพิเศษ โดยปญหาของกลุม
ตางๆ ดังกลาวไดรับการตีแผและเปรียบเทียบซ่ึงสภาพแวดลอมท้ังหมดในโรงเรียนจะไดรับการปฏิรูป
เพ่ือสงเสริมใหเกิดการยอมรับซ่ึงกันและกัน และเกิดความยุติธรรมระหวางกลุมนักเรียนตางวัฒนธรรม
โดยต้ังอยูบนพ้ืนฐานของขอตกลงท่ีวาอคติ การแบงแยกและความขัดแยงเปนเรื่องปกติของกลุมคน
ท่ีมาจากวัฒนธรรมท่ีแตกตางกัน ดังนั้นพหุวัฒนธรรมศึกษาจึงเปนการปฏิรูปทางการศึกษาโดยการ
จัดการสภาพแวดลอมภายในสถาบันการศึกษาซ่ึงมีผูเรียนท่ีมาจากตางวัฒนธรรมเชนเชื้อชาติหรือกลุม
ชาติพันธุ ภาษาศาสนา เพศ ชั้นทางสังคมและความตองการพิเศษอ่ืนๆ ไดเกิดการเรียนรูท่ีจะยอมรับ
ในความแตกตางทางวัฒนธรรม ไมมีอคติตอกันไมเกิดการแบงแยกและเลือกปฏิบัติ ลดความขัดแยง
ระหวางกันในสังคมได 

ในกลุมสาระการเรียนรูสังคมศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรมมีเปาหมายเพ่ือสรางองคความรู 
ทักษะและคุณลักษณะสําคัญของผูเรียนใหอยูรวมกันในสังคมไทยและสังคมโลกอยางสันติสุข การเปน
พลเมืองท่ีดี ศรัทธาหลักธรรมของศาสนาและเห็นคุณคาของทรัพยากรและสิ่งแวดลอม ความรักชาติ
และความภูมิใจในความเปนไทย (กระทรวงศึกษาธิการ, 2551) ดังนั้นเพ่ือชวยเสริมสรางและเปนการ
พัฒนาผูสอนเพ่ือผูสอนจะไดนําความรูความสามารถไปประยุกตใชในการจัดการเรียนการสอน 
รูปแบบของการจัดการศึกษาเชิงพหุวัฒนธรรม จึงเปนอีกแนวทางหนึ่งท่ีจะชวยเสริมสรางใหผูสอน
ชวยสรางโอกาสท่ีเทาเทียมกันใหผูเรียนสามารถเรียนรูอยางมีเปาหมายและบรรลุผลสัมฤทธิ์ในการ
เรียนรูรวมกับผูอ่ืนไดอยางมีความสุข Cortes (1996, อางใน จิรภรณ ม่ันเศรษฐวิทย : 2546) 

จากขอมูลของสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการประถมศึกษาจันทบุรี พบวามีโรงเรียนท่ีเปดสอนใน
ระดับประถมศึกษาปท่ี 1-6 จํานวน 88 แหง มีจํานวนนักเรียนท้ังสิ้น 14,325 คน และในจํานวน
นักเรียนท้ังหมดพบวา มีนักเรียนท่ีมีเชื้อชาติเปนคนกัมพูชา 612 คน พมา 20 คน ลาว 93 คน 
เวียดนาม 2 คน และไมปรากฏเชื้อชาติ 4 คน ท่ีเหลือเปนเชื้อชาติไทย (สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการ
ประถมศึกษาจันทบุรี, 2555) จากการทบทวนวรรณกรรม พบวา เด็กอายุประมาณ 3-4 ขวบ จะเริ่ม
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ตระหนักรูถึงความแตกตางทางเชื้อชาติ โดยสังเกตจากความแตกตางทางกายภาพ เชน สีผิว ภาษา 
การแตงกาย และเม่ือเด็กเขาสูชั้นประถมศึกษาตอนปลาย เด็กจะเริ่มมีอคติ (Prejudice) และมีการ
แบงพรรคแบงพวก (Discrimination) (Allen and Stevens, 1994 cited in Titus, 1998 ) จะเห็น
ไดวาการศึกษาเชิงพหุวัฒนธรรมมีความเชื่อมโยงกับเปาหมายของกลุมสาระการเรียนรูสังคมศึกษา 
ศาสนาและวัฒนธรรมท่ีเนนใหผูเรียนกลายเปนพลเมืองท่ีดีของประเทศชาติและสังคมโลก ผานการ
จัดการเรียนการสอนท่ีครูผูสอนจะตองตระหนักและเขาใจในการศึกษาพหุวัฒนธรรมเพ่ือท่ีจะทําให
ผูเรียนสามารถปรับตัวและอยูรวมกับผูอ่ืนไดอยางมีความสุข ผูวิจัยจึงไดสนใจศึกษาวิจัยและพัฒนา
แนวในการจัดการเรียนการสอนเชิงพหุวัฒนธรรมดานความเปนพลเมืองดีในสาระการเรียนรูสังคม
ศึกษาและถือเปนการใหโอกาสทางการศึกษาแกเด็กและเยาวชน ผูซ่ึงเปนอนาคตของชาติตอไป 
 

1.2 วัตถุประสงคของโครงการวิจัย 
1) เพ่ือศึกษาความตองการจําเปนของการพัฒนาครูในการจัดการเรียนการสอนเชิงพหุ

วัฒนธรรมดานความเปนพลเมืองดีในสาระการเรียนรูสังคมศึกษา 
2) เพ่ือนําเสนอรางแนวทางการพัฒนาครูในการจัดการเรียนการสอนเชิงพหุวัฒนธรรมดาน

ความเปนพลเมืองดีในสาระการเรียนรูสังคมศึกษา 
 
1.3 ขอบเขตของโครงการวิจัย 

1) ขอบเขตดานเนื้อหา ประเด็นการสัมภาษณท่ีผูศึกษาเตรียมไว จะใชแนวการสัมภาษณกับ
ผูใหขอมูลท่ีสําคัญ (Key-informants) เหมือนกันท้ังหมด สามารถแยกประเด็นไดดังนี้ 
 สวนท่ี 1 ขอมูลท่ัวไปของผูใหขอมูลท่ีสําคัญ 
 สวนท่ี 2 ความจําเปนในการพัฒนาครูในการจัดการเรียนการสอนเชิงพหุวัฒนธรรมดานความ
เปนพลเมืองดี 
 สวนท่ี 3 ปญหาอุปสรรค และขอเสนอแนะในการพัฒนาครูในการจัดการเรียนการสอนเชิง
พหุวัฒนธรรมดานความเปนพลเมืองดี 

 
แบบสํารวจความตองการจําเปนในการพัฒนาครูและผูบริหารสถานศึกษาท่ีไดสรางจาก

การศึกษาทบทวนแนวคิดทฤษฎีตาง ๆ ตลอดจนผลงานวิจัยและงานวิชาการท่ีเก่ียวของ  โดยแบง
เนื้อหาเปน 3 ตอน คือ 

ตอนท่ี 1 เปนแบบสํารวจเก่ียวกับขอมูลสวนบุคคลของผูตอบในดานตางๆ คือ เพศ อายุ   
วิทยฐานะของครู ระดับการศึกษา ประสบการณในการสอน/บริหาร สวนใหญสอนอยูในกลุมสาระ 
ประสบการณในการพัฒนาตนเอง กิจกรรมพัฒนาตนเองท่ีอยากเขารวมมากท่ีสุด และกิจกรมพัฒนา
ตนเองท่ีอยากเขารวมนอยท่ีสุด 

ตอนท่ี 2 แบบสํารวจความตองการจําเปนในการพัฒนาครูและผูบริหารสถานศึกษา ชนิด
มาตราประเมินคา (Rating Scale) ตามแบบของลิเคอรท (Likert’s)  

สวนท่ี 3 ปญหาอุปสรรค และขอเสนอแนะในการพัฒนาครูในการจัดการเรียนการสอนเชิง
พหุวัฒนธรรมดานความเปนพลเมืองดี 

รางแนวทางการพัฒนาครูในการจัดการเรียนการสอนเชิงพหุวัฒนธรรมดานความเปน
พลเมืองดีในสาระการเรียนรูสังคมศึกษา ผูวิจัยอาศัยผลจากการสํารวจความตองการในการพัฒนาครู 
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ตลอดจนเอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวของมากําหนดเปนรูปแบบการพัฒนาครูในการจัดการเรียนการ
สอนเชิงพหุวัฒนธรรมดานความเปนพลเมืองดีในสาระการเรียนรูสังคมศึกษา 

2) ขอบเขตดานประชากร กลุมเปาหมายหรือผูใหขอมูลท่ีสําคัญ (Key-informant) ได
คัดเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) ใหครอบคลุมประชากรกลุมเปาหมายทุกสวนของ
ชุมชนท่ีเก่ียวของกับการพัฒนาครูในการจัดการเรียนการสอนเชิงพหุวัฒนธรรมดานความเปนพลเมือง
ดีในสาระการเรียนรูสังคมศึกษา ไดแก ครู หรือผูสอนในกลุมสาระการเรียนรูสังคมศึกษา และ
ผูบริหารสถานศึกษา 

หลังจากนั้นทําการวิเคราะหความจําเปนในการพัฒนาครูในการจัดการเรียนการสอนเชิงพหุ
วฒันธรรมดานความเปนพลเมืองดีในสาระการเรียนรูสังคมศึกษารวมถึงปจจัยเง่ือนไขท่ีเก่ียวของ เพ่ือ
กําหนดกรอบแนวคิดพ้ืนฐานซ่ึงจะนําไปสูงานวิจัยเพ่ือการพัฒนา (R&D) ในพ้ืนท่ีตอไป 

กลุมเปาหมาย ไดกําหนดบุคคลผูใหขอมูลท่ีสําคัญ (Key-informant) ดวยวิธีการเลือกแบบ
เจาะจง (Purposive Sampling) ใหครอบคลุมเปาหมายประชากรทุกสวนของชุมชน ไดแก ครู หรือ
ผูสอนในกลุมสาระการเรียนรูสังคมศึกษา และผูบริหารสถานศึกษา จํานวน 15 คน โดยมีเกณฑ
คัดเลือกดังตอไปนี้ 
 (1) ผูนําโดยตําแหนงของสถานศึกษา ไดแก ผูบริหารโรงเรียน  
 (2) ผูท่ีเก่ียวของกับการศึกษา ไดแก ครู อาจารยในโรงเรียน  
 3) ขอบเขตดานสถานท่ี โรงเรียนในเขตพ้ืนท่ีการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน จังหวัดจันทบุรี 
ประกอบดวย โรงเรียน 5 แหง ไดแก โรงเรียนอนุบาลจันทบุรี โรงเรียนบานแกว โรงเรียนคลองน้ําใส 
โรงเรียนวัดจันทน และโรงเรียนวัดไผลอม 
 4) ขอบเขตดานระยะเวลา เมษายน – กุมภาพันธ 2557 
 

1.4 คําสําคัญ (keywords) ของโครงการวิจัย 
 1) การพัฒนาครูในการจัดการเรียนการสอน หมายถึง การเพ่ิมขีดความสามารถของครูผูสอน
ในกลุมสาระการเรียนรูสังคมศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม ในการพัฒนากระบวนการจัดการเรียนรู
และพัฒนาคุณภาพผูเรียน เปนการพัฒนาท่ีตอบสนองตอสภาพปญหาการจัดการเรียนการสอนสาระ
การเรียนรูสังคมศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรมและความตองการของโรงเรียนโดยองคความรูทาง
การศึกษาเชิงพหุวัฒนธรรมของนักการศึกษาท่ีเสนอในเนื้อหาตามตัวชี้วัดเก่ียวกับคุณลักษณะการเปน
พลเมืองดี โดยเปนครูผูสอนท่ีสอนอยู ในโรงเรียนประถมศึกษาของสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการ
ประถมศึกษาจันทบุรี 

2) การศึกษาเชิงพหุวัฒนธรรม หมายถึง การจัดการเรียนการสอนสาระการเรียนรูสังคม
ศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรมท่ีอาศัยการอยูรวมกันของวัฒนธรรมท่ีแตกตาง หลากหลายและมีการ
ยอมรับวัฒนธรรมท่ีแตกตางกัน ชาติพันธุ วิถีการดําเนินชีวิต คานิยมและความเชื่อ 

3) ความเปนพลเมืองดี หมายถึง การปฏิบัติตนเองตามแนวทางท่ีสอดคลองกับคุณลักษณะท่ี
พึงประสงคของหลักสูตรแกนกลางการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551 ซ่ึงมุงหวังใหผูเรียนพหุ
วัฒนธรรมสามารถปรับตัวเองใหอยูรวมกับผูอ่ืนในสังคมไดอยางมีความสุข 

4) สาระการเรียนรูสังคมศึกษา หมายถึง กลุมสาระการเรียนรูสังคมศึกษา ศาสนา และ
วัฒนธรรมชวยใหผูเรียนมีความรูความเขาใจการดํารงชีวิตของมนุษย ท้ังในฐานะปจเจกบุคคลและการ
อยูรวมกันในสังคม การปรับตัวตามสภาพแวดลอม การจัดการทรัพยากรท่ีมีอยูอยางจํากัด เขาใจถึง
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การพัฒนาเปลี่ยนแปลงตามยุคสมัย กาลเวลา ตามเหตุปจจัยตาง ๆเกิดความเขาใจในตนเองและผูอ่ืน 
มีความอดทนอดกลั้น ยอมรับในความแตกตางและมีคุณธรรม สามารถนําความรูไปใชในการดําเนิน
ชีวิต เปนพลเมืองดีของประเทศชาติและสังคมโลก 
 
1.5 ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ 

1) ไดแนวทางการพัฒนาครูในการจัดการเรียนการสอนเชิงพหุวัฒนธรรมดานความเปน
พลเมืองดีในสาระการเรียนรูสังคมศึกษาท่ีสามารถนําไปจัดการเรียนการสอนของครูในกลุมสาระการ
เรียนรูสังคมศึกษาไดตามความเหมาะสมตามสภาพพ้ืนท่ี 

2) หนวยงานท่ีเก่ียวของคือ เขตพ้ืนท่ีการศึกษา สถานศึกษาระดับการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 
สถาบันอุดมศึกษา หนวยงานพัฒนาครูท้ังในสวนกลางและสวนภูมิภาคสามารถนําการพัฒนาครูใน
การจัดการเรียนการสอนเชิงพหุวัฒนธรรมดานความเปนพลเมืองดีในสาระการเรียนรูสังคมศึกษาไปใช
ประโยชนในการปฏิบัติงานได 

3) ไดทราบขอมูลเก่ียวกับปญหาอุปสรรค และขอเสนอแนะท่ีมีตอแนวทางการพัฒนาครูใน
การจัดการเรียนการสอนเชิงพหุวัฒนธรรมดานความเปนพลเมืองดีในสาระการเรียนรูสังคมศึกษาใน
พ้ืนท่ีได เพ่ือนําสูการพัฒนาการจัดการเรียนการสอนใหเกิดประสิทธิภาพมากท่ีสุด 




