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บทท่ี 5 
สรุปผลและข!อเสนอแนะ 

 
 

5.1 สรุปผลการศึกษา 
จากการศึกษาห�วงโซ�อุปทานผลไม�ของทุเรียน มังคุด ลําไย ได�พบกิจกรรมโลจิสติกส8ท่ีไม�สร�าง

มูลค�าและเกิดความสูญเปล�าทางด�านเวลา จากผลการวิจัยได�พบกิจกรรมโลจิสติกส8ของเกษตรกร 
พ�อค�าคนกลาง ล�งผู�รวบรวมผลผลิต และพ�อค�าส�งออก ในห�วงโซ�อุปทานผลไม�ของทุเรียน มังคุด ท่ี
แตกต�างกับห�วงโซ�อุปทานผลไม�ลําไย เพราะห�วงโซ�ผลไม�ลําไยเกษตรผู�ปลูกมีการซ้ือขายสินค�าล�วงหน�า
กับล�งผู�รวบรวมการผลิตไว�ก�อนแล�ว ดังนั้นถึงตอนท่ีผลผลิตสามารถเก็บได� ทางล�งจะเข�ามาดําเนินการ
การจัดเก็บผลผลิตเอง ทําให�ห�วงโซ�อุปทานสั้นลงและเปDนการเพ่ิมคุณค�าให�กับห�วงโซ�ลําไย เพราะมี
ส�วนร�วมในการวางแผนร�วมกัน (Integration) และทางพ�อค�าส�งออกก็จะทําสัญญาซ้ือขายกับล�งด�วย
เช�นกันล�วงหน�า จึงเกิดเปDน Relationships between logistics and Supply Chain เปDน
ความสัมพันธ8ระหว�างธุรกิจท่ีเปDนห�วงโซ�เดียวกัน ซ่ึงดูได�จากผลการประยุกต8ใช�แผนผังสายธารคุณค�า 
เพ่ือวิเคราะห8ความสูญเปล�าในระบบโลจิสติกส8และโซ�อุปทานของลําไย พบว�า 1.เส�นทางของโซ�
อุปทานลําไย คือ เกษตร-ล�ง-พ�อค�าส�งออก ดังนั้นผู�มีส�วนได�ส�วนเสียในห�วงโซ�นี้สั้นกว�าห�วงโซ�อุปทาน
ของทุเรียน มังคุด  2.พบความสูญเปล�าท่ีเกิดข้ึนเปDนเวลาการรอคอย (Delay) 523.39 นาที 13 
กิจกรรม 3.ได�เสนอแนวทางขจัดความสูญเปล�าโดยใช�เทคนิคการปรับปรุง ECRS โดยเลือกใช�แนวทาง 
Rearrange โดยการปรับข้ันตอนการดําเนินการใหม� ผู�มีส�วนได�ส�วนเสียของล�งผู�รวบรวมผลผลิต ใน
กิจกรรมโลจิสติกส8การจัดการคลังสินค�าและการจัดเก็บ (Warehouse and Storage) ในกิจกรรม
ย�อยการรอต้ังอบ และ ในกิจกรรมโลจิสติกส8การเคลื่อนย�ายวัสดุ (Material Handing) ในกิจกรรม
ย�อยรอถ�ายสินค�าจัดส�งเข�าตู�สินค�า สามารถขจัดเวลาสูญเปล�าได� 165.05 นาที กิจกรรมย�อยลดลง
เหลือ 11 กิจกรรม สามารถลดปhญหาการเวลาการรอคอยได� 32%  

ส�วนโช�อุปทานผลไม�ทุเรียน จากผลการวิจัยได�พบกิจกรรมโลจิสติกส8ของเกษตรกร พ�อค�าคน
กลาง ล�งผู�รวบรวมผลผลิต และพ�อค�าส�งออก มี 2 เส�นทาง คือ เส�นทางท่ี 1. เกษตร-พ�อค�าคนกลาง-
ล�ง-พ�อค�าส�งออกจากผลการประยุกต8ใช�แผนผังสายธารคุณค�า เพ่ือวิเคราะห8ความสูญเปล�าในระบบโล
จิสติกส8และโซ�อุปทานของทุเรียน พบความสูญเปล�าท่ีเกิดข้ึนเปDนเวลาการรอคอย (Delay) 4,251.84 
นาที 20 กิจกรรม จากนั้นได�เสนอแนวทางขจัดความสูญเปล�าโดยใช�เทคนิคการปรับปรุง ECRS โดย
เลือกใช�แนวทาง Combine คือการรวบข้ันตอนเข�าด�วยกัน โดยการวางแผนการซ้ือขายทุเรียน
ล�วงหน�าเหมือน โซ� อุปทานลําไย ผู� มีส�วนได�เสียของเกษตรกร กิจกรรมโลจิสติกส8การขนส�ง 
(Transportation) ในกิจกรรมย�อยรอขนส�งผลไม�จําหน�ายก็จะถูกขจัดออกไป ผู�มีส�วนได�เสียของพ�อค�า
คนกลาง ในกิจกรรมโลจิสติกส8การจัดซ้ือ-จัดหา(Procurement) ในกิจกรรมย�อยรอซ้ือทุเรียนจาก
เกษตรกรผู�ปลูกทุเรียน จะถูกขจัดออกไป และในกิจกรรมโลจิสติกส8การสื่อสารโลจิสติกส8(Logistics 
Communication) ในกิจกรรมย�อยรอการแจ�งกลับจากจําหน�ายสินค�าก็จะถูกขจัดออกไป และใน
กิจกรรมโลจิสติกส8การขนส�ง (Transportation) ในกิจกรรมย�อยรอซ้ือให�เต็มคันรถก็จะถูกขจัดออกไป 
ผู�มีส�วนได�ส�วนเสียของล�งผู�รวบรวมผลผลิต ในกิจกรรมโลจิสติกส8การจัดซ้ือ-จัดหา (Procurement) 
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รอซ้ือทุเรียนจากเกษตรกรผู�ปลูกก็จะถูกขจัดออกไป และในกิจกรรมโลจิสติกส8การจัดการคลังสินค�า
และการจัดเก็บ (Warehouse and Storage) ในกิจกรรมย�อยรอการแจ�งกลับจากผู�จําหน�ายสินค�าถูก
ขจัดออกไป เลือกใช�แนวทาง Simplify การปรับปรุงเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพ โดยการนําเทคโนโลยีเข�า
มาช�วยให�เหมาะสมกับงาน ในกิจกรรมโลจิสติกส8การจัดการคลังสินค�าและการจัดเก็บ (Warehouse 
and Storage) ในกิจกรรมย�อยรอน้ํายาแห�งก็จะถูกขจัดออกไป และในกิจกรรมโลจิสติกส8การ
เคลื่อนย�ายวัสดุ (Material Handing) ในกิจกรรมย�อยรอถ�ายสินค�าจัดส�งเข�าตู�สินค�าโดยรอปรับ
อุณหภมิตู�ให�ได�ประมาณ 13-14 องศา ควรมีการตรวจเช็คตู�และต้ังอุณหภูมิรอก�อนทุกครั้งก็จะถูกขจัด
ออกไป สามารถขจัดเวลาสูญเปล�าได� 3,571.05 นาที กิจกรรมย�อยลดลงเหลือ 12 กิจกรรม สามารถ
ลดปhญหาการเวลาการรอคอยได� 84% เส�นทางท่ี 2. เกษตร-ล�ง-พ�อค�าส�งออกจากผลการประยุกต8ใช�
แผนผังสายธารคุณค�า เพ่ือวิเคราะห8ความสูญเปล�าในระบบโลจิสติกส8และโซ�อุปทานของทุเรียน พบ
ความสูญเปล�าท่ีเกิดข้ึนเปDนเวลาการรอคอย (Delay) 2,931.15 นาที 15 กิจกรรม จากนั้นได�เสนอ
แนวทางขจัดความสูญเปล�าโดยใช�เทคนิคการปรับปรุง ECRS โดยเลือกใช�แนวทาง Combine คือการ
รวบข้ันตอนเข�าด�วยกัน โดยการวางแผนการซ้ือขายทุเรียนล�วงหน�าเหมือน โซ�อุปทานลําไย ผู�มีส�วนได�
เสียของเกษตรกร กิจกรรมโลจิสติกส8การขนส�ง (Transportation) ในกิจกรรมย�อยรอขนส�งผลไม�
จําหน�ายก็จะถูกขจัดออกไป ผู�มีส�วนได�ส�วนเสียของล�งผู�รวบรวมผลผลิต ในกิจกรรมโลจิสติกส8การ
จัดซ้ือ-จัดหา (Procurement) รอซ้ือทุเรียนจากเกษตรกรผู�ปลูกก็จะถูกขจัดออกไป และในกิจกรรมโล
จิสติกส8การจัดการคลังสินค�าและการจัดเก็บ (Warehouse and Storage) ในกิจกรรมย�อยรอการแจ�ง
กลับจากผู�จําหน�ายสินค�าถูกขจัดออกไป เลือกใช�แนวทาง Simplify การปรับปรุงเพ่ือเพ่ิม
ประสิทธิภาพ โดยการนําเทคโนโลยีเข�ามาช�วยให�เหมาะสมกับงาน ในกิจกรรมโลจิสติกส8การจัดการ
คลังสินค�าและการจัดเก็บ (Warehouse and Storage) ในกิจกรรมย�อยรอน้ํายาแห�งก็จะถูกขจัด
ออกไป และในกิจกรรมโลจิสติกส8การเคลื่อนย�ายวัสดุ (Material Handing) ในกิจกรรมย�อยรอถ�าย
สินค�าจัดส�งเข�าตู�สินค�าโดยรอปรับอุณหภมิตู�ให�ได�ประมาณ 13-14 องศา ควรมีการตรวจเช็คตู�และต้ัง
อุณหภูมิรอก�อนทุกครั้งก็จะถูกขจัดออกไป สามารถขจัดเวลาสูญเปล�าได� 2,258.05 นาที กิจกรรมย�อย
ลดลงเหลือ 10 กิจกรรม สามารถลดปhญหาการเวลาการรอคอยได� 77% 

ส�วนโช�อุปทานผลไม�มังคุด จากผลการวิจัยได�พบกิจกรรมโลจิสติกส8ของเกษตรกร พ�อค�าคน
กลาง ล�งผู�รวบรวมผลผลิต และพ�อค�าส�งออก มี 2 เส�นทาง คือ เส�นทางท่ี 1. เกษตร-พ�อค�าคนกลาง-
ล�ง-พ�อค�าส�งออกจากผลการประยุกต8ใช�แผนผังสายธารคุณค�า เพ่ือวิเคราะห8ความสูญเปล�าในระบบโล
จิสติกส8และโซ�อุปทานของทุเรียน พบความสูญเปล�าท่ีเกิดข้ึนเปDนเวลาการรอคอย (Delay) 2,024.44 
นาที 19 กิจกรรม จากนั้นได�เสนอแนวทางขจัดความสูญเปล�าโดยใช�เทคนิคการปรับปรุง ECRS โดย
เลือกใช�แนวทาง Combine คือการรวบข้ันตอนเข�าด�วยกัน โดยการวางแผนการซ้ือขายทุเรียน
ล�วงหน�าเหมือน โซ� อุปทานลําไย ผู� มีส�วนได�เสียของเกษตรกร กิจกรรมโลจิสติกส8การขนส�ง 
(Transportation) ในกิจกรรมย�อยรอขนส�งผลไม�จําหน�ายก็จะถูกขจัดออกไป ผู�มีส�วนได�เสียของพ�อค�า
คนกลาง ในกิจกรรมโลจิสติกส8การจัดซ้ือ-จัดหา(Procurement) ในกิจกรรมย�อยรอซ้ือทุเรียนจาก
เกษตรกรผู�ปลูกทุเรียน จะถูกขจัดออกไป และในกิจกรรมโลจิสติกส8การสื่อสารโลจิสติกส8(Logistics 
Communication) ในกิจกรรมย�อยรอการแจ�งกลับจากจําหน�ายสินค�าก็จะถูกขจัดออกไป และใน
กิจกรรมโลจิสติกส8การขนส�ง (Transportation) ในกิจกรรมย�อยรอซ้ือให�เต็มคันรถก็จะถูกขจัดออกไป 
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ผู�มีส�วนได�ส�วนเสียของล�งผู�รวบรวมผลผลิต ในกิจกรรมโลจิสติกส8การจัดซ้ือ-จัดหา (Procurement) 
รอซ้ือทุเรียนจากเกษตรกรผู�ปลูกก็จะถูกขจัดออกไป และในกิจกรรมโลจิสติกส8การจัดการคลังสินค�า
และการจัดเก็บ (Warehouse and Storage) ในกิจกรรมย�อยรอการแจ�งกลับจากผู�จําหน�ายสินค�าถูก
ขจัดออกไป เลือกใช�แนวทาง Simplify การปรับปรุงเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพ โดยการนําเทคโนโลยีเข�า
มาช�วยให�เหมาะสมกับงาน ในกิจกรรมโลจิสติกส8การจัดการคลังสินค�าและการจัดเก็บ (Warehouse 
and Storage) ในกิจกรรมโลจิสติกส8การเคลื่อนย�ายวัสดุ (Material Handing) ในกิจกรรมย�อยรอ
ถ�ายสินค�าจัดส�งเข�าตู�สินค�าโดยรอปรับอุณหภมิตู�ให�ได�ประมาณ 13-14 องศา ควรมีการตรวจเช็คตู�
และต้ังอุณหภูมิรอก�อนทุกครั้งก็จะถูกขจัดออกไป สามารถขจัดเวลาสูญเปล�าได� 1,713.05 นาที 
กิจกรรมย�อยลดลงเหลือ 12 กิจกรรม สามารถลดปhญหาการเวลาการรอคอยได� 85% เส�นทางท่ี 2. 
เกษตร-ล�ง-พ�อค�าส�งออกจากผลการประยุกต8ใช�แผนผังสายธารคุณค�า เพ่ือวิเคราะห8ความสูญเปล�าใน
ระบบโลจิสติกส8และโซ�อุปทานของมังคุด พบความสูญเปล�าท่ีเกิดข้ึนเปDนเวลาการรอคอย (Delay) 
328.14 นาที 14 กิจกรรม จากนั้นได�เสนอแนวทางขจัดความสูญเปล�าโดยใช�เทคนิคการปรับปรุง 
ECRS โดยเลือกใช�แนวทาง Combine คือการรวบข้ันตอนเข�าด�วยกัน โดยการวางแผนการซ้ือขาย
ทุเรียนล�วงหน�าเหมือน โซ�อุปทานลําไย ผู�มีส�วนได�เสียของเกษตรกร กิจกรรมโลจิสติกส8การขนส�ง 
(Transportation) ในกิจกรรมย�อยรอขนส�งผลไม�จําหน�ายก็จะถูกขจัดออกไป ผู�มีส�วนได�ส�วนเสีย
ของล�งผู�รวบรวมผลผลิต ในกิจกรรมโลจิสติกส8การจัดซ้ือ-จัดหา (Procurement) รอซ้ือมังคุดจาก
เกษตรกรผู�ปลูกก็จะถูกขจัดออกไป และในกิจกรรมโลจิสติกส8การจัดการคลังสินค�าและการจัดเก็บ 
(Warehouse and Storage) ในกิจกรรมย�อยรอการแจ�งกลับจากผู�จําหน�ายสินค�าถูกขจัดออกไป 
เลือกใช�แนวทาง Simplify การปรับปรุงเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพ โดยการนําเทคโนโลยีเข�ามาช�วยให�
เหมาะสมกับงาน ในกิจกรรมโลจิสติกส8การจัดการคลังสินค�าและการจัดเก็บ (Warehouse and 
Storage) ในกิจกรรมย�อยรอถ�ายสินค�าจัดส�งเข�าตู�สินค�าโดยรอปรับอุณหภมิตู�ให�ได�ประมาณ 13-14 
องศา ควรมีการตรวจเช็คตู�และต้ังอุณหภูมิรอก�อนทุกครั้งก็จะถูกขจัดออกไป สามารถขจัดเวลาสูญ
เปล�าได� 178.05 นาที กิจกรรมย�อยลดลงเหลือ 10 กิจกรรม สามารถลดปhญหาการเวลาการรอคอยได� 
54% 
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5.2 ข!อเสนอแนะเพ่ิมเติม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
จากการศึกษาผู�วิจัย พบปhญหาเพ่ิมเติมและปhจจัยท่ีมีผลกระทบต�อสภาพแวดล�อม ดังนี้ 

1.ปmายการฝnาฝ�นห�ามจอดรถข�างทาง คงใช�ไม�ได�ผลของเกษตรผู�ปลูกทุเรียน มังคุด ท่ีนําผลไม�
ออกมาขายให�กับพ�อค�าคนกลางตามสี่แยกต�างๆ เส�นสุขุมวิท กรุงเทพฯ-จันทบุรี เพราะไม�มีการซ้ือ
ขายล�วงหน�า จึงทําให�เกษตรผู�ปลูกทุเรียน มังคุด จึงต�องนําสินค�าเกษตรออกมาขายดังรูปภาพท่ี 5.1 
และยังต�องเสียเต�นทุนการขนส�ง และเสียเวลา จากปhญหาท่ีเกิดข้ึนจึงไม�สร�างมูลค�าและยังส�งผล
กระทบต�อสภาพแวดล�อมการจราจรติดขัด ในวงกว�างด�วย 
 2.จากปhญหาดังกล�าว ในกิจกรรมโลจิสติกส8การเคลื่อนย�าย ท่ีมีการเคลื่อนย�ายสินค�าเกษตรไม�
เหมาะสมจึงทําให�สินค�าเกษตรเกิดความเสียหายเปDนจํานวนมากและท้ิงอยู�ข�างทาง  ก�อให�เกิดเปDน
ขยะเน�าเสียข�างทางถนนเปDนจํานวนมาก 
 
 

 

ภาพท่ี 5.1  แสดงปhญหาในกิจกรรมโลจิสติกส8ด�านการขนส�งและในกิจกรรมการเคลื่อนย�าย 




