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1.บริบททั่วไป 
1.1.บริบทเมืองจันทบุรี 

จังหวัดจันทบุรีเริ่มมีการตั้งเมืองครั้งแรกที่บริเวณหน้าเขาสระบาป ชนพ้ืนเมืองกลุ่มแรกที่
เรียกว่า“ชาวชอง”เข้ามาตั้งรกรากในราวพุทธศตวรรษที่ 18  ซึ่งปัจจุบันผู้ที่สืบเชื้อสายชาวชองดั้งเดิมส่วนใหญ่
อาศัยอยู่ที่บ้านคลองพลู อ าเภอเขาคิชฌกูฏ  ในปี พ.ศ.2200 จึงได้ย้ายมาสร้างเมืองใหม่ที่บ้านลุ่ม ซึ่งอยู่ทางฝั่ง
ตะวันตกของแม่น้ า การเข้ายึดครองพ้ืนที่จังหวัดจันทบุรีของฝรั่งเศสเมื่อประมาณ พ.ศ. 2436 นานถึง 11 ปี 
ท าให้ไทยต้องยอมยกดินแดนฝั่งซ้ายแม่น้ าโขงให้กับฝรั่งเศสเพ่ือแลกเมืองจันทบุรีกลับคืนมาท าให้ในปี พ.ศ. 
2476 ได้มีการจัดระเบียบบริหารราชการแผ่นดินขึ้นใหม่ เมืองจันทบุรีจึงมีฐานะเป็นจังหวัดจนถึงปัจจุบัน 

จังหวัดจันทบุรีมีพื้นที่ท้ังหมดประมาณ 6,338  ตารางกิโลเมตรหรือประมาณ  3,961,250 ไร่ 
ด้านทิศเหนือติดต่อกับจังหวัดชลบุรี ฉะเชิงเทรา และสระแก้ว  ทิศใต้ติดต่อกับจังหวัดตราดและอ่าวไทย ทิศ
ตะวันออกติดต่อกับจังหวัดตราดและประเทศกัมพูชา ทิศตะวันตกติดต่อกับจังหวัดระยองและอ่าวไทย มีแนว
เขตติดต่อกับราชอาณาจักรกัมพูชาประมาณ 86 กิโลเมตร และมีแนวชายฝั่งทะเลยาวประมาณ  87  กิโลเมตร 

ประชากรจังหวัดจันทบุรี ณ วันที่ 31 ธันวาคม  2555 รวมทั้งสิ้น 521,812 คน แยกเป็นชาย 
256,690 คน เป็นหญิง 265,690 คน  มีจ านวนครัวเรือน 207,743  ครัวเรือน (ส านักทะเบียนกลาง  กรมการ
ปกครอง.2556:ออนไลน์) 

การปกครองแบ่งออกเป็น 10 อ าเภอ ประกอบด้วย อ าเภอเมืองจันทบุรี อ าเภอขลุง อ าเภอ
ท่าใหม่ อ าเภอโป่งน้ าร้อน อ าเภอมะขาม อ าเภอแหลมสิงห์ อ าเภอสอยดาว อ าเภอแก่งหางแมว                        
อ าเภอนายายอาม และอ าเภอเขาคิชฌกูฏ การปกครองท้องถิ่นประกอบด้วย องค์การบริหารส่วนจังหวัด 1 
แห่ง เทศบาลเมือง 5 แห่ง เทศบาลต าบล 35 แห่ง และองค์การบริหารส่วนต าบล 41  แห่ง รวมองค์กร
ปกครองท้องถิ่น 82 แห่ง(ข้อมูลจาก กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น:ออนไลน์) 

 
บริบทโดยทั่วของจังหวัดจันทบุรี สามารถจ าแนกออกเป็นด้านต่างๆดังนี้  

  1. สถานการณ์ด้านเศรษฐกิจ 
  2. สถานการณ์ด้านสังคมและคุณภาพชีวิต 
  3. สถานการณ์ด้านทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 
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1.สถานการณ์ด้านเศรษฐกิจ 
สภาพทางเศรษฐกิจของจังหวัดจันทบุรี ในปี 2553 พบว่าประชากรมีรายได้เฉลี่ยต่อหัว 

80,734  บาทต่อปี เป็นล าดับที่ 6 ของภาคตะวันออก รายได้ส่วนใหญ่ขึ้นอยู่กับสาขา ด้านอัญมณีและ
เครื่องประดับ จันทบุรี เป็นแหล่งเจียระไนพลอยที่ส าคัญและยังคงมีเอกลักษณ์ของตนเองที่สามารถด าเนิน
ธุรกิจได้อีกนาน เนื่องจากรู้วิธีการเพ่ิมคุณค่าของอัญมณีที่ได้มาจากท้องถิ่นและจากต่างประเทศ ท าให้อัญมณี
และเครื่องประดับมีบทบาทส าคัญต่อระบบเศรษฐกิจของจังหวัดเกษตร (ส านักบริหารยุทธศาสตร์กลุ่มจังหวัด.
2556:8)  

2.สถานการณ์ด้านสังคมและคุณภาพชีวิต    
สถานการณ์ด้านสังคมและคุณภาพชีวิตในจังหวัดจันทบุรี (ส านักบริหารยุทธศาสตร์กลุ่ม

จังหวัดภาคตะวันออก.2556:ออนไลน์)พบว่า ประชากร ปัญหาจากสารเคมีและโรคจากการประกอบอาชีพ มีผู้
ที่มีปริมาณสารเคมีก าจัดศัตรูพืชตกค้างในร่างกายระดับเสี่ยงและไม่ปลอดภัยสูงกว่าเกณฑ์ที่ก าหนด มี
สถานการณ์การเจ็บป่วยด้วยโรคเรื้อรังและโรคที่มีสาเหตุจากพฤติกรรมที่ไม่ถูกต้อง เช่น เบาหวาน ความดัน
โลหิตสูง เอดส์ อุบัติเหตุ ประชาชนมีความเสี่ยงและไม่ปลอดภัยจากสารเคมีตกค้างในร่างกาย  

3.สถานการณ์ด้านทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 
จังหวัดจันทบุรีมีป่าไม้ที่อุดมสมบูรณ์ มีพ้ืนที่ชุ่มน้ าแห่งหนึ่งของประเทศ พ้ืนที่ป่าทั้งป่าบก

และป่าชายเลนมีลุ่มน้ าสาขาย่อย 4 ลุ่มน้ า ประกอบด้วย ลุ่มน้ าวังโตนด  ลุ่มน้ าจันทบุรี ลุ่มน้ าเวฬุ และลุ่มน้ า
โตนเลสาป มีแร่ธาตุที่ส าคัญได้แก่  ทรายขาว  ดินขาว  และหินอุตสาหกรรมก่อสร้าง  แต่จังหวัดจันทบุรีก าลัง
ประสบปัญหาทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมที่ส าคัญ เมื่อพบว่า พ้ืนที่ป่าสงวนถูกบุกรุกท าลายเพ่ือการ
ปลูกพืชอ่ืนๆ และการเลี้ยงกุ้งซึ่งมีการทิ้งร้าง(ส านักบริหารยุทธศาสตร์กลุ่มจังหวัดภาคตะวันออก.2556:
ออนไลน์)  

สภาวะแวดล้อมโดยรวมจังหวัดจันทบุรีเป็นจังหวัดที่มีสภาพภูมิประเทศและที่ตั้งได้เปรียบ
จังหวัดอ่ืน ๆ กล่าวคือ ตั้งอยู่ในแนวเขตรอยต่อที่สามารถติดต่อได้ทั้งภาคกลาง ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
รวมทั้งสามารถเชื่อมโยงไปถึงกลุ่มประเทศอินโดจีน โดยผ่านประเทศกัมพูชา สภาพภูมิประเทศมีทั้งภูเขาและ
ทะเล จึงมีแหล่งท่องเที่ยวหลากหลายทั้งภูเขาและชายฝั่งทะเล พ้ืนที่สามารถเพาะปลูกไม้  ตลอดจนการ
เพาะเลี้ยงสัตว์น้ า เช่น กุ้งกุลาด า เป็นต้น  
   
1.2.บริบทเทศบาลเมืองขลุง 

เทศบาลเมืองขลุง มีพ้ืนที่ครอบคลุมพ้ืนที่ทั้งต าบลของ ต าบลขลุง อ าเภอขลุง เป็นอ าเภอ
หนึ่งในจังหวัดจันทบุรี ค าว่า "ขลุง" หมายถึงพ้ืนที่ลุ่ม น้ าท่วมถึง เดิมชาวขลุงมีอาชีพท านาและประมง ปัจจุบัน
มีการปลูกผลไม้อย่างเป็นล่ าเป็นสัน ตามต านานเล่ากันว่าชาวพ้ืนเมืองมีเชื้อสายจาก"ชอง"มีภาษาพูดเป็นภาษา
ชองซึ่งแตกต่างจากภาษาเขมรและไทย (วิกิพีเดีย สารานุกรมเสรี)    

เทศบาลเมืองขลุง ได้ยกฐานะเป็นเทศบาลต าบลขลุงเมื่อวันที่  16 ตุลาคม 2488 และได้
ด าเนินการบริหารงานมาตั้งแต่วันที่  6  เมษายน  2489  มีเนื้อที่ 2.6 ตารางกิโลเมตร  ขณะนั้นไม่มีส านักงาน
เป็นของตนเองต้องเช่าห้องแถวเอกชนเป็นส านักงานต่อมาใน ปี พ.ศ. 2497 ได้ก่อสร้างส านักงานเทศบาลเป็น
อาคารไม้  ชั้นเดียวในบริเวณที่ดินที่เรียกว่า“ทุ่งเวฬุ”ถนนเทศบาลสาย 4 ปี พ.ศ.2516 ได้มีพระราชกฤษฎีกา
เปลี่ยนแปลงเขตเทศบาลโดยได้ขยายเขตเทศบาลออกไปอีก 0.58  ตารางกิโลเมตร รวมพ้ืนที่เขตเทศบาล
ทั้งสิ้น  3.18  ตารางกิโลเมตร 
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ต่อมาในปี พ.ศ.2519 เห็นว่าอาคารส านักงานเทศบาลต าบลขลุงหลังเดิมมีสภาพช ารุดทรุด
โทรมไม่สามารถที่จะใช้เป็นที่ท างานได้  จึงได้ขออนุมัติรื้อถอนส านักงานเทศบาลหลังเก่าและด าเนินการ
ก่อสร้างส านักงานหลังใหม่ขึ้นเป็นอาคารคอนกรีตเสริมเหล็ก 2 ชั้นพร้อมรั้วรอบบริเวณและต่อมาในปี พ.ศ. 
2540  ได้ต่อเติมอาคารเพ่ิมอีก 1 ชั้น  เป็นอาคารในปัจจุบัน ปี พ.ศ. 2538 ได้มีพระราชกฤษฎีกายกฐานะจาก
เทศบาลต าบลขลุงขึ้นเป็น เทศบาลเมืองขลุงเมื่อวันที่ 24  กันยายน 2538 (ราชกิจจานุเบกษา ฉบับกฤษฎีกา 
เล่มที่ 112  ตอนที่ 40  ลงวันที่  24  กันยายน  2538) 

เทศบาลเมืองขลุงเป็นองค์กรที่มีภารกิจโดยตรงในการแก้ไขปัญหาขยะมูลฝอยในเขตเทศบาล 
ภารกิจในการจัดการขยะมูลฝอยของเทศบาลเมืองขลุง เป็นตัวอย่างในด้านการด าเนินการด้านการจัดการขยะ
ได้อย่างประสบความส าเร็จอย่างเป็นรูปธรรม การได้รับรางวัลชนะเลิศการรักษาความสะอาดและความเป็น
ระเบียบเรียบร้อยของบ้านเมืองโดยได้รับประกาศเกียรติคุณจากสันนิบาตเทศบาลแห่งประเทศไทยและ
กรมการปกครอง กระทรวงมหาดไทย ดังนี้ 

1. พ.ศ.2525 ถึง พ.ศ.2534   
2. พ.ศ.2525 ถึง พ.ศ.2529   
3. พ.ศ.2530 ถึง พ.ศ. 2534  

รวมระยะเวลาการได้รับรางวัลชนะเลิศการประกวดการรักษาความสะอาดและความเป็น
ระเบียบเรียบร้อยของบ้านเมืองเป็นเวลา 10 ปีติดตอ่กัน  

รางวัลจากการยกย่องด้านการจัดการขยะนั้น เทศบาลเมืองขลุง ปรากฏขึ้นในสมัย                   
นายประพาสน์ พุทธเกสร ทีได้รับคัดเลือกจากสมาชิกสภาเทศบาลให้ด ารงต าแหน่งนายกเทศมนตรีต าบลขลุง 
ตลอดระยะเวลาการด ารงต าแหน่งนายกเทศมนตรีตั้งแต่วันที่  23 ธันวาคม พ.ศ.2510 ถึงวันที่ 28 มกราคม 
พ.ศ.2547 รวมระยะเวลาด ารงต าแหน่งนายกเทศมนตรีติดต่อกันถึง 37 ปี 1 เดือน 5 วัน ติดต่อกัน 8 สมัย       
รางวัลการรักษาความสะอาดและความเป็นระเบียบเรียบร้อย ท าให้เทศบาลเมืองขลุง ได้รับการกล่าวขานเป็น
อันดับต้นๆ จนถึงปัจจุบัน 

 
2. ข้อมูลพื้นฐานของผู้ตอบแบบสอบถาม 
ตอนที่ 1 ข้อมูลพื้นฐานของผู้ตอบแบบสอบถาม 

ตารางที ่4.1 : ร้อยละของกลุ่มตัวอย่างจ าแนกตามเพศ  (n = 381) 

เพศ จ านวน ร้อยละ 

ชาย 156 40.9 

หญิง 225 59.1 

รวม 381 100.0 

จากตารางที ่4.1  พบว่า กลุ่มตัวอย่างประชาชนในเขตเทศบาลเมืองขลุงเป็นเพศหญิงร้อยละ 
59.1 เพศชาย ร้อยละ 40.9  
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ตารางที ่4.2  : ร้อยละของกลุ่มตัวอย่างจ าแนกตามอายุ  (n = 381) 

อายุ จ านวน ร้อยละ 

18 - 33 ปี 75 19.7 

34 - 48 ปี 131 34.4 

49 - 64 ปี 127 33.3 

65 ปีขึ้นไป 48 12.6 

รวม 381 100.0 

จากตารางที่ 4.2 พบว่า กลุ่มตัวอย่างมีช่วงอายุ 34 - 48 ปี คิดเป็นร้อยละ 34.4 รองลงมา
เป็นช่วงอายุ 49 - 64 ปีขึ้นไป คิดเป็นร้อยละ 33.3  โดยทั้ง 2  ช่วงอายุของผู้ตอบแบบสอบถาม  คิดเป็นร้อย
ละ 77.7 

ตารางที ่4.3   : ร้อยละของกลุ่มตัวอย่างจ าแนกตามการศึกษา  (n = 381) 

การศึกษา จ านวน ร้อยละ 

ไม่ได้เรียน 11 2.9 

ประถมศึกษา 170 44.6 

มัธยมศึกษา/ ปวช. 114 29.9 

ปวส./ อนุปริญญา 25 6.6 

ปริญญาตรี 59 15.5 

สูงกว่าปริญญาตรี 2 0.5 

รวม 381 100.0 

จากตารางที่ 4.3  พบว่า กลุ่มตัวอย่างมีการศึกษาในระดับประถมศึกษา คิดเป็นร้อยละ 44.6  
รองลงมาคือระดับมัธยมศึกษา คิดเป็นร้อยละ 29.9  และระดับปริญญาตรี คิดเป็นร้อยละ 15.5  
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ตารางที ่4.4  : ร้อยละของกลุ่มตัวอย่างจ าแนกตามอาชีพ  (n = 381) 

อาชีพ จ านวน ร้อยละ 

เกษตรกรรม 36 9.4 

รับจ้างทั่วไป 95 24.9 

ค้าขาย 70 18.4 

รับราชการ/ลูกจ้างราชการ/รัฐวิสาหกิจ 39 10.2 

พนักงานเอกชน 12 3.1 

ธุรกิจส่วนตัว 48 12.6 

อ่ืนๆ 81 21.3 

รวม 381 100.0 

จากตารางที่ 4.4  พบว่า กลุ่มตัวอย่าง มีอาชีพรับจ้างทั่วไป คิดเป็นร้อยละ  24.9  รองลงมา
คือ อาชีพอ่ืนๆ เช่น  แม่บ้าน ว่างงานและนักศึกษา  คิดเป็นร้อยละ 21.3  และผู้ประกอบอาชีพค้าขาย คิดเป็น
ร้อยละ 18.4   

ตารางที ่4.5  : ร้อยละของกลุ่มตัวอย่างจ าแนกตามรายได้เฉลี่ยต่อเดือน  (n = 381) 

รายได้ จ านวน ร้อยละ 

0 – 5,000 บาท 179 47.0 

5,001 – 10,000 บาท 135 35.4 

10,001 – 20,000  บาท 45 11.8 

20,001 – 30,000  บาท 8 2.1 

30,001 บาทข้ึนไป 14 3.7 

 รวม 381 100.0 

จากตารางที่ 4.5 พบว่า กลุ่มตัวอย่างมีรายได้เฉลี่ยต่อเดือนน้อยกว่าหรือเท่ากับ 5,000 บาท  
คิดเป็นร้อยละ 47.0  รองลงมารายได้เฉลี่ยต่อเดือน 5,001 – 10,000 บาท คิดเป็นร้อยละ 35.4  และรายได้
เฉลี่ยต่อเดือน 10,001 – 20,000  บาท คิดเป็นร้อยละ 11.8 
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ตารางที ่4.6  : ร้อยละของกลุ่มตัวอย่างจ าแนกตามระยะเวลาอยู่อาศัย  (n = 381) 

รายได้ จ านวน ร้อยละ 

0 – 10  ปี 65 17.1 

11 – 20  ป ี 69 18.1 

21 – 30  ป ี 57 15.0 

31 – 40  ป ี 47 12.3 

41  ปีขึ้นไป 143 37.5 

 รวม 381 100.0 

จากตารางที่ 4.6  พบว่า กลุ่มตัวอย่างมีระยะเวลาอาศัยอยู่ในเขตเทศบาลเมืองขลุงเป็นเวลา
มากกว่า 41 ปีขึ้นไป คิดเป็นร้อยละ 37.5 รองลงมาคือระยะเวลาอาศัยอยู่ระหว่าง 11 – 20  ปี  คิดเป็นร้อยละ 
18.1  และระยะเวลาอาศัยอยู่ระหว่าง 0 – 10  ปี คิดเป็นร้อยละ 17.1 

 

3. ผลการศึกษาตามวัตถุประสงค์การวิจัย 
3.1.ผลการศึกษาระดับการมีส่วนร่วมของประชาชนในการจัดการขยะ 

ตารางที ่4.7   : ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของกลุ่มตัวอย่างจ าแนกตามการมีส่วนร่วมของประชาชน
ในการจัดการขยะมูลฝอยของเทศบาลเมืองขลุง (n = 381) 

ด้าน  x̄  S.D. การตีความ ล าดับที่ 

 1. การมีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็น 2.42 1.29 มีส่วนร่วมค่อนข้างน้อย 3 

 2. การมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ 2.34 1.27 มีส่วนร่วมค่อนข้างน้อย 4 

 3. การมีส่วนร่วมในการด าเนินการ 3.34 1.32 มีส่วนร่วมปานกลาง 1 

 4. การมีส่วนร่วมติดตามและประเมินผล 2.88 1.31 มีส่วนร่วมปานกลาง 2 

รวม 2.75 1.30 มีส่วนร่วมปานกลาง  - 

จากตารางที่ 4.7 พบว่า กลุ่มตัวอย่างประชาชนในเขตเทศบาลเมืองขลุง มีส่วนร่วมปานกลาง
ในการจัดการขยะมูลฝอยของเทศบาล ( x̄ = 2.75)ในภาพรวม  แต่เมื่อพิจารณาในรายได้เป็นรายด้านจะพบว่า 
กลุ่มตัวอย่างดังกล่าวมีส่วนร่วมในการจัดการขยะมูลฝอยแบ่งออกเป็นกิจกรรม  2  กลุ่ม คือ การมีส่วนร่วมใน
ระดับปานกลาง ได้แก่ ร่วมในการด าเนินการ และร่วมในการติดตามประเมินผล  ส่วนอีกกลุ่มหนึ่งเป็นการมีส่วน
ร่วมค่อนข้างน้อย ได้แก่ ร่วมแสดงความคิดเห็นและร่วมในการตัดสินใจเกี่ยวกับการจัดการขยะมูลฝอย 

เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า กลุ่มตัวอย่างของประชากรมีส่วนร่วมในการด าเนินการ
จัดการขยะมูลฝอยของเทศบาล ในระดับปานกลาง ( x̄ = 3.34) รองลงมา คือ การมีส่วนร่วมในการติดตามและ
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ประเมินผลการจัดการขยะมูลฝอยของเทศบาล ในระดับปานกลาง ( x̄ = 2.88) และการมีส่วนร่วมในการ
ตัดสินใจการจัดการขยะมูลฝอยของเทศบาล ในระดับค่อนข้างน้อย ( x̄ = 2.34) 

จากผลการศึกษาในเชิงคุณภาพสามารถน ามาวิเคราะห์ได้ว่า การที่กลุ่มตัวอย่างประชาชนมีส่วน
ร่วมในการด าเนินงานและการติดตามประเมินผลมากกว่าการมีส่วนร่วมในการตัดสินใจและแสดงความคิดเห็นนั้น 
อาจมีผลมาจากบทบาทของอดีตนายกเทศมนตรีหลายสมัยที่มีตัดสินใจในการบริหารงานส่งผลให้ชาวบ้านใน
เทศบาลเมืองขลุง มีภาวะเป็นเพียงผู้เข้าร่วมในการด าเนินการจนสามารถจัดการกับขยะมูลฝอยในเทศบาลได้ 

ปัจจัยอีกประการที่มีผลต่อการเข้าร่วมแสดงความคิดเห็นในเรื่องการจัดการขยะมูลฝอยของ
ประชาชนค่อนข้างน้อย อาจเกิดจากกระบวนการบริหารจัดการขยะของเทศบาลขลุง  ที่มีลักษณะการท างาน
จากบนลงล่าง (Top-down process) อันเป็นผลผลิตของโครงสร้างการท างานในระบบราชการไทยภายใต้
กระบวนการท างานของเทศบาล  จึงให้ความส าคัญกับการแสดงความคิดเห็นของประชาชนในระดับน้อย  

ตารางที่ 4.8: ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของกลุ่มตัวอย่างจ าแนกตามการมีส่วนร่วมของประชาชนใน
การจัดการขยะมูลฝอยของเทศบาลเมืองขลุง ด้านการแสดงความคิดเห็น  (n = 381) 

ประเด็น x̄  S.D. การตีความ ล าดับที่ 

 1. การประชุมปัญหาเกี่ยวกับขยะมูลฝอยของ
ชุมชน 

2.47 1.31 มีส่วนร่วมค่อนข้างน้อย 1 

 2. การวิเคราะห์สาเหตุของปัญหาขยะมูลฝอย
ของชุมชน 

2.33 1.24 มีส่วนร่วมค่อนข้างน้อย 3 

 3. การเสนอมาตรการในการแก้ไขปัญหาขยะ
มูลฝอยของชุมชน 

2.46 1.34 มีส่วนร่วมค่อนข้างน้อย 2 

รวม 2.42 1.30 มีส่วนร่วมค่อนข้างน้อย  - 

จากตารางที่ 4.8 พบว่า กลุ่มตัวอย่างประชาชนในเขตเทศบาลเมืองขลุง มีส่วนร่วมค่อนข้าง
น้อยต่อการแสดงความคิดเห็นในการจัดการขยะมูลฝอยของเทศบาลเมืองขลุง (x̄ = 2.42) ทั้งในระดับภาพรวม
และรายประเด็น ทั้ง 3 ประเด็น 

เมื่อพิจารณาเป็นรายประเด็น พบว่ากลุ่มตัวอย่างของประชากรมีการเข้าร่วมประชุมปัญหา
เกี่ยวกับขยะมูลฝอยของชุมชนค่อนข้างน้อย( x̄ = 2.47) รองลงมา คือ การเสนอมาตรการในการแก้ไขปัญหา
ขยะมูลฝอยของชุมชน 

จากผลการศึกษาในเชิงคุณภาพสามารถน ามาวิเคราะห์ได้ว่า การที่กลุ่มตัวอย่างประชาชนมี
ส่วนร่วมค่อนข้างน้อยในการเสนอปัญหา วิเคราะห์สาเหตุของปัญหาและมาตรการทางออก เกี่ยวกับการ
จัดการขยะมูลฝอย นั้น มีปัจจัยมาจากการมีผู้น าที่โดดเด่นในอดีต และโครงสร้างการท างานแบบบนลงล่างของ
ระบบราชการ(Top-down process) ในประเด็นดังกล่าว คือ กลไกประชาคมที่มีบทบาทในการรองรับการมี
ส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็นของประชาชนในการจัดการขยะมูลฝอยของเทศบาลเมืองขลุง ไม่สามารถท า
หน้าที่ได้อย่างมีประสิทธิภาพ เพราะประชาชนจะเข้าหาผู้น าทางการเมืองหรือข้าราชการของเทศบาลโดยตรง 
มากกว่า (สัมภาษณ์  นาง ว 22  ธันวาคม  2556 )  
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ตารางที่ 4.9: ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของกลุ่มตัวอย่างจ าแนกตามการมีส่วนร่วมของประชาชนใน
การจัดการขยะมูลฝอยของเทศบาลเมืองขลุง ด้านการตัดสินใจ  (n = 381) 

ประเด็น x̄  S.D. การตีความ 
ล าดับ

ที ่

 1. การก าหนดนโยบายหรือทิศทางการจัดการขยะ
มูลฝอยชุมชน 

2.39 1.29 มีส่วนร่วมค่อนข้างน้อย 1 

 2. การประชุมวางแผนจัดการขยะมูลฝอยของชุมชน 2.37 1.31 มีส่วนร่วมค่อนข้างน้อย 2 

 3. การก าหนดโครงการเกี่ยวกับการจัดการขยะมูล
ฝอยของชุมชน 

2.35 1.25 มีส่วนร่วมค่อนข้างน้อย 3 

4. การก าหนดกิจกรรมเกี่ยวกับการจัดการขยะมูล
ฝอยของชุมชน 

2.31 1.26 มีส่วนร่วมค่อนข้างน้อย 4 

5. การจัดท าระเบียบ ข้อบังคับในการจัดการขยะมูล
ฝอยของชุมชน 

2.30 1.26 มีส่วนร่วมค่อนข้างน้อย 5 

รวม 2.34 1.27 
มีส่วนร่วมค่อนข้าง

น้อย 
 - 

จากตารางที่ 4.9 พบว่า กลุ่มตัวอย่างประชาชนในเขตเทศบาลเมืองขลุง มีส่วนร่วมค่อนข้างน้อยต่อ
การตัดสินใจในการจัดการขยะมูลฝอยของเทศบาล( x̄ = 2.34) ทั้งในระดับภาพรวมและรายประเด็น ทั้ง 5 
ประเด็น 

เมื่อพิจารณาเป็นรายประเด็น  พบว่า กลุ่มตัวอย่างของประชากรมีส่วนร่วมในการก าหนดนโยบาย
หรือทิศทางการจัดการขยะมูลฝอยชุมชน ค่อนข้างน้อย ( x̄ = 3.39) รองลงมา คือ การมีส่วนร่วมในการประชุม
วางแผนจัดการขยะมูลฝอยของชุมชน ค่อนข้างน้อย ( x̄ = 2.37) และการมีส่วนร่วมในการจัดท าระเบียบ 
ข้อบังคับในการจัดการขยะมูลฝอยของชุมชน ค่อนข้างน้อย ( x̄ = 2.30) 

จากผลการศึกษาในเชิงคุณภาพสามารถน ามาวิเคราะห์ได้ว่า การที่กลุ่มตัวอย่างประชาชนมีส่วนร่วม
ค่อนข้างน้อยในการตัดสินใจก าหนดทิศทาง การวางแผน การก าหนดโครงการ การจัดกิจกรรม และการจัดท า
ระเบียบ ข้อบังคับในการจัดการขยะมูลฝอยของเทศบาลเมืองขลุง นั้น มีปัจจัยมาจากการมีผู้น าที่โดดเด่นใน
อดีต และโครงสร้างการท างานแบบบนลงล่างของระบบราชการ(Top-down process) ประกอบกับความ
สม่ าเสมอของพนักงานรักษาความสะอาดที่ปฏิบัติงานเป็นประจ าทุกวัน จึงไม่ค่อยพบปัญหาในการจัดการขยะ
มูลฝอย ส่งผลให้ประชาชนส่วนใหญ่ไม่ค่อยมีส่วนร่วมในการตัดสินใจแก้ไขปัญหาขยะมูลฝอยของเทศบาลเมือง
ขลุง  

“ชาวบ้านรู้สึกว่า ที่บ้านมีคนกวาดถนนมาท างานทุกวัน คนที่มากวาดถนนเพราะกลัวถูกชาวบ้าน
ฟ้องหัวหน้า” (สัมภาษณ์ นายมหคุณาภรณ์   ชัยวีรกุล  ผอ.กองสาธารณสุขและสิ่งแวดล้อม 10 ธันวาคม 
2556 )  
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ซึ่งลักษณะที่ปรากฎเช่นนี้เป็นการตรวจสอบการท างานของเจ้าหน้าที่ที่เกี่ยวข้อง ชาวบ้านมิได้ลงมือ
จัดการขยะด้วยตนเอง 

ตารางที ่4.10: ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของกลุ่มตัวอย่างจ าแนกตามการมีส่วนร่วมของประชาชนใน
การจัดการขยะมูลฝอยของเทศบาลเมืองขลุง ด้านการด าเนินการ  (n = 381) 

ประเด็น x̄  S.D. การตีความ ล าดับที ่

 1. การประชาสมัพันธ์การจัดการขยะมูลฝอยในชุมชน 3.11 1.40  มีส่วนร่วมปานกลาง 10 

 2. การคดัแยกขยะทีส่ามารถน าไปแปรรูปใหม่ เพื่อน าไปขาย
ให้แก่ร้านรับซื้อของเก่า หรือใหผู้้อื่น 

3.17 1.40 มีส่วนร่วมปานกลาง 7 

 3. การจ่ายค่าเก็บขนขยะมูลฝอยให้กับเทศบาล ตรงตามเวลา
ทุกเดือน 

4.11 1.34 มีส่วนร่วมค่อนข้างมาก 2 

 4. การน าวสัดุเหลือใช้ที่มีอยู่ในบ้านเรือนมาดัดแปลงเป็นของใช้
ในบ้านเรือน หรือจ าหน่ายได ้

3.12 1.37 มีส่วนร่วมปานกลาง 9 

5. เก็บขยะที่ตกหล่นหรือปลิวในชุมชนใส่ถังขยะที่เทศบาลตั้งไว้
ในชุมชน 

3.37 1.28 มีส่วนร่วมปานกลาง 4 

6. การร่วมกิจกรรมรักษาความสะอาดแม่น้ า คูคลอง ท่ีชุมชน 
หรือเทศบาลจัดขึ้น 

2.96 1.35 มีส่วนร่วมปานกลาง 11 

7. การร่วมกิจกรรมในการจัดการขยะมูลฝอย เนื่องในวันส าคญั
ต่าง ๆ ที่ชุมชน/เทศบาลจดัขึ้น เชน่ วันเฉลิมพระ
ชนมพรรษา 5 ธันวามหาราช หรือ 12 สิงหามหาราชิน ี

3.11 1.40 มีส่วนร่วมปานกลาง 10 

8. การซ่อมแซมสิ่งของที่ช ารุดน ากลับมาใช้อีก 3.16 1.31 มีส่วนร่วมปานกลาง 8 

9. การน าของเก่ากลับมาใช้ใหม่ เช่น ใช้กระป๋องบรรจุกาแฟเอา
มาใส่ตะปู เข็ม ด้าย เป็นต้น 

3.23 1.31 มีส่วนร่วมปานกลาง 5 

10. การร่วมกิจกรรมรักษาความสะอาดถนนสาธารณะที่ทาง
ชุมชน หรือเทศบาลจดัขึ้น 

3.18 1.37 มีส่วนร่วมปานกลาง 6 

11. การน าขยะมูลฝอยมาท้ิงในถังขยะของเทศบาล 4.23 1.25 มีส่วนร่วมค่อนข้างมาก 1 

12. ท่านจัดหาวัสดุ อุปกรณ์ เช่น ถังขยะมาใช้ใน
ครัวเรือน 

4.07 1.31 มีส่วนร่วมค่อนข้างมาก 3 

รวม 3.40 1.19 มีส่วนร่วมปานกลาง  - 

จากตารางที ่4.10กลุ่มตัวอย่างประชาชนในเขตเทศบาลเมืองขลุงในภาพรวม มีส่วนร่วมปานกลางใน
การด าเนินการจัดการขยะมูลฝอยของเทศบาล ( x̄ = 3.40)  แต่เมื่อพิจารณาผลการด าเนินการแยกเป็นราย
กิจกรรมจะพบว่า กลุ่มตัวอย่างดังกล่าวมีกิจกรรมที่มีส่วนร่วมในการด าเนินการจั ดการขยะมูลฝอยแบ่ง
ออกเป็น 2  กลุ่ม คือ การมีส่วนร่วมปานกลาง ได้แก่ ร่วมในการประชาสัมพันธ์การจัดการขยะมูลฝอยของ
ชุมชน ร่วมในการคัดแยกขยะที่สามารถน าไปแปรรูปใหม่ ร่วมในการดัดแปลงวัสดุเหลือใช้เป็นของใช้ ร่วมเก็บ
ขยะตกหล่นใส่ถังขยะ ร่วมกิจกรรมรักษาความสะอาดแม่น้ า คูคลองในวันส าคัญต่าง ๆ การซ่อมแซมสิ่งของที่
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ช ารุดน ากลับมาใช้อีก การน าของเก่ากลับมาใช้ใหม่  ส่วนอีกกลุ่มหนึ่ง เป็นการมีส่วนร่วมค่อนข้างมากในการ
จัดการขยะมูลฝอย ได้แก่ การจ่ายค่าเก็บขนขยะมูลฝอย การน าขยะมูลฝอยมาทิ้งในถังขยะ และร่วมจัดหาวัสดุ 
อุปกรณ์มาใช้ในครัวเรือน  

เมื่อพิจารณาเป็นรายประเด็น  พบว่า กลุ่มตัวอย่างของประชากรมีส่วนร่วมในการน าขยะมูลฝอยมา
ทิ้งในถังขยะของทศบาล ค่อนข้างมาก ( x̄ = 4.23) รองลงมา คือ การมีส่วนร่วมในการจ่ายค่าเก็บขนขยะมูล
ฝอยให้กับเทศบาล ตรงตามเวลาทุกเดือน ค่อนข้างมาก ( x̄ = 4.11) และการมีส่วนร่วมในกิจกรรมรักษาความ
สะอาดแม่น้ า คูคลอง ที่ชุมชน หรือเทศบาลจัดขึ้น ปานกลาง ( x̄ = 2.96) 

จากผลการศึกษาในเชิงคุณภาพสามารถน ามาวิเคราะห์ได้ว่า การที่กลุ่มตัวอย่างประชาชนมีส่วนร่วม
ปานกลางในการด าเนินการจัดการขยะมูลฝอย  อาจมีสาเหตุมาจากการเข้าร่วมกิจกรรมในการด าเนินการ
จัดการขยะมูลฝอยไม่ยุ่งยากหากด าเนินการในพ้ืนที่ส่วนบุคคล แต่หากเป็นพ้ืนที่ส่วนสาธารณะประชาชนจะ
เข้าใจว่าเป็นหน้าที่ของพนักงานเทศบาลมากกว่า  ประชาชนมีส่วนร่วมเพียงแค่ด าเนินการจัดการขยะมูลฝอย
เฉพาะที่เกี่ยวข้องกับตนเองหรือบริเวณข้างเคียง เพ่ือส่งต่อให้พนักงานเทศบาลน าไปด าเนินการต่อไปใน
ภาพรวมของการจัดการขยะมูลฝอย 

 

ตารางที ่4.11: ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของกลุ่มตัวอย่างจ าแนกตามการมีส่วนร่วมของประชาชนในการ
จัดการขยะมูลฝอยของเทศบาลเมืองขลุง ด้านการร่วมติดตามและประเมินผล  (n = 381) 

ประเด็น   X S.D. การตีความ ล าดับที่ 

 1. การติดตามผลการจัดการขยะมูลฝอยโดยสังเกต 
จากการท างานของพนักงานเก็บขนขยะ 

3.25 1.34 มีส่วนร่วมปานกลาง 2 

 2. การติดตามผลการด าเนินงานโครงการรักษา
ความสะอาดคูคลอง ในเขตเทศบาล 

3.04 1.34 มีส่วนร่วมปานกลาง 3 

 3. การติดตามผลการด าเนินงานรักษาความสะอาด
บนถนนและทางเท้าตามโครงการหน้าบ้านน่า
มอง 

3.29 1.34 มีส่วนร่วมปานกลาง 1 

5. การติดตามผลการด าเนินการแปรรูปขยะเปลือก
ทุเรียนเป็นปุ๋ยเปลือกทุเรียน 

2.46 1.31 มีส่วนร่วมค่อนข้างน้อย 5 

4. การติดตามผลการด าเนินงานตามโครงการรักษา
ความสะอาดและจัดระเบียบในที่สาธารณะต่าง ๆ 

2.92 1.29 มีส่วนร่วมปานกลาง 4 

6. การติดตามผลการด าเนินการแปรรูปขยะเปลือก
ทุเรียนเป็นกระดาษเปลือกทุเรียน 

2.33 1.31 มีส่วนร่วมค่อนข้างน้อย 6 

รวม 2.88 1.32 มีส่วนร่วมปานกลาง  - 

จากตารางที่ 4.11พบว่า  กลุ่มตัวอย่างประชาชนในเขตเทศบาลเมืองขลุงในภาพรวมมีส่วนร่วมปาน
กลางในการติดตามและประเมินผลการด าเนินการจัดการขยะมูลฝอยของเทศบาล ( x̄ = 2.88)  แต่เมื่อ



49 
 

พิจารณาผลการติดตามประเมินผลแยกเป็นรายกิจกรรมจะพบว่า กลุ่มตัวอย่างดังกล่าวมีส่วนร่วมในการ
ติดตามและประเมินผลในการด าเนินการจัดการขยะมูลฝอยแบ่งออกเป็น 2  กลุ่ม คือ การติดตามประเมินผล
ปานกลาง ได้แก่ การสังเกตจากการท างานของพนักงานเก็บขนขยะ การประเมินผลโครงการรักษาความสะอาด
คูคลองในเขตเทศบาล  ติดตามผลการรักษาความสะอาดบนถนนและทางเท้าตามโครงการหน้าบ้านน่ามอง 
และผลการด าเนินการตามโครงการรักษาความสะอาดและจัดระเบียบในที่สาธารณะต่าง ๆ  ส่วนอีกกลุ่มหนึ่ง
เป็นการติดตามประเมินผลค่อนข้างน้อย ได้แก่ การด าเนินการแปรรูปขยะเปลือกทุเรียนเป็นปุ๋ยเปลือกทุเรียน 
และการด าเนินการแปรรูปขยะเปลือกทุเรียนเป็นกระดาษเปลือกทุเรียน 

เมื่อพิจารณาเป็นรายประเด็น  พบว่า กลุ่มตัวอย่างของประชากรมีส่วนร่วมในการติดตามผลการ
ด าเนินงานรักษาความสะอาดบนถนนและทางเท้าตามโครงการหน้าบ้านน่ามอง ปานกลาง ( x̄ = 3.29) 
รองลงมา คือ การมีส่วนร่วมในการติดตามผลการจัดการขยะมูลฝอยโดยสังเกต จากการท างานของพนักงานเก็บ
ขนขยะ ปานกลาง ( x̄ = 3.25) และการมีส่วนร่วมในการติดตามผลการด าเนินการแปรรูปขยะเปลือกทุเรียน
เป็นกระดาษเปลือกทุเรียน ค่อนข้างน้อย ( x̄ = 2.33) 

จากผลการศึกษาในเชิงคุณภาพสามารถน ามาวิเคราะห์ได้ว่า การที่กลุ่มตัวอย่างประชาชนในเขต
เทศบาลเมืองขลุงมีส่วนร่วมปานกลางในการติดตามและประเมินผล อาจมีสาเหตุมาจากการจัดกิจกรรมหรือ
โครงการมีผู้มีส่วนร่วมเป็นกลุ่มเฉพาะหรือบ้างโครงการอาจมีผลกระทบต่อประชาชนในบางกลุ่มที่ต่อต้านการ
เข้าร่วมกิจกรรม เพราะว่าโครงการหรือกิจกรรมบางอย่างก่อให้เกิดความยุ่งยากหรือเกิดการจัดระเบียบของ
สถานที่ที่ส่งผลโดยตรงต่อวิถีชีวิตและพฤติกรรมส่วนบุคคลบางอย่างโดยตรง เช่น โครงการหน้าบ้านน่ามอง 
หรือโครงการรักษาความสะอาดคูคลอง ในเขตเทศบาล ซึ่งในชีวิตประจ าวันจะมีประชาชนบางกลุ่มหรือบางคน
รักอิสระ รักความสบายไม่สนใจระเบียบวินัยมากนัก  

 
3.2.ปัจจัยที่มีผลต่อการมีส่วนร่วมของประชาชนในการจดัการขยะ 

ตารางที ่4.12: ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของกลุ่มตัวอย่างจ าแนกตามปัจจัยที่มีผลต่อการมีส่วนร่วมของ
ประชาชนในการจัดการขยะมูลฝอยของเทศบาลเมืองขลุง (n = 381) 

ปัจจัย   X S.D. การตีความ ล าดับที่ 

1. ประโยชน์ที่ได้รับจากการจัดการขยะมูลฝอย 3.97 1.14 มีผลค่อนข้างมาก 1 

2. อิทธิพลของผู้น าในการจัดการขยะมูลฝอย 3.36 1.38 มีผลปานกลาง 4 

3. อุดมการณ์ของชุมชน 3.95 1.37 มีผลค่อนข้างมาก 2 

4. ความเข้มแข็งของเครือข่ายชุมชน 3.81 1.16 มีผลค่อนข้างมาก 3 

รวม 3.77 1.26 มีผลค่อนข้างมาก  - 

จากตารางที่ 4.12พบว่า กลุ่มตัวอย่างประชาชนในเขตเทศบาลเมืองขลุงในภาพรวมมีส่วนร่วม
ค่อนข้างมาก ตามปัจจัยที่มีผลต่อการมีส่วนร่วมของประชาชนในการจัดการขยะมูลฝอยของเทศบาล ( x̄ = 
3.77) แต่เมื่อพิจารณาเป็นรายปัจจัยแยกจากกันก็จะสามารถแบ่งปัจจัยออกเป็น 2 กลุ่ม ที่มีผลต่อการมีส่วน
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ร่วม คือ ปัจจัยที่มีผลค่อนข้างมาก ได้แก่ ประโยชน์ที่ได้รับจากการจัดการขยะมูลฝอย อุดมการณ์ของชุมชน
และเครื่อข่ายชุมชน  ส่วนอีกปัจจัยหนึ่ง คือ อิทธิพลของผู้น าในการจัดการขยะมูลฝอย มีผลปานกลาง 

เมื่อพิจารณาเป็นรายปัจจัย  พบว่า กลุ่มตัวอย่างของประชากรมีส่วนร่วมจากประโยชน์ที่ได้รับจาก
การจัดการขยะมูลฝอย มีผลค่อนข้างมาก ( x̄ = 3.97)  รองลงมา คือ การมีส่วนร่วมจากอุดมการณ์ของ
ชุมชน มีผลค่อนข้างมาก ( x̄ = 3.95) และการมีส่วนร่วมจากอิทธิพลของผู้น าในการจัดการขยะมูลฝอย มีผล
ปานกลาง ( x̄ = 3.36) 

จากผลการศึกษาในเชิงคุณภาพสามารถน ามาวิเคราะห์ได้ว่า การที่กลุ่มตัวอย่างประชาชนในเขต
เทศบาลเมืองขลุงมีส่วนร่วมค่อนข้างมาก จากการจัดการขยะมูลฝอย อาจเป็นเพราะในอดีตที่ผ่านมาจนถึง
ปัจจุบัน เทศบาลเมืองขลุงได้รับรางวัลด้านการรักษาความสะอาดและความ เป็นระเบียบเรียบร้อยของบ้านเมือง
จนได้รับถ้วยรางวัลพระราชทาน ภปร. พ.ศ.2535  รางวัลด้านการจัดการตลาดสดน่าซื้อ รางวัลตลาดต้นแบบ
ตลาดดีมีมาตรฐานจากกรมอนามัย และรางวัลด้านการจัดการขยะมูลฝอย 6 สมมรรถนะ จากกรมส่งสริม
คุณภาพสิ่งแวดล้อม ที่ส่งผลให้เทศบาลเมืองขลุงกลายเป็นสถานที่ศึกษาดูงานด้านการรักษาความสะอาดและ
ความเป็นระเบียบเรียบร้อยของบ้านเมือง การจัดตลาดสด และการก าจัดขยะมูลฝอย  จากหน่วยงานต่าง ๆ ทั้ง
ภาครัฐและเอกชนเป็นจ านวนมากในทุก ๆ ปีอย่างเป็นทางการและไม่เป็นทางการ จึงมีผลให้เกิดการกระจาย
รายได้ลงสู่ประชาชนในเขตเทศบาลทางอ้อม และเกิดการสร้างงานสร้างอาชีพ 

ตารางที ่4.13: ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของกลุ่มตัวอย่างจ าแนกตามปัจจัยที่มีผลต่อการมีส่วนร่วม
ของประชาชนในการจัดการขยะมูลฝอยของเทศบาลเมืองขลุง จากประโยชน์ที่ได้รับจากการจัดการ
ขยะมูลฝอย (n = 381) 

ปัจจัย   X S.D. การตีความ ล าดับที ่

1. การเข้าร่วมกิจกรรมจัดการขยะมูลฝอยท าให้        ได้รับ
โอกาสในการบริการที่ด ี

3.74 1.20 มีผลค่อนข้างมาก 5 

2. การเข้าร่วมกิจกรรมจัดการขยะมูลฝอยในชุมชน ท าให้
ได้รับความไว้ใจจากชุมชน 

3.84 1.11 มีผลค่อนข้างมาก 4 

3. การร่วมจัดการขยะมูลฝอยในชุมชน ส่งผลให้
สภาพแวดล้อมในชุมชนของท่านดีขึ้น 

4.22 1.07 มีผลค่อนข้างมาก 2 

4. การท ากิจกรรมรักษาความสะอาดเป็นประจ าทุกวัน ท าให้
ท่านมีสุขภาพท่ีดีขึ้น 

4.22 1.12 มีผลค่อนข้างมาก 2 

5. มีรายได้เพิ่มขึ้นจากการเข้าร่วมกิจกรรมลด            และ
คัดแยกขยะก่อนทิ้ง 

3.89 1.13 มีผลค่อนข้างมาก 3 

6. มีรายจ่ายลดลงจากการเข้าร่วมกิจกรรมลดและคดัแยก
ขยะก่อนทิ้ง 

3.68 1.24 มีผลค่อนข้างมาก 6 

7. การดูแลรักษาความสะอาดบนถนนและทางเท้าหน้าบ้าน
ท่านท าให้ทิวทัศน์ชุมชนดีขึ้น 

4.24 1.12 มีผลค่อนข้างมาก 1 

รวม 3.77 1.14 มีผลค่อนข้างมาก  - 
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จากตารางที่ 4.13พบว่า กลุ่มตัวอย่างประชาชนในเขตเทศบาลเมืองขลุง เห็นว่าประโยชน์ที่ได้รับ
จากการจัดการขยะมูลฝอย ในภาพรวมเป็นปัจจัยที่มีผลค่อนข้างมากต่อการมีส่วนร่วมในการจัดการขยะมูล
ฝอยของเทศบาล( x̄ = 3.77) ทั้งในระดับภาพรวมและรายประเด็น ทั้ง 7 ประเด็น 

เมื่อพิจารณาเป็นรายปัจจัย  พบว่า กลุ่มตัวอย่างของประชากรมีส่วนร่วมจากการดูแลรักษาความ
สะอาดบนถนนและทางเท้าหน้าบ้านท่านท าให้ทิวทัศน์ชุมชนดีขึ้น มีผลค่อนข้างมาก ( x̄ = 4.24) รองลงมา 
คือ การมีส่วนร่วมจากการท ากิจกรรมรักษาความสะอาดเป็นประจ าทุกวัน ท าให้ท่านมีสุขภาพที่ดีขึ้นและการ
ร่วมจัดการขยะมูลฝอยในชุมชน ส่งผลให้สภาพแวดล้อมในชุมชนของท่านดีขึ้น มีผลค่อนข้างมาก ทั้ง 2 ปัจจัย 
( x̄ = 4.22) และการมีส่วนร่วมเพราะการมีรายจ่ายลดลงจากการเข้าร่วมกิจกรรมลดและคัดแยกขยะก่อนทิ้ง 
มีผลค่อนข้างมาก ( x̄ = 3.68) 

จากผลการศึกษาในเชิงคุณภาพสามารถน ามาวิเคราะห์ได้ว่า การที่ปัจจัยต่าง ๆ ของประโยชน์ที่
ได้รับจากการมีส่วนร่วมในการจัดการขยะมูลฝอยของกลุ่มตัวอย่างประชาชนมีผลค่อนข้างมาก ต่อการได้รับ
โอกาสในการบริการที่ดี ได้รับความไว้ใจจากชุมชน ได้รับผลจากการมีสภาพแวดล้อมในชุมชนที่ดีขึ้น ได้รับผล
จากการท ากิจกรรมรักษาความสะอาดเป็นประจ าทุกวันท าให้มีสุขภาพที่ดีขึ้น ได้รับผลจากการมีรายได้เพ่ิมขึ้น 
ได้รับผลจากการมีรายจ่ายลดลงในการเข้าร่วมกิจกรรมลดและคัดแยกขยะก่อน “ชาวบ้านเก็บขยะ จัดการกับมัน 
จนกลายเป็นเคยชินโดยไม่รู้ตัว” (สัมภาษณ์ นาง ป. ชาวบ้านจากชุมชนแสนสุข ,10 ธันวาคม 2556 ) 

ตารางที ่4.14: ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของกลุ่มตัวอย่างจ าแนกตามปัจจัยที่มีผลต่อการมีส่วนร่วม
ของประชาชนในการจัดการขยะมูลฝอยของเทศบาลเมืองขลุง จากอิทธิพลของผู้น าในการจัดการ
ขยะมูลฝอย (n = 381)  

 

ปัจจัย   X S.D. การตีความ ล าดับที่ 

1. ท่านเข้าร่วมการจัดการขยะมูลฝอยเพราะเกรงใจ
ผู้น า  

2.85 1.43 มีผลปานกลาง 4 

2. ท่านมีส่วนร่วมในการจัดการขยะมูลฝอยเพราะ
ปฏิบัติตามแบบอย่างของนายกเทศมนตรี 

3.42 1.43 มีผลปานกลาง 3 

3. ท่านเข้าร่วมโครงการต่าง ๆ ในการจัดการขยะมูล
ฝอย เพราะเชื่อในผลงานของนายกเทศมนตรีที่
ผ่านมา 

3.60 1.34 มีผลค่อนข้างมาก 1 

4. ท่านเข้าร่วมกิจกรรมต่าง ๆ ในการจัดการขยะมูล
ฝอย เพราะเชื่อในผลงานของนายกเทศมนตรีที่
ผ่านมา 

3.59 1.32 มีผลค่อนข้างมาก 2 

รวม 3.37 1.38 มีผลปานกลาง  - 

จากตารางที่ 4.14พบว่า กลุ่มตัวอย่างประชาชนในเขตเทศบาลเมืองขลุง เห็นว่า อิทธิพลของผู้น าใน
ภาพรวม เป็นปัจจัยที่มีผลปานกลางต่อการมีส่วนร่วมในการจัดการขยะมูลฝอยของเทศบาล( x̄ = 3.37) แต่เมื่อ
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พิจารณาเป็นรายปัจจัยแยกจากกันก็จะสามารถแบ่งปัจจัยออกเป็น 2 กลุ่ม ตามระดับการมีผลต่อการมีส่วนร่วม   
คือ ปัจจัยที่มีผลค่อนข้างมาก ได้แก่ การเข้าร่วมโครงการต่าง ๆ และการเข้าร่วมกิจกรรมต่าง ๆ ในการจัดการขยะ
มูลฝอย เพราะเชื่อในผลงานของนายกเทศมนตรีที่ผ่านมา  ส่วนอีกปัจจัยหนึ่งที่มีผลปานกลาง คือ ร่วมการจัดการ
ขยะมูลฝอยเพราะเกรงใจผู้น าและเพราะปฏิบัติตามแบบอย่างของนายกเทศมนตรีในการจัดการขยะมูลฝอย 

เมื่อพิจารณาเป็นรายปัจจัย  พบว่า กลุ่มตัวอย่างของประชากรในเขตเทศบาล มีส่วนร่วมจากการเข้า
ร่วมโครงการต่าง ๆ ในการจัดการขยะมูลฝอย เพราะเชื่อในผลงานของนายกเทศมนตรีที่ผ่านมา มีผล
ค่อนข้างมาก ( x̄ = 3.60) รองลงมา คือ การมีส่วนร่วมจากการเข้าร่วมกิจกรรมต่าง ๆ ในการจัดการขยะมูล
ฝอย เพราะเชื่อในผลงานของนายกเทศมนตรีที่ผ่านมา มีผลค่อนข้างมาก ( x̄ = 3.59) และการมีส่วนร่วมในการ
จัดการขยะมูลฝอยเพราะเกรงใจผู้น า มีผลปานกลาง ( x̄ = 2.85) 

จากผลการศึกษาในเชิงคุณภาพสามารถน ามาวิเคราะห์พบว่า การที่ปัจจัยต่าง ๆ จากอิทธิพลของ
ผู้น าในการจัดการขยะมูลฝอยของกลุ่มตัวอย่างประชาชน มีผลปานกลางในการด าเนินการจัดการขยะมูลฝอย  
อาจมีสาเหตุมาจากการความเชื่อมั่นในผลงานของผู้น าท าให้เทศบาลเมืองขลุงเป็นแหล่งเรียนรู้การบริหาร
จัดการในด้านการจัดการขยะมูลฝอยให้แก่ส่วนราชการอ่ืนๆ และองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นต่าง ๆ  

ตารางที ่4.15: ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของกลุ่มตัวอย่างจ าแนกตามปัจจัยที่มีผลต่อการมีส่วนร่วมของ
ประชาชนในการจัดการขยะมูลฝอยของเทศบาลเมืองขลุง จากอุดมการณ์ของชุมชน (n = 381)  

ปัจจัย   X S.D. การตีความ ล าดับที่ 

1. ท่านเข้าร่วมกิจกรรม/โครงการต่างๆ ในการ
จัดการขยะมูลฝอย เพราะเป็นข้อตกลงร่วมกัน
ของคนในชุมชน  

3.57 1.30 มีผลค่อนข้างมาก 4 

2. ท่านมีส่วนร่วมในการรักษาความสะอาดและความ
เป็นระเบียบเรียบร้อยของบ้านเมืองเพราะถือเป็น
ท้องถิ่นบ้านเกิดของตน 

4.13 1.18 มีผลค่อนข้างมาก 2 

3. ท่านมีส่วนร่วมในการไม่ทิ้งขยะลงคูคลองเพราะ
คนในชุมชนปฏิบัติกันมาแต่อดีต 

3.93 1.28 มีผลค่อนข้างมาก 3 

4.  ความสามัคคีของคนในชุมชนมีส่วนร่วมในการ
รักษาความสะอาดถนนและที่สาธารณะในชุมชน 

4.16 1.15 มีผลค่อนข้างมาก 1 

รวม 3.95 1.23 มีผลค่อนข้างมาก  - 

จากตารางที่ 4.15พบว่า กลุ่มตัวอย่างประชาชนในเขตเทศบาลเมืองขลุง เห็นว่าอุดมการณ์ของ
ชุมชนในภาพรวม เป็นปัจจัยที่มีผลค่อนข้างมากต่อการมีส่วนร่วมในการจัดการขยะมูลฝอยของเทศบาลเมือง
ขลุง           ( x̄ = 3.95) ทั้งในระดับภาพรวมและรายประเด็น ทั้ง 4 ประเด็น 

เมื่อพิจารณาเป็นรายปัจจัย  พบว่า กลุ่มตัวอย่างของประชากรในเขตเทศบาล มีส่วนร่วมจากความ
สามัคคีของคนในชุมชนมีส่วนร่วมในการรักษาความสะอาดถนนและที่สาธารณะในชุมชน มีผลค่อนข้างมาก ( 
x̄ = 4.16) รองลงมา คือ การมีส่วนร่วมในการรักษาความสะอาดและความเป็นระเบียบเรียบร้อยของบ้านเมือง
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เพราะถือเป็นท้องถิ่นบ้านเกิดของตน มีผลค่อนข้างมาก ( x̄ = 4.13) และการมีส่วนร่วมในการเข้าร่วมกิจกรรม/
โครงการต่างๆ ในการจัดการขยะมูลฝอย เพราะเป็นข้อตกลงร่วมกันของคนในชุมชน มีผลค่อนข้างมาก            
( x̄ = 3.57) 

จากผลการศึกษาในเชิงคุณภาพสามารถน ามาวิเคราะห์พบว่า  อุดมการณ์ของชุมชนในการจัดการ
ขยะมูลฝอยตามปัจจัยที่เป็นข้อตกลงร่วมกันของคนในชุมชน เป็นท้องถิ่นบ้านเกิดของตน คนส่วนใหญ่ในชุมชน
ไม่ทิ้งขยะลงคลอง และคนในชุมชนมีความสามัคคีในการรักษาความสะอาด มีผลค่อนข้างมาก ในการจัดการ
ขยะมูลฝอยของเทศบาลเมืองขลุง ความส าเร็จดังกล่าวอาจมาจากความเป็นชุมชนเมือง มีความชัดเจนในการร 
การจัดการขยะมูลฝอย กล่าวคือ มีนโยบายปลูกฝังส านึกต่อส่วนร่วมในการรักษาความสะอาดและความเป็น
ระเบียบเรียบร้อยของบ้านเมืองให้กับเด็กนักเรียนและประชาชนทั่วไป ด้วยวิธีการปฏิบัติให้เห็น และเชิญชวน
เด็กนักเรียนให้ร่วมกิจกรรมเดินรณรงค์ไม่ทิ้งขยะมูลฝอยลงในแม่น้ าล าคลอง และที่สาธารณะต่าง ๆ รวมทั้ง
ของความร่วมมือจากประชาชนในเขตเทศบาลเมืองขลุงทิ้งขยะให้ลงถังขยะ  

“พ่อชอบพูดว่าคนขลุงต้องรักสะอาดให้คนทั้งชาติได้รู้จัก และอยากดู”( นายน. ชาวบ้านจากชุมชน
ร่วมใจ ,สัมภาษณ์  2 ธันวาคม  2556 ) 

ตารางที ่4.16: ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของกลุ่มตัวอย่างจ าแนกตามปัจจัยที่มีผลต่อการมีส่วนร่วม
ของประ ชาชนในการจัดการขยะมูลฝอยของเทศบาลเมืองขลุง จากความเข้มแข็งของเครือข่าย
ชุมชน (n = 381)  

ปัจจัย   X S.D. การตีความ ล าดับที่ 

1. เครือข่ายชุมชนมีส่วนในการก าหนดนโยบายใน
การจัดการขยะมูลฝอย 

3.89 1.14 มีผลค่อนข้างมาก 1 

2. เครือข่ายชุมชนมีการแลกเปลี่ยนข้อมูลข่าวสาร
ระหว่างเครือข่ายชุมชนเป็นประจ า 

3.71 1.15 มีผลค่อนข้างมาก 5 

3. เครือข่ายชุมชนมีกิจกรรมในการรักษาความ
สะอาดอย่างต่อเนื่อง 

3.81 1.17 มีผลค่อนข้างมาก 3 

4.  ปัญหาการจัดการขยะขนาดเล็กต่าง ๆ สามารถ
แก้ไขได้โดยเครือข่ายชุมชน 

3.87 1.19 มีผลค่อนข้างมาก 2 

5. การน าเสนอปัญหาและอุปสรรคต่าง ๆ ในการ
จัดการขยะเกิดจากการผลักดันของเครือข่าย
ชุมชน 

3.79 1.16 มีผลค่อนข้างมาก 4 

รวม 3.81 1.16 มีผลค่อนข้างมาก  - 
จากตารางที่ 4.16พบว่า กลุ่มตัวอย่างประชาชนในเขตเทศบาลเมืองขลุง เห็นว่า ความเข้มแข็งของ

เครือข่ายชุมชนในภาพรวม เป็นปัจจัยที่มีผลค่อนข้างมากต่อการมีส่วนร่วมในการจัดการขยะมูลฝอยของ
เทศบาลเมืองขลุง ( x̄ = 3.81) ทั้งในระดับภาพรวมและรายประเด็น ทั้ง 5 ประเด็น 
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เมื่อพิจารณาเป็นรายปัจจัย  พบว่า กลุ่มตัวอย่างของประชากรในเขตเทศบาล มีส่วนร่วมจาก
เครือข่ายชุมชนมีส่วนในการก าหนดนโยบายในการจัดการขยะมูลฝอย มีผลค่อนข้างมาก ( x̄ = 3.89) 
รองลงมา คือ การมีส่วนร่วมจากปัญหาการจัดการขยะมูลฝอยขนาดเล็กต่าง ๆ ที่สามารถแก้ไขได้โดยเครือข่าย
ชุมชน มีผลค่อนข้างมาก ( x̄ = 3.87) และการมีส่วนร่วมจากเครือข่ายชุมชนมีการแลกเปลี่ยนข้อมูลข่าวสาร
ระหว่างเครือข่ายชุมชนเป็นประจ า มีผลค่อนข้างมาก ( x̄ = 3.71) 

จากผลการศึกษาในเชิงคุณภาพสามารถน ามาวิเคราะห์ว่า  ความเข้มแข็งของเครือข่ายชุมชนในการ
ก าหนดนโยบาย การแลกเปลี่ยนข้อมูลข่าวสารระหว่างเครือข่ายชุมชนเป็นประจ า การจัดกิจกรรมในการรักษา
ความสะอาดอย่างต่อเนื่อง การแก้ไขปัญหาการจัดการขยะขนาดเล็ก และการน าเสนอปัญหาและอุปสรรคต่าง 
ๆ ในการจัดการขยะมูลฝอยที่มาจากการผลักดันของเครือข่ายชุมชน เป็นปัจจัยที่มีผลค่อนข้างมากต่อการมี
ส่วนร่วมในการจัดการขยะมูลฝอยของเทศบาลเมืองขลุง อาจมีสาเหตุมาจากการจัดการขยะมูลฝอยของ
เทศบาลเมืองขลุงนั้น ได้รับความร่วมมือจากประชาชนและเครือข่ายชุมชนต่าง ๆ ในเขตเทศบาลเมืองขลุง เข้า
ร่วมกิจกรรมการจัดการขยะมูลฝอยเป็นจ านวนมากกว่าการจัดประชุมประชาคมในเขตเทศบาล  โดยไม่
ค านึงถึงว่าจะเป็นหน่วยงานราชการ หรือหน่วยงานภาคเอกชนเป็นผู้จัดการจัดกิจกรรมต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องใน
การจัดการขยะมูลฝอยของเทศบาลเมืองขลุง หรือกิจกรรมที่เกี่ยวข้องกับการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมในเขต
เทศบาล 

3.3.เพื่อศึกษาวิธีการและทางเลือกในการจัดการขยะระหว่างองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นกับการมีส่วนร่วม
ของประชาชน 

1.ด้านพฤติกรรมในการจัดการขยะของประชาชน  พบว่า กลุ่มตัวอย่างประชาชนมีส่วนร่วมใน
การด าเนินงานและการติดตามประเมินผลมากกว่าการมีส่วนร่วมในการตัดสินใจและแสดงความคิดเห็นนั้น อาจมี
สาเหตุมาจากการจัดการขยะมูลฝอยของเทศบาลเมืองขลุงในอดีตนั้น ได้รับความส าเร็จจากการน าของผู้น าที่มี
ลักษณะโดดเด่นในการตัดสินใจมาเป็นเวลานานกว่า37 ปี ส่งผลให้ประชาชนที่อาศัยในพื้นที่มีภาวะเป็นเพียง
ผู้เข้าร่วมในการด าเนินการจัดการกับขยะมูลฝอย  การเข้าร่วมแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับการจัดการขยะมูลฝอย
ของประชาชนร่วมกับองค์กรนั้นมีระดับต่ า  การมีส่วนร่วมของประชาชนมีน้อย 

2.ด้านอิทธิพลของผู้น าในการจัดการขยะมูลฝอย พบว่า อิทธิพลของผู้น าในการจัดการขยะ
มูลฝอยของกลุ่มตัวอย่างประชาชน มีผลปานกลางในการด าเนินการจัดการขยะมูลฝอย การมีส่วนร่วมในการ
จัดการขยะมูลฝอยเพราะเกรงใจผู้น ามีแนวโน้มลดลง อาจเป็นเพราะบทบาทของผู้น าองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นในอดีตจะท าหน้าที่เป็นผู้ดูแลก ากับการสั่งการจากส่วนบนลงสู่ฝ่ายปฏิบัติ 

3.ด้านอุดมการณ์ของชุมชนในการจัดการขยะมูลฝอย พบว่า สมาชิกของชุมชนมีความเห็นว่า
หน้าที่ในการจัดการขยะ เป็นขององค์กรปกครองท้องถิ่น ซึ่งหมายถึงเทศบาลเมืองขลุงจะต้องเป็นผู้ด าเนินการ
มากกว่าที่จะเป็นปัญหาให้ชาวชุมชน (สัมภาษณ์ นาง จ. ชาวบ้านจากชุมชนเกาะลอย,10 ธันวาคม 2556)  

4. ด้านความเข้มแข็งของเครือข่ายชุมชนในการจัดการขยะมูลฝอย พบว่า การแลกเปลี่ยน
ข้อมูลข่าวสารระหว่างเครือข่ายของชาวชุมชน เช่น การจัดกิจกรรมในการรักษาความสะอาด การจัดการขยะ
ขนาดเล็ก มิได้ถูกน ามาสู่การปฏิบัติอย่างต่อเนื่อง “บางคนในชุมชนที่ท าก็ท ากันไป ส่วนบางคนไม่ท าไม่เก็บไม่
สนใจ ใครจะว่าอะไรได้” (สัมภาษณ์ นาง ป. ชาวบ้านจากชุมชนแสนสุข, 10 ธันวาคม 2556) ดังนั้นลักษณะ
ของการจัดการขยะแบบเครือข่ายมีการด าเนินจัดการขยะในระดับปัจเจกชนมากกว่าจัดการขยะร่วมกันทั้ง
องค์กร  

 




