
บทท่ี 2 

แนวคิดทฤษฎี และวรรณกรรมท่ีเก่ียวของ 

 
แนวคิดทฤษฎี 
 
1. แนวคิดเก่ียวกับโครงสรางการจัดจําหนาย 

 
โครงสราง หมายถึง การเตรียมการหรือความสัมพันธรวมของแตละองคประกอบในสวนของ

องคประกอบท้ังหมด ในความหมายนี้โครงสรางถูกอางอิงตามชองทางการจัดจําหนาย ดังนั้น ชองทางการ
จัดจําหนายจึงเปนโครงสรางท่ีซับซอน  
 1. การจัดโครงสรางโดยท่ัวไปของชองทางการจัดจําหนายนั้นมีกิจกรรม 2 กิจกรรม ดังกลาวคือ 

  (1) การจัดประเภทผูคาคนกลางตามความสัมพันธซ่ึงกันและกัน 

(2) การจัดระดับชองทางการจัดจําหนายท่ีแตกตางกัน หรือข้ันตอนตางๆ ท่ีประกอบข้ึน
เปนชองทางการจัดจําหนาย ดังภาพท่ี 2.1 ซ่ึงแสดงใหเห็นถึงข้ันตอนเบื้องตนของผูผลิต 
ผูคาสง ผูคาปลีก และผูบริโภคสุดทาย และทายสุดแสดงถึงยอดขายของแตละผูคาคน
กลางอีกดวย 

ตัวเลขตอไปนี้แสดงใหเห็นถึงจํานวนรอยละตลาดผูคาสงท่ีใชระดับผูคาคนกลางในระดับท่ี 1 หรือ
ระดับท่ี 2 หรือระดับท่ี 3 หรือมากกวาของผูคาคนกลาง ดังมีรายละเอียดดังนี้ 

  ไมมีผูคาคนกลางคิดเปนรอยละ   15.4 

  ใชผูคาคนกลาง 1 ระดับ    37.5 

  ใชผูคาคนกลาง 2 ระดับคิดเปนรอยละ  33.9 

  ใชผูคาคนกลาง 3 ระดับ หรือมากกวา  13.2 

  รวมผูคาคนกลางท้ังสิ้นคิดเปนรอยละ 100.0 

 ชองทางการจัดจําหนายเปรียบเสมือนกับบาน จํานวน และความหลากหลายของแตละชั้นและแต
ละหองภายในบาน มักจะพิจารณาถึงประเภทของบาน ดังนั้นประเภทของผูคาคนกลางและจํานวนชั้น
ตอนจะตัดสินเก่ียวกับโครงสรางของชองทางการจัดจําหนาย 

 โดยปกติแลวโครงสรางพ้ืนฐานของชองทางการจัดจําหนายและการกระจายสินคาสวนใหญจะ
อธิบายอยู 3 แนวคิด คือการเปนสมาชิกครอบครองสิทธิ์ในตัวสินคาการใหความสําคัญตอประเภทของ
สินคาและการกระจายสินคา และชองทางการจัดจําหนายท่ีใชกันอยูเสมอ แนวคิดเหลานี้ต้ังอยูบนพ้ืนฐาน
ขอสมมติฐานตอไปนี้ 



 

1. ชองทางการจัดจําหนายประกอบดวยผูคาคนกลาง หรือบริษัทท่ีขายสินคาเพียงตลาด

เดียวใหแกผูบริโภคสุดทาย 

2. นายหนาของผูผลิตและนายหนาขายถูกรวมอยูกับผูคาคนกลางท่ีมีกรรมสิทธิ์ในสินคาท่ี

จําหนาย ซ่ึงไดแกผูคาสงและผูคาปลีก แตนายหนาหรือตัวแทนเหลานี้ไมไดถือกรรมสิทธิ์ในตัวสินคา

3. การกระจายสินคาดําเนินการไปพรอมๆ กับการถือกรรมสิทธิ์ในตัวสินคา

 
1.1 ลักษณะโครงสรางชองทางการจัดจําหนาย
 
ตัวอยางท่ี 1.1 เปนตัวอยางโครงสรางชองทางการจัดจําหนายของ บริษัทไอ บี เอ็ม ซ่ึงได

คัดเลือกชองทางการจัดจําหนายในตลาดเครื่องคอมพิวเตอรสวนตัวดังแสดงโครงสราง
จําหนายในภาพท่ี 2.1  ชองทางการจัดจําหนายซ่ึงบริษัทจัดต้ังข้ึน อันประกอบดวยเจาหนาท่ีขายตรง 
รานคาเฉพาะและอ่ืนๆ ในขณะท่ีชองทางการจัดจําหนายชองอ่ืนๆ ไดแก ผูคาอิสระและตัวแทนจําหนาย 
ผูคาคนกลางตามชองทางการจัดจําหนายตางๆ เหลานี้มิไดสนองความตองการผูบริโภคกลุมเดีย
ตัวอยางเขน การขายตรงโดยพนักงานขายใหความสนใจเพียงลูกคาขนาดกลางและขนาดใหญ ในขณะท่ี
บริษัท ไอ บี เอ็ม ขายตรงเฉพาะกลุมธุรกิจขนาดยอยและลูกคาพิเศษ นอกจากน้ีแลวผูคาคนกลางบาง
กลุม เชน รานคาเฉพาะอยางมักจะจําหนายตราสินคาของบริษัทอ่ืนๆ นอกจากตรา ไ
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ชองทางการจัดจําหนายประกอบดวยผูคาคนกลาง หรือบริษัทท่ีขายสินคาเพียงตลาด

นายหนาของผูผลิตและนายหนาขายถูกรวมอยูกับผูคาคนกลางท่ีมีกรรมสิทธิ์ในสินคาท่ี

จําหนาย ซ่ึงไดแกผูคาสงและผูคาปลีก แตนายหนาหรือตัวแทนเหลานี้ไมไดถือกรรมสิทธิ์ในตัวสินคา

การกระจายสินคาดําเนินการไปพรอมๆ กับการถือกรรมสิทธิ์ในตัวสินคา

โครงสรางชองทางการจัดจําหนาย 

เปนตัวอยางโครงสรางชองทางการจัดจําหนายของ บริษัทไอ บี เอ็ม ซ่ึงได
คัดเลือกชองทางการจัดจําหนายในตลาดเครื่องคอมพิวเตอรสวนตัวดังแสดงโครงสราง

ชองทางการจัดจําหนายซ่ึงบริษัทจัดต้ังข้ึน อันประกอบดวยเจาหนาท่ีขายตรง 
รานคาเฉพาะและอ่ืนๆ ในขณะท่ีชองทางการจัดจําหนายชองอ่ืนๆ ไดแก ผูคาอิสระและตัวแทนจําหนาย 
ผูคาคนกลางตามชองทางการจัดจําหนายตางๆ เหลานี้มิไดสนองความตองการผูบริโภคกลุมเดีย
ตัวอยางเขน การขายตรงโดยพนักงานขายใหความสนใจเพียงลูกคาขนาดกลางและขนาดใหญ ในขณะท่ี
บริษัท ไอ บี เอ็ม ขายตรงเฉพาะกลุมธุรกิจขนาดยอยและลูกคาพิเศษ นอกจากน้ีแลวผูคาคนกลางบาง
กลุม เชน รานคาเฉพาะอยางมักจะจําหนายตราสินคาของบริษัทอ่ืนๆ นอกจากตรา ไ

าพท่ี 2.1 ชองทางการจัดจําหนายของ บริษัทไอ บี เอ็ม 

  

ชองทางการจัดจําหนายประกอบดวยผูคาคนกลาง หรือบริษัทท่ีขายสินคาเพียงตลาด

นายหนาของผูผลิตและนายหนาขายถูกรวมอยูกับผูคาคนกลางท่ีมีกรรมสิทธิ์ในสินคาท่ี

จําหนาย ซ่ึงไดแกผูคาสงและผูคาปลีก แตนายหนาหรือตัวแทนเหลานี้ไมไดถือกรรมสิทธิ์ในตัวสินคา 

การกระจายสินคาดําเนินการไปพรอมๆ กับการถือกรรมสิทธิ์ในตัวสินคา 

เปนตัวอยางโครงสรางชองทางการจัดจําหนายของ บริษัทไอ บี เอ็ม ซ่ึงได
คัดเลือกชองทางการจัดจําหนายในตลาดเครื่องคอมพิวเตอรสวนตัวดังแสดงโครงสรางชองทางการจัด

ชองทางการจัดจําหนายซ่ึงบริษัทจัดต้ังข้ึน อันประกอบดวยเจาหนาท่ีขายตรง 
รานคาเฉพาะและอ่ืนๆ ในขณะท่ีชองทางการจัดจําหนายชองอ่ืนๆ ไดแก ผูคาอิสระและตัวแทนจําหนาย 
ผูคาคนกลางตามชองทางการจัดจําหนายตางๆ เหลานี้มิไดสนองความตองการผูบริโภคกลุมเดียวกัน 
ตัวอยางเขน การขายตรงโดยพนักงานขายใหความสนใจเพียงลูกคาขนาดกลางและขนาดใหญ ในขณะท่ี
บริษัท ไอ บี เอ็ม ขายตรงเฉพาะกลุมธุรกิจขนาดยอยและลูกคาพิเศษ นอกจากนี้แลวผูคาคนกลางบาง
กลุม เชน รานคาเฉพาะอยางมักจะจําหนายตราสินคาของบริษัทอ่ืนๆ นอกจากตรา ไอ บี เอ็ม 

 



 

ตัวอยางท่ี 1.2 เปนตัวอยางท่ีแสดงใหเห็นถึงโครงสรางชองทางการจัดจําหนายสินคาประเภท
เพชรพลอยไปขายในตางประเทศ 
ปฏิบัติอยูในปจจุบัน ดังภาพท่ี 
พลอยสงออกผานเอเยนตสงออกใหกับผูคาสงเพชรพลอยในสหรัฐอเมริกา และแจกจายตอผานชอง
ทางการจัดจําหนายใหกับผูคาปลีกเพชรพลอยแบบลูกโซ หางสรรพสินคา บริษัทขายสินค
ผูคาปลีกรายยอยอ่ืนๆ และขายโดยตรงถึงบานถึงมือลูกคา 
 

 
ภาพท่ี 2.2  โครงสรางการจัดจําหนายสินคาประเภทเพชรพลอยสงออกไปตางประเทศ

 
แตโดยหลักทฤษฏีแลวชองทางการจัดจําหนายและกระจายสินคายึดหลักระดับหลักและระดับ

การกระจายเปนสําคัญ กลาวคือ 
ผูผลิตเห็นวา ควรท่ีจะกระจายไปยังระดับอ่ืนๆ อีกดวย ไดแก ผานผูค
อธิบายหลักทฤษฏีดังกลาว 
 

 
ภาพท่ี 2.3 ระดับหลักและระดับการกระจายสินคาจากผูผลิตไปยังผูบริโภคสุดทาย
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เปนตัวอยางท่ีแสดงใหเห็นถึงโครงสรางชองทางการจัดจําหนายสินคาประเภท
เพชรพลอยไปขายในตางประเทศ (สหรัฐอเมริกา) ซ่ึงตองผานโครงสรางเฉพาะสินคาเพชรพลอยตามท่ีได

บัติอยูในปจจุบัน ดังภาพท่ี 2.2 อธิบายถึงการเริ่มตนของชองทางการจัดจําหนาย โดยบริษัทเพชร
พลอยสงออกผานเอเยนตสงออกใหกับผูคาสงเพชรพลอยในสหรัฐอเมริกา และแจกจายตอผานชอง
ทางการจัดจําหนายใหกับผูคาปลีกเพชรพลอยแบบลูกโซ หางสรรพสินคา บริษัทขายสินค
ผูคาปลีกรายยอยอ่ืนๆ และขายโดยตรงถึงบานถึงมือลูกคา  

โครงสรางการจัดจําหนายสินคาประเภทเพชรพลอยสงออกไปตางประเทศ

แตโดยหลักทฤษฏีแลวชองทางการจัดจําหนายและกระจายสินคายึดหลักระดับหลักและระดับ
การกระจายเปนสําคัญ กลาวคือ ผูผลิตสินคาและกระจายสินคาไปตามชองทางหลักคือ ผูคาสงหากแต
ผูผลิตเห็นวา ควรท่ีจะกระจายไปยังระดับอ่ืนๆ อีกดวย ไดแก ผานผูคาปลีกเปนหลักนั่นเอง ภาพท่ี 

ระดับหลักและระดับการกระจายสินคาจากผูผลิตไปยังผูบริโภคสุดทาย

  

เปนตัวอยางท่ีแสดงใหเห็นถึงโครงสรางชองทางการจัดจําหนายสินคาประเภท
ซ่ึงตองผานโครงสรางเฉพาะสินคาเพชรพลอยตามท่ีได

อธิบายถึงการเริ่มตนของชองทางการจัดจําหนาย โดยบริษัทเพชร
พลอยสงออกผานเอเยนตสงออกใหกับผูคาสงเพชรพลอยในสหรัฐอเมริกา และแจกจายตอผานชอง
ทางการจัดจําหนายใหกับผูคาปลีกเพชรพลอยแบบลูกโซ หางสรรพสินคา บริษัทขายสินคาทางไปรษณีย

 

โครงสรางการจัดจําหนายสินคาประเภทเพชรพลอยสงออกไปตางประเทศ 

แตโดยหลักทฤษฏีแลวชองทางการจัดจําหนายและกระจายสินคายึดหลักระดับหลักและระดับ
ผูผลิตสินคาและกระจายสินคาไปตามชองทางหลักคือ ผูคาสงหากแต

าปลีกเปนหลักนั่นเอง ภาพท่ี 2.3 

 

ระดับหลักและระดับการกระจายสินคาจากผูผลิตไปยังผูบริโภคสุดทาย 
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1.2 ทางเลือกในการจัดโครงสรางการจัดจําหนาย 
 
ผูบริหารชองทางการจัดจําหนายหรือผูนําชองทางการจัดจําหนายควรจะตัดสินใจดานชองทาง

การจัดจําหนายบนรากฐานของความรูเก่ียวกับลักษณะและเง่ือนไขของผูคาคนกลาง 
สินคาอุปโภคบริโภค – ชองทางตรง  มีลักษณะและเง่ือนไขดังน้ี 
1. ชองทางการจัดจําหนายในลักษณะนี้ควรเปนสินคาไมจําเปนและไมแสวงซ้ือ ตองขาย

โดยตรงใหผูบริโภค เชน โทรศัพทมือถือ การประกันชีวิต เปนตน 

2. สินคาพรอมบริโภคประเภทอาหารและเครื่องด่ืม และอาหารสําเร็จรูป 

3. เพราะสินคามีมูลคาสูง ลูกคาตองเปนกลุมมีรายไดสูงและมักอยูรวมกันเปนกลุมๆ ทําให

สะดวกในการติดตอกับกลุมเปาหมายไดโดยตรง 

สินคาอุปโภคบริโภค – ชองทางระดับหนึ่ง  มีลักษณะและเง่ือนไขดังนี้ 

1. ผูผลิตมีฐานะดานการเงินม่ันคงสามารถจัดจําหนายสินคาโดยผานรานคาปลีกตางๆไดมาก 

2. สินคาเปรียบเทียบซ้ือและเจาะจงซ้ือมักจะเหมาะสมกับชองทางน้ี เพราะสินคาเหลานี้จะ

ลาสมัยเร็ว ลูกคามักจะอยูกระจายตามพ้ืนท่ีเปนสวนใหญ 

3. สินคาเนาเปอยงาย หรือลาสมัยเร็วมักเหมาะสมในชองทางระดับหนึ่งกอปรกับลูกคาอยู

กระจายโดยท่ัวไปจึงตองผานผูคาปลีก สินคาเหลานี้ ไดแก สินคาท่ีตองใชอยูประจํา 

สินคาอุปโภคบริโภค – ชองทางระดับสอง  มีลักษณะและเง่ือนไขดังนี้ 

1. สินคาจําตองผานรานคาปลีกท่ีกระจัดกระจาย และจํานวนรานคาปลีกก็มีอยูเปนจํานวนมาก 

การขายผานผูคาสงมักจะเขาไมถึงกลุมผูบริโภคโดยท่ัวไปจึงตองผานผูคาปลีกโดยเฉพาะการขายสินคาใน

ปริมณฑลนอกกรุงเทพฯ 

2. สอนคาประเภทสะดวกซ้ือ ไมเนาเปอยงาย และมีการเปลี่ยนแปลงความนิยมนอย เชน 

สินคาท่ีใชอยูประจําวันตางๆ มีลูกคาเปาหมายมาก และอยูกระจายตามพ้ืนท่ี 

3. ผูผลิตขนาดเล็กท่ีขายสินคานอยและมีฐานะการเงินหมุนเวียนในธุรกิจไมเขมแข็ง จึงตอง

อาศัยผูคาสงเปนหลัก 

สินคาอุปโภคบริโภค – ชองทางท่ีสาม  มีลักษณะและเง่ือนไขดังนี้ 

สินคาตลาดและผูผลิตจะมีลักษณะคลายคลึงกับชองทางระดับสอง แตเหตุท่ีตองอาศัยผูคา
อิสระเพ่ิมเติมข้ึน เพราะผูบริโภคและรานคาปลีกมีอยูกระจายมาก กอปรกับนโยบายผูผลิตตองการ
ครอบครองพ้ืนท่ีตลาดใหกวางขวาง 
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สินคาอุปโภคบริโภค – ชองทางระดับส่ี หรือมากกวาสามระดับ  มีลักษณะเง่ือนไขดังนี้ 

นโยบายผูผลิตตองการใหแตงต้ังตัวแทนขายข้ึนในเขตพ้ืนท่ีตางจังหวัดใหทําหนาท่ีแทนผูผลิตใน
การทําหนาท่ีหลักของผูผลิต ไดแก การวิจัย การสงเสริมการจําหนายการติดตอ การพบปะลูกคา การซ้ือ
ขาย การจัดจําหนายตัวสินคา การเงิน การเสี่ยง กอปรกับผูผลิตตองการครอบคลุมพ้ืนท่ีขายท้ังหมด 

สินคาอุตสาหกรรม – ชองทางตรง  มีลักษณะและเง่ือนไขดังนี้ 

1. สินคามีมูลคาสูง มีขนาดใหญ และน้ําหนักมากจะขายตรงใหลูกคา เชน เครื่องจักรกล 

วัตถุดิบ เปนตน 

2. ลูกคาเปาหมาย คือผูใชเพ่ือการอุตสาหกรรมมีนอยรายและอยูรวมกลุมกันตามสภาวะทาง

ภูมศาสตร อาทิ กลุมนิคมอุตสาหกรรม 

สินคาอุตสาหกรรม – ชองทางระดับหนึ่ง  มีลักษณะและเง่ือนไขดังนี้ 

1. สินคาอุตสาหกรรมสวนใหญจะเปนประเภทเครื่องจักรกล 

2. ตัวแทนจะเปนผูรับการแตงต้ังใหทําหนาท่ีจัดจําหนายแทนผูผลิตดวยเหตุผลหลายประการ      

เชน ขาดความชํานาญ เงินทุนนอย ตลาดอยูนอกประเทศ เปนตน 

สินคาอุตสาหกรรม – ชองทางระดับสอง  มีลักษณะและเง่ือนไขดังนี้ 

1. ผูผลิตไมสามารถดําเนินการได เพราะไมสะดวกท่ีจะจัดจําหนาย 

2. เหมาะสําหรับสินคาอุตสาหกรรมขนาดเล็ก ซ่ึงสวนใหญลูกคาอยูกระจายท่ัวไป จึงตองอาศัย

ผูจัดจําหนายสินคาอุตสาหกรรม 

3. ผูจัดจําหนายสินคาอุตสาหกรรมหรือผูคาสง คือกลุมผูคาสินคาอุตสาหกรรม เชน รานคา

วัสดุกอสราง รานคาวัสดุภัณฑ เปนตน มักเปนกลุมผูคาสงท่ีรับหนาท่ีขายสินคาอีกตอหนึ่งจากตัวแทน

จําหนายตามพ้ืนท่ีท่ีกระจายอยูโดยท่ัวไปของลูกคา 

 

1.3 หลักและเหตุผลสําหรับการจัดโครงสรางการจัดจําหนาย 
 
หลักการและเหตุผลหลักในการจัดโครงสรางการจัดจําหนายคือ เหตุผลทางเศรษฐกิจและ

เหตุผลทางเศรษฐกิจท่ีเปนปจจัยกําหนดการจัดโครงสรางการจัดจําหนาย ตอมาปจจัยอ่ืนๆ ไดมีอิทธิพล
ตอระบบชองทางการจัดจําหนาย ไดแก การเมือง เทคโนโลยี และปจจัยทางสังคม 

การกําหนดและการเตรียมการของผูคาคนกลางและเอเยนตตางๆ เก่ียวกับการจัดจําหนาย
สามารถอธิบายตามข้ันตอนทางเศรษฐกิจ 4 ประการคือ 

1. ผูคาคนกลางท่ีกําหนดอยูในกระบวนการแลกเปล่ียนเพราะสามารถเพ่ิมประสิทธิผล  

ภาพท่ี 2.4 อธิบายถึงการแลกเปลี่ยนสินคา 10 สถานการณ ในการแลกเปลี่ยนกระจาย (decentralized 

exchange) ซ่ึงเปนการแลกเปลี่ยน ณ จุดผลิต และเพ่ือลดความซับซอนในระบบการแลกเปลี่ยนนี้ และ

เพ่ืออํานวยตอการซ้ือขาย ผูคาคนกลางจะปรากฏข้ึนในกระบวนการเพ่ือดําเนินการดานตลาดกลาง 



 

เนื่องจากเพียงผูแทนจําหนายคนเดียวสามารถลดจํานวนข้ันตอนไดดังแสดงแนวคิดเก่ียวกับการกระจาย

การแลกเปลี่ยนสินคาโดยเปรียบเทียบกั

 
 

 

ภาพท่ี 2.4  การเปรียบเทียบการแลกเปลี่ยนระหวางการกระจายและ การกําหนดศู
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เนื่องจากเพียงผูแทนจําหนายคนเดียวสามารถลดจํานวนข้ันตอนไดดังแสดงแนวคิดเก่ียวกับการกระจาย

เปรียบเทียบกับการกําหนดศูนยกลางการแลกเปลี่ยนสินคาในภาพท่ี 

  

การเปรียบเทียบการแลกเปลี่ยนระหวางการกระจายและ การกําหนดศู

เนื่องจากเพียงผูแทนจําหนายคนเดียวสามารถลดจํานวนข้ันตอนไดดังแสดงแนวคิดเก่ียวกับการกระจาย

งการแลกเปลี่ยนสินคาในภาพท่ี 2.4 ตอไปนี้ 

 

การเปรียบเทียบการแลกเปลี่ยนระหวางการกระจายและ การกําหนดศูนยกลางในการจัดจําหนาย 



 

 
 
 
 

2. ผูคาคนกลางสามารถปรับเปล่ียนปริมาณและการจัดแบงประเภทของสินคาท่ีผลิตเพ่ือ

การอุปโภคบริโภคใหพอเหมาะ 

ตองการสินคาแตละประเภทมากนอยเพียงใด

3. คนกลางในชองทางการจัดจําหนายมีหนาท่ีเพ่ือใหเกิดการซ้ื

บริการท่ีซ้ือขาย และวิธีการขนสงตามกําหนดเวลาในการจัดสงสินคาและบริการ การกําหนดการจายเงิน

และเง่ือนไขการชําระเงิน  

นอกจากนี้การซ้ือขายปกติยอมทําใหเกิดความรวดเร็วในการพัฒนาระบบการแลกเปลี่ยนสินคา
และบริการและนํามาซ่ึงมาตรฐานของสินคาและบริการ

4. ชองทางการจัดจําหนายเอ้ืออํานวยตอกระบวนการคนหาสินคาท่ีสนองตอความตองการ

ของผูบริโภค  ผูซ้ือและผูขายมักจะอยูในกระบวนการคนหาข

การเก็บขอมูลเพ่ือลดความไมแนนอนในการซ้ือขายสินคานั่นเอง เพราะแตละฝายตางก็ไมม่ันใจในความ

ตองการของสินคาไดอยางถูกตอง ชองทางการจัดจําหนายสามารถสรางความเชื่อม่ันในความตองการ

เหลานั้นไดโดยเอ้ืออํานวยดานขอมูลใ

ในกรณีทางเลือกชองทางการจัดจําหนายและการกระจายสินคาในตลาดตางประเทศ พบวา
ปจจัยท่ีสําคัญไดแก การพิจารณาปจจัยตางๆดานตลาดตางประเทศปจจัยเก่ียวกับตัวสินคา สมาชิกภายใน
ชองทางการจัดจําหนาย องคกรและนโยบาย
การต้ังโรงงานผลิตสินคา ดังแสดงในภาพท่ี 

ภาพท่ี 
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ผูคาคนกลางสามารถปรับเปล่ียนปริมาณและการจัดแบงประเภทของสินคาท่ีผลิตเพ่ือ

การอุปโภคบริโภคใหพอเหมาะ เนื่องจากผูผลิตและตลาดอยูหางกัน ผูคาคนกลางมักทราบดีวาตลาด

ตองการสินคาแตละประเภทมากนอยเพียงใด 

คนกลางในชองทางการจัดจําหนายมีหนาท่ีเพ่ือใหเกิดการซ้ือขาย  

บริการท่ีซ้ือขาย และวิธีการขนสงตามกําหนดเวลาในการจัดสงสินคาและบริการ การกําหนดการจายเงิน

นอกจากนี้การซ้ือขายปกติยอมทําใหเกิดความรวดเร็วในการพัฒนาระบบการแลกเปลี่ยนสินคา
และบริการและนํามาซ่ึงมาตรฐานของสินคาและบริการ 

ชองทางการจัดจําหนายเอ้ืออํานวยตอกระบวนการคนหาสินคาท่ีสนองตอความตองการ

ผูซ้ือและผูขายมักจะอยูในกระบวนการคนหาขอมูลในตลาด กระบวนการนี้เก่ียวของกับ

การเก็บขอมูลเพ่ือลดความไมแนนอนในการซ้ือขายสินคานั่นเอง เพราะแตละฝายตางก็ไมม่ันใจในความ

ตองการของสินคาไดอยางถูกตอง ชองทางการจัดจําหนายสามารถสรางความเชื่อม่ันในความตองการ

เหลานั้นไดโดยเอ้ืออํานวยดานขอมูลในกระบวนการคนหาขอมูล 

ในกรณีทางเลือกชองทางการจัดจําหนายและการกระจายสินคาในตลาดตางประเทศ พบวา
ปจจัยท่ีสําคัญไดแก การพิจารณาปจจัยตางๆดานตลาดตางประเทศปจจัยเก่ียวกับตัวสินคา สมาชิกภายใน

องคกรและนโยบายหลัก ภาวการณแขงขันในตลาดตางประเทศ และทําเลท่ีต้ังใน
นผลิตสินคา ดังแสดงในภาพท่ี 2.6 ตอไปนี้ 

ภาพท่ี 2.5  การแลกเปลี่ยนสินคาโดยกําหนดศูนยกลาง

ผูคาคนกลางสามารถปรับเปล่ียนปริมาณและการจัดแบงประเภทของสินคาท่ีผลิตเพ่ือ

เนื่องจากผูผลิตและตลาดอยูหางกัน ผูคาคนกลางมักทราบดีวาตลาด

อขาย  ตามปริมาณสินคาและ

บริการท่ีซ้ือขาย และวิธีการขนสงตามกําหนดเวลาในการจัดสงสินคาและบริการ การกําหนดการจายเงิน

นอกจากนี้การซ้ือขายปกติยอมทําใหเกิดความรวดเร็วในการพัฒนาระบบการแลกเปลี่ยนสินคา

ชองทางการจัดจําหนายเอ้ืออํานวยตอกระบวนการคนหาสินคาท่ีสนองตอความตองการ

อมูลในตลาด กระบวนการนี้เก่ียวของกับ

การเก็บขอมูลเพ่ือลดความไมแนนอนในการซ้ือขายสินคานั่นเอง เพราะแตละฝายตางก็ไมม่ันใจในความ

ตองการของสินคาไดอยางถูกตอง ชองทางการจัดจําหนายสามารถสรางความเชื่อม่ันในความตองการ

ในกรณีทางเลือกชองทางการจัดจําหนายและการกระจายสินคาในตลาดตางประเทศ พบวา
ปจจัยท่ีสําคัญไดแก การพิจารณาปจจัยตางๆดานตลาดตางประเทศปจจัยเก่ียวกับตัวสินคา สมาชิกภายใน

างประเทศ และทําเลท่ีต้ังใน

การแลกเปลี่ยนสินคาโดยกําหนดศูนยกลาง 



 

 

 

โครงสรางชองทางการจัดจําหนายจึงเปนเรื่องท่ีเก่ียวของกับหนาท่ีหลักของผูคาคนกลางดังท่ีได
อธิบายไวในหนวยท่ีหนึ่งและไดอธิบายเพ่ิมเติมในสวนท่ีเก่ียวกับระบบยอยในชองทางการจัดจําหนายใน
สภาวะภายใตอิทธิพลของสิ่งแวดลอมตางๆ

 
2. แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกับกระบวนการพัฒนาโครงสรางชองทางการจัดจําหนายและการกระจายสินคา
 

การจัดจําหนายเปนระบบการนําสินคาจากแ
ตลาดปลายทางไมวากลุมเปาหมายจะเปนอุตสาหกรรมผูผลิตตอ ผูบริโภค ครัวเรือน องคการสถาบัน 
หนวยราชการ รัฐวิสาหกิจ ตลอดจนธุรกิจประกอบการท้ังหลาย ลูกคาเหลานี้สามารถแสวงหาซ้ือสินคา
จากทําเลท่ีอยูอาศัย โดยไมตองออกตระเวนหาซ้ือจากแหลงผลิตท่ีอยูหางไกลออกไปมากและสามารถ
เลือกสินคานานาชนิดไดจนเปนท่ีพึงพอใจ ความสะดวกท่ีผูซ้ือไดรับจากการประหยัดเวลาการหาซ้ือ ลด
เวลาการพิจารณาตัดสินใจเลือกซ้ือ
ม่ันใจทุกครั้ง จึงนับเปนผลประโยชนของท้ังผูบริโภคและผูผลิตท่ีตางก็ไดอาศัยระบบชองทางการจัด
จําหนายเปนเสนทางเชื่อมโยงภารกิจและความตองการของท้ังสองฝายเขาดวยกั

การวางระบบจัดจําหนายสินคามิไดเปนภารกิจท่ีจัดทําไดโดยงาย  
ความตองการของผูประกอบการท่ีเปนเจาของสินคาน้ันเสมอไป เนื่องจากการดําเนินงานจัดจําหนายใดๆ
มิไดดําเนินการและควบคุมโดยผูผลิตแตฝายเดียวท้ังหมด ชองทางการจัดจําหนา
หลากหลายลักษณะในตลาดท่ีแตกตางกัน ซ่ึงจะสงผลสัมฤทธิ์ไปถึงการดําเนินงานโดยสวนรวมของทุก
องคกร ทุกหนวยงานท่ีเก่ียวของกันในชองทางการจัดจําหนายหนึ่งๆ ดังนั้น กิจการจะตองตระหนักถึง

ภาพท่ี 2.6
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โครงสรางชองทางการจัดจําหนายจึงเปนเรื่องท่ีเก่ียวของกับหนาท่ีหลักของผูคาคนกลางดังท่ีได
อธิบายไวในหนวยท่ีหนึ่งและไดอธิบายเพ่ิมเติมในสวนท่ีเก่ียวกับระบบยอยในชองทางการจัดจําหนายใน
สภาวะภายใตอิทธิพลของสิ่งแวดลอมตางๆ 

กระบวนการพัฒนาโครงสรางชองทางการจัดจําหนายและการกระจายสินคา

การจัดจําหนายเปนระบบการนําสินคาจากแหลงผลิตไปสูผูซ้ือ กลุมเปาหมายท่ีอาศัย
ตลาดปลายทางไมวากลุมเปาหมายจะเปนอุตสาหกรรมผูผลิตตอ ผูบริโภค ครัวเรือน องคการสถาบัน 

าหกิจ ตลอดจนธุรกิจประกอบการท้ังหลาย ลูกคาเหลานี้สามารถแสวงหาซ้ือสินคา
จากทําเลท่ีอยูอาศัย โดยไมตองออกตระเวนหาซ้ือจากแหลงผลิตท่ีอยูหางไกลออกไปมากและสามารถ
เลือกสินคานานาชนิดไดจนเปนท่ีพึงพอใจ ความสะดวกท่ีผูซ้ือไดรับจากการประหยัดเวลาการหาซ้ือ ลด

าการพิจารณาตัดสินใจเลือกซ้ือ ลดคาใชจายในการแสวงหา และสามารถซ้ือสินคาไดรวดเร็วดวยความ
ม่ันใจทุกครั้ง จึงนับเปนผลประโยชนของท้ังผูบริโภคและผูผลิตท่ีตางก็ไดอาศัยระบบชองทางการจัด
จําหนายเปนเสนทางเชื่อมโยงภารกิจและความตองการของท้ังสองฝายเขาดวยกันไดอยางดี

การวางระบบจัดจําหนายสินคามิไดเปนภารกิจท่ีจัดทําไดโดยงาย  และไมอาจดําเนินไปตาม
ความตองการของผูประกอบการท่ีเปนเจาของสินคาน้ันเสมอไป เนื่องจากการดําเนินงานจัดจําหนายใดๆ
มิไดดําเนินการและควบคุมโดยผูผลิตแตฝายเดียวท้ังหมด ชองทางการจัดจําหนายอยูในสภาวะแวดลอมท่ี
หลากหลายลักษณะในตลาดท่ีแตกตางกัน ซ่ึงจะสงผลสัมฤทธิ์ไปถึงการดําเนินงานโดยสวนรวมของทุก
องคกร ทุกหนวยงานท่ีเก่ียวของกันในชองทางการจัดจําหนายหนึ่งๆ ดังนั้น กิจการจะตองตระหนักถึง

2.6  ทางเลือกชองทางการจัดจําหนายในตลาดตางประเทศ

 

โครงสรางชองทางการจัดจําหนายจึงเปนเรื่องท่ีเก่ียวของกับหนาท่ีหลักของผูคาคนกลางดังท่ีได
อธิบายไวในหนวยท่ีหนึ่งและไดอธิบายเพ่ิมเติมในสวนท่ีเก่ียวกับระบบยอยในชองทางการจัดจําหนายใน

กระบวนการพัฒนาโครงสรางชองทางการจัดจําหนายและการกระจายสินคา 

ลงผลิตไปสูผูซ้ือ กลุมเปาหมายท่ีอาศัยอยูใน
ตลาดปลายทางไมวากลุมเปาหมายจะเปนอุตสาหกรรมผูผลิตตอ ผูบริโภค ครัวเรือน องคการสถาบัน 

าหกิจ ตลอดจนธุรกิจประกอบการท้ังหลาย ลูกคาเหลานี้สามารถแสวงหาซ้ือสินคา
จากทําเลท่ีอยูอาศัย โดยไมตองออกตระเวนหาซ้ือจากแหลงผลิตท่ีอยูหางไกลออกไปมากและสามารถ
เลือกสินคานานาชนิดไดจนเปนท่ีพึงพอใจ ความสะดวกท่ีผูซ้ือไดรับจากการประหยัดเวลาการหาซ้ือ ลด

ลดคาใชจายในการแสวงหา และสามารถซ้ือสินคาไดรวดเร็วดวยความ
ม่ันใจทุกครั้ง จึงนับเปนผลประโยชนของท้ังผูบริโภคและผูผลิตท่ีตางก็ไดอาศัยระบบชองทางการจัด

นไดอยางดี 
และไมอาจดําเนินไปตาม

ความตองการของผูประกอบการท่ีเปนเจาของสินคานั้นเสมอไป เนื่องจากการดําเนินงานจัดจําหนายใดๆ
ยอยูในสภาวะแวดลอมท่ี

หลากหลายลักษณะในตลาดท่ีแตกตางกัน ซ่ึงจะสงผลสัมฤทธิ์ไปถึงการดําเนินงานโดยสวนรวมของทุก
องคกร ทุกหนวยงานท่ีเก่ียวของกันในชองทางการจัดจําหนายหนึ่งๆ ดังนั้น กิจการจะตองตระหนักถึง

ทางเลือกชองทางการจัดจําหนายในตลาดตางประเทศ 
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สภาวะแวดลอมทางการตลาด เชน สภาวะการแขงขัน พฤติกรรมการซ้ือการใชสินคาของลูกคาเปาหมาย 
เปนตน ซ่ึงประสิทธิผลในการดําเนินงานจัดจําหนายข้ึนอยูกับปจจัยตางๆกัน นอกจากนี้ระยะเวลาการ
ดําเนินงานก็เปนปจจัยในการดําเนินงานซ่ึงแปรเปลี่ยนไปตามกาลเวลา  ภารกิจของผูบริหารชองทางการ
จัดจําหนายจึงมีความสําคัญต้ังแตเริ่มตนวางระบบการจัดจําหนาย พิจารณาเลือกรูปแบบการจัดจําหนาย
ในระยะเริ่มแรกเขาสูตลาด การพัฒนาปรับเปลี่ยนชองทางการจัดจําหนายใหสอดคลองกับสถานการณ
ตลาดท่ีแปรเปลี่ยนไปในแตละชวงเวลา  ผูบริการจะพบเสมอวา ชองทางการจัดจําหนายหนึ่งๆท่ีเคยทํา
หนาท่ีไดผลดีกอนหนา แตในระยะตอมาประสิทธิภาพการจัดจําหนายลดลงไป จําตองมีการพิจารณา
ปรับเปลี่ยนระบบการจัดจําหนายเสียใหมบาง เพ่ือใหสอดคลองกับสภาวะการซ้ือสภาพการแขงขัน
ตลอดจนเทคโนโลยีใหมๆ ก็เขามามีบทบาทในระบบจัดจําหนายดังตัวอยางตอไปนี้  

ตัวอยางท่ี2.1 ธุรกิจผูผลิตเสื้อผาสําเร็จรูป พยายามขยายการจัดจําหนายเสื้อผาออกไปโดยใช
ระบบการกระจายสินคาผานรานคาปลีกเฉพาะอยางท่ีผูผลิตเปนคนกอต้ังข้ึนเอง และบริหารกิจการเอง ซ่ึง
เขาคนพบวาชองทางใหมนี้สามารถเขาถึงลูกคาไดโดยตรงและมีผลดีมากกวาเดิม นอกเหนือจากการ
จําหนายผานหางสรรพสินคาท่ัวไป เหตุผลสําคัญธุรกิจคาดหมายวาจะสามารถควบคุมงานดานการตลาด
สําหรับผลิตภัณฑของตนไดอยางเต็มท่ี และไดผลดีกวาท่ีเคยไดรับจากหางสรรพสินคา แตปญหาความ
ยุงยากในการดําเนินธุรกิจผานรานคาปลีกของตนยังมีอีกหลายประการ เชน ผูผลิตตองจัดใหมีสินคา
หลากหลายชนิด รูปแบบตางๆใหครบถวนเต็มสายผลิตภัณฑ เพ่ือตอบสนองใหเพียงพอกับความตองการ
ของลูกคา การขาดความชํานาญการทางการบริหารรานคาปลีก ซ่ึงมีความแตกตางไปจากการบริหารงาน
ผลิตอยางสิ้นเชิง แมวาจุดออนเหลานี้จะเปนปญหาของผูผลิตอยูมากแตไมไดทําใหเกิดการทอถอยอยางใด 
ความจําเปนและความตองการท่ีจะจัดวางระบบการจัดจําหนายอยางมีประสิทธิภาพยังเปนเปาหมายหลัก
ของผูบริหารชองทางการจัดจําหนาย และนําไปสูการพัฒนารูปแบบองคการในชองทางการจัดจําหนาย
เพ่ือใหเกิดผลสัมฤทธิ์ในการดําเนินงานอยางเต็มท่ี 

การพัฒนาโครงสรางชองทางการจัดจําหนาย มีขอบขายงานอยูสองประการ  คือ 

 ประการท่ี 1 การวางรูปแบบโครงสรางชองทางจัดจําหนาย ซ่ึงหมายถึงขอบขายงานการ
พิจารณากําหนด ประเภท จํานวน และการประสานความสัมพันธรวมกันระหวางองคการตางๆท่ีเขา
มาปฏิบัติงานรวมกันในชองทางการจัดจําหนาย  การพิจารณาตัดสินใจตองดําเนินไปอยางรอบคอบ 
และตองคํานึงถึงงานการจัดจําหนายท่ีจะมีผลสัมพันธกับปจจัยอ่ืนๆ ทางการตลาด โดยเฉพาะกลยุทธสวน
ประสมการตลาด เชน ลูกคาตองการใหมีระบบการใหบริการควบคูกับสินคานั้นหรือไม โดยวิธีการใด 
องคกรใดท่ีควรเขามามีสวนรวมงานการตลาดดวยกันเพ่ือจัดจําหนายสินคาชนิดนั้น ควรเลือกใชองคกร 
แตละชนิดจํานวนเทาใด องคการเหลานั้นควรไดรับมอบหมายใหปฏิบัติภารกิจการจัดจําหนายประการ
ใดบาง เปนตน ในเรื่องนี้อธิบายรายละเอียดกระบวนการพัฒนาโครงสรางการจัดจําหนาย 

 ประการท่ี 2 กําหนดรูปแบบการจัดการในชองทางการจัดจําหนาย ท่ีจะตองใหมีการประสาน
กิจกรรมตางๆ  ท่ีตองปฏิบัติในแตละชองทางการจัดจําหนายเขาดวยกันโดยราบรื่น การพิจารณาถึงการ
ปฏิบัติงานในชองทางการจัดจําหนายตามแนวด่ิงและแนวนอน การบริหารชองทางการจัดจําหนาย 
ในรูปแบบตางๆ และการพิจารณาเปรียบเทียบตัวแบบการจัดการชองทางการจัดจําหนายแตละชนิด  

  



 

 ทฤษฎีท่ีเก่ียวของกับการพัฒนาโครงสรางชองทางการจัดจําหนายและการกระจายสินคาซ่ึงเปน
พ้ืนฐานในการจัดโครงสรางการจัดจําหนาย 
ดานการตลาด การตัดสินใจเก่ียวกับปริมาณผลผลิตจากสมาชิกในชองทางการจัดจําหนาย มักเกิดจาก
อิทธิพลดานความสามารถของบริษัท วัตถุดิบท่ีมีอยู และประเภทของสินคาท่ีตองการโดยผูบริโภค ภายใต
สภาวะการแขงขันปานกลางแล
เก่ียวของในระยะยาวควรประกอบดวยกลุมผูคาคนกลางท่ีเหมาะสมกับลักษณะของงานและสภาวะ
แวดลอมเพ่ือสรางกําไรหรือเปาหมายอ่ืนๆ หรือความพึงพอใจของลูกคาตอเงินบาทของตนทุนตอหนวย
ของสินคา การจัดโครงสรางดังกลาวเรียกวา โครงสรางสามัญ 
โครงสรางชองทางการจัดจําหนายโด

 

 

 

 

กระบวนการพัฒนาโครงสรางชองทางการจัดจําหนายและการกระจายสินคา มี 

ข้ันท่ี 1   วิเคราะหความตองการของผูบริโภคในดานการบริการในการจัดจําหนายไดแก

- ความสะดวกของทําเลท่ีต้ัง

- ขนาดการสั่งซ้ือ 

- ระวะเวลาสั่งซ้ือ 

- ผลิตภัณฑหลากหลาย

ข้ันท่ี 2   กําหนดวัตถุประสงคของชองทางการจัดจําหนายในการเสนอบริการในระดับตางๆ

ภาพท่ี 2

16 

ทฤษฎีท่ีเก่ียวของกับการพัฒนาโครงสรางชองทางการจัดจําหนายและการกระจายสินคาซ่ึงเปน
พ้ืนฐานในการจัดโครงสรางการจัดจําหนาย ประเมินจากผลผลิตจากกิจกรรมทางการตลาดและหนาท่ีหลัก
ดานการตลาด การตัดสินใจเก่ียวกับปริมาณผลผลิตจากสมาชิกในชองทางการจัดจําหนาย มักเกิดจาก
อิทธิพลดานความสามารถของบริษัท วัตถุดิบท่ีมีอยู และประเภทของสินคาท่ีตองการโดยผูบริโภค ภายใต
สภาวะการแขงขันปานกลางและอุปสรรคในการเขาตลาดมีนอย โครงสรางชองทางการจัดจําหนายท่ี
เก่ียวของในระยะยาวควรประกอบดวยกลุมผูคาคนกลางท่ีเหมาะสมกับลักษณะของงานและสภาวะ
แวดลอมเพ่ือสรางกําไรหรือเปาหมายอ่ืนๆ หรือความพึงพอใจของลูกคาตอเงินบาทของตนทุนตอหนวย

งดังกลาวเรียกวา โครงสรางสามัญ (normative structure
โครงสรางชองทางการจัดจําหนายโดยผลผลิตสามารถอธิบายในภาพท่ี 2.7 ตอไปนี้ 

กระบวนการพัฒนาโครงสรางชองทางการจัดจําหนายและการกระจายสินคา มี 

วิเคราะหความตองการของผูบริโภคในดานการบริการในการจัดจําหนายไดแก

ความสะดวกของทําเลท่ีต้ัง 

 

 

ผลิตภัณฑหลากหลาย 

ตถุประสงคของชองทางการจัดจําหนายในการเสนอบริการในระดับตางๆ

2.7  การพัฒนาโครงสรางชองทางการจัดจําหนายโดยผลผลิต

ทฤษฎีท่ีเก่ียวของกับการพัฒนาโครงสรางชองทางการจัดจําหนายและการกระจายสินคาซ่ึงเปน
ประเมินจากผลผลิตจากกิจกรรมทางการตลาดและหนาท่ีหลัก

ดานการตลาด การตัดสินใจเก่ียวกับปริมาณผลผลิตจากสมาชิกในชองทางการจัดจําหนาย มักเกิดจาก
อิทธิพลดานความสามารถของบริษัท วัตถุดิบท่ีมีอยู และประเภทของสินคาท่ีตองการโดยผูบริโภค ภายใต

ะอุปสรรคในการเขาตลาดมีนอย โครงสรางชองทางการจัดจําหนายท่ี
เก่ียวของในระยะยาวควรประกอบดวยกลุมผูคาคนกลางท่ีเหมาะสมกับลักษณะของงานและสภาวะ
แวดลอมเพ่ือสรางกําไรหรือเปาหมายอ่ืนๆ หรือความพึงพอใจของลูกคาตอเงินบาทของตนทุนตอหนวย

normative structure) การพัฒนา
 

 

กระบวนการพัฒนาโครงสรางชองทางการจัดจําหนายและการกระจายสินคา มี 5 ข้ันตอน ดังน้ี 

วิเคราะหความตองการของผูบริโภคในดานการบริการในการจัดจําหนายไดแก 

ตถุประสงคของชองทางการจัดจําหนายในการเสนอบริการในระดับตางๆ 

การพัฒนาโครงสรางชองทางการจัดจําหนายโดยผลผลิต 
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ข้ันท่ี 3    กําหนดกลยุทธชองทางการจัดจําหนาย 

- การครอบคลุมพ้ืนท่ีจําหนาย 

- การสนับสนุน 

- การครองชองทางการจัดจําหนาย 

ข้ันท่ี 4    เลือกโครงสรางการจัดจําหนายท่ีเหมาะสม 

ช้ันท่ี 5    เลือกสมาชิกผูรวมงานในชองทางการจัดจําหนาย 

ในเรื่องนี้จะอธิบายถึงการทําความเขาใจถึงระดับการบริการในชองทางการจัดจําหนายท่ี
ผูบริโภคเปาหมาย โดยท่ีการกําหนดวัตถุประสงคและการกําหนดกลยุทธ และการเลือกวิธีการจัดจําหนาย
จะอธิบายในเรื่องตอไป 

1. การวิเคราะหความตองการของผูบริโภค งานเริ่มแรกในการวางแผนชองทางการจัด
จําหนาย คือ การกําหนดตลาดเปาหมายวาจะเปน อุตสาหกรรมผูผลิต ผูบริโภค สถาบันองคกร ครอบครัว
หรือผูซ้ือเฉพาะกลุม การกําหนดตลาดเปาหมายใหชัดเจนเปนเรื่องสําคัญท่ีฝายจัดจําหนายตองทําความ
เขาใจใหถูกตองเพ่ือจะไดรูถึงความตองการของผูซ้ือ สถานท่ี เหตุผลท่ีตัดสินใจซ้ือจากรานคาใดรานคา
หนึ่ง จังหวะเวลาซ้ือ ตลอดจนวิธีการเลือกซ้ือสินคาของลูกคาเหลา งานวางแผนชองทางการจัดจําหนาย
ใดๆตองคํานึงถึงวิธีการท่ีจะเขาถึงลูกคากลุมเปนหมายไดอยางมีประสิทธิภาพและมีกําไรมากท่ีสุด ซ่ึง
สามารถทําไดตอเม่ือกิจการสามารถวิเคราะหพฤติกรรมของผูซ้ือไดชัดเจนและรูถึงเหตุผลของการซ้ือ
เหลานั้นดวย 

การออกแบบโครงสรางชองทางการจัดจําหนายข้ึนอยูกับความคาดหมายตลาดเปาหมาย ใน
ขณะเดียวกันควรตระหนักถึงความพรอมขององคกรในชองทางการจัดจําหนาย เสนอบริการอะไรใหลูกคา
บาง บริการท่ีชองทางการจัดจําหนายควรใหความสําคัญแกลูกคา 4 ประการไดแก ความสะดวกของทําเล
ท่ีต้ัง  ขนาดของการสั่งซ้ือ  ระยะเวลาสั่งซ้ือ  ความหลากหลายของผลิตภัณฑ 

1. ความสะดวกของทําเลท่ีตั้ง (Location convenience) เกิดจากการท่ีรานคาสง รานคา
ปลีกกระจายกันอยูในอาณาเขตตลาด และทําหนาท่ีทางการตลาด ทําใหสามารถเพ่ิมความถึงพอใจใหแก
ลูกคาเปาหมายไดเพราะลูกคาลดระยะการเดินทางไปหาซ้ือสินคา และลดคาใชจายในการแสวงหาสินคา 
ตัวอยางเชน ศูนยการคาซูเปอรมารเก็ต รานคาสะดวกซ้ือ การขายโดยเครื่องจักรอัตโนมัติ รานคาอะไหล
รถยนต และสถานีบริการน้ํามัน เปนตน 

2. ขนาดของการส่ังซ้ือ (lot size)  จํานวนหนวยท่ีสั่งซ้ือเพ่ือการโอนเปลี่ยนมือจะมีผลกระทบ
ตอองคกรในระบบจัดจําหนายและลูกคาในตลาด กลาวคือ ระบบชองทางการตลาดทําใหผูซ้ือสามารถซ้ือ
สินคาในปริมาณนอย และสินคาท่ีซ้ือไปนี้จะบริโภคหมดไปในเวลารวดเร็วข้ึน ซ่ึงถาผูบริโภคมีความ
ตองการซ้ือในปริมาณมากข้ึน ปริมาณการซ้ือและปริมาณการบริโภคจะเกิดความไมสมดุลกัน และผลักดัน
ใหผูบริโภคในตลาดตองการเก็บตุนสินคาในปริมาณเพ่ิมข้ึน 
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3. ระยะเวลาส่ังซ้ือ (delivery time)  หมายถึง ระยะเวลาระหวางการสั่งซ้ือสินคาจนกระท่ัง
สินคามาถึง ถาระยะเวลาการสั่งซ้ือยาวนาน ก็จะยิ่งไมสะดวกสําหรับลูกคา เพราะตองเตรียมการไว
สําหรับการบริโภคในระยะยาวนานขางหนาในชวงท่ีรอคอยสินคาท่ีตองการใช 

4. ความหลากหลายของผลิตภัณฑ (product variety)  หมายถึง กิจการมีสินคานานาชนิด 
หลายรูปแบบหลายขนาดใหลูกคาเลือกสรร จนสามารถหาซ้ือสินคามากมายไดจากแหลงซ้ือแหลงเดียว 
ทําใหประหยัดเวลา ลดคาใชจายในการเดินทาง และสามารถหาซ้ือสินคาทุกชนิดไดจนเปนท่ีพอใจ 

องคกร หรือผูบริโภครายสุดทาย อาจจัดหาบริการเหลานี้ดวยตนเอง หรือซ้ือหาจากสมาชิกใน
ชองทางการจัดจําหนาย ผูบริโภคตองการไดรับบริการเหลานี้มากเทาใด ก็จําเปนตองใชคนกลางใน
ชองทางการจัดจําหนายมากข้ึนตามไปดวย เชน ลูกคาตองการซ้ือสินคาในปริมาณคราวละเล็กนอยมาก
เทาใดหรือตองการลดเวลาการสั่งซ้ือใหเร็วข้ึนก็ยิ่งจําเปนตองเพ่ิมจํานวนผูคาสง ผูคาปลีกในชองทางการ
จัดจําหนายมากข้ึนดวย 

การเพ่ิมระดับบริการในชองทางการจัดจําหนาย จะมีผลทําใหตนทุนเพ่ิมข้ึนและทําใหราคา
สินคาสูงข้ึน ดังนั้นผูบริโภคบางสวนจึงยินดีจะรับภาระการบริการดวยตนเองมากกวาจะเรียกรองจากคน
กลาง แตถาปจจัยการตลาดอ่ืนๆในชองทางการจัดจําหนายของคนกลาง รวมท้ังราคาจําหนายไมแตกตาง
กันแลวลูกคายอมพอใจเลือกซ้ือสินคา โดยผานชองทางการจัดจําหนายท่ีสามารถเสนอสนองบริการตางๆ
เหลานี้ใหกับผูซ้ือไดในระดับสูงกวาชองทางการจัดจําหนายอ่ืนๆ 

 

3. การกําหนดราคาสินคาในตลาดแขงขันสมบูรณ 
 
ตลาดแขงขันสมบูรณ(Perfectly Competitive) หมายถึง ตลาดท่ีมีผูซ้ือและผูขายจํานวนมาก 

มีการแขงขันกันอยางเต็มท่ี ทําใหไมมีใครมีอิทธิพลในการกําหนดราคาหรือปริมาณการซ้ือขายสินคาใน
ตลาด แตจะถูกกําหนดโดยระบบตลาด(วิจิตรา ล.เฉลิมชัยชนะ, 2541, 9-2) โดยตลาดแขงขันสมบูรณเปน
ตลาดท่ีมีลักษณะดังตอไปนี้(ศานิต เกาเอ้ียน, 2531, 101-105) 

1) มีผูซ้ือและผูขายในตลาดเปนจํานวนมากและแตละรายมีปริมาณธุรกิจนอยเม่ือเทียบกับ
ปริมาณธุรกิจท้ังหมดในตลาด  

2) ผูซ้ือและผูขายแตละรายมีความรอบรูเก่ียวกับภาวะของตลาดอยางสมบูรณ 
3) ผูซ้ือและผูขายแตละรายสามารถซ้ือขายผลิตผลในตลาดไดอยางเสรี 
4) ผลผลิตท่ีซ้ือขายกันอยูในตลาดเปนผลิตผลชนิดเดียวกัน มีคุณภาพเหมือนกัน  
5) ปจจัยตางๆท่ีใชในการผลิตสามารถเคลื่อนยายไดโดยเสรี 
ในตลาดแขงขันสมบูรณผูซ้ือและผูขายแตละรายในตลาดไมมีอิทธิพลท่ีจะทําใหราคาผลิตผลใน

ตลาดเปลี่ยนแปลงได ดังนั้นผูซ้ือและผูขายจะไดรับราคาตลาดซ่ึงเปนราคาท่ีเกิดจากอุปสงคเทากับอุปทาน
ของผลิตผลชนิดนั้นๆในตลาด ราคาดังกลาวเรียกวาราคาดุลยภาพ(Equilibrium Price) ซ่ึงเปนระดับ
ราคาท่ีผูซ้ือตองการซ้ือเทากับปริมาณท่ีผูขายตองการขายพอดี กลาวคือไมมีอุปทานสวนเกิน(Excess 
Supply) หรืออุปสงคสวนเกิน(Excess Demand) ดังภาพท่ี 2.8 



 

ภาพท่ี
 

จากภาพท่ี 2.8 เสน D
(D1) ตัดกับเสนอุปทาน(S1) ท่ีจุด 
ผูขายตองการขายพอดีเทากับ 
สวนเกินเกิดข้ึน   แตถาหาก
ตองการขายในปริมาณ OQ2 
ปริมาณมากกวาท่ีผูซ้ือตองการซ้ือ ผูขายจึงตองลดราคาลง
ท่ีมีปริมาณซ้ือและขายเทากันคือ 
ขายเพียงในปริมาณ OQ3 ในขณะท่ี ผูซ้ือจะยินดีซ้ือถึง 
แสดงวาผูซ้ือตองการซ้ือเปนปริมาณมากกวาท่ีผูขายตองการขาย ผูขายจึงตองเพ่ิมราคาข้ึนจนกระท่ังเขาสู
ราคา OP1 ซ่ึงเปนระดับราคาดุลยภาพท่ีมีปริมาณซ้ือและปริมาณขายเทากัน อยางไร
และ/หรืออุปทานเปลี่ยนแปลงไป ราคาดุลยภาพก็จะเปลี่ยนแปลงตามไปดวย
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ภาพท่ี 2.8 การกําหนดราคาในตลาดแขงขันสมบูรณ 

D1 คือเสนอุปสงคของตลาด และเสน S1 คือเสนอุปทาน
ท่ีจุด E1 ซ่ึงเปนจุดดุลยภาพ แสดงปริมาณผูซ้ือตองการซ้ือเทากับปริมาณท่ี

เทากับ OQ1 ทําใหเกิดราคาดุลยภาพเทากับ OP1 โดยไมมีอุปสงคและอุปทาน
แตถาหากราคาผลผลิตสูงข้ึนเปน OP2 ผูซ้ือจะยินดีซ้ือเพียง 

 ทําใหเกิดอุปทานสวนเกินเทากับ Q3Q2 แสดงวาผูขายตองการขายเปน
ปริมาณมากกวาท่ีผูซ้ือตองการซ้ือ ผูขายจึงตองลดราคาลงจนกระท่ังเขาสูราคา OP1

คือ OQ1 ในทางตรงกันขามหากราคาผลผลิตลดลงเปน 
ในขณะท่ี ผูซ้ือจะยินดีซ้ือถึง OQ2 ทําใหเกิดอุปสงคสวนเกินเทากับ 

แสดงวาผูซ้ือตองการซ้ือเปนปริมาณมากกวาท่ีผูขายตองการขาย ผูขายจึงตองเพ่ิมราคาข้ึนจนกระท่ังเขาสู
ซ่ึงเปนระดับราคาดุลยภาพท่ีมีปริมาณซ้ือและปริมาณขายเทากัน อยางไร

หรืออุปทานเปลี่ยนแปลงไป ราคาดุลยภาพก็จะเปลี่ยนแปลงตามไปดวยดังแสดงใน

ภาพท่ี 2.9 การเปลี่ยนแปลงราคาดุลยภาพ 

 

อุปทานของตลาด เสนอุปสงค
ผูซ้ือตองการซ้ือเทากับปริมาณท่ี

ไมมีอุปสงคและอุปทาน
ผูซ้ือจะยินดีซ้ือเพียง OQ3 ในขณะท่ีผูขาย

แสดงวาผูขายตองการขายเปน

1 ซ่ึงเปนราคาดุลยภาพ
ในทางตรงกันขามหากราคาผลผลิตลดลงเปน OP3 ผูขายตองการ

ทําใหเกิดอุปสงคสวนเกินเทากับ Q3Q2  
แสดงวาผูซ้ือตองการซ้ือเปนปริมาณมากกวาท่ีผูขายตองการขาย ผูขายจึงตองเพ่ิมราคาข้ึนจนกระท่ังเขาสู

ซ่ึงเปนระดับราคาดุลยภาพท่ีมีปริมาณซ้ือและปริมาณขายเทากัน อยางไรก็ตาม หากอุปสงค
ดังแสดงในภาพท่ี 2.9 

 



 

จากภาพท่ี 2.9 เม่ือมีปจจัยท่ีทําใหเสนอุปสงคและ
ดุลยภาพเปลี่ยนแปลงไปดวย ดังเชน
เปลี่ยนแปลงทําใหปริมาณซ้ือเพ่ิมข้ึน
เสนอุปทานไมเปลี่ยนแปลงทําใหจุดดุลยภาพเปลี่ยนแปลงจากจุด 
เพ่ิมข้ึนจาก OP1 เปน OP2 และปริมาณดุลยภาพเพ่ิมข้ึนจาก 
แสดงกรณีท่ีปจจัยท่ีเปนตัวกําหนดอุปทานเปลี่ยนแปลงทําใหปริมาณขาย
จากเสน S1 เปน เสน S2 โดยท่ีเสนอุปสงคไมเปลี่ยนแปลงจุดดุลยภาพจึงเปลี่ยนจากจุด 
ทําใหราคาดุลยภาพลดลงจาก 
สําหรับภาพท่ี 2.11 (ค) แสดงกรณีท่ีท้ังปจจัยท่ีเปนตัวกําหนดอุปสงคและปจจัยท่ีเปนตัวกําหนดอุปทาน
เปลี่ยนแปลง โดยการเปลี่ยนแปลงของปจจัยท่ีเปนตัวกําหนดอุปสงคดังกลาวทําใหปริมาณซ้ือเพ่ิมข้ึน 
เสนอุปสงคจึงเปลี่ยนแปลงจากเสน 
ตัวกําหนดอุปทานทําใหปริมาณขาย
จึงเปลี่ยนจากจุด E1 เปนจุด E
เพ่ิมข้ึนจาก OQ1 เปน OQ2 

 
4. เสถียรภาพของราคา 

 

สินคาชนิดใดมีเสถียรภาพของราคา
สินคานั้นมีการเปลี่ยนแปลงข้ึนลงบอยครั้งหรือไม
มากหรือนอย หากสินคานั้นมีการเปลี่ยนแปลงของราคาเกิดข้ึนบอยมากและมีการเปลี่ยนแปลงสู
วาสินคานั้นไมมีเสถียรภาพของราคา แตหากสินคานั้นไมคอยเปลี่ยนแปลงหรือมีการเปลี่ยนแปลงของ
ราคาบางและมีการเปลี่ยนแปลงนอย แสดงวาสินคานั้นมีเสถียรภาพของราคา

เสถียรภาพของราคาสินคานอกจากจะข้ึนอยูกับการเปลี่ยนแปลงของอุปสงคและอุปทานแลว 
ยังเปนผลมาจากลักษณะความยืดหยุนของอุปสงค
อุปสงคและอุปทานมีความยืดหยุน
อุปทานมีความยืดหยุนนอย(Inelastic)
และอุปทานนอย ดังนั้นสินคาเกษตรจึงเปนสินคาท่ีไมมีเสถียรภาพของราคา ดังแสดงใน
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เม่ือมีปจจัยท่ีทําใหเสนอุปสงคและ/หรือเสนอุปทานเปลี่ยนแปลง จะทําใหจุด
ดุลยภาพเปลี่ยนแปลงไปดวย ดังเชนภาพท่ี 2.9 (ก) แสดงกรณีท่ีปจจัยท่ีเปนตัวกําหนด
เปลี่ยนแปลงทําใหปริมาณซ้ือเพ่ิมข้ึนเพ่ิมข้ึน เสนอุปสงคจึงเปลี่ยนแปลงจากเสน 
เสนอุปทานไมเปลี่ยนแปลงทําใหจุดดุลยภาพเปลี่ยนแปลงจากจุด E1 เปนจุด E2

และปริมาณดุลยภาพเพ่ิมข้ึนจาก OQ1 เปน OQ2 
เปนตัวกําหนดอุปทานเปลี่ยนแปลงทําใหปริมาณขายเพ่ิมข้ึน เสนอุปทานจึงเปลี่ยน

โดยท่ีเสนอุปสงคไมเปลี่ยนแปลงจุดดุลยภาพจึงเปลี่ยนจากจุด 
ทําใหราคาดุลยภาพลดลงจาก OP1 เปน OP2 ในขณะท่ีปริมาณดุลยภาพเพ่ิมข้ึนจาก 

แสดงกรณีท่ีท้ังปจจัยท่ีเปนตัวกําหนดอุปสงคและปจจัยท่ีเปนตัวกําหนดอุปทาน
เปลี่ยนแปลง โดยการเปลี่ยนแปลงของปจจัยท่ีเปนตัวกําหนดอุปสงคดังกลาวทําใหปริมาณซ้ือเพ่ิมข้ึน 
เสนอุปสงคจึงเปลี่ยนแปลงจากเสน D1 เปนเสน D2 ขณะเดียวกันการเปลี่ยนแปลงของปจจัยท่ี
ตัวกําหนดอุปทานทําใหปริมาณขายเพ่ิมข้ึน เสนอุปทานจึงเปลี่ยนแปลงจากเสน S1 เปนเสน 

E2  ทําใหราคาดุลยภาพเพ่ิมข้ึนจาก OP1 เปน OP2 

สินคาชนิดใดมีเสถียรภาพของราคา(Stability of Price) หรือไมนั้นจะพิจารณาจากราคาของ
การเปลี่ยนแปลงข้ึนลงบอยครั้งหรือไม และการเปลี่ยนแปลงของราคาแตละครั้งเปนจํานวน

มากหรือนอย หากสินคานั้นมีการเปลี่ยนแปลงของราคาเกิดข้ึนบอยมากและมีการเปลี่ยนแปลงสู
วาสินคานั้นไมมีเสถียรภาพของราคา แตหากสินคานั้นไมคอยเปลี่ยนแปลงหรือมีการเปลี่ยนแปลงของ

และมีการเปลี่ยนแปลงนอย แสดงวาสินคานั้นมีเสถียรภาพของราคา 
เสถียรภาพของราคาสินคานอกจากจะข้ึนอยูกับการเปลี่ยนแปลงของอุปสงคและอุปทานแลว 

จากลักษณะความยืดหยุนของอุปสงคและอุปทานของสินคานั้นๆดวย 
อุปสงคและอุปทานมีความยืดหยุน(Elastic) สินคานั้นจะมีเสถียรภาพของราคาดีกวาสินคาท่ีอุปสงคและ

(Inelastic) ซ่ึงโดยปกติแลวสินคาเกษตรเปนสินคาท่ีมีคว
และอุปทานนอย ดังนั้นสินคาเกษตรจึงเปนสินคาท่ีไมมีเสถียรภาพของราคา ดังแสดงใน

ภาพท่ี 2.10 เสถียรภาพของราคา 

หรือเสนอุปทานเปลี่ยนแปลง จะทําใหจุด
แสดงกรณีท่ีปจจัยท่ีเปนตัวกําหนดอุปสงค

เพ่ิมข้ึน เสนอุปสงคจึงเปลี่ยนแปลงจากเสน D1 เปนเสน D2 โดยท่ี 

2 ทําใหราคาดุลยภาพ
 สวนภาพท่ี 2.11 (ข)  

เพ่ิมข้ึน เสนอุปทานจึงเปลี่ยน
โดยท่ีเสนอุปสงคไมเปลี่ยนแปลงจุดดุลยภาพจึงเปลี่ยนจากจุด E1 เปนจุด E2  

ในขณะท่ีปริมาณดุลยภาพเพ่ิมข้ึนจาก OQ1 เปน OQ2 
แสดงกรณีท่ีท้ังปจจัยท่ีเปนตัวกําหนดอุปสงคและปจจัยท่ีเปนตัวกําหนดอุปทาน

เปลี่ยนแปลง โดยการเปลี่ยนแปลงของปจจัยท่ีเปนตัวกําหนดอุปสงคดังกลาวทําใหปริมาณซ้ือเพ่ิมข้ึน  
ขณะเดียวกันการเปลี่ยนแปลงของปจจัยท่ีเปน

เปนเสน S2 จุดดุลยภาพ
 และปริมาณดุลยภาพ

หรือไมนั้นจะพิจารณาจากราคาของ
และการเปลี่ยนแปลงของราคาแตละครั้งเปนจํานวน

มากหรือนอย หากสินคานั้นมีการเปลี่ยนแปลงของราคาเกิดข้ึนบอยมากและมีการเปลี่ยนแปลงสูง แสดง
วาสินคานั้นไมมีเสถียรภาพของราคา แตหากสินคานั้นไมคอยเปลี่ยนแปลงหรือมีการเปลี่ยนแปลงของ

เสถียรภาพของราคาสินคานอกจากจะข้ึนอยูกับการเปลี่ยนแปลงของอุปสงคและอุปทานแลว 
และอุปทานของสินคานั้นๆดวย กลาวคือถาสินคาใดท่ี

สินคานั้นจะมีเสถียรภาพของราคาดีกวาสินคาท่ีอุปสงคและ
ซ่ึงโดยปกติแลวสินคาเกษตรเปนสินคาท่ีมีความยืดหยุนของอุปสงค

และอุปทานนอย ดังนั้นสินคาเกษตรจึงเปนสินคาท่ีไมมีเสถียรภาพของราคา ดังแสดงในภาพท่ี 2.10 
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จากภาพท่ี 2.10 อุปสงคและอุปทานในภาพท่ี 2.10 (ก) มีความยืดหยุนนอยกวารูป 2.10 (ข) 
เม่ือปจจัยท่ีเปนตัวกําหนดอุปสงคเปลี่ยนแปลง ทําใหเสนอุปสงคเปลี่ยนเปนเสน D2 จุดดุลยภาพจึงเปลี่ยน
จากจุด E1 เปนจุด E2 ราคาดุลยภาพจึงเพ่ิมข้ึนจาก OP1 เปน OP2 และปริมาณดุลยภาพเพ่ิมข้ึนจาก OQ1 
เปน OQ2 จะเห็นไดวาราคาท่ีเปลี่ยนแปลงไป(P1P2) ในภาพท่ี 2.10 (ก) ซ่ึงเปนอุปสงคและอุปทานท่ี 
มีความยืดหยุนนอย จะมีการเปลี่ยนแปลงมากกวาภาพที่ 2.10 (ข) ซึ่งเปนอุปสงคและอุปทานที่มี
ความยืดหยุนมาก 

นอกจากนี้เสถียรภาพของราคายังข้ึนอยูกับอัตราสวนการปรับตัวระหวางอุปสงคและอุปทาน
ดวย กลาวคือถาสินคาใดท่ีอุปสงคและอุปทานสามารถปรับตัวเขากันไดทันทีและรวดเร็ว ราคาก็จะไม
เปลี่ยนแปลงมากนัก สินคานั้นก็จะมีเสถียรภาพของราคามากกวาสินคาท่ีอุปสงคและอุปทานปรับตัวเขา
หากันไดชาและตองใชระยะเวลานาน 

 
5. การขาดเสถียรภาพ 

 
การขาดเสถียรภาพ หมายถึง การแปรผันในระยะสั้น(Short-term Fluctuation) จากแนวโนม

ตามปกติ(Trend) ของการเปลี่ยนแปลง(พลเทพ ตัณธวัชชารมน, 2540, 20) การวัดการขาดเสถียรภาพ
ของตัวแปรหนึ่งๆ สามารถทําไดโดยการหาดัชนีการขาดเสถียรภาพ(Instability Index) ซ่ึงเปนคาเฉลี่ย
ของรอยละของการเบี่ยงเบนในแตละปจากแนวโนมปกติ วิธีคํานวณหาดัชนีการขาดเสถียรภาพโดยท่ัวไป 
สามารถแบงออกไดเปน 5 วิธีใหญๆ (วาฐิณี ตันศรีสวัสด์ิ, 2545, 40 - 44) ไดแก 

วิธีท่ี 1 วิธี Coppock’s Log-variance เปนการหาดัชนีการขาดเสถียรภาพ (I) จากการวัด
คาเฉลี่ยของรอยละการแปรผันตอปของตัวแปรท่ีศึกษา ซ่ึงปรับจากคาแนวโนมท่ีคงท่ี โดยมีสูตรในการ
คํานวณดังนี้ 

 
I = antilog�Vlog 

 
โดยท่ี  
 Vlog หมายถึง คาความแปรปรวนในรูปของ Logarithm 

สามารถหาไดจากสูตร  
 

   V log =  
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   โดยท่ี m =  
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 X� หมายถึง ขอมูลจริงของตัวแปรท่ีศึกษาในปท่ี t 
 N หมายถึง จํานวนปท่ีทําการศึกษา 
วิธีท่ี 2 วิธี An Average Percentage Deviation from the Least Squares Trend 

Line เปนการหาดัชนีการขาดเสถียรภาพ (I) จากการวัดคาเฉลี่ยของความเบี่ยงเบนจากคาแนวโนมท่ี
คํานวณจากสมการถดถอยเชิงเสนตรง โดยเทียบคาเบี่ยงเบนจากคาจริงตอป โดยมีสูตรในการคํานวณดังนี้ 
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โดยท่ี  
 X�� หมายถึง คาประมาณการท่ีไดจากสมการแนวโนม 

แบบเสนตรงในปท่ี t 
 X� หมายถึง ขอมูลจริงของตัวแปรท่ีศึกษาในปท่ี t 
 N หมายถึง จํานวนปท่ีทําการศึกษา 
 
วิธีท่ี 3 วิธี Deviation from a Five-Year Moving Average Index เปนการหาดัชนีการ

ขาดเสถียรภาพ (I) จากการวัดคาเบ่ียงเบนจากคาเฉลี่ยเคลื่อนท่ีหาป โดยคํานวณหาคาสัมบูรณของความ
แตกตางระหวางขอมูลจริงปตอปกับคาเฉลี่ยเคลื่อนท่ีหาป หลังจากน้ันแสดงคาความแตกตางนี้เปนรอยละ
ของคาเฉลี่ยเคลื่อนท่ีหาป จากนั้นคํานวณหาผลรวมของคารอยละความเบ่ียงเบนจากคาเฉลี่ยหาปหารดวย
จํานวนปท่ีทําการศึกษาลบดวยสี่ โดยมีสูตรในการคํานวณดังนี้ 

 

I =  
100

N − 4
� �

�Xt − MA�
t�

MA�
t

�
N−2

t=3
 

 
โดยท่ี  
 MA�

� = ∑ �Xt/5�5
t=3  

 X� หมายถึง ขอมูลจริงของตัวแปรท่ีศึกษาปตอปในปท่ี t 
 N หมายถึง จํานวนปท่ีทําการศึกษา 
 
วิธีท่ี 4 วิธี United Nation’s Method เปนการหาดัชนีการขาดเสถียรภาพ (I) ท่ีคํานวณจาก

คาสัมบูรณของความแตกตางระหวางคาของตัวแปรปตอป โดยแสดงคาความแตกตางนี้เปนรอยละของ
คาท่ีมากท่ีสุดในสองคาท่ีหาคาความแตกตางกัน จากนั้นคํานวณหาผลรวมของคารอยละของความ
แตกตางท่ีกลาวมาหารดวยจํานวนปท่ีทําการศึกษาลบดวยหนึ่ง โดยมีสูตรในการคํานวณดังนี้ 

 

I =  
100

N − 1
� �

|Xt+1 − Xt|

Max(Xt, Xt+1)
�

N

t=1
 

 
โดยท่ี  
 X� หมายถึง ขอมูลจริงของตัวแปรท่ีศึกษาปตอปในปท่ี t 
 X��� หมายถึง ขอมูลจริงของตัวแปรท่ีศึกษาปตอปในปถัดไป

(ปท่ี t+1) 
 Max(X�, X���) หมายถึง คาท่ีมากท่ีสุดระหวาง Xt และ Xt+1 
 N หมายถึง จํานวนปท่ีทําการศึกษา 
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วิธีท่ี 5 วิธี Normalized Standard Deviation of the Residual form Trendเปนการ
หาดัชนีการขาดเสถียรภาพ (I) จากการวัดความเบี่ยงเบนของคาความคลาดเคลื่อนจากสมการแนวโนม 
โดยคํานวณหาคาเบี่ยงเบนมาตรฐานของคาคลาดเคลื่อน(Deviation of the Residual) แลวหารดวย
คาเฉลี่ยของขอมูล โดยมีสูตรในการคํานวณดังนี้ 

 

I =  
100

X
�∑ �Xt − X�t�

2N
t=1

N
 

 
โดยท่ี  
 X� หมายถึง ขอมูลจริงของตัวแปรท่ีศึกษาปตอปในปท่ี t 
 X�� หมายถึง คาประมาณท่ีไดจากสมการแนวโนมของปท่ี t 
 X หมายถึง คาเฉลี่ยของขอมูลจริง 
 N หมายถึง จํานวนปท่ีทําการศึกษา 
 
ซ่ึงในการคํานวณหาคาดัชนีการขาดเสถียรภาพ(I) โดยวิธีท่ี 1 Coppock’s Log-variance  

วิธีท่ี 2 An Average Percentage Deviation from the Least Squares Trend Line วิธีท่ี 3 
Deviation from a Five-Year Moving Average Index และวิธีท่ี 5 Normalized Standard 
Deviation of the Residual form Trend มีขอดีคือไดขจัดอิทธิพลของคาแนวโนมออกไป แตวิธีท่ี 1  
มีขอเสียคือเสนแนวโนมท่ีไดเปนเสนท่ีถูกกําหนดจากขอมูลปแรกและปสุดทาย โดยท่ีละเลยขอมูลใน 
ชวงอ่ืนๆ ทําใหดัชนีการขาดเสถียรภาพท่ีคํานวณไดจึงอยูกับความเหมาะสมของการเลือกชวงเวลาท่ีนํามา
ศึกษา สวนวิธีท่ี 2 มีขอเสียคือ หากขอมูลมีแนวโนมสูงข้ึนหรือลดลงไมเปนเสนตรงอาจจะทําใหคาแนวโนม
ท่ีไดไมสอดคลองกับความเปนจริงนัก และวิธีท่ี 3 มีขอเสียคือถาหากขอมูลท่ีนํามาวิเคราะหมีขนาดใหญ
หรือเล็กเกินไปอาจจะทําใหไดคาแนวโนมท่ีไมเหมาะสม นอกจากนี้ในการคํานวณหาคาแนวโนมดวยวิธีน้ี
ยังทําใหขอมูลขาดหายไปในตอนตนและตอนทายของขอมูลอนุกรมเวลา สําหรับวิธี ท่ี 4 United 
Nation’s Method มีขอเสียคือ ไมไดขจัดอิทธิพลของคาแนวโนมออกไปจึงทําใหคาท่ีไดไมเหมาะสมและ
ถูกตองทางสถิติ  

ดังนั้นในการศึกษานี้จึงใชวิธีท่ี 5 Normalized Standard Deviation of the Residual form 
Trend เปนสูตรพ้ืนฐานในการคํานวณหาคาดัชนีการขาดเสถียรภาพ เพ่ือวัดระดับการขาดเสถียรภาพใน
ราคา ปริมาณ และมูลคามังคุดในตลาดระดับตางๆ 

 
6. สาเหตุการขาดเสถียรภาพ 

 
การวิเคราะหการขาดเสถียรภาพของสินคาสงออก วามีสาเหตุมาจากทางดานอุปสงคหรือ

อุปทานเลื่อนไปอยางใดอยางหนึ่ง โดยทางทฤษฎีแลวสามารถแยกออกเปน 4 กรณี (Praiphol Koomsup 
1978, 38-40)  ไดแก 

กรณีท่ี 1 การเล่ือนไปของเสนอุปทานโดยเสนอุปสงคมีความยืดหยุนนอย(Supply Shift 
and Inelastic Demand) จากภาพท่ี 2.11 (ก) การเปลี่ยนแปลงของเสนอุปทานจากเสน S1 เปนเสน S2 
โดยเสนอุปสงคไมเปลี่ยนแปลงยังคงเปนเสน D1 ท่ีมีความยืดหยุนนอย ทําใหราคาเปลี่ยนแปลงจาก OP1 



 

เปน OP2 และปริมาณเปลี่ยนแปลง
เปลี่ยนแปลงไปในทิศทางตรงกันขาม โดยท่ีการเปลี่ยนแปลงทางดานราคามากกวาการเปลี่ยนแปลง
ทางดานปริมาณ จึงทําใหรายไดหรือมูลคาของผลผลิตเปลี่ยนแปลงไปในทิศทางเดียวกับราคา
2.11 (ข) ถาปรับคาแนวโนมออกไปจากการแปรผันของราคา ปริมาณและรายไดแลว ราคาและรายไดจะ
ผันแปรไปในทิศทางเดียวกัน ดังนั้นสหสัมพันธระหวางการผันแปรของรายไดกับราคาจะสูงกวาสหสัมพันธ
ระหวางรายไดกับปริมาณ 

ภาพท่ี 2.11 การเลื่อนไปของเสนอุปทานโดยเสนอุปสงคมีความยืดหยุนนอย
 

กรณีท่ี 2 การเล่ือนไปของเสนอุปทานโดยเสนอุปสงคมีความยืดหยุนมาก
Elastic Demand) จากภาพท่ี
เสนอุปสงคไมเปลี่ยนแปลงยังคงเปนเสน 
OP2 และปริมาณเปลี่ยนแปลงจาก 
เปลี่ยนแปลงไปในทิศทางตรงกันขาม โดยท่ีการเปลี่ยนแปลงทางดานราคานอยกวาการเปลี่ยน
ทางดานปริมาณ จึงทําใหรายไดหรือมูลคาของผลผลิตเปลี่ยนแปลงไปในทิศทางเดียวกับปริมาณ จาก
ภาพท่ี 2.12 (ข) ถาปรับคาแนวโนมออกไปจากการแปรผันของราคา ปริมาณและรายไดแลว ปริมาณและ
รายไดจะผันแปรไปในทิศทางเดียวกัน ดังนั้นสหสัมพันธระหวางการผันแปรของรายไดกับ
กวาสหสัมพันธระหวางรายไดกับราคา

ภาพท่ี 2.12 การเลื่อนไปของเสนอุปทานโดยเสนอุปสงคมีความยืดหยุน
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เปลี่ยนแปลงจาก OQ1 เปน OQ2 ซ่ึงการเปลี่ยนแปลงทางดานราคาและปริมาณ
เปลี่ยนแปลงไปในทิศทางตรงกันขาม โดยท่ีการเปลี่ยนแปลงทางดานราคามากกวาการเปลี่ยนแปลง

จึงทําใหรายไดหรือมูลคาของผลผลิตเปลี่ยนแปลงไปในทิศทางเดียวกับราคา
ถาปรับคาแนวโนมออกไปจากการแปรผันของราคา ปริมาณและรายไดแลว ราคาและรายไดจะ

ผันแปรไปในทิศทางเดียวกัน ดังนั้นสหสัมพันธระหวางการผันแปรของรายไดกับราคาจะสูงกวาสหสัมพันธ

การเลื่อนไปของเสนอุปทานโดยเสนอุปสงคมีความยืดหยุนนอย

การเล่ือนไปของเสนอุปทานโดยเสนอุปสงคมีความยืดหยุนมาก
ภาพท่ี 2.12 (ก) การเปลี่ยนแปลงของเสนอุปทานจากเสน 

เสนอุปสงคไมเปลี่ยนแปลงยังคงเปนเสน D1 ท่ีมีความยืดหยุนมาก ทําใหราคาเปลี่ยนแปลงจาก 
และปริมาณเปลี่ยนแปลงจาก OQ1 เปน OQ2 ซ่ึงการเปลี่ยนแปลงทางดานราคาและปริมาณ

เปลี่ยนแปลงไปในทิศทางตรงกันขาม โดยท่ีการเปลี่ยนแปลงทางดานราคานอยกวาการเปลี่ยน
ทางดานปริมาณ จึงทําใหรายไดหรือมูลคาของผลผลิตเปลี่ยนแปลงไปในทิศทางเดียวกับปริมาณ จาก

ถาปรับคาแนวโนมออกไปจากการแปรผันของราคา ปริมาณและรายไดแลว ปริมาณและ
รายไดจะผันแปรไปในทิศทางเดียวกัน ดังนั้นสหสัมพันธระหวางการผันแปรของรายไดกับ
กวาสหสัมพันธระหวางรายไดกับราคา 

การเลื่อนไปของเสนอุปทานโดยเสนอุปสงคมีความยืดหยุน

ซ่ึงการเปลี่ยนแปลงทางดานราคาและปริมาณ
เปลี่ยนแปลงไปในทิศทางตรงกันขาม โดยท่ีการเปลี่ยนแปลงทางดานราคามากกวาการเปลี่ยนแปลง

จึงทําใหรายไดหรือมูลคาของผลผลิตเปลี่ยนแปลงไปในทิศทางเดียวกับราคา จากภาพท่ี 
ถาปรับคาแนวโนมออกไปจากการแปรผันของราคา ปริมาณและรายไดแลว ราคาและรายไดจะ

ผันแปรไปในทิศทางเดียวกัน ดังนั้นสหสัมพันธระหวางการผันแปรของรายไดกับราคาจะสูงกวาสหสัมพันธ

 
การเลื่อนไปของเสนอุปทานโดยเสนอุปสงคมีความยืดหยุนนอย 

การเล่ือนไปของเสนอุปทานโดยเสนอุปสงคมีความยืดหยุนมาก(Supply Shift and 
การเปลี่ยนแปลงของเสนอุปทานจากเสน S1 เปนเสน S2 โดย 

ท่ีมีความยืดหยุนมาก ทําใหราคาเปลี่ยนแปลงจาก OP1 เปน 
ซ่ึงการเปลี่ยนแปลงทางดานราคาและปริมาณ

เปลี่ยนแปลงไปในทิศทางตรงกันขาม โดยท่ีการเปลี่ยนแปลงทางดานราคานอยกวาการเปลี่ยนแปลง
ทางดานปริมาณ จึงทําใหรายไดหรือมูลคาของผลผลิตเปลี่ยนแปลงไปในทิศทางเดียวกับปริมาณ จาก 

ถาปรับคาแนวโนมออกไปจากการแปรผันของราคา ปริมาณและรายไดแลว ปริมาณและ
รายไดจะผันแปรไปในทิศทางเดียวกัน ดังนั้นสหสัมพันธระหวางการผันแปรของรายไดกับปริมาณจะสูง

 

การเลื่อนไปของเสนอุปทานโดยเสนอุปสงคมีความยืดหยุนมาก 



 

กรณีท่ี 3 การเล่ือนไปของเสนอุปสงคโดยเสนอุปทานมีความยืดหยุนนอย
and Inelastic Demand) จาก
โดยเสนอุปทานไมเปลี่ยนแปลงยังคงเปนเสน 
เปน OP2 และปริมาณเปลี่ยนแปลงจาก 
เปลี่ยนแปลงไปในทิศทางเดียวกัน โดยท่ีการเปลี่ยนแปลงทางดานราคามากกวาการเปลี่ยนแปลงทางดาน
ปริมาณ จึงทําใหรายไดหรือมูลคาของผลผลิตเปลี่ยนแปลงไปในทิศทางเดียวกับราคา
ภาพท่ี 2.13 (ข) ถาปรับคาแนวโนมออกไปจากการแปรผันของราคา ปริมาณและรายไดแลว ราคาและ
ปริมาณจะผันแปรไปในทิศทางเดียวกัน โดยเฉลี่ยแลวการเปลี่ยนแปลงของราคาสูงกวาการเปลี่ยนแปลง
ของปริมาณ สวนรายไดจะผันแปรไปตามราคาและปริมาณซ่ึงมีลักษณะขยายตัวออก
Fluctuation) โดยท่ีรายไดเปลี่ยนแปลงมากกวาราคาและปริมาณ ดังนั้นสหสัมพันธระหวางการผันแปร
ของรายไดกับราคาจะสูงกวาสหสัมพันธระหวางรายไดกับปริมาณ

ภาพท่ี 2.13 การเลื่อนไปของเสนอุป
 

กรณีท่ี 4 การเล่ือนไปของเสนอุปสงคโดยเสนอุปทานมีความยืดหยุนมาก
and Elastic Demand) จาก
โดยเสนอุปทานไมเปลี่ยนแปลงยังคงเปนเสน 
เปน OP2 และปริมาณเปลี่ยนแปลงจาก 
เปลี่ยนแปลงไปในทิศทางเดียวกัน โดยท่ีการเปลี่ยนแปลงทางดานราคา
ปริมาณ จึงทําใหรายไดหรือมูลคาของผลผลิตเปลี่ยนแปลงไปในทิศทางเดียวกับราคา
ภาพท่ี 2.14 (ข) ถาปรับคาแนวโนมออกไปจากการแปรผันของราคา ปริมาณและรายไดแลว ราคาและ
ปริมาณจะผันแปรไปในทิศทางเดียวกัน โดยการเปลี่ยนแปลงของ
ราคา โดยท่ีรายไดเปลี่ยนแปลงมากกวาราคาและปริมาณ ดังนั้นสหสัมพันธระหวางการผันแปรของรายได
กับปริมาณจะสูงกวาสหสัมพันธระหวางรายไดกับ
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การเล่ือนไปของเสนอุปสงคโดยเสนอุปทานมีความยืดหยุนนอย
จากภาพท่ี 2.13 (ก) การเปลี่ยนแปลงของเสนอุปสงคจากเสน 

โดยเสนอุปทานไมเปลี่ยนแปลงยังคงเปนเสน S1 ท่ีมีความยืดหยุนนอย ทําใหราคาเปลี่ยนแปลงจาก 
และปริมาณเปลี่ยนแปลงจาก OQ1 เปน OQ2 ซ่ึงการเปลี่ยนแปลงทางดานราคาและปริมาณ

ดียวกัน โดยท่ีการเปลี่ยนแปลงทางดานราคามากกวาการเปลี่ยนแปลงทางดาน
ปริมาณ จึงทําใหรายไดหรือมูลคาของผลผลิตเปลี่ยนแปลงไปในทิศทางเดียวกับราคา

ถาปรับคาแนวโนมออกไปจากการแปรผันของราคา ปริมาณและรายไดแลว ราคาและ
ทิศทางเดียวกัน โดยเฉลี่ยแลวการเปลี่ยนแปลงของราคาสูงกวาการเปลี่ยนแปลง

ของปริมาณ สวนรายไดจะผันแปรไปตามราคาและปริมาณซ่ึงมีลักษณะขยายตัวออก
โดยท่ีรายไดเปลี่ยนแปลงมากกวาราคาและปริมาณ ดังนั้นสหสัมพันธระหวางการผันแปร

ะสูงกวาสหสัมพันธระหวางรายไดกับปริมาณ 

การเลื่อนไปของเสนอุปสงคโดยเสนอุปทานมีความยืดหยุนนอย

การเล่ือนไปของเสนอุปสงคโดยเสนอุปทานมีความยืดหยุนมาก
จากภาพท่ี 2.14 (ก) การเปลี่ยนแปลงของเสนอุปสงคจากเสน 

โดยเสนอุปทานไมเปลี่ยนแปลงยังคงเปนเสน S1 ท่ีมีความยืดหยุนนอย ทําใหราคาเปลี่ยนแปลงจาก 
และปริมาณเปลี่ยนแปลงจาก OQ1 เปน OQ2 ซ่ึงการเปลี่ยนแปลงทางดานราคาและปริมาณ

ดียวกัน โดยท่ีการเปลี่ยนแปลงทางดานราคานอยกวาการเปลี่ยนแปลงทางดาน
ปริมาณ จึงทําใหรายไดหรือมูลคาของผลผลิตเปลี่ยนแปลงไปในทิศทางเดียวกับราคา

ถาปรับคาแนวโนมออกไปจากการแปรผันของราคา ปริมาณและรายไดแลว ราคาและ
นทิศทางเดียวกัน โดยการเปลี่ยนแปลงของปริมาณจะสูงกวาการเปลี่ยนแปลงของ

โดยท่ีรายไดเปลี่ยนแปลงมากกวาราคาและปริมาณ ดังนั้นสหสัมพันธระหวางการผันแปรของรายได
จะสูงกวาสหสัมพันธระหวางรายไดกับราคา 

การเล่ือนไปของเสนอุปสงคโดยเสนอุปทานมีความยืดหยุนนอย(Demand Shift 
การเปลี่ยนแปลงของเสนอุปสงคจากเสน D1 เปนเสน D2 
ท่ีมีความยืดหยุนนอย ทําใหราคาเปลี่ยนแปลงจาก OP1 

ซ่ึงการเปลี่ยนแปลงทางดานราคาและปริมาณ
ดียวกัน โดยท่ีการเปลี่ยนแปลงทางดานราคามากกวาการเปลี่ยนแปลงทางดาน

ปริมาณ จึงทําใหรายไดหรือมูลคาของผลผลิตเปลี่ยนแปลงไปในทิศทางเดียวกับราคาและปริมาณ จาก
ถาปรับคาแนวโนมออกไปจากการแปรผันของราคา ปริมาณและรายไดแลว ราคาและ

ทิศทางเดียวกัน โดยเฉลี่ยแลวการเปลี่ยนแปลงของราคาสูงกวาการเปลี่ยนแปลง
ของปริมาณ สวนรายไดจะผันแปรไปตามราคาและปริมาณซ่ึงมีลักษณะขยายตัวออก(Explosive 

โดยท่ีรายไดเปลี่ยนแปลงมากกวาราคาและปริมาณ ดังนั้นสหสัมพันธระหวางการผันแปร

 
มีความยืดหยุนนอย 

การเล่ือนไปของเสนอุปสงคโดยเสนอุปทานมีความยืดหยุนมาก(Demand Shift 
การเปลี่ยนแปลงของเสนอุปสงคจากเสน D1 เปนเสน D2 
ท่ีมีความยืดหยุนนอย ทําใหราคาเปลี่ยนแปลงจาก OP1 

ซ่ึงการเปลี่ยนแปลงทางดานราคาและปริมาณ
กวาการเปลี่ยนแปลงทางดาน

ปริมาณ จึงทําใหรายไดหรือมูลคาของผลผลิตเปลี่ยนแปลงไปในทิศทางเดียวกับราคาและปริมาณ จาก
ถาปรับคาแนวโนมออกไปจากการแปรผันของราคา ปริมาณและรายไดแลว ราคาและ

สูงกวาการเปลี่ยนแปลงของ
โดยท่ีรายไดเปลี่ยนแปลงมากกวาราคาและปริมาณ ดังนั้นสหสัมพันธระหวางการผันแปรของรายได



 

ภาพท่ี 2.14 การเลื่อนไปของเสนอุปสงคโดยเสนอุปทานมีความยืดหยุนมาก
 

ดังนั้นการวิเคราะหสาเหตุของการแปรผันของรายไดจึงตองพิจารณาวาระดับการขาด
เสถียรภาพของรายได(RI) สูงกวาหรือ
ขาดเสถียรภาพของปริมาณ(QI) 

ในกรณีท่ีการผันแปรของรายไดมีอัตราสวนตํ่ากวาการผันแปรของราคาหรือปริมาณ 
ระดับการขาดเสถียรภาพของรายได
เสถียรภาพของปริมาณ(QI) แสดงวา
(กรณีท่ี 1 และ กรณีท่ี 2) แตจะเปนกรณีใดตองพิจารณาตอไปวา ถาระดับการขาดเสถียรภาพของราคา
(PI) สูงกวาระดับการขาดเสถียรภาพของปริมาณ
ราคาสูงกวาสหสัมพันธระหวางการผันแปรของรายไดกับปริมาณ จะสามารถสรุปไดว
ของรายไดมีสาเหตุมาจากการเลื่อนไปของเสนอุปทานโดยเสนอุปสงคมีความยืดหยุนนอย
ระดับการขาดเสถียรภาพของราคา
ระหวางการผันแปรของรายไดกับราคาตํ่ากวาสหสัมพันธระหวางการผันแปรของรายไดกับปริมาณ 
จะสามารถสรุปไดวาการขาดเสถียรภาพของรายไดมีสาเหตุมาจากการเลื่อนไปของเสนอุปทานโดยเสน
อุปสงคมีความยืดหยุนมาก(กรณีท่ี 

ในกรณีท่ีการผันแปรของรายไดมีอัตรา
การขาดเสถียรภาพของรายได
เสถียรภาพของปริมาณ(QI) แสดงวาการแปรผันของรายไดมีสาเหตุมาจากการเลื่อนไปของเสนอุปสงค
(กรณีท่ี 3 และ กรณีท่ี 4) แตจะเปนกรณี
(PI) สูงกวาระดับการขาดเสถียรภาพของปริมาณ
ราคาสูงกวาสหสัมพันธระหวางการผันแปรของรายไดกับปริมาณ จะสามารถสรุปไดวาการขาดเสถียรภาพ
ของรายไดมีสาเหตุมาจากการเลื่
ระดับการขาดเสถียรภาพของราคา
ระหวางการผันแปรของรายไดกับราคาตํ่ากวาสหสัมพันธระหวางการผันแปรของรายไดกับปริมาณ 
จะสามารถสรุปไดวาการขาดเสถียรภาพของรายไดมีสาเหตุมาจากการเลื่อนไปของเสนอุปสงคโดยเสน
อุปทานมีความยืดหยุนมาก(กรณีท่ี 
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การเลื่อนไปของเสนอุปสงคโดยเสนอุปทานมีความยืดหยุนมาก

ดังนั้นการวิเคราะหสาเหตุของการแปรผันของรายไดจึงตองพิจารณาวาระดับการขาด
กวาหรือตํ่ากวาระดับการขาดเสถียรภาพของราคา(PI)

(QI) หรือไม กลาวคือ 
ในกรณีท่ีการผันแปรของรายไดมีอัตราสวนตํ่ากวาการผันแปรของราคาหรือปริมาณ 

ระดับการขาดเสถียรภาพของรายได(RI) ตํ่ากวาระดับการขาดเสถียรภาพของราคา(PI)
แสดงวาการแปรผันของรายไดมีสาเหตุมาจากการเลื่อนไปของเสนอุ

แตจะเปนกรณีใดตองพิจารณาตอไปวา ถาระดับการขาดเสถียรภาพของราคา
กวาระดับการขาดเสถียรภาพของปริมาณ(QI) และสหสัมพันธระหวางการผันแปรของรายไดกับ

ราคาสูงกวาสหสัมพันธระหวางการผันแปรของรายไดกับปริมาณ จะสามารถสรุปไดว
มีสาเหตุมาจากการเลื่อนไปของเสนอุปทานโดยเสนอุปสงคมีความยืดหยุนนอย

ระดับการขาดเสถียรภาพของราคา(PI) ตํ่ากวาระดับการขาดเสถียรภาพของปริมาณ
ระหวางการผันแปรของรายไดกับราคาตํ่ากวาสหสัมพันธระหวางการผันแปรของรายไดกับปริมาณ 
จะสามารถสรุปไดวาการขาดเสถียรภาพของรายไดมีสาเหตุมาจากการเลื่อนไปของเสนอุปทานโดยเสน

กรณีท่ี 2) 
ในกรณีท่ีการผันแปรของรายไดมีอัตราสวนสูงกวาการผันแปรของราคาและปริมาณ นั่นคือระดับ

การขาดเสถียรภาพของรายได(RI) สูงกวาระดับการขาดเสถียรภาพของราคา(PI)
แสดงวาการแปรผันของรายไดมีสาเหตุมาจากการเลื่อนไปของเสนอุปสงค

แตจะเปนกรณีใดตองพิจารณาตอไปวา ถาระดับการขาดเสถียรภาพของราคา
สูงกวาระดับการขาดเสถียรภาพของปริมาณ(QI) และสหสัมพันธระหวางการผันแปรของรายไดกับ

ราคาสูงกวาสหสัมพันธระหวางการผันแปรของรายไดกับปริมาณ จะสามารถสรุปไดวาการขาดเสถียรภาพ
ของรายไดมีสาเหตุมาจากการเลื่อนไปของเสนอุปสงคโดยเสนอุปทานมีความยืดหยุนนอย
ระดับการขาดเสถียรภาพของราคา(PI) ตํ่ากวาระดับการขาดเสถียรภาพของปริมาณ
ระหวางการผันแปรของรายไดกับราคาตํ่ากวาสหสัมพันธระหวางการผันแปรของรายไดกับปริมาณ 

าการขาดเสถียรภาพของรายไดมีสาเหตุมาจากการเลื่อนไปของเสนอุปสงคโดยเสน
กรณีท่ี 4) 

 

การเลื่อนไปของเสนอุปสงคโดยเสนอุปทานมีความยืดหยุนมาก 

ดังนั้นการวิเคราะหสาเหตุของการแปรผันของรายไดจึงตองพิจารณาวาระดับการขาด
(PI) และ/หรือระดับการ

ในกรณีท่ีการผันแปรของรายไดมีอัตราสวนตํ่ากวาการผันแปรของราคาหรือปริมาณ นั่นคือ
(PI) หรือระดับการขาด

ตุมาจากการเลื่อนไปของเสนอุปทาน
แตจะเปนกรณีใดตองพิจารณาตอไปวา ถาระดับการขาดเสถียรภาพของราคา

และสหสัมพันธระหวางการผันแปรของรายไดกับ
ราคาสูงกวาสหสัมพันธระหวางการผันแปรของรายไดกับปริมาณ จะสามารถสรุปไดวาการขาดเสถียรภาพ

มีสาเหตุมาจากการเลื่อนไปของเสนอุปทานโดยเสนอุปสงคมีความยืดหยุนนอย(กรณีท่ี 1) แตถา
ตํ่ากวาระดับการขาดเสถียรภาพของปริมาณ(QI) และสหสัมพันธ

ระหวางการผันแปรของรายไดกับราคาตํ่ากวาสหสัมพันธระหวางการผันแปรของรายไดกับปริมาณ  
จะสามารถสรุปไดวาการขาดเสถียรภาพของรายไดมีสาเหตุมาจากการเลื่อนไปของเสนอุปทานโดยเสน 

สวนสูงกวาการผันแปรของราคาและปริมาณ นั่นคือระดับ
(PI) และระดับการขาด

แสดงวาการแปรผันของรายไดมีสาเหตุมาจากการเลื่อนไปของเสนอุปสงค
ใดตองพิจารณาตอไปวา ถาระดับการขาดเสถียรภาพของราคา

และสหสัมพันธระหวางการผันแปรของรายไดกับ
ราคาสูงกวาสหสัมพันธระหวางการผันแปรของรายไดกับปริมาณ จะสามารถสรุปไดวาการขาดเสถียรภาพ

อนไปของเสนอุปสงคโดยเสนอุปทานมีความยืดหยุนนอย(กรณีท่ี 3) แตถา
ตํ่ากวาระดับการขาดเสถียรภาพของปริมาณ(QI) และสหสัมพันธ

ระหวางการผันแปรของรายไดกับราคาตํ่ากวาสหสัมพันธระหวางการผันแปรของรายไดกับปริมาณ  
าการขาดเสถียรภาพของรายไดมีสาเหตุมาจากการเลื่อนไปของเสนอุปสงคโดยเสน
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ในการศึกษา นี้จึงประยุกตวิธีการศึกษาปญหาการขาดเสถียรภาพในรายไดจากการสงออก
ดังกลาวขางตน มาวิเคราะหหาสาเหตุการขาดเสถียรภาพของมูลคามังคุดในตลาดระดับตางๆ 
 
วรรณกรรมท่ีเก่ียวของ 
 

ในสวนของการทบทวนวรรณกรรมท่ีเก่ียวของกับการศึกษานี้ เปนการทบทวนงานวิจัยใน 2 
สวน ไดแก งานวิจัยท่ีศึกษาเก่ียวของกับมังคุด และงานวิจัยท่ีเก่ียวของกับการศึกษาการขาดเสถียรภาพ 
 

1. งานวิจัยท่ีศึกษาเก่ียวของกับมังคุด 

ในสวนของงานวิจัยท่ีไดทําการศึกษาเก่ียวกับมังคุด ผูวิจัยไดสืบคนงานวิจัยท่ีไดศึกษาเก่ียวกับ
มังคุดในทางเศรษฐศาสตรจากผูท่ีไดเคยทําการวิจัยไวแลว แบงออกเปน งานวิจัยท่ีวิเคราะหตนทุนและ
ผลตอบแทนของมังคุด งานวิจัยท่ีวิเคราะหปจจัยท่ีเปนตัวกําหนดอุปสงคและอุปทานของมังคุด งานวิจัยท่ี
วิเคราะหความเชื่อมโยงราคาของมังคุด และงานวิจัยท่ีวิเคราะหศักยภาพในการผลิตและการสงออกมังคุด 

งานวิจัยท่ีวิเคราะหตนทุนและผลตอบแทนของมังคุด เชน การศึกษาของธีรภัทร ภิรมยไชย
(2542) ไดทําการศึกษาเปรียบเทียบตนทุนและผลตอบแทนทางการเงินระหวางการผลิตมังคุดเพ่ือการ
สงออกและการผลิตมังคุดท่ัวไปในจังหวัดจันทบุรี จากการศึกษาพบวา การผลิตมังคุดเพ่ือการสงออกมี
ความเหมาะสมกวาการผลิตมังคุดท่ัวไป เนื่องจากการผลิตมังคุดเพ่ือการสงออกมีรายไดและตนทุน
มากกวาการผลิตมังคุดท่ัวไป โดยการผลิตมังคุดเพ่ือการสงออกมีอัตราผลตอบแทนเงินลงทุนรอยละ 5.49 
สวนผลิตมังคุดท่ัวไปมีอัตราผลตอบแทนเงินลงทุนรอยละ 1.93 ในดานความเสี่ยงตอหน่ึงหนวยของอัตรา
ผลตอบแทนการผลิตมังคุดเพ่ือการสงออกมีความเสี่ยงนอยกวาการผลิตมังคุดท่ัวไป โดยมีคาสัมประสิทธิ์
ความแปรปรวนเฉลี่ยเทากับรอยละ 38.53 และ 72.04 ตามลําดับ นอกจากนี้การผลิตมังคุดเพ่ือการ
สงออกมีความออนไหวตอการเปลี่ยนแปลงของตนทุนท่ีเปนเงินสดนอยกวาการผลิตมังคุดท่ัวไป สวน
การศึกษาของเจริญวิทย โพธิ์เจริญ(2545) ไดทําการวิเคราะหผลตอบแทนทางการเงินของการลงทุนทํา
สวนมังคุดในจังหวัดจันทบุรี พบวาผลตอบแทนทางการเงินของการลงทุนทําสวนมังคุดในพ้ืนท่ี 10 ไร มี
ความเปนไปไดในการลงทุน เนื่องจากมูลคาปจจุบันสุทธิ(NPV) มีคาเปนบวก อัตราสวนผลตอบแทนตอ
ตนทุน(BCR) มีคามากกวา 1 และอัตราผลตอบแทนภายใน(IRR) มีคามากกวาอัตราดอกเบี้ยท่ีเกษตรกร
กูยืมมา และจากการศึกษาความออนไหวของการลงทุนทําสวนมังคุดโดยกําหนดเปน 3 แบบ ไดแก แบบท่ี 
1 ตนทุนเพ่ิมข้ึนรอยละ 5 โดยกําหนดใหรายไดคงท่ี แบบท่ี 2 รายไดลดลงรอยละ 5 โดยกําหนดใหตนทุน
คงท่ี และแบบท่ี 3 ตนทุนเพ่ิมข้ึนรอยละ 5 พรอมกับรายไดลดลงรอยละ 5  พบวา การทําสวนมังคุดยังคง
มีความเปนไปไดในการลงทุน และการเปลี่ยนแปลงของรายไดมีผลกระทบตอการลงทุนมากกวาการ
เปลี่ยนแปลงของตนทุน 

งานวิจัยท่ีวิเคราะหปจจัยท่ีเปนตัวกําหนดอุปสงคและอุปทานของมังคุด ไดแกการศึกษาของ 
พรทิพย พิขุนทด(2537) ท่ีไดทําการศึกษาแบบจําลองการตอบสนองของอุปทานในสภาพพลวัตของมังคุด
ในประเทศไทย โดยนําความยืดหยุนในการสงผานราคาใชในการศึกษา พบวา ปจจัยท่ีมีผลกระทบตอพ้ืนท่ี
เพาะปลูกมังคุดในปปจจุบัน คือ ราคามังคุดท่ีเกษตรกรไดรับในปท่ีผานมา และราคาพืชปลูกทดแทน(ราคา
เงาะ) ท่ีเกษตรกรไดรับในปท่ีผานมา ราคาขายปลีกปุยในปท่ีผานมา และเทคโนโลยี สวนปจจัยท่ีมี
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ผลกระทบตอผลผลิตตอไรของมังคุดในปปจจุบัน คือ ราคามังคุดท่ีเกษตรกรไดรับในปท่ีผานมา ราคาขาย
ปลีกปุยในปท่ีผานมา และปริมาณน้ําฝน สวนปจจัยท่ีมีผลกระทบตอปริมาณผลผลิตของมังคุด คือ ราคา
มังคุดท่ีเกษตรกรไดรับในปท่ีผานมา และราคาพืชปลูกทดแทน(ราคาเงาะ) ท่ีเกษตรกรไดรับในปท่ีผานมา 
และศักยภาพผลิตผลมังคุดในปปจจุบัน นอกจากนี้ ในการศึกษาของเพ็ญศรี สาวัตถี และราตรี  
เมนประเสริฐ(2549) ท่ีศึกษาปจจัยท่ีมีผลกระทบตออุปสงคและอุปทานของมังคุดโดยใชแบบจําลอง
ถดถอยพหุคูณ(Multiple Regression Analysis) ในการสรางสมการอุปสงคและสมการอุปทานของมังคุด 
พบวา ปจจัยท่ีมีผลกระทบตอปริมาณผลผลิตมังคุดของไทย คือ พ้ืนท่ีใหผล เทคโนโลยีการผลิต และราคา
ปุยเคมี สวนปจจัยท่ีมีผลกระทบตออุปสงคของมังคุด พบวาปจจัยท่ีมีผลกระทบตอปริมาณความตองการ
บริโภคมังคุดในประเทศ คือ ราคาขายสงมังคุดในตลาดกรุงเทพมหานคร รายไดตอหัวของประชากร และ
ราคาขายสงเงาะโรงเรียนในตลาดกรุงเทพมหานคร ปจจัยท่ีมีผลกระทบตอความตองการนําเขามังคุดแช
แข็งของญ่ีปุนจากประเทศไทย คือ ราคาสงออก F.O.B. มังคุดแชแข็งของไทย อัตราแลกเปลี่ยนของญ่ีปุน
ตอไทย และรายไดตอหัวของชาวญ่ีปุน สวนปจจัยท่ีมีผลกระทบตอความตองการนําเขามังคุดแชแข็งของ
จีนจากประเทศไทย คือ ราคาสงออก F.O.B. มังคุดแชแข็งของไทย อัตราแลกเปลี่ยนของญ่ีปุนตอไทย 
และผลิตภัณฑมวลรวมภายในประเทศจีน 

งานวิจัยท่ีวิเคราะหความเชื่อมโยงราคาของมังคุด ไดแก การศึกษาของจักรีพร สารนอก(2549) 
ไดทําการวิเคราะหความเชื่อมโยงราคาของมังคุด โดยศึกษาความเชื่อมโยงราคามังคุดในแนวนอน
(Spatial) ซ่ึงวิเคราะหความเชื่อมโยงราคามังคุดระหวางตลาดระดับฟารมจังหวัดจันทบุรีและจังหวัด
ระยอง และศึกษาความเชื่อมโยงราคามังคุดในแนวต้ัง(Vertical) ซ่ึงวิเคราะหความเชื่อมโยงราคามังคุด
ระหวางตลาดระดับฟารม(จังหวัดจันทบุรีและจังหวัดระยอง)กับตลาดระดับขายสง(ตลาดไท) จาก
การศึกษาพบวา ทุกตลาดมีความสัมพันธเชิงดุลยภาพในระยะยาว ในการวิเคราะหความเชื่อมโยงราคา
มังคุดในแนวนอนพบวาราคาฟารมท่ีจังหวัดจันทบุรีมีอิทธิพลตอราคาฟารมท่ีตลาดระยอง ซ่ึงมีคาความ
ยืดหยุนของการสงผานราคาเทากับ 3.01 สวนการวิเคราะหความเชื่อมโยงราคามังคุดในแนวต้ังพบวา
ราคาขายสงตลาดไทมีอิทธิพลตอราคามังคุดฟารมท่ีจังหวัดจันทบุรี และจังหวัดระยองดวย ซ่ึงมีคาความ
ยืดหยุนของการสงผานราคาเทากับ 0.57 และ 1.44 ตามลําดับ แสดงวาราคาฟารมของจังหวัดจันทบุรีมี
อิทธิพลตอตลาดอ่ืนๆท้ังแนวต้ังและแนวนอน 

งานวิจัยท่ีวิเคราะหศักยภาพในการผลิตและการสงออกมังคุด ไดแก การศึกษาของเพ็ญศรี สาวัตถี 
และราตรี เมนประเสริฐ(2549) ท่ีศึกษาศักยภาพการผลิตและการสงออกมังคุดไปญ่ีปุน จากการศึกษา
พบวา ผลผลิตท่ีสงออกไปประเทศญ่ีปุนเปนมังคุดผิวมัน ซ่ึงเก็บเก่ียวในระยะท่ีเปนสายเลือด(ระยะท่ี 2) 
น้ําหนักผล 76 – 130 กรัม ดานคาใชจายทางการตลาดในการสงออกมังคุดสดไปยังประเทศญ่ีปุนสวนใหญ
เปนคาขนสงทางอากาศซ่ึงคิดเปนรอยละ 32.97 ของคาใชจายท้ังหมด สวนคาใชจายในการสงออกมังคุดแช
แข็งไปยังประเทศญ่ีปุนกิโลกรัมคาใชจายสวนใหญเปนคามังคุดสด คิดเปนรอยละ 67.50 ของคาใชจาย
ท้ังหมด การวิเคราะห SWOT เพ่ือวิเคราะหศักยภาพในการสงออกมังคุดไปตลาดญ่ีปุนพบวา การสงออก
มังคุดไปยังประเทศญ่ีปุนยังสามารถขยายตัวไดอีก เนื่องจากผูบริโภคชาวญ่ีปุนมีกําลังซ้ือสูง และรสชาติของ
มังคุดเปนท่ีถูกใจของชาวญ่ีปุน รวมท้ังประเทศไทยมีสภาพภูมิอากาศท่ีเหมาะสมและเกษตรกรไทยมี
ประสบการณในการผลิตมังคุดสูง ประกอบกับมังคุดมีสารตานอนุมูลอิสระ สามารถนํามาแปรรูปเปน
ผลิตภัณฑตางๆไดอีกมาก ดังนั้นหากสามารถแกไขปญหาและอุปสรรคในดานตางๆ รวมท้ังเจรจาเพ่ือลด
ขอกําหนดของญ่ีปุนได จะสามารถขยายการสงออกมังคุดสดไปญ่ีปุนไดเพ่ิมมากข้ึน 
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2. งานวิจัยท่ีเก่ียวของกับการศึกษาการขาดเสถียรภาพ 
 

การศึกษาเก่ียวกับปญหาการขาดเสถียรภาพสวนใหญเปนการศึกษาเก่ียวกับการขาดเสถียรภาพ
ของการสงออก โดยในระยะแรกงานวิจัยในลักษณะนี้เกิดข้ึนในตางประเทศ ซ่ึงเปนการศึกษาเปรียบเทียบ
ปญหาการขาดเสถียรภาพของการสงออกของประเทศกําลังพัฒนาซ่ึงมีการสงออกสินคาข้ันปฐมเปนสินคา
หลักกับประเทศท่ีพัฒนาแลวซ่ึงสงออกสินคาอุตสาหกรรมเปนสินคาหลัก จากขอสมมติฐานท่ีเชื่อวาการ
ขาดเสถียรภาพของการสงออกในประเทศท่ีกําลังพัฒนามีระดับสูงกวาประเทศพัฒนาแลว โดยมีผูท่ี
ทําการศึกษาและสนับสนุนขอสมมติฐานดังกลาว ซ่ึงแตละทานไดใชวิธีการในการคํานวณหาดัชนีการขาด
เสถียรภาพท่ีแตกตางกัน เชน การศึกษาของ Coppock(1962) ไดทําการคํานวณหาดัชนีการขาด
เสถียรภาพโดยวิธี Coppock’s Log-variance การศึกษาของ Massel(1964) ไดทําการคํานวณหาดัชนี
การขาดเสถียรภาพโดยวิธี An Average Percentage Deviation from the Least Squares Trend 
Line และไดทําการศึกษาอีกครั้งในป 1970 โดยใชวิธี Normalized Standard Deviation of the 
Residual form Trend ในการคํานวณหาดัชนีการขาดเสถียรภาพ การศึกษาของ Naya(1973)  ไดทํา
การคํานวณหาดัชนีการขาดเสถียรภาพโดยวิธี Normalized Standard Deviation of the Residual 
form Trend การศึกษาของ Knudsen and Parnes(1975) ) ไดทําการคํานวณหาดัชนีการขาด
เสถียรภาพจาก 2 วิธี ไดแก วิธี Normalized Standard Deviation of the Residual form Trend 
และวิธี Deviation from a Five-Year Moving Average Index นอกจากนี้ยังผลการศึกษาของ 
Massel(1970) และ Knudsen and Parnes(1975) ยังไดกลาวถึงสาเหตุของการขาดเสถียรภาพในการ
สงออกของประเทศกําลังพัฒนา วาเกิดจากการกระจุกตัวของสินคาออก และการกระจุกตัวของตลาด
สงออก เปนสาเหตุของการขาดเสถียรภาพ  

สวนใหญเปนการศึกษาถึงการขาดเสถียรภาพของการสงออกของประเทศไทย วามีสาเหตุมา
จากทางดานอุปสงคหรืออุปทาน โดยใชวิธีการคํานวณหาดัชนีการขาดเสถียรภาพท่ีแตกตางกัน เชน 
งานวิจัยของ Warin Wonghanchao(1970) ไดทําการศึกษาการขาดเสถียรภาพทางการคาระหวาง
ประเทศของไทยในชวงป 1955 – 1967 ท่ีคํานวณหาดัชนีการขาดเสถียรภาพโดยวิธี Coppock’s Log-
variance งานวิจัยของ Piboon Limprapat(1971) ไดทําการศึกษาการขาดเสถียรภาพของรายไดจาก
การสงออกและผลกระทบตอเศรษฐกิจของประเทศไทยต้ังแตป 1956 - 1969 ซ่ึงคํานวณหาดัชนีการขาด
เสถียรภาพโดยวิธี United Nation และไดทําการศึกษาอีกครั้งในป 1979 โดยใชขอมูลในชวง 1961 – 
1975 ซ่ึงคํานวณหาดัชนีการขาดเสถียรภาพโดยวิธี An Average Percentage Deviation from the 
Least Squares Trend Line การศึกษาของ Praiphol Khumsup(1978) ท่ีวิเคราะหสาเหตุของการขาด
เสถียรภาพของสินคาสงออกท่ีสําคัญ 14 ชนิด ต้ังแตป 1957 – 1974 ไดทําการคํานวณหาดัชนีการขาด
เสถียรภาพจากวิธี Deviation from a Five-Year Moving Average Index การศึกษาของ นิศานาถ  
สุคนธปฏิภาค(2528) ไดวิเคราะหสาเหตุของการขาดเสถียรภาพของสินคาอุตสาหกรรมสงออกท่ีสําคัญ 4 
ชนิด ไดแก สิ่งทอ เสื้อผาสําเร็จรูป อัญมณีและน้ําตาล ในชวงป 2515 – 2524 โดยคํานวณหาดัชนีการ
ขาดเสถียรภาพจากวิธี An Average Percentage Deviation from the Least Squares Trend Line 
การศึกษาของวาฐินี ตันศรีสวัสด์ิ(2545) ท่ีไดศึกษาปญหาการขาดเสถียรภาพในรายไดจากการสงออก
สินคาเกษตรของประเทศไทยในชวงป 2531 – 2543 โดยคํานวณหาดัชนีการขาดเสถียรภาพดวยวิธี 
Normalized Standard Deviation of the Residual form Trend และการศึกษาของจงกล สุวรรณไศละ
(2547) ท่ีวิเคราะหองคประกอบของการขาดเสถียรภาพในราคาและรายไดของอุตสาหกรรมออยและ
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น้ําตาล ในชวงป 2531 – 2545 โดยคํานวณหาดัชนีการขาดเสถียรภาพดวยวิธี Coppock’s Log-
variance ซ่ึงพบวา การขาดเสถียรภาพของการสงออกมีสาเหตุมาจากการเปลี่ยนแปลงทางดานอุปทาน
เปนหลัก แตการศึกษาของพลเทพ ตัณธวัชชารมณ(2540) ท่ีไดวิเคราะหสาเหตุและกระทบของการขาด
เสถียรภาพในการสงออกสินคาของประเทศไทยในชวงป 2523 – 2539 โดยคํานวณหาดัชนีการขาด
เสถียรภาพจากวิธี Normalized Standard Deviation of the Residual form Trend พบวาสาเหตุ
สําคัญของการขาดเสถียรภาพในการสงออกของไทยเกิดจากการเปลี่ยนแปลงทางดานอุปสงคเปนหลัก  

นอกจากนี้ยังมีผูท่ีประยุกตวิธีการวิเคราะหปญหาการขาดเสถียรภาพของการสงออกมาใชใน
การวิเคราะหการขาดเสถียรภาพในรายไดของเกษตรกร ไดแก สาคร บัวบาน(2546) ท่ีทําการศึกษาสาเหตุ
การขาดเสถียรภาพในรายไดจากการขายทุเรียนของเกษตรกร ในชวงป 2535 – 2545 โดยคํานวณหา
ดัชนีการขาดเสถียรภาพจากวิธี Normalized Standard Deviation of the Residual form Trend 
พบวาสาเหตุการขาดเสถียรภาพในรายไดของเกษตรกรผูปลูกทุเรียนมีสาเหตุมาจากทางดานอุปทานเปน
หลัก 

 




