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บทที่ 5 

สรุป อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 
 

ในการวิจัยเรื่อง การจัดการเรียนการสอน โดยการใช้กระบวนการทักษะการฟัง พูด อ่าน 
และเขียนในรายวิชาภาษาและเทคโนโลยีส าหรับครูมีความมุ่งหมายเพ่ือศึกษาผลของการจัดการเรียน
การสอน โดยการใช้การทดสอบทักษะด้านการฟัง พูด อ่าน และเขียน และการท ากิจกรรมใน
ห้องเรียนในรายวิชาภาษาและเทคโนโลยีส าหรับครูในภาคการศึกษาท่ี 1 ปีการศึกษา 2557 

กลุ่มตัวอย่างของการวิจัยครั้งนี้ คือนักศึกษาของคณะครุศาสตร์ หลักสูตรครุศาสตร์บัณฑิต
สาขาสังคมศึกษา ที่ลงทะเบียนเรียนในรายวิชาภาษาและเทคโนโลยีส าหรับครู ในภาคเรียนที่ 1 ปี
การศึกษา 2557 กลุ่ม 8 รวมทั้งสิ้นจ านวน 37 คน 
 
5.1 สรุปผลการวิจัย 
 จากการศึกษาเรื่อง การจัดการเรียนการสอนโดยการใช้กระบวนการทักษะการฟัง พูด อ่าน 
และเขียน ในรายวิชาภาษาและเทคโนโลยีส าหรับครูสามารถสรุปผลการวิจัยเป็น 3 ตอน ดังนี้ 
 ตอนที่ 1 ข้อมูลการประเมินทักษะด้านการฟัง พูด อ่าน และเขียน 

พบว่านักศึกษากลุ่มตัวอย่างทั้งหมด 37 คน ได้ท าการทดสอบทักษะการฟัง พูด อ่าน และ
เขียน คะแนนเต็ม 10 คะแนน พบว่า นักศึกษาสวนใหญจ านวน 31 คน คิดเปนคาเฉลี่ยรอยละ 83.78 
อยูในคุณภาพระดับดี รองลงมาคือ นักศึกษา จ านวน 6 คน อยูในคุณภาพระดับพอใช้ คิดเปนคา
เฉลี่ยรอยละ 16.22 

ตอนที่ 2 ข้อมูลเกี่ยวกับการท ากิจกรรมในห้องเรียน 
พบว่านักศึกษากลุ่มตัวอย่างทั้งหมด 37 คน ได้ท าการสรุปคะแนนการท ากิจกรรม 50 

คะแนน พบว่า นักศึกษาสวนใหญจ านวน 26 คน มีคะแนนระหว่าง 41-50 อยูในคุณภาพระดับดีมาก 
และรองลงมาคือนักศึกษา จ านวน 11 คน มีคะแนนระหว่าง 31-40 อยูในคุณภาพระดับดี 

ตอนที่ 3ข้อมูลการประเมินผลการเรียนรายบุคคล 
พบว่านักศึกษากลุ่มตัวอย่างทั้งหมด 37 คน ได้ท าการสรุปคะแนนการท ากิจกรรม 50 

คะแนน พบว่า นักศึกษาสวนใหญจ านวน 21 คน มีคะแนนอยูระหวาง 80-100 คะแนน ไดเกรด A 
รองลงมาคือ นักศึกษา จ านวน 14 คน มีคะแนนอยรูะหวาง 75-79 คะแนน ไดเกรด B+ และนักศึกษา 
จ านวน 2 คน มีคะแนนอยูระหวาง 70-74 คะแนน ไดเกรด B 

 
5.2 สรุปผลค าถามการวิจัย 

ค าถาม การจัดการเรียนการสอนกระบวนการทักษะการฟัง พูดอ่าน และเขียนท าให้ผู้เรียน
สามารถใช้ภาษาไทยในการสื่อสารได้อย่างถูกต้องหรือไม่ และผู้เรียนน าทักษะไปพัฒนาต่อเนื่องได้
อย่างไร 

ผลการทดสอบพบว่า นักศึกษากลุ่มตัวอย่าง สามารถใช้ทักษะการฟัง พูด อ่าน และเขียน อยู่
ในระดับดี ใช้ภาษาไทยในการฟัง พูด อ่าน และเขียนได้อย่างถูกต้อง และผู้เรียนยังสามารถ น าทักษะ
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ไปพัฒนาในชีวิตประจ าวัน การสนทนาเรื่องงาน โดยการสรุปความ จาการฟัง การอ่าน และถ่ายทอด
ออกมาในรูปแบบของการพูด หรือการเขียนที่ถูกต้อง  
 
5.3 การอภิปรายผล 
 ผลการวิจัยครั้งนี้ มีประเด็นที่ควรน ามาอภิปรายผล ดังต่อไปนี้ 

1. การประเมินผลทดสอบการพูด ฟัง อ่าน และเขียน นักศึกษามีทักษะการพูด ฟัง อ่าน และ
เขียน อยู่ในคุณภาพระดับดี เนื่องจากนักศึกษามีความคุ้นเคยกับการใช้ภาษาในชีวิตประจ าวัน จึงท า
ให้สามารถเรียนรู้และท าความเข้าใจในเนื้อหาได้เร็ว สอดคล้องกับงานวิจัยของ อรพรรณ สุริยพันธุ์ 
(2548: บทคัดย่อ) ที่กล่าวว่า ผู้เรียนสามารถศึกษาได้ตามความต้องการนอกเหนือ จากในชั้นเรียน 
สามารถพัฒนาทักษะด้านการสื่อสารฟัง-พูด ได้ในชีวิตประจ าวัน  

2. การประเมินการท ากิจกรรมในห้องเรียน นักศึกษามีการให้ความร่วมมือในการท ากิจกรรม 
รวมทั้งท าแบบฝึกหัด ซึ่งส่วนหนึ่งเป็นเพราะการท างานเป็นกลุ่ม เนื่องจากเพ่ือนจะช่วยเตือน และ
กระตุ้นให้ช่วยกันท า แบบฝึกหัด ทบทวนเนื้อหาบทเรียน และท ากิจกรรมสื่อประสมทางคอมพิวเตอร์
เพ่ือให้นักศึกษาและเพ่ือน ๆ ได้มีกิจกรรมท าร่วมกันเพ่ือให้เกิดความสามัคคีในการท างาน สอดคล้อง
กับงานวิจัยในชั้นเรียนของชลิดา พืชนะ (2553: บทคัดย่อ) ที่ปรากฏในผลงานวิจัยว่า ได้ท ากิจกรรม
ในชั้นเรียน โดยใช้เวลาส าหรับการเรียนการสอนจ านวน 5 เรื่อง ใช้เวลาประมาณ 10 ชั่วโมง ที่
สอดแทรกจากการอธิบายเนื้อหาแต่ละครั้งโดยใช้ใบงานเป็นการทดสอบ และทบทวนความรู้ ตั้ง
กรณีศึกษาส าหรับธุรกิจที่นักศึกษารู้จักคุ้นเคย ท าให้นักศึกษารู้สึกว่าเป็นเรื่องใกล้ตัว ที่ควรศึกษาท า
การวิเคราะห์ นักศึกษารู้สึกสนุกกับกิจกรรม จึงท าให้นักศึกษาขยันเรียนมากขึ้น และเข้าใจผลการ
วิเคราะห์และสามารถน าไปใช้ในงานและชีวิตประจ าวันได้ 

3. การประเมินผลการเรียนรายบุคคล พบว่านักศึกษากลุ่มตัวอย่างทั้งหมด 37 คน ได้ท าการ
สรุปคะแนนการท ากิจกรรม 50 คะแนน พบว่า นักศึกษาสวนใหญจ านวน 21 คน มีคะแนนอยูระหว่าง 
80-100 คะแนน ไดเกรด A รองลงมาคือ นักศึกษา จ านวน 14 คน มีคะแนนอยูระหวาง 75-79 
คะแนน ไดเกรด B+ และนักศึกษา จ านวน 2 คน มีคะแนนอยรูะหวาง 70-74 คะแนน ไดเกรด B 
 
5.4 ข้อเสนอแนะจากผลการวิจัย 

ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ 
จากผลการวิจัยแสดงให้เห็นว่า การจัดการเรียนการสอน โดยการใช้กระบวนการทักษะการ

ฟัง พูด อ่าน และเขียน ท าให้นักศึกษามีผลการเรียนเพ่ิมขึ้น เนื่องจากมีความคุ้นเคยกับการใช้ภาษา
ในชีวิตประจ าวัน จึงท าให้สามารถเรียนรู้และท าความเข้าใจในเนื้อหาได้เร็ว ท าให้นักศึกษารู้สึกว่าเป็น
เรื่องใกล้ตัว ที่ควรศึกษาท าการวิเคราะห์ นักศึกษารู้สึกสนุกกับกิจกรรม จึงท าให้นักศึกษาขยันเรียน
มากขึน้ และเข้าใจผลการวิเคราะห์และสามารถน าไปพัฒนาใช้ในชีวิตประจ าวัน  

 
 ข้อเสนอแนะเพ่ือการวิจัยครั้งต่อไป  

ควรเพ่ิมการทดสอบเพ่ือหาประสิทธิภาพ (Efficiency E1 / E2) และเปรียบเทียบผลสัมฤทธิท
ทางการเรียน (Effectiveness)        




