
บทท่ี 1 

บทนํา 
 

ความเปนมา 

         การศึกษามีความสําคัญมากสําหรับโลกในยุคปจจุบันท่ีทรัพยากรมนุษยมีความสําคัญท่ีสุดและ

เปนศูนยกลางของการพัฒนาในทุก ๆ ดาน ประเทศชาติหรือองคการตาง ๆ จะเจริญกาวหนาไป

ไดมากหรือนอย เร็วหรือชาเพียงใดนั้นข้ึนอยูกับคุณภาพของทรัพยากรมนุษยของประเทศชาติหรือ

องคการนั้น ๆ ซ่ึงทรัพยากรมนุษยจะมีคุณภาพสูงมากหรือนอยเพียงใดนั้นข้ึนอยูกับคุณภาพของการ

จัดการศึกษาประเทศนั้น ๆ เนื่องจากในปจจุบันทุกประเทศใชการศึกษาเปนเครื่องมือท่ีสําคัญท่ีสุดใน

การพัฒนาทรัพยากรมนุษย ประเทศใดจัดการศึกษาไดดี มีคุณภาพสูง ทรัพยากรมนุษยของประเทศ

นั้นก็จะมีคุณภาพสูงสงผลใหประเทศพัฒนาไปไดอยางรวดเร็ว มีศักยภาพในการแขงขันสูง ในทางตรง

ขามประเทศใดจัดการศึกษาไดไมดี คุณภาพตํ่าทรัพยากรมนุษยของประเทศนั้นก็จะมีคุณภาพตํ่าสงผล

ใหประเทศนั้นดอยพัฒนา ลาหลัง ขาดศักยภาพในการแขงขัน 

         ประเทศไทยเริ่มใชคนเปนศูนยกลางของการพัฒนามาต้ังแตป พ.ศ. 2540 กลาวคือแผนพัฒนา

เศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับท่ี 8 (พ.ศ. 2540-2544) เปนจุดเปลี่ยนสําคัญของการวางแผน

พัฒนาประเทศ ท่ีใหความสําคัญกับการมีสวนรวมของทุกภาคสวนในสังคม ท่ีมุงให “คนเปนศูนยกลาง

การพัฒนา” พรอมท้ังปรับเปลี่ยนวิธีการพัฒนาเปนบูรณาการแบบองครวม เพ่ือใหเกิดการพัฒนาท่ี

สมดุล ตอมาแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับท่ี 9 (พ.ศ. 2545-2549) ไดอัญเชิญ 

“ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง” เปนปรัชญานําทางในการพัฒนาและบริหารประเทศ ควบคูไปกับ

กระบวนทัศนการพัฒนาแบบบูรณาการเปนองครวมท่ีมี “คนเปนศูนยกลางการพัฒนา” ตอเนื่องจาก

แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับท่ี 8 (พ.ศ. 2540-2544) สําหรับแผนพัฒนาเศรษฐกิจ

และสังคมแหงชาติ ฉบับท่ี 10 (พ.ศ. 2550-2554) ยังคงนอมนํา “ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง”   

มาเปนแนวทางปฏิบัติ และใหความสําคัญกับการพัฒนาท่ียึด “คนเปนศูนยกลางการพัฒนา” ตอเนื่อง

จากแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับท่ี 8-9 (พ.ศ. 2540-2544) และการพัฒนาท่ีสมดุล

ท้ังคน สังคม เศรษฐกิจ และสิ่งแวดลอม จนถึงปจจุบันท่ีอยูในระยะการพัฒนาตามแผนพัฒนา

เศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับท่ี 11 (พ.ศ. 2555-2559) ซ่ึงมีแนวคิดท่ีตอเนื่องจากแนวคิดของ

แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับท่ี 8-10 โดยยังคงยึดหลัก “ปรัชญาของเศรษฐกิจ

พอเพียง” ท่ีมุงให “คนเปนศูนยกลางของการพัฒนา” และ “สรางสมดุลการพัฒนา” ในทุกมิติ 

(สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ. 2554 : (1), 18) โดยใชการศึกษา

เปนเครื่องมือในการพัฒนาคน  และการศึกษาจะตองมีคุณภาพท้ังท่ีจัดโดยรัฐหรือเอกชน ดังบัญญัติไว
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ในรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2550 มาตรา 49 บุคคลยอมมีสิทธิเสมอกันในการ

รับการศึกษา ไมนอยกวาสิบสองปท่ีรัฐจะตองจัดใหอยางท่ัวถึงและมีคุณภาพ โดยไมเก็บคาใชจาย 

(ราชกิจจานุเบกษา, 2550 : 15) และท่ีบัญญัติไวในพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 

หมวด 6 มาตรา 47 มาตรา 48 มาตรา 49 มาตรา 50 และมาตรา 51 ความวา ใหมีระบบการประกัน

คุณภาพการศึกษา ประกอบดวย ระบบการประกันคุณภาพภายในท่ีหนวยงานตนสังกัดและ

สถานศึกษาตองรวมกันดําเนินการพัฒนาคุณภาพ ติดตามตรวจสอบคุณภาพ และประเมินคุณภาพ

ภายใน เพ่ือใหมีการพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาอยางตอเนื่อง และระบบการประกัน

คุณภาพภายนอกท่ีสํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องคการมหาชน) ตอง

ดําเนินการติดตามตรวจสอบคุณภาพ และประเมินคุณภาพภายนอก เพ่ือใหมีการพัฒนาคุณภาพและ

รับรองคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาทุกระดับ (ราชกิจจานุเบกษา, 2542 : 14, 

2545 : 20) ซ่ึงไดดําเนินการมาต้ังแตป พ.ศ. 2542 เปนตนมาจนถึงปจจุบันรวมเปนเวลา 15 ป โดย

กระทรวงศึกษาธิการ หนวยงานในสังกัดกระทรวงศึกษาธิการ สถานศึกษา และสํานักงานรับรอง

มาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องคการมหาชน)   

         ภาควิชาบริหารการศึกษา คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏรําไพพรรณี เปดสอนหลักสูตร

ปริญญาโท สาขาการบริหารการศึกษา แผน ก ท่ีนักศึกษาจะตองทําวิทยานิพนธเปนสวนหนึ่งของ

การศึกษาและมีวิทยานิพนธของนักศึกษาเปนจํานวนมากท่ีศึกษาเก่ียวกับการประกันคุณภาพ

การศึกษา ผูวิจัยจึงตองการนําวิทยานิพนธเก่ียวกับการประกันคุณภาพการศึกษาของนักศึกษา

ปริญญาโท สาขาการบริหารการศึกษา ภาควิชาบริหารการศึกษา คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัย    

ราชภัฏรําไพพรรณี มาทําการสังเคราะหงานวิจัยดวยวิธีการวิเคราะหอภิมานเพ่ือสังเคราะหเปนองค

ความรูใหมเก่ียวกับการประกันคุณภาพการศึกษา 

 

วัตถุประสงคของการวิจัย 
          การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพ่ือ สังเคราะหงานวิจัยเก่ียวกับการประกันคุณภาพการศึกษา

โดยใชเทคนิคการวิเคราะหอภิมานตามวิธีของ กลาส เพ่ือแสดงถึงการดําเนินการตามระบบการ

ประกันคุณภาพของสถานศึกษา ท่ีมีการเปรียบเทียบระดับการดําเนินการจําแนกตาม สถานภาพ 

ขนาดของสถานศึกษา และประสบการณของกลุมตัวอยาง 

 

 

 

 

 



 

 

3 

ขอตงลงเบื้องตนของการวิจัย 
 เนื่องจากประชากรของวิจัยครั้งนี้คือรายงานการวิจัย ขอเท็จจริงและขอคนพบที่เปนผล

ของการวิจัยจะถูกนํามาใชเปนขอมูลของการวิจัย ดังนั้นผูวิจัยจึงกําหนดขอตกลงเบื้องตนของ     

การวิจัยไวดังนี้ 

 1. ขอตกลงเบื้องตนของงานวิจัยที่จะนํามาใชในการวิเคราะหอภิมานจะเปนขอตกลง

เบื้องตนของการวิจัยครั้งนี้ดวย  

 2. กลุมตัวอยางแตละหนวยของงานวิจัยแตละเรื่องท่ีนํามาใชในการวิจัยเปนอิสระตอกัน 

 3. กลุมตัวอยางแตละชุดระหวางงานวิจัยแตละเรื่องท่ีนํามาใชในการวิจัยเปนอิสระตอกัน 

 

ประโยชนของการวิจัย 
 ผลท่ีไดจากการวิจัยในครั้งนี้เปนขอคนพบท่ีเปนองคความรู เ ก่ียวกับการดําเนินงาน       

การประกันคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานท่ีสังเคราะหจากงานวิจัยเก่ียวกับการประกัน

คุณภาพการศึกษา ซ่ึงสถานศึกษาและเขตพ้ืนท่ีการศึกษาสามารถนําองคความรูท่ีไดนี้ไปใชในการ

สงเสริมและพัฒนารูปแบบ วิธีการ กระบวนการ และระบบการประกันคุณภาพภายในของถานศึกษา

ใหบรรลุผลสําเร็จตามวัตถุประสงค และเปาหมายของการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษาเพ่ือ

รองรับการประกันคุณภาพภายนอก 

 

ขอบเขตของการวิจัย 
 1. ตัวแปรท่ีศึกษา มี 2 ตัวแปร ไดแก  

  1.1 ตัวแปรปรับ ไดแก ขอมูลคุณลักษณะงานวิจัย 

  1.2 ดัชนีมาตรฐาน ไดแก ขนาดอิทธิพล และสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ 

        2. ประชากรและกลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัย การวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยไดกําหนดขอบเขต

ของประชากรและกลุมตัวอยางซ่ึงเปนลักษณะของงานวิจัยท่ีจะนํามาวิเคราะหอภิมานไวดังนี้ 

         2.1 ประชากรท่ีใชในการวิจัยครั้งนี้ ไดแก ว ิทยานิพนธระดับปริญญาโท สาขา     

การบริหารการศึกษา คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏรําไพพรรณี          

  2.1 กลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัยครั้งนี้ ไดแก วิทยานิพนธระดับปริญญาโท สาขาการ

บริหารการศึกษา คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏรําไพพรรณี ที่ศึกษาเกี่ยวกับการประกัน

คุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน โดยมีการเปรียบเทียบหรือการหา

ความสัมพันธระหวางตัวแปรท่ีศึกษา จํานวน 13 เรื่อง 
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 2. ขอบเขตดานเนื้อหา เนื้อหาที่ใชในการวิจัยครั้งนี้ คือ การประกันคุณภาพการศึกษา

ของสถานศึกษาระดับการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 

 3. ขอบเขตดานระยะเวลา ระยะเวลาในการวิจัยต้ังแตเดือนเมษายน 2557 ถึง เดือน

กุมภาพันธ 2558  

 

กรอบแนวความคิดของการวิจัย  
 การวิเคราะหอภิมานงานวิจัยครั้งนี ้ เปนการสังเคราะหงานวิจัยเกี่ยวกับการประกัน

คุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน ที่มีการเปรียบเทียบหรือการหา

ความสัมพันธ ผู วิจัยใชกรอบแนวความคิดของการสังเคราะหงานวิจัยของกลาส แมคกอว และ 

สมิธ (Glass, McGaw & Smith, 1981 อางถึงใน นงลักษณ วิรัชชัย, 2542 : 71-73) ในการ

ประมาณคาขนาดอิทธิพลดังตอไปนี้ 

 1. งานวิจัยเชิงเปรียบเทียบระหวางสองกลุม ประมาณคาจากคาสถิติ t-test ดังนี้ 
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 2. งานวิจัยเชิงเปรียบเทียบมากกวาสองกลุม ประมาณคาจากคาสถิติ F-test ดังนี้ 
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 3. งานวิจัยเชิงสหสัมพันธ ประมาณคาจากคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ ดังนี้ 
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นิยามศัพทเฉพาะ 
 1. การวิเคราะหอภิมาน หมายถึง การสังเคราะหงานวิจัยเชิงปริมาณแบบหนึ่งท่ีนักวิจัยท่ี

นักวิจัยนํางานวิจัยซ่ึงศึกษาปญหาเดียวกันมาวิเคราะหดวยวิธีการทางสถิติเพ่ือสังเคราะหใหไดขอสรุป

ท่ีมีความกวางขวางลุมลึกกวาผลงานวิจัยแตละเรื่อง ขอมูลสําหรับการวิเคราะหอภิมาน คือ ดัชนี

มาตรฐาน ไดแก ดัชนีขนาดอิทธิพล และดัชนีสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ และขอมูลคุณลักษณะงานวิจัย 

หนวยการวิเคราะห คือ งานวิจัยหรือการทดสอบสมมติฐาน จุดมุงหมายในการวิเคราะหแยกไดเปน   

2 ประการ ประการแรก คือ การสังเคราะหใหไดขอสรุปเก่ียวกับดัชนีมาตรฐาน ประการท่ีสอง คือ 

การวิเคราะหเพ่ือตรวจสอบความสัมพันธเชิงสาเหตุระหวางตัวแปรปรับกับดัชนีมาตรฐาน 

 2. การประกันคุณภาพการศึกษา หมายถึง หนาท่ีของผูจัดการศึกษาท่ีจะตองดําเนินการให

ผูเรียน ผูปกครองและสังคมหรือชุมชนเกิดการยอมรับ เชื่อถือและเชื่อม่ันไดวากระบวนการเรียนรูท่ี

จัดใหกับผูเรียนจะสงเสริมคุณลักษณะท่ีดีเดนของผูเรียนใหผูเรียนสามารถสรางองคความรูและ

นําไปใชใหเกิดประโยชนตอสังคมละชุมชน ซ่ึงการประกันคุณภาพการศึกษาจะตองรับรองวาผูเรียนมี

ความเจริญงอกงามท้ังดานรางกาย สติปญญา จิตใจ อารมณและสังคม เปนบุคคลแหงการเรียนรูและ

เรียนรูอยางตอเนื่องตลอดชีวิต มีกระบวนการบริหารหลักสูตรสถานศึกษาท่ีดี มีกระบวนการจัดการ

เรียนรูท่ีดีมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูง และมีกระบวนการบริหารจัดการศึกษาท่ีดี 

 3. ดัชนีมาตรฐาน หมายถึง คาสถิติท่ีบอกขนาดความสัมพันธระหวางตัวแปร ประกอบดวย 

  3.1 ขนาดอิทธิพล (effect size) เปนคาสถิติท่ีถูกนํามาใชเปนดัชนีมาตรฐานสําหรับ

การสังเคราะหงานวิจัย ท่ีประมาณคามาจากคาสถิติการทดสอบคา ที (t-test) การวิเคราะหความ

แปรปรวน (F-test) และคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ )( xyr  

  3.2 สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ เปนคาสถิติท่ีใชแสดงความสัมพันธระหวางคุณลักษณะ

งานวิจัยกับผลการวิจัยของงานวิจัยท่ีนํามาสังเคราะห    

 

 

 

 




