
บทท่ี 4 

 ผลการวิจัย 

 
4.1 สํารวจจํานวนผูมีสวนไดเสีย แลวเลือกจํานวนตัวอยางในแตละกลุม 

 4.1.1 กลุมผูผลิตทุเรียนสด 

  ทําใหไดขนาดตัวอยางเกษตรกร 3,718 ครัวเรือน ดังแสดงผลการคํานวณขนาด

ตัวอยางเกษตรกรในตารางท่ี 4.1  

 

ตารางท่ี 4.1 จํานวนครัวเรือนรวม และขนาดตัวอยางเกษตรกรผูปลูกทุเรียนในจังหวัดจันทบุรี ปการ

เพาะปลูก 2556 

อําเภอ 
ผลผลิตรวม 

(ตัน)  

จํานวนครัวเรือนรวม 

(ครัวเรือน)  

ขนาดตัวอยางเกษตรกร 

(ครัวเรือน) 

นายายอาม 7,960 4,561 368 

แกงหางแมว 4,769 5,287 372 

สอยดาว 494 7,661 380 

โปงน้ํารอน 13,845 5,572 373 

มะขาม 27,717 5,623 373 

ทาใหม 85,071 8,051 381 

เมืองจันทบุร ี 8,379 5,791 374 

ขลุง 38,549 6,906 378 

แหลมสิงห 1,736 2,933 352 

รวม 223,889 56,675 3,718 

 

 ซ่ึงเม่ือคํานวณขนาดตัวอยางไดแลวก็จะสุมตัวอยางจากประชากรโดยวิธีการจับสลาก เพ่ือให

ประชากรทุกครัวเรือนมีโอกาสถูกหยิบข้ึนมาท่ีเทากันตามจํานวนขนาดตัวอยางท่ีคํานวณได 

 4.1.2 กลุมผูจัดหาทุเรียนสด  

   ใชจํานวนตัวอยางเปนจํานวนประชากรผูจัดหาทุเรียนสดซ่ึงประกอบดวย พอคาเหมา

สวน 5 ราย ลง 5 ราย กลุมเกษตรกร 3 กลุม และ ตลาดกลาง 2 ตลาดกลาง  

 

 



37 

 

 4.1.3 กลุมผูผลิตทุเรียนแปรรูป 

   ใชจํานวนตัวอยางเปนจํานวนประชากรโรงงานแปรรูปทุเรียน ท่ีเปนโรงงานขนาดใหญ 

จํานวน 1 โรงงาน 

 4.1.4  กลุมผูจําหนายทุเรียนสด แปรรูป 

  ใชจํานวนตัวอยางจากจํานวนประชากรพอคาขายปลีกท้ังหมด ท่ีรับซ้ือทุเรียนสดจาก

พอคาเหมาสวน ลง และ ท่ีรับซ้ือผลิตภัณฑทุเรียนจากโรงงานแปรรูปในเขตจังหวัดจันทบุรี 15 ราย 

 

4.2 วัดประสิทธิภาพของระบบโลจิสติกสและโซอุปทานทุเรียน 

 4.2.1  กรณีเกษตรกร สงพอคาเหมาสวน 

  จะวัดประสิทธิภาพดานคุณภาพ ตนทุน และเวลาในแตละกิจกรรมยอยโลจิสติกส แลว

จําแนกประเภทของกิจกรรมโดยใชแผนผังกิจกรรมกระบวนการ (Process Activity Mapping 

(PAM)) และ แผนผังสายธารคุณคา (Value Stream Mapping (VSM)) ดังตัวอยางโซอุปทานเสน 

เกษตรกร – พอคาเหมาสวน – ลง – โรงงานแปรรูป – พอคาขายปลีก ในตารางท่ี 4.2 

 

ตารางท่ี 4.2 การวิเคราะหกิจกรรม กรณีเกษตรกร-พอคาเหมาสวน-ลง-โรงงานแปรรูป-ขายปลีก 

ผูมีสวนไดเสีย กิจกรรมโลจิสติกส กิจกรรมยอย 
ตนทุน 

(บาท/กก) 

เวลา 

(นาที) 
PAM VSM 

เกษตรกร 

การจัดซ้ือ-จัดหา 

(Procurement) 

จัดซ้ือ-จัดหาปุยอินทรีย 0.0230 28.90 Operation NNVA 

จัดซ้ือ-จัดหาปุยเคมี 0.0240 30.04 Operation NNVA 

จัดซ้ือ-จัดหายากําจัดวัชพืช 0.0240 31.13 Operation NNVA 

จัดซ้ือ-จัดหาสารเรงดอก 0.0220 28.31 Operation NNVA 

การเคล่ือนยายวัสดุ 

(Material Handing) 

เก็บเกี่ยวและจัดเรียงผลผลิต  1.1030 29.90 Transport NNVA 

เส่ือมอุปกรณในการเคล่ือนยายผลผลิต  0.0270 308.08 Delay NVA 

พอคาเหมาสวน 

การจัดซ้ือ - จัดหา 

(Procurement) 

ตรวจสอบคุณภาพทุเรียน เชน ความสุก  0.0690 13.80 Inspection NNVA 

รอช่ังนํ้าหนักผลผลิตทุเรียน 0.1040 21.08 Delay NVA 

ช่ังนํ้าหนัก ตีราคา และตกลงราคากับเกษตรกร 0.0810 17.23 Operation NNVA 

ออกใบเสร็จแสดงการซ้ือขาย และจายเงินใหเกษตรกร 0.0730 14.80 Operation NNVA 

ขนทุเรียนมายังจุดรวบรวม (บานพอคาเหมาสวน) 0.9650 39.00 Transport NNVA 

การเคล่ือนยายวัสดุ 

(Material Handing) 

เคล่ือนยายทุเรียนในสวนของเกษตรกร 0.1130 24.00 Transport NNVA 

เคล่ือนยายทุเรียนในบานพอคาเหมาสวน 0.1070 22.00 Transport NNVA 

การส่ือสารดานโลจิ

สติกส (Logistics 

Communication) 

ติดตอซ้ือทุเรียนกับเกษตรกรผานโทรศัพท 0.0005 23.00 Operation NNVA 

ติดตอขายทุเรียนใหกับลงผานโทรศัพท 0.0004 17.00 Operation NNVA 

การขนสง ขนสงไปลง 0.1400 45.00 Operation NNVA 
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ตารางท่ี 4.2 การวิเคราะหกิจกรรม กรณีเกษตรกร-พอคาเหมาสวน-ลง-โรงงานแปรรูป-ขายปลีก (ตอ) 

ผูมีสวนไดเสีย กิจกรรมโลจิสติกส กิจกรรมยอย 
ตนทุน 

(บาท/กก) 

เวลา 

(นาที) 
PAM VSM 

ลง 

การส่ือสารดานโลจิ

สติกส (Logistics 

Communication) 

ติดตอซ้ือทุเรียนกับพอคาเหมาสวนผานโทรศัพท 0.0015 17.76 Operation NNVA 

ติดตอขายทุเรียนใหกับโรงงานผานโทรศัพท 0.0005 9.09 Operation NNVA 

การจัดซ้ือ - จัดหา 

(Procurement) 

ตรวจสอบคุณภาพทุเรียนสด 0.0300 18.97 Inspection NNVA 

ช่ังนํ้าหนักผลผลิตทุเรียนสด 0.0290 6.89 Operation NNVA 

ตีราคา และตกลงราคากับพอคาเหมาสวน 0.0370 15.76 Operation NNVA 

ลงทะเบียนผูจําหนายทุเรียน 0.0100 2.36 Operation NNVA 

ออกบัตรช่ังนํ้าหนักใหแกพอคาเหมาสวน 0.0150 3.43 Operation NNVA 

บันทึกนํ้าหนักทุเรียนสดในขอมูลคลังทุเรียนสด 0.0150 3.48 Operation NNVA 

จัดทําใบเสร็จแสดงการซ้ือขาย และบันทึกผลลง

คอมพิวเตอร 0.0310 9.78 Operation NNVA 

จายเงินใหพอคาเหมาสวน 0.0240 5.56 Operation NNVA 

การดําเนินงานตาม

คําส่ังซ้ือ 

(Order Processing) 

รับคําส่ังซ้ือทุเรียนสดจากโรงงานแปรรูป 0.0070 8.00 Operation NNVA 

ตรวจสอบความถูกตองของใบส่ังซ้ือ 0.0030 5.30 Operation NNVA 

ตรวจสอบจากฐานขอมูลสตอกวามีทุเรียนตรงไหม 0.0080 4.23 Operation NNVA 

บันทึกการส่ังซ้ือลงในระบบบัญชี และออกใบส่ังซ้ือให

เจาของลงอนุมัติ 0.0250 12.49 Operation NNVA 

รอการอนุมัติคําส่ังซ้ือ 0.0100 21.39 Delay NVA 

อนุมัติคําส่ังซ้ือ 0.0050 4.43 Operation NNVA 

ออกเอกสารยืนยันกลับใหลูกคา (โรงงานแปรรูป) 0.0070 5.19 Operation NNVA 

รับเอกสารตอบรับการสงสินคา 0.0020 3.26 Operation NNVA 

ออกใบเสร็จแสดงรายการ และเรียกเก็บเงินกับลูกคา 

(โรงงานแปรรูป) 0.0130 19.12 Operation NNVA 

การจัดการสินคาคง

คลัง (Inventory 

Management) 

ทําความสะอาดคลังสินคา 0.0210 30.11 Operation NNVA 

ตรวจเช็คระบบนํ้า ระบบไฟ 0.0070 9.67 Inspection NNVA 

จัดสภาพ ตรวจเช็ค อุปกรณ เคร่ืองมือในคลังสินคา 0.0100 15.13 Inspection NNVA 

การจัดการคลังสินคา

และการจัดเกบ็ 

(Warehouse and 

Storage) 

บันทึกรายการรับเขาลงฐานขอมูล 0.0010 6.74 Operation NNVA 

สงเอกสารการรับของใหบัญชี 0.0010 7.13 Operation NNVA 

จัดเก็บทุเรียนในโกดังเพื่อรอจาํหนาย 0.2750 2,880.00 Storage NVA 

ตรวจสอบคุณภาพทุเรียนในโกดัง 0.0350 12.00 Inspection NNVA 

เตรียมทุเรียนสดตามใบเบิก 0.0330 21.00 Operation NNVA 

อนุมัติการเบิกโดยหวัหนาคลังสินคา 0.0020 5.11 Operation NNVA 

บันทึกรายการลงฐานขอมูลการเบิกจาย 0.0010 5.67 Operation NNVA 

สงเอกสารการเบิกทุเรียนใหบัญชี 0.0010 5.24 Operation NNVA 

จัดทําขอมูลสินคาคงคลัง (ทุเรียนสด) 0.0020 11.78 Operation NNVA 
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ตารางท่ี 4.2 การวิเคราะหกิจกรรม กรณีเกษตรกร-พอคาเหมาสวน-ลง-โรงงานแปรรูป-ขายปลีก (ตอ) 

ผูมีสวนไดเสีย กิจกรรมโลจิสติกส กิจกรรมยอย 
ตนทุน 

(บาท/กก) 

เวลา 

(นาที) 
PAM VSM 

ลง 

บรรจุภัณฑและการ

บรรจุ (Packaging) 

บรรจุทุเรียนใสตะกรา 0.0160 16.67 Operation VA 

ติดฉลากขางตะกรา 0.0003 0.35 Operation NNVA 

การเคล่ือนยายวัสดุ 

(Material Handing) 

ลําเลียงทุเรียนสดไปยังจุดรวบรวมทุเรียนสด 0.0080 9.09 Transport NNVA 

นําทุเรียนสดท่ีบรรจุตะกราแยกเกบ็ยังล็อกพื้นท่ี 0.0120 13.00 Transport NNVA 

โหลดสินคาเตรียมสงมอบ 0.0230 14.00 Operation NNVA 

รอสงมอบ 0.0120 30.32 Delay NVA 

เคล่ือนยายทุเรียนสดขึ้นรถ 0.0290 35.47 Operation NNVA 

การขนสง 

(Transportation) 
ลงทะเบียนรายช่ือเจาของรถและชนิดรถ 0.0030 3.55 Operation NNVA 

วางแผนการใชรถตามรายการการส่ังซ้ือ 0.0160 17.00 Operation NNVA 

ขออนุมัติแผนงาน 0.0030 4.13 Operation NNVA 

บันทึกการจองรถ 0.0055 4.96 Operation NNVA 

รอลงทะเบียนการบรรทุกสินคา 0.0210 22.15 Delay NVA 

ลงทะเบียนการบรรทุกสินคา 0.0020 3.35 Operation NNVA 

ตรวจเช็คความถูกตองและช่ังนํ้าหนักสินคา 0.0210 22.37 Operation NNVA 

รอเอกสารการสงสินคา 0.0200 22.11 Delay NVA 

ออกเอกสารการสงสินคาและลงเวลารถออก 0.0110 9.19 Operation NNVA 

ขนสงไปยังโรงงานแปรรูป 0.3530 320.00 Transport NNVA 

โรงงานแปรรูป 

การดําเนินงานตาม

คําส่ังซ้ือ 

(Order Processing) 

รับคําส่ังซ้ือทุเรียนจากพอคาขายปลีก 0.0060 7.00 Operation NNVA 

ตรวจสอบความถูกตองของใบส่ังซ้ือ 0.0020 3.10 Operation NNVA 

ตรวจสอบจากฐานขอมูลสตอกวามีทุเรียนตรงไหม 0.0060 5.33 Operation NNVA 

บันทึกการส่ังซ้ือลงในระบบบัญชี และออกใบส่ังซ้ือใหเจาของ

โรงงานอนุมัติ 0.0250 12.50 Operation NNVA 

รอการอนุมัติคําส่ังซ้ือ 0.0100 25.15 Delay NVA 

อนุมัติคําส่ังซ้ือ 0.0030 3.35 Operation NNVA 

ออกเอกสารยืนยันกลับใหลูกคา 0.0050 6.34 Operation NNVA 

รับเอกสารตอบรับการสงสินคา 0.0040 2.42 Operation NNVA 

นําเอกสารการสงออกมาปรับปรุงสถานะใบส่ังซ้ือ 0.0060 4.94 Operation NNVA 

ออกใบเสร็จแสดงรายการ และเรียกเก็บเงินกับพอคาขายปลีก 0.0020 18.08 Operation NNVA 

การจัดซ้ือ - จัดหา 

(Procurement) 

ตรวจสอบคุณภาพทุเรียนสด 0.0870 21.12 Inspection NNVA 

ช่ังนํ้าหนักผลผลิตทุเรียนสด 0.0300 6.51 Operation NNVA 

ตีราคา และตกลงราคากับลง 0.0460 12.19 Operation NNVA 

ลงทะเบียนผูจําหนายทุเรียน 0.0190 4.09 Operation NNVA 

ออกบัตรช่ังนํ้าหนักใหแกลง 0.0120 4.75 Operation NNVA 

บันทึกนํ้าหนักทุเรียนสดในขอมูลคลังทุเรียนสด 0.0090 1.97 Operation NNVA 

จัดทําใบเสร็จแสดงการซ้ือขาย และบันทึกผลลงคอมพิวเตอร 0.0180 3.89 Operation NNVA 

จายเงินใหลง 0.0100 2.23 Operation NNVA 
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ตารางท่ี 4.2 การวิเคราะหกิจกรรม กรณีเกษตรกร-พอคาเหมาสวน-ลง-โรงงานแปรรูป-ขายปลีก (ตอ) 

ผูมีสวนไดเสีย กิจกรรมโลจิสติกส กิจกรรมยอย 
ตนทุน 

(บาท/กก) 

เวลา 

(นาที) 
PAM VSM 

โรงงานแปรรูป 

การส่ือสารดานโลจิ

สติกส (Logistics 

Communication) 

การรับขอมูลความตองการจากลูกคา พรอมท้ังตรวจสอบความถกูตอง 0.0008 8.21 Operation NNVA 

แจงปริมาณการส่ังซ้ือไปยังแผนกผลิตสําหรับสินคาท่ีไมมีใน Stock 0.0008 5.16 Operation NNVA 

แจงการนํารถมาใหเชาบริการ 0.0009 5.02 Operation NNVA 

กําหนดการใชรถและแจงจองรถ 0.0018 13.45 Operation NNVA 

การเคล่ือนยายวัสดุ 

(Material Handing) 

ลําเลียงทุเรียนสดไปยังจุดรวบรวมทุเรียนสด 0.0080 10.09 Transport NNVA 

นําผลิตภัณฑทุเรียนแปรรูป แยกเก็บยังล็อกพื้นท่ี 0.0090 13.00 Transport NNVA 

โหลดสินคาเตรียมสงมอบ 0.0100 14.00 Operation NNVA 

รอสงมอบ 0.0110 29.54 Delay NVA 

เคล่ือนยายผลิตภัณฑทุเรียนแปรรูปขึ้นรถ 0.0130 32.94 Operation NNVA 

บรรจุภัณฑ 

(Packaging) 

บรรจุทุเรียนสดใสตะกรา 0.0122 17.00 Operation VA 

ติดฉลากขางตะกรา 0.0003 0.45 Operation NNVA 

บรรจุผลิตภัณฑทุเรียนแปรรูปใสตะกรา 0.0181 25.25 Operation VA 

ติดฉลากขางตะกรา 0.0003 0.45 Operation NNVA 

การจัดการสินคาคงคลัง 

(Inventory 

Management) 

ทําความสะอาดคลังสินคา 0.0220 28.18 Operation NNVA 

ตรวจเช็คระบบนํ้า ระบบไฟ 0.0050 7.09 Inspection NNVA 

จัดสภาพ ตรวจเช็ค อุปกรณ เคร่ืองมือในคลังสินคา 0.0110 13.97 Inspection NNVA 

การจัดการคลังสินคา

และการจัดเกบ็ 

(Warehouse and 

Storage) 

บันทึกรายการรับเขาลงฐานขอมูล 0.0015 6.88 Operation NNVA 

สงเอกสารการรับของใหบัญชี 0.0015 7.01 Operation NNVA 

จัดเก็บทุเรียนสดในโกดังเพื่อรอแปรรูป 0.2680 21,600.00 Storage NVA 

ตรวจสอบคุณภาพทุเรียนสดในโกดัง 0.0210 11.20 Inspection NNVA 

เตรียมวัตถุดิบตามใบเบิก 0.0230 18.00 Operation NNVA 

อนุมัติการเบิกโดยหวัหนาคลังสินคา 0.0015 4.33 Operation NNVA 

บันทึกรายการลงฐานขอมูลการเบิกจาย 0.0005 4.86 Operation NNVA 

สงเอกสารการเบิกทุเรียนสดใหบัญชี 0.0005 4.31 Operation NNVA 

ตรวจเช็คผลิตภัณฑทุเรียนแปรรูปกอนการจัดเก็บ 0.0280 8.78 Inspection NNVA 

บันทึกรายการรับผลิตภัณฑทุเรียนแปรรูปลงฐานขอมูลกอนการจัดเก็บ 0.0005 4.87 Operation NNVA 

สงเอกสารการรับผลิตภัณฑทุเรียนแปรรูปใหบัญชี 0.0005 5.31 Operation NNVA 

จัดเก็บผลิตภัณฑทุเรียนแปรรูปในคลังเพื่อรอจําหนาย 0.5860 14,400.00 Storage NVA 

ตรวจสอบคุณภาพผลิตภัณฑทุเรียนแปรรูปในคลังผลิตภัณฑทุเรียน

แปรรูป 0.0220 10.12 Inspection NNVA 

เตรียมผลิตภัณฑทุเรียนแปรรูปตามใบเบิก 0.0220 16.21 Operation NNVA 

อนุมัติการเบิกโดยหวัหนาคลังสินคา 0.0015 4.32 Operation NNVA 

บันทึกรายการลงฐานขอมูลการเบิกจาย 0.0005 4.86 Operation NNVA 

สงเอกสารการเบิกผลิตภัณฑทุเรียนแปรรูปใหบัญชี 0.0005 4.31 Operation NNVA 

จัดทําขอมูลสินคาคงคลัง 0.0025 11.98 Operation NNVA 
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ตารางท่ี 4.2 การวิเคราะหกิจกรรม กรณี เกษตรกร-พอคาเหมาสวน-ลง-โรงงานแปรรูป-ขายปลีก (ตอ) 

ผูมีสวนไดเสีย กิจกรรมโลจิสติกส กิจกรรมยอย 
ตนทุน 

(บาท/กก) 

เวลา 

(นาที) 
PAM VSM 

โรงงานแปรรูป 

การขนสง 

(Transportation) 
ลงทะเบียนรายช่ือเจาของรถและชนิดรถ 0.0040 3.16 Operation NNVA 

วางแผนการใชรถตามรายการการส่ังซ้ือ 0.0180 16.00 Operation NNVA 

ขออนุมัติแผนงาน 0.0040 3.32 Operation NNVA 

บันทึกการจองรถ 0.0050 4.86 Operation NNVA 

รอลงทะเบียนการบรรทุกสินคา 0.0150 22.93 Delay NVA 

ลงทะเบียนการบรรทุกสินคา 0.0040 3.95 Operation NNVA 

ตรวจเช็คความถูกตองและช่ังนํ้าหนักสินคา 0.0150 22.65 Operation NNVA 

รอเอกสารการสงสินคา 0.0140 21.33 Delay NVA 

ออกเอกสารการสงสินคาและลงเวลารถออก 0.0120 11.19 Operation NNVA 

ขนสงผลิตภัณฑทุเรียนแปรรูปไปยังโกดังพอคาขายปลีก 0.3660 420.00 Transport NNVA 

โลจิสติกสยอนกลับ

(Reverse Logistics) 

นําผลิตภัณฑทุเรียนมาบรรจุภัณฑใหม 

 0.0100 8.00 Operation NNVA 

พอคาขายปลีก 

การส่ือสารดานโลจิสติกส 

(Logistics 

Communication) 

ติดตอซ้ือผลิตภัณฑทุเรียนแปรรูปกับโรงงานแปรรูปผานโทรศัพท 

หรือแฟกซ 0.0020 17.57 Operation NNVA 

แจงกําหนดสินคาเขาไปยังแผนกจัดซ้ือ จัดหา 0.0005 4.37 Operation NNVA 

การจัดซ้ือ - จัดหา 

(Procurement) 

เตรียมใบส่ังซ้ือ 0.0100 7.23 Operation NNVA 

รอการอนุมัติคําส่ังซ้ือ 0.0260 25.59 Delay NVA 

อนุมัติคําส่ังซ้ือ 0.0080 5.33 Operation NNVA 

สงใบคําส่ังซ้ือใหโรงงานแปรรูป 0.0053 7.28 Operation NNVA 

รับสินคาและเอกสารสงมอบ 0.0055 7.29 Operation NNVA 

ตรวจเช็คสินคาและรายการสินคาเบื้องตน 0.0240 22.46 Operation NNVA 

นําเอกสารตอบรับการนําสงคืนโรงงานแปรรูป 0.0006 8.00 Operation NNVA 

จายเงินใหโรงงานแปรรูป 0.0006 11,520.00 Operation NNVA 

การเคล่ือนยายวัสดุ 

(Material Handling) 

ขนถายผลิตภัณฑทุเรียนแปรรูปลงจากรถบรรทุก 0.0370 45.00 Operation NNVA 

เคล่ือนยายขึ้นช้ันวาง 0.0340 43.00 Operation NNVA 

รวม (total) 6.2195 53,173.67 

   

 4.2.2  กรณีเกษตรกร สงลง 

  จะวัดประสิทธิภาพดานคุณภาพ ตนทุน และเวลาในแตละกิจกรรมยอยโลจิสติกส แลว

จําแนกประเภทของกิจกรรมโดยใชแผนผังกิจกรรมกระบวนการ (Process Activity Mapping 

(PAM)) และ แผนผังสายธารคุณคา (Value Stream Mapping (VSM)) ดังตัวอยางโซอุปทานเสน 

เกษตรกร – ลง – โรงงานแปรรูป – พอคาขายปลีก ในตารางท่ี 4.3 
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ตารางท่ี 4.3 การวิเคราะหกิจกรรม กรณีเกษตรกร-ลง-โรงงานแปรรูป-พอคาขายปลีก 

ผูมีสวนไดเสีย กิจกรรมโลจิสติกส กิจกรรมยอย 
ตนทุน 

(บาท/กก) 

เวลา 

(นาที) 
PAM VSM 

เกษตรกร 

การจัดซ้ือ-จัดหา 

(Procurement) 

จัดซ้ือ-จัดหาปุยอินทรีย 0.0230 28.90 Operation NNVA 

จัดซ้ือ-จัดหาปุยเคมี 0.0240 30.04 Operation NNVA 

จัดซ้ือ-จัดหายากําจัดวัชพืช 0.0240 31.13 Operation NNVA 

จัดซ้ือ-จัดหาสารเรงดอก 0.0220 28.31 Operation NNVA 

การเคล่ือนยายวัสดุ 

(Material 

Handing) 

เก็บเกี่ยวและจัดเรียงผลผลิต 1.1030 29.90 Transport NNVA 

เส่ือมอุปกรณในการเคล่ือนยายผลผลิต 0.0270 308.08 Delay NVA 

การขนสง

(Transportation) ขนสง 1.3020 35.91 Transport NNVA 

ลง 

การส่ือสารดานโลจิ

สติกส (Logistics 

Communication) 

ติดตอซ้ือทุเรียนกับเกษตรกรผานโทรศัพท 0.0015 17.76 Operation NNVA 

ติดตอขายทุเรียนใหกับโรงงานผานโทรศัพท 0.0005 9.09 Operation NNVA 

การจัดซ้ือ - จัดหา 

(Procurement) 

ตรวจสอบคุณภาพทุเรียนสด 0.0300 18.97 Inspection NNVA 

ช่ังนํ้าหนักผลผลิตทุเรียนสด 0.0290 6.89 Operation NNVA 

ตีราคา และตกลงราคากับเกษตรกร 0.0370 15.76 Operation NNVA 

ลงทะเบียนผูจําหนายทุเรียน 0.0100 2.36 Operation NNVA 

ออกบัตรช่ังนํ้าหนักใหแกเกษตรกร 0.0150 3.43 Operation NNVA 

บันทึกนํ้าหนักทุเรียนสดในขอมูลคลังทุเรียนสด 0.0150 3.48 Operation NNVA 

จัดทําใบเสร็จแสดงการซ้ือขาย และบันทึกผลลง

คอมพิวเตอร 0.0310 9.78 Operation NNVA 

จายเงินใหเกษตรกร 0.0240 5.56 Operation NNVA 

การดําเนินงานตาม

คําส่ังซ้ือ 

(Order Processing) 

รับคําส่ังซ้ือทุเรียนสดจากโรงงานแปรรูป 0.0070 8.00 Operation NNVA 

ตรวจสอบความถูกตองของใบส่ังซ้ือ 0.0030 5.30 Operation NNVA 

ตรวจสอบจากฐานขอมูลสตอกวามีทุเรียนตรง

ไหม 0.0080 4.23 Operation NNVA 

บันทึกการส่ังซ้ือลงในระบบบัญชี และออกใบส่ัง

ซ้ือใหเจาของลงอนุมัติ 0.0250 12.49 Operation NNVA 

รอการอนุมัติคําส่ังซ้ือ 0.0100 21.39 Delay NVA 

อนุมัติคําส่ังซ้ือ 0.0050 4.43 Operation NNVA 

ออกเอกสารยืนยันกลับใหลูกคา (โรงงานแปรรูป) 0.0070 5.19 Operation NNVA 

รับเอกสารตอบรับการสงสินคา 0.0020 3.26 Operation NNVA 

ออกใบเสร็จแสดงรายการ และเรียกเก็บเงินกับ

ลูกคา (โรงงานแปรรูป) 0.0130 19.12 Operation NNVA 
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ตารางท่ี 4.3 การวิเคราะหกิจกรรม กรณีเกษตรกร-ลง-โรงงานแปรรูป-พอคาขายปลีก (ตอ) 

ผูมีสวนไดเสีย กิจกรรมโลจิสติกส กิจกรรมยอย 
ตนทุน 

(บาท/กก) 

เวลา 

(นาที) 
PAM VSM 

ลง 

การจัดการสินคาคง

คลัง (Inventory 

Management) 

ทําความสะอาดคลังสินคา 0.0210 30.11 Operation NNVA 

ตรวจเช็คระบบนํ้า ระบบไฟ 0.0070 9.67 Inspection NNVA 

จัดสภาพ ตรวจเช็ค อุปกรณ เคร่ืองมือในคลังสินคา 0.0100 15.13 Inspection NNVA 

การจัดการคลังสินคา

และการจัดเกบ็ 

(Warehouse and 

Storage) 

บันทึกรายการรับเขาลงฐานขอมูล 0.0010 6.74 Operation NNVA 

สงเอกสารการรับของใหบัญชี 0.0010 7.13 Operation NNVA 

จัดเก็บทุเรียนในโกดังเพื่อรอจาํหนาย 0.2750 2,880.00 Storage NVA 

ตรวจสอบคุณภาพทุเรียนในโกดัง 0.0350 12.00 Inspection NNVA 

เตรียมทุเรียนสดตามใบเบิก 0.0330 21.00 Operation NNVA 

อนุมัติการเบิกโดยหวัหนาคลังสินคา 0.0020 5.11 Operation NNVA 

บันทึกรายการลงฐานขอมูลการเบิกจาย 0.0010 5.67 Operation NNVA 

สงเอกสารการเบิกทุเรียนใหบัญชี 0.0010 5.24 Operation NNVA 

จัดทําขอมูลสินคาคงคลัง (ทุเรียนสด) 0.0020 11.78 Operation NNVA 

บรรจุภัณฑและการ

บรรจุ (Packaging) 

บรรจุขาวทุเรียนใสตะกรา 0.0160 16.67 Operation VA 

ติดฉลากขางตะกรา 0.0003 0.35 Operation NNVA 

การเคล่ือนยายวัสดุ 

(Material 

Handing) 

ลําเลียงทุเรียนสดไปยังจุดรวบรวมทุเรียนสด 0.0080 9.09 Transport NNVA 

นําทุเรียนสดท่ีบรรจุตะกราแยกเกบ็ยังล็อกพื้นท่ี 0.0120 13.00 Transport NNVA 

โหลดสินคาเตรียมสงมอบ 0.0230 14.00 Operation NNVA 

รอสงมอบ 0.0120 30.32 Delay NVA 

เคล่ือนยายทุเรียนสดขึ้นรถ 0.0290 35.47 Operation NNVA 

การขนสง 

(Transportation) 

ลงทะเบียนรายช่ือเจาของรถและชนิดรถ 0.0030 3.55 Operation NNVA 

วางแผนการใชรถตามรายการการส่ังซ้ือ 0.0160 17.00 Operation NNVA 

ขออนุมัติแผนงาน 0.0030 4.13 Operation NNVA 

บันทึกการจองรถ 0.0055 4.96 Operation NNVA 

รอลงทะเบียนการบรรทุกสินคา 0.0210 22.15 Delay NVA 

ลงทะเบียนการบรรทุกสินคา 0.0020 3.35 Operation NNVA 

ตรวจเช็คความถูกตองและช่ังนํ้าหนักสินคา 0.0210 22.37 Operation NNVA 

รอเอกสารการสงสินคา 0.0200 22.11 Delay NVA 

ออกเอกสารการสงสินคาและลงเวลารถออก 0.0110 9.19 Operation NNVA 

ขนสงไปยังโรงงานแปรรูป 0.3530 320.00 Transport NNVA 
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ตารางท่ี 4.3 การวิเคราะหกิจกรรม กรณีเกษตรกร-ลง-โรงงานแปรรูป-พอคาขายปลีก (ตอ) 

ผูมีสวนไดเสีย กิจกรรมโลจิสติกส กิจกรรมยอย 
ตนทุน 

(บาท/กก) 

เวลา 

(นาที) 
PAM VSM 

โรงงานแปรรูป 

การดําเนินงานตาม

คําส่ังซ้ือ 

(Order Processing) 

รับคําส่ังซ้ือทุเรียนจากพอคาขายปลีก 0.0060 7.00 Operation NNVA 

ตรวจสอบความถูกตองของใบส่ังซ้ือ 0.0020 3.10 Operation NNVA 

ตรวจสอบจากฐานขอมูลสตอกวามีทุเรียนตรงไหม 0.0060 5.33 Operation NNVA 

บันทึกการส่ังซ้ือลงในระบบบัญชี และออกใบส่ังซ้ือ

ใหเจาของโรงงานอนุมัติ 0.0250 12.50 Operation NNVA 

รอการอนุมัติคําส่ังซ้ือ 0.0100 25.15 Delay NVA 

อนุมัติคําส่ังซ้ือ 0.0030 3.35 Operation NNVA 

ออกเอกสารยืนยันกลับใหลูกคา 0.0050 6.34 Operation NNVA 

รับเอกสารตอบรับการสงสินคา 0.0040 2.42 Operation NNVA 

นําเอกสารการสงออกมาปรับปรุงสถานะใบส่ังซ้ือ 0.0060 4.94 Operation NNVA 

ออกใบเสร็จแสดงรายการ และเรียกเก็บเงินกับพอ

คาขายปลีก 0.0020 18.08 Operation NNVA 

การจัดซ้ือ - จัดหา 

(Procurement) 

ตรวจสอบคุณภาพทุเรียนสด 0.0870 21.12 Inspection NNVA 

ช่ังนํ้าหนักผลผลิตทุเรียนสด 0.0300 6.51 Operation NNVA 

ตีราคา และตกลงราคากับลง 0.0460 12.19 Operation NNVA 

ลงทะเบียนผูจําหนายทุเรียน 0.0190 4.09 Operation NNVA 

ออกบัตรช่ังนํ้าหนักใหแกลง 0.0120 4.75 Operation NNVA 

บันทึกนํ้าหนักทุเรียนสดในขอมูลคลังทุเรียนสด 0.0090 1.97 Operation NNVA 

จัดทําใบเสร็จแสดงการซ้ือขาย และบันทึกผลลง

คอมพิวเตอร 0.0180 3.89 Operation NNVA 

จายเงินใหลง 0.0100 2.23 Operation NNVA 

การส่ือสารดานโลจิ

สติกส (Logistics 

Communication) 

การรับขอมูลความตองการจากลูกคา พรอมท้ัง

ตรวจสอบความถูกตอง 0.0008 8.21 Operation NNVA 

แจงปริมาณการส่ังซ้ือไปยังแผนกผลิตสําหรับสินคา

ท่ีไมมีใน Stock 0.0008 5.16 Operation NNVA 

แจงการนํารถมาใหเชาบริการ 0.0009 5.02 Operation NNVA 

กําหนดการใชรถและแจงจองรถ 0.0018 13.45 Operation NNVA 

การเคล่ือนยายวัสดุ 

(Material 

Handing) 

ลําเลียงทุเรียนสดไปยังจุดรวบรวมทุเรียนสด 0.0080 10.09 Transport NNVA 

นําผลิตภัณฑทุเรียนแปรรูป แยกเก็บยังล็อกพื้นท่ี 0.0090 13.00 Transport NNVA 

โหลดสินคาเตรียมสงมอบ 0.0100 14.00 Operation NNVA 

รอสงมอบ 0.0110 29.54 Delay NVA 

เคล่ือนยายผลิตภัณฑทุเรียนแปรรูปขึ้นรถ 0.0130 32.94 Operation NNVA 

บรรจุภัณฑ 

(Packaging) 

บรรจุทุเรียนสดใสตะกรา 0.0122 17.00 Operation VA 

ติดฉลากขางตะกรา 0.0003 0.45 Operation NNVA 

บรรจุผลิตภัณฑทุเรียนแปรรูปใสตะกรา 0.0181 25.25 Operation VA 

ติดฉลากขางตะกรา 0.0003 0.45 Operation NNVA 
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ตารางท่ี 4.3 การวิเคราะหกิจกรรม กรณีเกษตรกร-ลง-โรงงานแปรรูป-พอคาขายปลีก (ตอ) 

ผูมีสวนไดเสีย กิจกรรมโลจิสติกส กิจกรรมยอย 
ตนทุน 

(บาท/กก) 

เวลา 

(นาที) 
PAM VSM 

โรงงานแปรรูป 

การจัดการสินคาคงคลัง 

(Inventory 

Management) 

ทําความสะอาดคลังสินคา 0.0220 28.18 Operation NNVA 

ตรวจเช็คระบบนํ้า ระบบไฟ 0.0050 7.09 Inspection NNVA 

จัดสภาพ ตรวจเช็ค อุปกรณ เคร่ืองมือในคลังสินคา 0.0110 13.97 Inspection NNVA 

การจัดการคลังสินคาและ

การจัดเก็บ 

(Warehouse and 

Storage) 

บันทึกรายการรับเขาลงฐานขอมูล 0.0015 6.88 Operation NNVA 

สงเอกสารการรับของใหบัญชี 0.0015 7.01 Operation NNVA 

จัดเก็บทุเรียนสดในโกดังเพื่อรอแปรรูป 0.2680 21,600.00 Storage NVA 

ตรวจสอบคุณภาพทุเรียนสดในโกดัง 0.0210 11.20 Inspection NNVA 

เตรียมวัตถุดิบตามใบเบิก 0.0230 18.00 Operation NNVA 

อนุมัติการเบิกโดยหวัหนาคลังสินคา 0.0015 4.33 Operation NNVA 

บันทึกรายการลงฐานขอมูลการเบิกจาย 0.0005 4.86 Operation NNVA 

สงเอกสารการเบิกทุเรียนสดใหบัญชี 0.0005 4.31 Operation NNVA 

ตรวจเช็คผลิตภัณฑทุเรียนแปรรูปกอนการจัดเก็บ 0.0280 8.78 Inspection NNVA 

บันทึกรายการรับผลิตภัณฑทุเรียนแปรรูปลงฐานขอมูล

กอนการจัดเก็บ 0.0005 4.87 Operation NNVA 

สงเอกสารการรับผลิตภัณฑทุเรียนแปรรูปใหบัญชี 0.0005 5.31 Operation NNVA 

จัดเก็บผลิตภัณฑทุเรียนแปรรูปในคลังเพื่อรอจําหนาย 0.5860 14,400.00 Storage NVA 

ตรวจสอบคุณภาพผลิตภัณฑทุเรียนแปรรูปในคลัง

ผลิตภัณฑทุเรียนแปรรูป 0.0220 10.12 Inspection NNVA 

เตรียมผลิตภัณฑทุเรียนแปรรูปตามใบเบิก 0.0220 16.21 Operation NNVA 

อนุมัติการเบิกโดยหวัหนาคลังสินคา 0.0015 4.32 Operation NNVA 

บันทึกรายการลงฐานขอมูลการเบิกจาย 0.0005 4.86 Operation NNVA 

สงเอกสารการเบิกผลิตภัณฑทุเรียนแปรรูปใหบัญชี 0.0005 4.31 Operation NNVA 

จัดทําขอมูลสินคาคงคลัง 0.0025 11.98 Operation NNVA 

การขนสง 

(Transportation) 
ลงทะเบียนรายช่ือเจาของรถและชนิดรถ 0.0040 3.16 Operation NNVA 

วางแผนการใชรถตามรายการการส่ังซ้ือ 0.0180 16.00 Operation NNVA 

ขออนุมัติแผนงาน 0.0040 3.32 Operation NNVA 

บันทึกการจองรถ 0.0050 4.86 Operation NNVA 

รอลงทะเบียนการบรรทุกสินคา 0.0150 22.93 Delay NVA 

ลงทะเบียนการบรรทุกสินคา 0.0040 3.95 Operation NNVA 

ตรวจเช็คความถูกตองและช่ังนํ้าหนักสินคา 0.0150 22.65 Operation NNVA 

รอเอกสารการสงสินคา 0.0140 21.33 Delay NVA 

ออกเอกสารการสงสินคาและลงเวลารถออก 0.0120 11.19 Operation NNVA 

ขนสงผลิตภัณฑทุเรียนแปรรูปไปยังโกดังพอคาขายปลีก 0.3660 420.00 Transport NNVA 

โลจิสติกสยอนกลับ

(Reverse Logistics) นําผลิตภัณฑทุเรียนมาบรรจุภัณฑใหม 0.0100 8.00 Operation NNVA 
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ตารางท่ี 4.3 การวิเคราะหกิจกรรม กรณีเกษตรกร-ลง-โรงงานแปรรูป-พอคาขายปลีก (ตอ) 

ผูมีสวนไดเสีย กิจกรรมโลจิสติกส กิจกรรมยอย 
ตนทุน 

(บาท/กก) 

เวลา 

(นาที) 
PAM VSM 

พอคาขายปลีก 

การส่ือสารดานโลจิสติกส 

(Logistics 

Communication) 

ติดตอซ้ือผลิตภัณฑทุเรียนแปรรูปกับโรงงานแปรรูปผาน

โทรศัพท หรือแฟกซ 0.0020 17.57 Operation NNVA 

แจงกําหนดสินคาเขาไปยังแผนกจัดซ้ือ จัดหา 0.0005 4.37 Operation NNVA 

การจัดซ้ือ - จัดหา 

(Procurement) 

เตรียมใบส่ังซ้ือ 0.0100 7.23 Operation NNVA 

รอการอนุมัติคําส่ังซ้ือ 0.0260 25.59 Delay NVA 

อนุมัติคําส่ังซ้ือ 0.0080 5.33 Operation NNVA 

สงใบคําส่ังซ้ือใหโรงงานแปรรูป 0.0053 7.28 Operation NNVA 

รับสินคาและเอกสารสงมอบ 0.0055 7.29 Operation NNVA 

ตรวจเช็คสินคาและรายการสินคาเบื้องตน 0.0240 22.46 Operation NNVA 

นําเอกสารตอบรับการนําสงคืนโรงงานแปรรูป 0.0006 8.00 Operation NNVA 

จายเงินใหโรงงานแปรรูป 0.0006 11,520.00 Operation NNVA 

การเคล่ือนยายวัสดุ 

(Material Handling) 

ขนถายผลิตภัณฑทุเรียนแปรรูปลงจากรถบรรทุก 0.0370 45.00 Operation NNVA 

เคล่ือนยายขึ้นช้ันวาง 0.0340 43.00 Operation NNVA 

รวม (total) 5.7685 52,972.67 

   

 4.2.3  กรณีเกษตรกร สงกลุมเกษตรกร 

  จะวัดประสิทธิภาพดานคุณภาพ ตนทุน และเวลาในแตละกิจกรรมยอยโลจิสติกส แลว

จําแนกประเภทของกิจกรรมโดยใชแผนผังกิจกรรมกระบวนการ (Process Activity Mapping 

(PAM)) และ แผนผังสายธารคุณคา (Value Stream Mapping (VAM)) ดังตัวอยางโซอุปทานเสน 

เกษตรกร –กลุมเกษตรกร– ลง – โรงงานแปรรูป – พอคาขายปลีก ในตารางท่ี 4.4 
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ตารางท่ี 4.4 การวิเคราะหกิจกรรม กรณีเกษตรกร-กลุมเกษตรกร-ลง-โรงงานแปรรูป-พอคาขายปลีก  

ผูมีสวนไดเสีย กิจกรรมโลจิสติกส กิจกรรมยอย 
ตนทุน 

(บาท/กก) 

เวลา 

(นาที) 
PAM VSM 

เกษตรกร 

การจัดซ้ือ-จัดหา 

(Procurement) 

จัดซ้ือ-จัดหาปุยอินทรีย 0.0230 28.90 Operation NNVA 

จัดซ้ือ-จัดหาปุยเคมี 0.0240 30.04 Operation NNVA 

จัดซ้ือ-จัดหายากําจัดวัชพืช 0.0240 31.13 Operation NNVA 

จัดซ้ือ-จัดหาสารเรงดอก 0.0220 28.31 Operation NNVA 

การเคล่ือนยายวัสดุ 

(Material Handing) 

เก็บเกี่ยวและจัดเรียงผลผลิต 1.1030 29.90 Transport NNVA 

เส่ือมอุปกรณในการเคล่ือนยายผลผลิต 0.0270 308.08 Delay NVA 

การขนสง

(Transportation) ขนสงทุเรียนไปจําหนายยังกลุมเกษตรกร 1.0550 30.00 Transport NNVA 

กลุมเกษตรกร 

การจัดซ้ือ - จัดหา 

(Procurement) 

ตรวจสอบคุณภาพทุเรียนสด เชน การเนา 0.0810 15.80 Inspection NNVA 

รอช่ังนํ้าหนกผลผลิตทุเรียนสด 0.1140 21.98 Delay NVA 

ช่ังนํ้าหนักทุเรียนสด 0.0410 8.18 Operation NNVA 

ตีราคา และตกลงราคากับเกษตรกร 0.0590 16.08 Operation NNVA 

ออกใบเสร็จแสดงการซ้ือขาย และจายเงินใหเกษตรกร 0.0870 15.32 Operation NNVA 

การเคล่ือนยายวัสดุ 

(Material Handing) 

จัดเรียงทุเรียนสดจากเกษตรกร 0.1050 19.00 Transport NNVA 

ลําเลียงทุเรียนสดไปจําหนาย 0.0910 17.00 Transport NNVA 

การขนสง 

(Transportation) 

รอรถขนสงทุเรียนไปจําหนาย 0.0450 28.00 Delay NVA 

ขนสงทุเรียนไปจําหนาย 0.1200 45.00 Transport NNVA 

ลง 

การส่ือสารดานโลจิ

สติกส (Logistics 

Communication) 

ติดตอซ้ือทุเรียนกับเกษตรกรผานโทรศัพท 0.0015 17.76 Operation NNVA 

ติดตอขายทุเรียนใหกับโรงงานผานโทรศัพท 0.0005 9.09 Operation NNVA 

การจัดซ้ือ - จัดหา 

(Procurement) 

ตรวจสอบคุณภาพทุเรียนสด 0.0300 18.97 Inspection NNVA 

ช่ังนํ้าหนักผลผลิตทุเรียนสด 0.0290 6.89 Operation NNVA 

ตีราคา และตกลงราคากับเกษตรกร 0.0370 15.76 Operation NNVA 

ลงทะเบียนผูจําหนายทุเรียน 0.0100 2.36 Operation NNVA 

ออกบัตรช่ังนํ้าหนักใหแกเกษตรกร 0.0150 3.43 Operation NNVA 

บันทึกนํ้าหนักทุเรียนสดในขอมูลคลังทุเรียนสด 0.0150 3.48 Operation NNVA 

จัดทําใบเสร็จแสดงการซ้ือขาย และบันทึกผลลงคอมพิวเตอร 0.0310 9.78 Operation NNVA 

จายเงินใหเกษตรกร 0.0240 5.56 Operation NNVA 

การดําเนินงานตาม

คําส่ังซ้ือ 

(Order Processing) 

รับคําส่ังซ้ือทุเรียนสดจากโรงงานแปรรูป 0.0070 8.00 Operation NNVA 

ตรวจสอบความถูกตองของใบส่ังซ้ือ 0.0030 5.30 Operation NNVA 

ตรวจสอบจากฐานขอมูลสตอกวามีทุเรียนตรงไหม 0.0080 4.23 Operation NNVA 

บันทึกส่ังซ้ือลงระบบบัญชีและออกใบส่ังซ้ือใหเจาของลงอนุมัติ 0.0250 12.49 Operation NNVA 

รอการอนุมัติคําส่ังซ้ือ 0.0100 21.39 Delay NVA 

อนุมัติคําส่ังซ้ือ 0.0050 4.43 Operation NNVA 

ออกเอกสารยืนยันกลับใหลูกคา (โรงงานแปรรูป) 0.0070 5.19 Operation NNVA 

รับเอกสารตอบรับการสงสินคา 0.0020 3.26 Operation NNVA 

ออกใบเสร็จแสดงรายการและเรียกเก็บเงินกับลูกคา (โรงงานแปรรูป) 0.0130 19.12 Operation NNVA 
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ตารางท่ี 4.4 การวิเคราะหกิจกรรม กรณีเกษตรกร-กลุมเกษตรกร-ลง-โรงงานแปรรูป-พอคาขายปลีก (ตอ) 

ผูมีสวนไดเสีย กิจกรรมโลจิสติกส กิจกรรมยอย 
ตนทุน 

(บาท/กก) 

เวลา 

(นาที) 
PAM VSM 

ลง 

การจัดการสินคาคงคลัง 

(Inventory 

Management) 

ทําความสะอาดคลังสินคา 0.0210 30.11 Operation NNVA 

ตรวจเช็คระบบนํ้า ระบบไฟ 0.0070 9.67 Inspection NNVA 

จัดสภาพ ตรวจเช็ค อุปกรณ เคร่ืองมือในคลังสินคา 0.0100 15.13 Inspection NNVA 

การจัดการคลังสินคา

และการจัดเกบ็ 

(Warehouse and 

Storage) 

บันทึกรายการรับเขาลงฐานขอมูล 0.0010 6.74 Operation NNVA 

สงเอกสารการรับของใหบัญชี 0.0010 7.13 Operation NNVA 

จัดเก็บทุเรียนในโกดังเพื่อรอจาํหนาย 0.2750 2,880.00 Storage NVA 

ตรวจสอบคุณภาพทุเรียนในโกดัง 0.0350 12.00 Inspection NNVA 

เตรียมทุเรียนสดตามใบเบิก 0.0330 21.00 Operation NNVA 

อนุมัติการเบิกโดยหวัหนาคลังสินคา 0.0020 5.11 Operation NNVA 

บันทึกรายการลงฐานขอมูลการเบิกจาย 0.0010 5.67 Operation NNVA 

สงเอกสารการเบิกทุเรียนใหบัญชี 0.0010 5.24 Operation NNVA 

จัดทําขอมูลสินคาคงคลัง (ทุเรียนสด) 0.0020 11.78 Operation NNVA 

บรรจุภัณฑและการ

บรรจุ (Packaging) 

บรรจุขาวทุเรียนใสตะกรา 0.0160 16.67 Operation VA 

ติดฉลากขางตะกรา 0.0003 0.35 Operation NNVA 

การเคล่ือนยายวัสดุ 

(Material Handing) 

ลําเลียงทุเรียนสดไปยังจุดรวบรวมทุเรียนสด 0.0080 9.09 Transport NNVA 

นําทุเรียนสดท่ีบรรจุตะกราแยกเกบ็ยังล็อกพื้นท่ี 0.0120 13.00 Transport NNVA 

โหลดสินคาเตรียมสงมอบ 0.0230 14.00 Operation NNVA 

รอสงมอบ 0.0120 30.32 Delay NVA 

เคล่ือนยายทุเรียนสดขึ้นรถ 0.0290 35.47 Operation NNVA 

การขนสง 

(Transportation) 

ลงทะเบียนรายช่ือเจาของรถและชนิดรถ 0.0030 3.55 Operation NNVA 

วางแผนการใชรถตามรายการการส่ังซ้ือ 0.0160 17.00 Operation NNVA 

ขออนุมัติแผนงาน 0.0030 4.13 Operation NNVA 

บันทึกการจองรถ 0.0055 4.96 Operation NNVA 

รอลงทะเบียนการบรรทุกสินคา 0.0210 22.15 Delay NVA 

ลงทะเบียนการบรรทุกสินคา 0.0020 3.35 Operation NNVA 

ตรวจเช็คความถูกตองและช่ังนํ้าหนักสินคา 0.0210 22.37 Operation NNVA 

รอเอกสารการสงสินคา 0.0200 22.11 Delay NVA 

ออกเอกสารการสงสินคาและลงเวลารถออก 0.0110 9.19 Operation NNVA 

ขนสงไปยังโรงงานแปรรูป 0.3530 320.00 Transport NNVA 
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ตารางท่ี 4.4 การวิเคราะหกิจกรรม กรณีเกษตรกร-กลุมเกษตรกร-ลง-โรงงานแปรรูป-พอคาขายปลีก (ตอ) 

ผูมีสวนไดเสีย กิจกรรมโลจิสติกส กิจกรรมยอย 
ตนทุน 

(บาท/กก) 

เวลา 

(นาที) 
PAM VSM 

โรงงานแปรรูป 

การดําเนินงานตาม

คําส่ังซ้ือ 

(Order Processing) 

รับคําส่ังซ้ือทุเรียนจากพอคาขายปลีก 0.0060 7.00 Operation NNVA 

ตรวจสอบความถูกตองของใบส่ังซ้ือ 0.0020 3.10 Operation NNVA 

ตรวจสอบจากฐานขอมูลสตอกวามีทุเรียนตรงไหม 0.0060 5.33 Operation NNVA 

บันทึกการส่ังซ้ือลงในระบบบัญชี และออกใบส่ังซ้ือใหเจาของโรงงาน

อนุมัติ 0.0250 12.50 Operation NNVA 

รอการอนุมัติคําส่ังซ้ือ 0.0100 25.15 Delay NVA 

อนุมัติคําส่ังซ้ือ 0.0030 3.35 Operation NNVA 

ออกเอกสารยืนยันกลับใหลูกคา 0.0050 6.34 Operation NNVA 

รับเอกสารตอบรับการสงสินคา 0.0040 2.42 Operation NNVA 

นําเอกสารการสงออกมาปรับปรุงสถานะใบส่ังซ้ือ 0.0060 4.94 Operation NNVA 

ออกใบเสร็จแสดงรายการ และเรียกเก็บเงินกับพอคาขายปลีก 0.0020 18.08 Operation NNVA 

การจัดซ้ือ - จัดหา 

(Procurement) 

ตรวจสอบคุณภาพทุเรียนสด 0.0870 21.12 Inspection NNVA 

ช่ังนํ้าหนักผลผลิตทุเรียนสด 0.0300 6.51 Operation NNVA 

ตีราคา และตกลงราคากับลง 0.0460 12.19 Operation NNVA 

ลงทะเบียนผูจําหนายทุเรียน 0.0190 4.09 Operation NNVA 

ออกบัตรช่ังนํ้าหนักใหแกลง 0.0120 4.75 Operation NNVA 

บันทึกนํ้าหนักทุเรียนสดในขอมูลคลังทุเรียนสด 0.0090 1.97 Operation NNVA 

จัดทําใบเสร็จแสดงการซ้ือขาย และบันทึกผลลงคอมพิวเตอร 0.0180 3.89 Operation NNVA 

จายเงินใหลง 0.0100 2.23 Operation NNVA 

การส่ือสารดานโลจิ

สติกส (Logistics 

Communication) 

การรับขอมูลความตองการจากลูกคา พรอมท้ังตรวจสอบความถกูตอง 0.0008 8.21 Operation NNVA 

แจงปริมาณการส่ังซ้ือไปยังแผนกผลิตสําหรับสินคาท่ีไมมีใน Stock 0.0008 5.16 Operation NNVA 

แจงการนํารถมาใหเชาบริการ 0.0009 5.02 Operation NNVA 

กําหนดการใชรถและแจงจองรถ 0.0018 13.45 Operation NNVA 

การเคล่ือนยายวัสดุ 

(Material Handing) 

ลําเลียงทุเรียนสดไปยังจุดรวบรวมทุเรียนสด 0.0080 10.09 Transport NNVA 

นําผลิตภัณฑทุเรียนแปรรูป แยกเก็บยังล็อกพื้นท่ี 0.0090 13.00 Transport NNVA 

โหลดสินคาเตรียมสงมอบ 0.0100 14.00 Operation NNVA 

รอสงมอบ 0.0110 29.54 Delay NVA 

เคล่ือนยายผลิตภัณฑทุเรียนแปรรูปขึ้นรถ 0.0130 32.94 Operation NNVA 

บรรจุภัณฑและการ

บรรจุ (Packaging) 

บรรจุทุเรียนสดใสตะกรา 0.0122 17.00 Operation VA 

ติดฉลากขางตะกรา 0.0003 0.45 Operation NNVA 

บรรจุผลิตภัณฑทุเรียนแปรรูปใสตะกรา 0.0181 25.25 Operation VA 

ติดฉลากขางตะกรา 0.0003 0.45 Operation NNVA 

การจัดการสินคาคง

คลัง (Inventory 

Management) 

ทําความสะอาดคลังสินคา 0.0220 28.18 Operation NNVA 

ตรวจเช็คระบบนํ้า ระบบไฟ 0.0050 7.09 Inspection NNVA 

จัดสภาพ ตรวจเช็ค อุปกรณ เคร่ืองมือในคลังสินคา 0.0110 13.97 Inspection NNVA 
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ตารางท่ี 4.4 การวิเคราะหกิจกรรม กรณีเกษตรกร-กลุมเกษตรกร-ลง-โรงงานแปรรูป-พอคาขายปลีก (ตอ) 

ผูมีสวนไดเสีย กิจกรรมโลจิสติกส กิจกรรมยอย 

ตนทุน 

(บาท/

กก) 

เวลา 

(นาที) 
PAM VSM 

โรงงานแปรรูป 

การจัดการคลังสินคา

และการจัดเกบ็ 

(Warehouse and 

Storage) 

บันทึกรายการรับเขาลงฐานขอมูล 0.0015 6.88 Operation NNVA 

สงเอกสารการรับของใหบัญชี 0.0015 7.01 Operation NNVA 

จัดเก็บทุเรียนสดในโกดังเพื่อรอแปรรูป 0.2680 21,600.00 Storage NVA 

ตรวจสอบคุณภาพทุเรียนสดในโกดัง 0.0210 11.20 Inspection NNVA 

เตรียมวัตถุดิบตามใบเบิก 0.0230 18.00 Operation NNVA 

อนุมัติการเบิกโดยหวัหนาคลังสินคา 0.0015 4.33 Operation NNVA 

บันทึกรายการลงฐานขอมูลการเบิกจาย 0.0005 4.86 Operation NNVA 

สงเอกสารการเบิกทุเรียนสดใหบัญชี 0.0005 4.31 Operation NNVA 

ตรวจเช็คผลิตภัณฑทุเรียนแปรรูปกอนการจัดเก็บ 0.0280 8.78 Inspection NNVA 

บันทึกรายการรับผลิตภัณฑทุเรียนแปรรูปลงฐานขอมูลกอนการจัดเก็บ 0.0005 4.87 Operation NNVA 

สงเอกสารการรับผลิตภัณฑทุเรียนแปรรูปใหบัญชี 0.0005 5.31 Operation NNVA 

จัดเก็บผลิตภัณฑทุเรียนแปรรูปในคลังเพื่อรอจําหนาย 0.5860 14,400.00 Storage NVA 

ตรวจสอบคุณภาพผลิตภัณฑทุเรียนแปรรูปในคลังผลิตภัณฑทุเรียน

แปรรูป 0.0220 10.12 Inspection NNVA 

เตรียมผลิตภัณฑทุเรียนแปรรูปตามใบเบิก 0.0220 16.21 Operation NNVA 

อนุมัติการเบิกโดยหวัหนาคลังสินคา 0.0015 4.32 Operation NNVA 

บันทึกรายการลงฐานขอมูลการเบิกจาย 0.0005 4.86 Operation NNVA 

สงเอกสารการเบิกผลิตภัณฑทุเรียนแปรรูปใหบัญชี 0.0005 4.31 Operation NNVA 

จัดทําขอมูลสินคาคงคลัง 0.0025 11.98 Operation NNVA 

การขนสง 

(Transportation) 
ลงทะเบียนรายช่ือเจาของรถและชนิดรถ 0.0040 3.16 Operation NNVA 

วางแผนการใชรถตามรายการการส่ังซ้ือ 0.0180 16.00 Operation NNVA 

ขออนุมัติแผนงาน 0.0040 3.32 Operation NNVA 

บันทึกการจองรถ 0.0050 4.86 Operation NNVA 

รอลงทะเบียนการบรรทุกสินคา 0.0150 22.93 Delay NVA 

ลงทะเบียนการบรรทุกสินคา 0.0040 3.95 Operation NNVA 

ตรวจเช็คความถูกตองและช่ังนํ้าหนักสินคา 0.0150 22.65 Operation NNVA 

รอเอกสารการสงสินคา 0.0140 21.33 Delay NVA 

ออกเอกสารการสงสินคาและลงเวลารถออก 0.0120 11.19 Operation NNVA 

ขนสงผลิตภัณฑทุเรียนแปรรูปไปยังโกดังพอคาขายปลีก 0.3660 420.00 Transport NNVA 

โลจิสติกสยอนกลับ

(Reverse Logistics) นําผลิตภัณฑทุเรียนมาบรรจุภัณฑใหม 0.0100 8.00 Operation NNVA 
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ตารางท่ี 4.4 การวิเคราะหกิจกรรม กรณีเกษตรกร-กลุมเกษตรกร-ลง-โรงงานแปรรูป-พอคาขายปลีก (ตอ) 

ผูมีสวนไดเสีย กิจกรรมโลจิสติกส กิจกรรมยอย 
ตนทุน 

(บาท/กก) 

เวลา 

(นาที) 
PAM VSM 

พอคาขายปลีก 

การส่ือสารดานโลจิ

สติกส (Logistics 

Communication) 

ติดตอซ้ือผลิตภัณฑทุเรียนแปรรูปกับโรงงานแปรรูปผานโทรศัพท 

หรือแฟกซ 0.0020 17.57 Operation NNVA 

แจงกําหนดสินคาเขาไปยังแผนกจัดซ้ือ จัดหา 0.0005 4.37 Operation NNVA 

การจัดซ้ือ - จัดหา 

(Procurement) 

เตรียมใบส่ังซ้ือ 0.0100 7.23 Operation NNVA 

รอการอนุมัติคําส่ังซ้ือ 0.0260 25.59 Delay NVA 

อนุมัติคําส่ังซ้ือ 0.0080 5.33 Operation NNVA 

สงใบคําส่ังซ้ือใหโรงงานแปรรูป 0.0053 7.28 Operation NNVA 

รับสินคาและเอกสารสงมอบ 0.0053 7.29 Operation NNVA 

ตรวจเช็คสินคาและรายการสินคาเบื้องตน 0.0055 22.46 Operation NNVA 

นําเอกสารตอบรับการนําสงคืนโรงงานแปรรูป 0.0006 8.00 Operation NNVA 

จายเงินใหโรงงานแปรรูป 0.0006 11,520.00 Operation NNVA 

การเคล่ือนยายวัสดุ 

(Material 

Handling) 

ขนถายผลิตภัณฑทุเรียนแปรรูปลงจากรถบรรทุก 0.0570 45.00 Operation NNVA 

เคล่ือนยายขึ้นช้ันวาง 0.0440 43.00 Operation NNVA 

  

รวม (total) 6.3145 106,306.24 

   

 4.2.4  กรณีเกษตรกร สงตลาดกลาง 

  จะวัดประสิทธิภาพดานคุณภาพ ตนทุน และเวลาในแตละกิจกรรมยอยโลจิสติกส แลว

จําแนกประเภทของกิจกรรมโดยใชแผนผังกิจกรรมกระบวนการ (Process Activity Mapping 

(PAM)) และ แผนผังสายธารคุณคา (Value Stream Mapping (VAM)) ดังตัวอยางโซอุปทานเสน 

เกษตรกร –ตลาดกลาง– ลง – โรงงานแปรรูป – พอคาขายปลีก ในตารางท่ี 4.5 
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ตารางท่ี 4.5 การวิเคราะหกิจกรรม กรณีเกษตรกร-ตลาดกลาง-ลง-โรงงานแปรรูป-พอคาขายปลีก 

ผูมีสวนไดเสีย กิจกรรมโลจิสติกส กิจกรรมยอย 
ตนทุน 

(บาท/กก) 

เวลา 

(นาที) 
PAM VSM 

เกษตรกร การจัดซ้ือ-จัดหา 

(Procurement) 

จัดซ้ือ-จัดหาปุยอินทรีย 0.0230 28.90 Operation NNVA 

จัดซ้ือ-จัดหาปุยเคมี 0.0240 30.04 Operation NNVA 

จัดซ้ือ-จัดหายากําจัดวัชพืช 0.0240 31.13 Operation NNVA 

จัดซ้ือ-จัดหาสารเรงดอก 0.0220 28.31 Operation NNVA 

การเคล่ือนยายวัสดุ 

(Material Handing) 

เก็บเกี่ยวและจัดเรียงผลผลิต 1.1030 29.90 Transport NNVA 

เส่ือมอุปกรณในการเคล่ือนยายผลผลิต 0.0270 308.08 Delay NVA 

การขนสง

(Transportation) ขนสง 0.6510 25.01 Transport NNVA 

ตลาดกลาง 

ผูขายตองจาย 

     การจัดซ้ือ-จัดหา 

(Procurement) 

เขาคิวรอตรวจสอบคุณภาพทุเรียนสด 0.0630 11.00 Delay NVA 

ตรวจสอบคุณภาพทุเรียนสด เชน การเนา 0.0870 15.89 Inspection NNVA 

เขาคิวรอช่ังนํ้าหนักรวม 0.0980 19.87 Delay NVA 

ช่ังนํ้าหนักรวม (รถและทุเรียน) 0.0350 4.80 Operation NNVA 

ตีราคา และตกลงราคากับผูซ้ือ 0.0690 16.67 Operation NNVA 

ลงทะเบียนผูจําหนายทุเรียนสด 0.0120 3.61 Operation NNVA 

รอช่ังนํ้าหนักรถเปลา 0.0070 2.96 Delay NVA 

ช่ังนํ้าหนักรถเปลา 0.0150 4.50 Operation NNVA 

ออกบัตรช่ังบัตรนํ้าหนักใหแกผูขาย 0.0170 4.50 Operation NNVA 

 

จัดทําใบเสร็จแสดงการซ้ือขาย และบันทึกผลลง

คอมพิวเตอร 0.0730 14.49 Operation NNVA 

การเคล่ือนยายวัสดุ 

(Material Handing) ลงทุเรียนสดจากรถบรรทุก 0.1050 23.09 Transport NNVA 

ผูซ้ือตองจาย 

     การจัดซ้ือ - จัดหา 

(Procurement) 

รอช่ังนํ้าหนักรถเปลา 0.0070 2.96 Delay NVA 

ช่ังนํ้าหนักรถเปลา 0.0320 4.50 Operation NNVA 

ช่ังนํ้าหนักรวม (รถและทุเรียนสด) 0.0350 4.80 Operation NNVA 

ตีราคา และตกลงราคากับผูขาย 0.0690 16.67 Operation NNVA 

ลงทะเบียนผูซ้ือทุเรียนสด 0.0120 3.60 Operation NNVA 

จายเงินใหเกษตรกร 0.0370 10.32 Operation NNVA 

ขนสงทุเรียนสดไปยังลง 0.2250 40.00 Transport NNVA 

การเคล่ือนยายวัสดุ

(Material Handing) ขึ้นทุเรียนสดใสรถบรรทุก 0.1150 26.09 Transport NNVA 
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ตารางท่ี 4.5 การวิเคราะหกิจกรรม กรณีเกษตรกร-ตลาดกลาง-ลง-โรงงานแปรรูป-พอคาขายปลีก (ตอ) 

ผูมีสวนไดเสีย กิจกรรมโลจิสติกส กิจกรรมยอย 
ตนทุน 

(บาท/กก) 

เวลา 

(นาที) 
PAM VSM 

ลง 

การส่ือสารดานโลจิ

สติกส (Logistics 

Communication) 

ติดตอซ้ือทุเรียนกับตลาดผานโทรศัพท 0.0015 17.76 Operation NNVA 

ติดตอขายทุเรียนใหกับโรงงานผานโทรศัพท 0.0005 9.09 Operation NNVA 

การดําเนินงานตาม

คําส่ังซ้ือ 

(Order Processing) 

รับคําส่ังซ้ือทุเรียนสดจากโรงงานแปรรูป 0.0070 8.00 Operation NNVA 

ตรวจสอบความถูกตองของใบส่ังซ้ือ 0.0030 5.30 Operation NNVA 

ตรวจสอบจากฐานขอมูลสตอกวามีทุเรียนตรงไหม 0.0080 4.23 Operation NNVA 

บันทึกการส่ังซ้ือลงในระบบบัญชี และออกใบส่ังซ้ือให

เจาของลงอนุมัติ 0.0250 12.49 Operation NNVA 

รอการอนุมัติคําส่ังซ้ือ 0.0100 21.39 Delay NVA 

อนุมัติคําส่ังซ้ือ 0.0050 4.43 Operation NNVA 

ออกเอกสารยืนยันกลับใหลูกคา (โรงงานแปรรูป) 0.0070 5.19 Operation NNVA 

รับเอกสารตอบรับการสงสินคา 0.0020 3.26 Operation NNVA 

ออกใบเสร็จแสดงรายการ และเรียกเก็บเงินกับลูกคา 

(โรงงานแปรรูป) 0.0130 19.12 Operation NNVA 

การจัดการสินคาคงคลัง 

(Inventory 

Management) 

ทําความสะอาดคลังสินคา 0.0210 30.11 Operation NNVA 

ตรวจเช็คระบบนํ้า ระบบไฟ 0.0070 9.67 Inspection NNVA 

จัดสภาพ ตรวจเช็ค อุปกรณ เคร่ืองมือในคลังสินคา 0.0100 15.13 Inspection NNVA 

การจัดการคลังสินคา

และการจัดเกบ็ 

(Warehouse and 

Storage) 

บันทึกรายการรับเขาลงฐานขอมูล 0.0010 6.74 Operation NNVA 

สงเอกสารการรับของใหบัญชี 0.0010 7.13 Operation NNVA 

จัดเก็บทุเรียนในโกดังเพื่อรอจาํหนาย 0.2750 2,880.00 Storage NVA 

ตรวจสอบคุณภาพทุเรียนในโกดัง 0.0350 12.00 Inspection NNVA 

เตรียมทุเรียนสดตามใบเบิก 0.0330 21.00 Operation NNVA 

อนุมัติการเบิกโดยหวัหนาคลังสินคา 0.0020 5.11 Operation NNVA 

บันทึกรายการลงฐานขอมูลการเบิกจาย 0.0010 5.67 Operation NNVA 

สงเอกสารการเบิกทุเรียนใหบัญชี 0.0010 5.24 Operation NNVA 

จัดทําขอมูลสินคาคงคลัง (ทุเรียนสด) 0.0020 11.78 Operation NNVA 

บรรจุภัณฑและการ

บรรจุ (Packaging) 

บรรจุขาวทุเรียนใสตะกรา 0.0160 16.67 Operation VA 

ติดฉลากขางตะกรา 0.0003 0.35 Operation NNVA 

การเคล่ือนยายวัสดุ 

(Material Handing) 

ลําเลียงทุเรียนสดไปยังจุดรวบรวมทุเรียนสด 0.0080 9.09 Transport NNVA 

นําทุเรียนสดท่ีบรรจุตะกราแยกเกบ็ยังล็อกพื้นท่ี 0.0120 13.00 Transport NNVA 

โหลดสินคาเตรียมสงมอบ 0.0230 14.00 Operation NNVA 

รอสงมอบ 0.0120 30.32 Delay NVA 

เคล่ือนยายทุเรียนสดขึ้นรถ 0.0290 35.47 Operation NNVA 
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ตารางท่ี 4.5 การวิเคราะหกิจกรรม กรณีเกษตรกร-ตลาดกลาง-ลง-โรงงานแปรรูป-พอคาขายปลีก (ตอ) 

ผูมีสวนไดเสีย กิจกรรมโลจิสติกส กิจกรรมยอย 
ตนทุน 

(บาท/กก) 

เวลา 

(นาที) 
PAM VSM 

ลง 

การขนสง 

(Transportation) 

ลงทะเบียนรายช่ือเจาของรถและชนิดรถ 0.0030 3.55 Operation NNVA 

วางแผนการใชรถตามรายการการส่ังซ้ือ 0.0160 17.00 Operation NNVA 

ขออนุมัติแผนงาน 0.0030 4.13 Operation NNVA 

บันทึกการจองรถ 0.0055 4.96 Operation NNVA 

รอลงทะเบียนการบรรทุกสินคา 0.0210 22.15 Delay NVA 

ลงทะเบียนการบรรทุกสินคา 0.0020 3.35 Operation NNVA 

ตรวจเช็คความถูกตองและช่ังนํ้าหนักสินคา 0.0210 22.37 Operation NNVA 

รอเอกสารการสงสินคา 0.0200 22.11 Delay NVA 

ออกเอกสารการสงสินคาและลงเวลารถออก 0.0110 9.19 Operation NNVA 

ขนสงไปยังโรงงานแปรรูป 0.3530 320.00 Transport NNVA 

โรงงานแปรรูป 

การดําเนินงานตาม

คําส่ังซ้ือ 

(Order Processing) 

รับคําส่ังซ้ือทุเรียนจากพอคาขายปลีก 0.0060 7.00 Operation NNVA 

ตรวจสอบความถูกตองของใบส่ังซ้ือ 0.0020 3.10 Operation NNVA 

ตรวจสอบจากฐานขอมูลสตอกวามีทุเรียนตรงไหม 0.0060 5.33 Operation NNVA 

บันทึกการส่ังซ้ือลงในระบบบัญชี และออกใบส่ังซ้ือให

เจาของโรงงานอนุมัติ 0.0250 12.50 Operation NNVA 

รอการอนุมัติคําส่ังซ้ือ 0.0100 25.15 Delay NVA 

อนุมัติคําส่ังซ้ือ 0.0030 3.35 Operation NNVA 

ออกเอกสารยืนยันกลับใหลูกคา 0.0050 6.34 Operation NNVA 

รับเอกสารตอบรับการสงสินคา 0.0040 2.42 Operation NNVA 

นําเอกสารการสงออกมาปรับปรุงสถานะใบส่ังซ้ือ 0.0060 4.94 Operation NNVA 

ออกใบเสร็จแสดงรายการ และเรียกเก็บเงินกับพอคาขาย

ปลีก 0.0020 18.08 Operation NNVA 

การจัดซ้ือ - จัดหา 

(Procurement) 

ตรวจสอบคุณภาพทุเรียนสด 0.0870 21.12 Inspection NNVA 

ช่ังนํ้าหนักผลผลิตทุเรียนสด 0.0300 6.51 Operation NNVA 

ตีราคา และตกลงราคากับลง 0.0460 12.19 Operation NNVA 

ลงทะเบียนผูจําหนายทุเรียน 0.0190 4.09 Operation NNVA 

ออกบัตรช่ังนํ้าหนักใหแกลง 0.0120 4.75 Operation NNVA 

บันทึกนํ้าหนักทุเรียนสดในขอมูลคลังทุเรียนสด 0.0090 1.97 Operation NNVA 

จัดทําใบเสร็จแสดงการซ้ือขาย และบันทึกผลลง

คอมพิวเตอร 0.0180 3.89 Operation NNVA 

จายเงินใหลง 0.0100 2.23 Operation NNVA 

การส่ือสารดานโลจิ

สติกส (Logistics 

Communication) 

การรับขอมูลความตองการจากลูกคา พรอมท้ังตรวจสอบ

ความถูกตอง 0.0008 8.21 Operation NNVA 

แจงปริมาณการส่ังซ้ือไปยังแผนกผลิตสําหรับสินคาท่ีไมมี

ใน Stock 0.0008 5.16 Operation NNVA 

แจงการนํารถมาใหเชาบริการ 0.0009 5.02 Operation NNVA 

กําหนดการใชรถและแจงจองรถ 0.0018 13.45 Operation NNVA 
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ตารางท่ี 4.5 การวิเคราะหกิจกรรม กรณีเกษตรกร-ตลาดกลาง-ลง-โรงงานแปรรูป-พอคาขายปลีก (ตอ) 

ผูมีสวนไดเสีย กิจกรรมโลจิสติกส กิจกรรมยอย 
ตนทุน 

(บาท/กก) 

เวลา 

(นาที) 
PAM VSM 

โรงงานแปรรูป 

การเคล่ือนยายวัสดุ 

(Material Handing) 

ลําเลียงทุเรียนสดไปยังจุดรวบรวมทุเรียนสด 0.0080 10.09 Transport NNVA 

นําผลิตภัณฑทุเรียนแปรรูป แยกเก็บยังล็อกพื้นท่ี 0.0090 13.00 Transport NNVA 

โหลดสินคาเตรียมสงมอบ 0.0100 4.00 Operation NNVA 

รอสงมอบ 0.0110 29.54 Delay NVA 

เคล่ือนยายผลิตภัณฑทุเรียนแปรรูปขึ้นรถ 0.0130 32.94 Operation NNVA 

บรรจุภัณฑและการ

บรรจุ (Packaging) 

บรรจุทุเรียนสดใสตะกรา 0.0122 17.00 Operation VA 

ติดฉลากขางตะกรา 0.0003 0.45 Operation NNVA 

บรรจุผลิตภัณฑทุเรียนแปรรูปใสตะกรา 0.0181 25.25 Operation VA 

ติดฉลากขางตะกรา 0.0003 0.45 Operation NNVA 

การจัดการสินคาคงคลัง 

(Inventory 

Management) 

ทําความสะอาดคลังสินคา 0.0220 28.18 Operation NNVA 

ตรวจเช็คระบบนํ้า ระบบไฟ 0.0050 7.09 Inspection NNVA 

จัดสภาพ ตรวจเช็ค อุปกรณ เคร่ืองมือในคลังสินคา 0.0110 13.47 Inspection NNVA 

การจัดการคลังสินคา

และการจัดเกบ็ 

(Warehouse and 

Storage) 

บันทึกรายการรับเขาลงฐานขอมูล 0.0015 6.88 Operation NNVA 

สงเอกสารการรับของใหบัญชี 0.0015 7.01 Operation NNVA 

จัดเก็บทุเรียนสดในโกดังเพื่อรอแปรรูป 0.2680 21,600.00 Storage NVA 

ตรวจสอบคุณภาพทุเรียนสดในโกดัง 0.0210 11.20 Inspection NNVA 

เตรียมวัตถุดิบตามใบเบิก 0.0230 18.00 Operation NNVA 

อนุมัติการเบิกโดยหวัหนาคลังสินคา 0.0015 4.33 Operation NNVA 

บันทึกรายการลงฐานขอมูลการเบิกจาย 0.0005 4.86 Operation NNVA 

สงเอกสารการเบิกทุเรียนสดใหบัญชี 0.0005 4.31 Operation NNVA 

ตรวจเช็คผลิตภัณฑทุเรียนแปรรูปกอนการจัดเก็บ 0.0280 8.78 Inspection NNVA 

บันทึกรายการรับผลิตภัณฑทุเรียนแปรรูปลงฐานขอมูล

กอนการจัดเก็บ 0.0005 

 

4.87 Operation NNVA 

สงเอกสารการรับผลิตภัณฑทุเรียนแปรรูปใหบัญชี 0.0005 5.31 Operation NNVA 

จัดเก็บผลิตภัณฑทุเรียนแปรรูปในคลังเพื่อรอจําหนาย 0.5860 14,400 Storage NVA 

ตรวจสอบคุณภาพผลิตภัณฑทุเรียนแปรรูปในคลัง

ผลิตภัณฑทุเรียนแปรรูป 0.0220 10.12 Inspection NNVA 

เตรียมผลิตภัณฑทุเรียนแปรรูปตามใบเบิก 0.0220 16.21 Operation NNVA 

อนุมัติการเบิกโดยหวัหนาคลังสินคา 0.0015 4.32 Operation NNVA 

บันทึกรายการลงฐานขอมูลการเบิกจาย 0.0005 4.86 Operation NNVA 

สงเอกสารการเบิกผลิตภัณฑทุเรียนแปรรูปใหบัญชี 0.0005 4.31 Operation NNVA 

จัดทําขอมูลสินคาคงคลัง 0.0025 11.98 Operation NNVA 
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ตารางท่ี 4.5 การวิเคราะหกิจกรรม กรณีเกษตรกร-ตลาดกลาง-ลง-โรงงานแปรรูป-พอคาขายปลีก (ตอ) 

ผูมีสวนไดเสีย กิจกรรมโลจิสติกส กิจกรรมยอย 
ตนทุน 

(บาท/กก) 

เวลา 

(นาที) 
PAM VSM 

โรงงานแปรรูป 

การขนสง 

(Transportation) 
ลงทะเบียนรายช่ือเจาของรถและชนิดรถ 0.0040 3.16 Operation NNVA 

วางแผนการใชรถตามรายการการส่ังซ้ือ 0.0180 16.00 Operation NNVA 

ขออนุมัติแผนงาน 0.0040 3.32 Operation NNVA 

บันทึกการจองรถ 0.0050 4.86 Operation NNVA 

รอลงทะเบียนการบรรทุกสินคา 0.0150 22.93 Delay NVA 

ลงทะเบียนการบรรทุกสินคา 0.0040 3.95 Operation NNVA 

ตรวจเช็คความถูกตองและช่ังนํ้าหนักสินคา 0.0150 22.65 Operation NNVA 

รอเอกสารการสงสินคา 0.0140 21.33 Delay NVA 

ออกเอกสารการสงสินคาและลงเวลารถออก 0.0120 11.19 Operation NNVA 

ขนสงผลิตภัณฑทุเรียนแปรรูปไปยังโกดังพอคาขายปลีก 0.3660 420.00 Transport NNVA 

โลจิสติกสยอนกลับ 

(Reverse Logistics) นําผลิตภัณฑทุเรียนมาบรรจุภัณฑใหม 0.0100 8.00 Operation NNVA 

พอคาขายปลีก 

การส่ือสารดานโลจิ

สติกส (Logistics 

Communication) 

ติดตอซ้ือผลิตภัณฑทุเรียนแปรรูปกับโรงงานแปรรูปผาน

โทรศัพท หรือแฟกซ 0.0020 17.57 Operation NNVA 

แจงกําหนดสินคาเขาไปยังแผนกจัดซ้ือ จัดหา 0.0005 4.37 Operation NNVA 

การจัดซ้ือ - จัดหา 

(Procurement) 
เตรียมใบส่ังซ้ือ 0.0100 7.23 Operation NNVA 

รอการอนุมัติคําส่ังซ้ือ 0.0260 25.59 Delay NVA 

อนุมัติคําส่ังซ้ือ 0.0080 5.33 Operation NNVA 

สงใบคําส่ังซ้ือใหโรงงานแปรรูป 0.0053 7.23 Operation NNVA 

รับสินคาและเอกสารสงมอบ 0.0055 7.29 Operation NNVA 

ตรวจเช็คสินคาและรายการสินคาเบื้องตน 0.0240 22.46 Operation NNVA 

นําเอกสารตอบรับการนําสงคืนโรงงานแปรรูป 0.0006 8.00 Operation NNVA 

จายเงินใหโรงงานแปรรูป 0.0006 11,520.00 Operation NNVA 

การเคล่ือนยายวัสดุ 

(Material Handling) 
ขนถายผลิตภัณฑทุเรียนแปรรูปลงจากรถบรรทุก 0.0370 45.00 Operation NNVA 

เคล่ือนยายขึ้นช้ันวาง 0.0340 43.00 Operation NNVA 

รวม (total) 6.0395 106,251.72 

   

4.3 เพ่ิมประสิทธิภาพระบบโลจิสติกสและโซอุปทานทุเรียน  

 จะมุงประยุกตใชแผนผังสายธารคุณคา (Value Stream Mapping (VSM)) เพ่ือมุงกําจัด

กิจกรรมท่ีไมสรางมูลคาเพ่ิม (Non Value Added (NVA)) ในโซอุปทานทุเรียนท้ังระบบดังแสดงใน

ภาพท่ี 4.1 4.2 4.3 และ 4.4 

 

 



 

      
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 4.1 สถานะปจจุบันของโซอุปทานทุเรียน เสน เกษตรกร

พอคาปลีก 

เกษตรกร 

Quantity 

Cost = 1.223 Baht / kg 

Time = 456.36 Min 

Cost = 0.965 Bath/kg  

Time = 39.00 Min 

Quantity 

Cost = 0.282 Baht/kg 

Time = 156.32 Min 

Inventory Carrying

Cost = 0.079 

Time = 100.39 

Cost = 0.24 

Time = 45.0

พอคาเหมาสวน 

Quantity 

Cost = 0.547 Baht / kg 

Time = 112.91 Min 

Order Processing and Information          

Cost = 0.0009 Baht/kg 

Time = 40.00 Min 

Transportation 

Cost = 0.0000 Baht/kg 

Time = 0.00 Min 

ลง 

Quantity 

Cost = 0.275 Baht / kg 

Time = 168.11 Min 

Order Processing and Information          

Cost = 0.082 Baht/kg 

Time = 110.26 Min 

Inventory Carrying 

Cost = 0.0543 Baht/kg 

Time = 71.93 Min 

Warehousing 

Cost = 0.076 Baht/kg 

Time = 74.67 Min 

Cost = 0.275 Baht/kg

Time = 2,880 Min 

Cost = 0.353 

Time = 320 Min

Transportation 

Cost = 0.1025 Baht/kg 

Time = 108.81 Min 

                  

สถานะปจจุบันของโซอุปทานทุเรียน เสน เกษตรกร-พอคาเหมาสวน

โรงงานแปรรูป 

Cost = 0.268 Baht/kg 

Time = 21,600 Min 

Inventory Carrying 

Cost = 0.079 Baht/kg 

Time = 100.39 Min 

 

Cost = 0.586 Baht

Time = 14,400 Min

Warehousing 

Cost = 0.128 Baht/kg 

Time = 127.35 Min 

Ordering Process & Information

Cost = 0.24 Baht/kg 

Time = 45.00 Min 

Order Processing and Information          

Cost = 0.0753 Baht/kg 

Time = 113.017 Min 

kg 

Cost = 0.353 Baht/kg 

Min 
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พอคาเหมาสวน-ลง-โรงงานแปรรูป-

Baht/kg 

Min 

Transportation 

Cost = 0.091 Baht/kg 

Time = 109.39 Min 

พอคาขายปลีก 

Quantity 

Cost = 0.151 Baht/kg 

Time = 11,691.18 Min 

Ordering Process & Information 

Cost = 0.0025 Baht/kg 

Time = 21.94 Min 

Cost = 0.366 Baht/kg 

Time = 420 Min 



 

 

                                                         
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 4.2 สถานะปจจุบันของโซอุปทานทุเรียน เสน เกษตรกร

 

เกษตรกร 

Quantity 

Cost = 1.223 Baht / kg 

Time = 456.36 Min 

Cost = 1.302 Bath/kg  

Time = 35.91 Min 

Quantity 

Cost = 0.282 Baht/kg 

Time = 156.32 Min 

Inventory Carrying

Cost = 0.079 

Time = 100.39 

Transportation 

Cost = 0.0000 Baht/kg 

Time = 0.00 Min 

ลง 

Quantity 

Cost = 0.275 Baht / kg 

Time = 168.11 Min 

Order Processing and Information          

Cost = 0.082 Baht/kg 

Time = 110.26 Min 

Inventory Carrying 

Cost = 0.0543 Baht/kg 

Time = 71.93 Min 

Warehousing 

Cost = 0.076 Baht/kg 

Time = 74.67 Min 

Cost = 0.275 Baht

Time = 2,880 Min

Cost = 0.353 Baht

Time = 320 Min

Transportation 

Cost = 0.1025 Baht/kg 

Time = 108.81 Min 

                                                         

สถานะปจจุบันของโซอุปทานทุเรียน เสน เกษตรกร-ลง-โรงงานแปรรูป

โรงงานแปรรูป 

Cost = 0.268 Baht/kg 

Time = 21,600 Min 

Inventory Carrying 

Cost = 0.079 Baht/kg 

Time = 100.39 Min 

 

Cost = 0.586 

Time = 14,400

Warehousing 

Cost = 0.128 Baht/kg 

Time = 127.35 Min 

พอคาขายปลีก

Cost =

Time = 11,691.18 

Ordering Process & Information

Cost = 0.0025 

Time = 21.94 

Order Processing and Information          

Cost = 0.0753 Baht/kg 

Time = 113.017 Min 

Baht/kg 

Min 

Baht/kg 

Min 

58 

 

โรงงานแปรรูป-พอคาปลีก 

Cost = 0.586 Baht/kg 

Time = 14,400 Min 

Transportation 

Cost = 0.091 Baht/kg 

Time = 109.39 Min 

พอคาขายปลีก 

Quantity 

Cost = 0.151 Baht/kg 

Time = 11,691.18 Min 

Ordering Process & Information 

Cost = 0.0025 Baht/kg 

Time = 21.94 Min 

Cost = 0.366 Baht/kg 

Time = 420 Min 



 

                                                               
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 4.3 สถานะปจจุบันของโซอุปทานทุเรียน

พอคาปลีก 

เกษตรกร 

Quantity 

Cost = 1.223 Baht / kg 

Time = 456.36 Min 

Cost = 1.055 Bath/kg  

Time = 30.00 Min 

Quantity 

Cost = 0.282 Baht/kg 

Time = 156.32 Min 

Inventory Carrying

Cost = 0.079 

Time = 100.39 

Cost = 0.12 

Time = 45.0

กลุมเกษตรกร 

Quantity 

Cost = 0.578 Baht / kg 

Time = 113.36 Min 

Transport 

Cost = 0.0000 Baht/kg 

Time = 0.00 Min 

Transportation 

Cost = 0.045 Baht/kg 

Time = 28.00 Min 

ลง 

Quantity 

Cost = 0.275 Baht / kg 

Time = 168.11 Min 

Order Processing and Information          

Cost = 0.082 Baht/kg 

Time = 110.26 Min 

Inventory Carrying 

Cost = 0.0543 Baht/kg 

Time = 71.93 Min 

Cost = 0.275 Baht

Time = 2,880 Min

Cost = 0.353 

Time = 320 

Transportation 

Cost = 0.1025 Baht/kg 

Time = 108.81 Min 

Warehousing 

Cost = 0.076 Baht/kg 

Time = 74.67 Min 

                                                               

สถานะปจจุบันของโซอุปทานทุเรียน เสน เกษตรกร-กลุมเกษตรกร

โรงงานแปรรูป 

Cost = 0.268 Baht/kg 

Time = 21,600 Min 

Inventory Carrying 

Cost = 0.079 Baht/kg 

Time = 100.39 Min 

 

Cost = 0.586 

Time = 14,400

Warehousing 

Cost = 0.128 Baht/kg 

Time = 127.35 Min 

Cost = 0.12 Baht/kg 

Time = 45.00 Min 

Order Processing and Information          

Cost = 0.0753 Baht/kg 

Time = 113.017 Min 

Baht/kg 

Min 

Cost = 0.353 Baht/kg 

Time = 320 Min 
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กลุมเกษตรกร-ลง-โรงงานแปรรูป-

Cost = 0.586 Baht/kg 

Time = 14,400 Min 

Transportation 

Cost = 0.091 Baht/kg 

Time = 109.39 Min 

พอคาขายปลีก 

Quantity 

Cost = 0.151 Baht/kg 

Time = 11,691.18 Min 

Ordering Process & Information 

Cost = 0.0025 Baht/kg 

Time = 21.94 Min 

Cost = 0.366 Baht/kg 

Time = 420 Min 



 

                                                                     
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 4.4 สถานะปจจุบันของโซอุปทานทุเรียน เสน เกษตรกร

ปลีก 

เกษตรกร 

Quantity 

Cost = 1.804 Baht / kg 

Time = 577.74 Min 

Cost = 0.651 Bath/kg  

Time = 25.01 Min 

Quantity 

Cost = 0.282 Baht/kg 

Time = 156.32 Min 

Cost = 0.225 Baht/kg 

Time = 40.00 Min 

ตลาดกลาง 

Transport 

Cost = 0.0000 Baht/kg 

Time = 0.00 Min 

ลง 

Quantity 

Cost = 0.391Baht / kg 

Time = 170.82 Min 

Order Processing and Information          

Cost = 0.082 Baht/kg 

Time = 110.26 Min 

Inventory Carrying 

Cost = 0.0543 Baht/kg 

Time = 71.93 Min 

Cost = 0.2

Time = 2,880 

Cost = 0.353 

Time = 320 

Transportation 

Cost = 0.1025 Baht/kg 

Time = 108.81 Min 

Warehousing 

Cost = 0.076 Baht/kg 

Time = 74.67 Min 

                                                                     

สถานะปจจุบันของโซอุปทานทุเรียน เสน เกษตรกร-ตลาดกลาง-ลง-

โรงงานแปรรูป 

Cost = 0.268 Baht/kg 

Time = 21,600 Min 

Inventory Carrying 

Cost = 0.079 Baht/kg 

Time = 100.39 Min 

 

Cost = 0.586 

Time = 14,400

Warehousing 

Cost = 0.128 Baht/kg 

Time = 127.35 Min 

Order Processing and Information          

Cost = 0.0753 Baht/kg 

Time = 113.017 Min 

275 Baht/kg 

Time = 2,880 Min 

Cost = 0.353 Baht/kg 

Time = 320 Min 
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-โรงงานแปรรูป-พอคา

Cost = 0.586 Baht/kg 

Time = 14,400 Min 

Transportation 

Cost = 0.091 Baht/kg 

Time = 109.39 Min 

พอคาขายปลีก 

Quantity 

Cost = 0.151 Baht/kg 

Time = 11,691.18 Min 

Ordering Process & Information 

Cost = 0.0025 Baht/kg 

Time = 21.94 Min 

Cost = 0.366 Baht/kg 

Time = 420 Min 
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4.4 คํานวณมูลคาทางเศรษฐศาสตรของตนทุนโลจิสติกสท่ีลดลงจากรูปแบบเดิม  

 โดยการคิดมูลคาเปนตัวเงินของคาดัชนีชี้วัดท่ีลดลง ดังตารางท่ี 4.6 4.7 4.8 และ 4.9 

ตารางท่ี 4.6 มูลคาทางเศรษฐศาสตรของโซอุปทานทุเรียน เสนเกษตรกร-พอคาเหมาสวน-ลง-โรงงาน

แปรรูป-พอคาปลีก 
มูลคากิจกรรม ตนทุน (บาท/กก.) รอยละ เวลา (นาที) รอยละ 

กิจกรรมท่ีเพ่ิมมูลคา (VA) 0.05 0.80 58.92 0.11 

กิจกรรมท่ีไมเพ่ิมมูลคาแตจําเปน (NNVA) 4.77 76.69 13,685.08 25.74 

กิจกรรมท่ีไมเพ่ิมมูลคา (NVA) 1.40 22.51 39,429.67 74.15 

รวม (Total) 6.22 100.00 53,173.67 100.00 

 

ตารางท่ี 4.7 มูลคาทางเศรษฐศาสตรของโซอุปทานทุเรียน เสนเกษตรกร-ลง-โรงงานแปรรูป-พอคา

ปลีก 
มูลคากิจกรรม ตนทุน (บาท/กก.) รอยละ เวลา (นาที) รอยละ 

กิจกรรมท่ีเพ่ิมมูลคา (VA) 0.05 0.87 58.92 0.12 

กิจกรรมท่ีไมเพ่ิมมูลคาแตจําเปน (NNVA) 4.43 76.64 13,505.16 25.49 

กิจกรรมท่ีไมเพ่ิมมูลคา (NVA) 1.30 22.49 39,408.59 74.39 

รวม (Total) 5.78 100.00 52,972.67 100.00 

 

ตารางท่ี 4.8 มูลคาทางเศรษฐศาสตรของโซอุปทาน เสนเกษตรกร-กลุมเกษตรกร-ลง-โรงงานแปรรูป-

พอคาปลีก 
มูลคากิจกรรม ตนทุน (บาท/กก.) รอยละ เวลา (นาที) รอยละ 

กิจกรรมท่ีเพ่ิมมูลคา (VA) 0.05 0.79 58.92 0.06 

กิจกรรมท่ีไมเพ่ิมมูลคาแตจําเปน (NNVA) 4.81 76.23 66,788.75 62.82 

กิจกรรมท่ีไมเพ่ิมมูลคา (NVA) 1.45 22.98 39,458.57 37.12 

รวม (Total) 6.31 100.00 106,306.24 100.00 

 

ตารางท่ี 4.9 มูลคาทางเศรษฐศาสตรของโซอุปทาน เสนเกษตรกร-ตลาดกลาง-ลง-โรงงานแปรรูป-

พอคาปลีก 
มูลคากิจกรรม ตนทุน (บาท/กก.) รอยละ เวลา (นาที) รอยละ 

กิจกรรมท่ีเพ่ิมมูลคา (VA) 0.05 0.83 58.92 0.06 

กิจกรรมท่ีไมเพ่ิมมูลคาแตจําเปน (NNVA) 4.52 74.83 66,747.42 62.82 

กิจกรรมท่ีไมเพ่ิมมูลคา (NVA) 1.47 24.34 39,445.38 37.12 

รวม (Total) 6.04 100.00 106,251.72 100.00 
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4.5 อบรม เผยแพรความรูของงานวิจัยสูกลุมเปาหมาย 

 ทางคณะผูวิจัยไดอบรม เผยแพรความรูของงานวิจัย สูกลุมเปาหมายคือ ผูผลิตทุเรียนสด ผู

จัดหาทุเรียนสด ผูผลิตทุเรียนแปรรูป และผูจําหนายทุเรียนสด แปรรูป ตลอดจนรับฟงปญหา 

ขอเสนอแนะตางๆ ในวันจันทร ท่ี 29 กันยายน 2557 ณ สํานักงานเกษตรอําเภอทาใหม  
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