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บทท่ี 3  

ระเบียบวิธีวิจัย 
 

 งานวิจัยเรื่อง การศึกษาผลกระทบเพ่ือพัฒนาศักยภาพการจัดการทองเท่ียวชุมชนริมน้ํา

จันทบูรจังหวัดจันทบุรี ไดแบงรายละเอียดเนื้อหาสําคัญของระเบียบวิธีวิจัยเปนหัวขอ ดังนี้ 

 

รูปแบบการวิจัย 

 การศึกษาเรื่องการศึกษาผลกระทบเพ่ือพัฒนาศักยภาพการจัดการทองเท่ียวชุมชนริมน้ํา

จันทบูร จังหวัดจันทบุรี เปนการวิจัยเชิงคุณภาพโดยใชวิธีการสัมภาษณแนวลึกเปนหลัก 

 

ข้ันตอนในการทําวิจัย 

 ในการศึกษาครั้งนี้ผูวิจัยไดแบงวิธีการดําเนินการวิจัยออกเปน 3 สวน คือ 

 1. การคนควาจากเอกสาร (Documentary Research) ซ่ึงเปนการคนควาจากเอกสารชั้นรอง 

(Secondary data) เชน หนังสือวิชาการ และวิทยานิพนธเก่ียวกับผลกระทบเพ่ือพัฒนาศักยภาพการ

จัดการทองเท่ียวชุมชนริมน้ํา 

 2. การเก็บขอมูลจากกลุมเปาหมาย (Field Research) เพ่ือใหไดขอมูลเก่ียวกับผลกระทบ

เพ่ือพัฒนาศักยภาพการจัดการทองเท่ียวชุมชนริมน้ําจันทบูร จังหวัดจันทบุรี  

 3. การบันทึกขอมูล ในการวิจัยภาคสนามวิจัยมีแนวคําถามในการสัมภาษณโดยในขณะท่ี

สัมภาษณจะทําการบันทึกขอมูลในสมุดบันทึกประกอบกับใชเครื่องบันทึกเสียงชวยในการบันทึกขอมูล 

จากนั้นนําขอมูลท่ีไดจากการสัมภาษณในแตละวันมาทําการสรุปและจัดหมวดหมูของคําตอบตาม

แนวทางท่ีต้ังไว 

 

วิธีการเก็บรวบรวมขอมูล 

 การศึกษาวิจัยเรื่องการศึกษาผลกระทบเพ่ือพัฒนาศักยภาพการจัดการทองเท่ียวชุมชน

ริมน้ําจันทบูร จังหวัดจันทบุรี มีการเก็บขอมูลโดยการสังเกต การสัมภาษณ การสนทนากลุมแบบ

บันทึกขอมูลภาคสนาม กลองถายภาพ 

 

กลุมเปาหมาย 

 ผูวิจัยไดจัดกลุมเปาหมายเพ่ือใหสะดวกในการเก็บขอมูล คือ ชมรมพัฒนาชุมชนริมน้ําจันทบูร 

คณะกรรมการพัฒนาชุมชนริมน้ําจันทบูร และหนวยงานภาครัฐและเอกชนท่ีเก่ียวของ 

 

[พิมพค์าํ

อา้งอิงจาก

เอกสาร
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เครื่องมือทางการวิจัย  

 การศึกษาวิจัยครั้งนี้ผูวิจัยไดสรางขอบเขตเครื่องมือ และวิธีการท่ีใชในการศึกษาตาม

วัตถุประสงคและขอบเขตการศึกษา มีรายละเอียดดังนี้ 

 1. การสังเกต (Observation) ผูวิจัยใชวิธีการสังเกตเพ่ือเก็บขอมูลบริบทของชุมชนท่ี

เก่ียวของกับทรัพยากรการทองเท่ียวและการจัดการทรัพยากรการทองเท่ียว รวมท้ังกระบวนการ

จัดการทองเท่ียวโดยชุมชนสําหรับผูนําชุมชนท่ีเปนทางการและไมเปนทางการ กลุมชาวบานองคกร

และกลุมภายนอกท่ีเก่ียวของ โดยใชท้ังการสังเกตแบบไมมีสวนรวมควบคูกันไปในขณะทําการศึกษา 

แลวใชกระบวนการ 3 ข้ันตอน คือ การสังเกต การซักถาม และการจดบันทึก ซ่ึงเปนกระบวนการ

สังเกตปรากฏการณหรือพฤติกรรมบางอยางไปพรอมกับการสัมภาษณ ดังนี้ 

  - การสังเกตแบบไมมีสวนรวม (Non - Participant Observation) คือผูวิจัยเขาไปรวม

ในกิจกรรมบางสวน แตไมได เขาไปมีสวนรวมอยางสมบูรณ โดยทํากิจกรรมเพียงเพ่ือสราง

ความสัมพันธใหเกิดความสนิทคุนเคยกับชุมชน และสังเกตการณเพ่ือเก็บประเด็นในการสืบคนขอมูลท่ี

เก่ียวของกับประเด็นศึกษาตามวัตถุประสงคของงานวิจัย  

 2. การสัมภาษณ (Interview) ผูวิจัยใชเทคนิควิธีการสัมภาษณแบบไมเปนทางการ (Informal 

Interview) เพ่ือใหไดขอมูลท่ีไมอาจเขาใจไดจากการสังเกต เพ่ือเปนการสรางความคุนเคยระหวาง

ผูวิจัยและผูถูกสัมภาษณโดยปลอยใหบรรยากาศของการพูดคุยเปนไปตามโอกาสท่ีอํานวยใหอยางเปน

กันเองไมมีพิธีรีตองไมเครงครัดในเรื่องข้ันตอนและลําดับของขอคําถาม ซ่ึงเปนการสัมภาษณแบบไมมี

โครงสราง ลักษณะคําถามปลายเปดท่ีสรางข้ึนโดยยึดกรอบแนวคิดในการวิจัย และไดการกําหนด

หัวขออยางกวางๆ ไวลวงหนาเพ่ือเปนแนวทางการสัมภาษณ ใหเกิดการยืดหยุนตามสถานการณท่ี

ปรากฏโดยแนวคําถามท่ีไดสรางข้ึนนี้ ไดนําไปสูประเด็นการสัมภาษณแบบเจาะลึก (In-depth 

Interview) เพ่ือใหเห็นภาพและเขาใจปรากฏการณทางสังคมและวัฒนธรรมของชุมชน เชน บริบท

และทรัพยากรการทองเท่ียวของชุมชนรวมถึงสภาพเดิมของการจัดการทองเท่ียวของชุมชน 

 3. การสนทนากลุม (Focus Group Discussion) เปนการสนทนาแบบเจาะประเด็น 

เก่ียวกับบริบทและทรัพยากรการทองเท่ียวของชุมชนรวมถึงสภาพเดิมของการจัดการทองเท่ียวของ

ชุมชน ผลกระทบท่ีมาจากรูปแบบการทองเท่ียวท่ีผานมา ศึกษาทบทวนถึงผลกระทบท่ีมีตอชุมชน 

โดยผูวิจัยไดเชิญผูใหขอมูลหลัก ซ่ึงมาจากตัวแทนผูนําชุมชนท้ังท่ีเปนทางการและไมเปนทางการ กลุม

ชาวบานองคกรและกลุมภายนอกท่ีเก่ียวของเพ่ือรวมอภิปรายกลุมยอย ผูวิจัยเปนผูดําเนินการสนทนา

คอยจุดประเด็นการสนทนาเก่ียวกับประสบการณ ทัศนคติ ความรูสึกนึกคิดและมุมมองของแตละ

บุคคล ซ่ึงขอมูลท่ีไดจะนํามาวิเคราะหตอบวัตถุประสงคของงานวิจัย 

 4. แบบบันทึกขอมูลภาคสนาม (Field) เพ่ือเปนการบันทึกขอมูลจากการสังเกต การสัมภาษณ 

และการสนทนากลุม ผูวิจัยจึงไดทําแบบบันทึกขอมูลภาคสนามตามประเด็นสําคัญท่ีตองการศึกษา 
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 5. กลองถายรูป เพ่ือเปนเครื่องมือในการบันทึกเก่ียวกับวิถีชีวิตความเปนอยู กิจกรรมความ

เคลื่อนไหว การจัดบริบทของชุมชนท่ีเอ้ือตอการจัดการทองเท่ียว 

 

การตรวจสอบความนาเช่ือถือของขอมูล 

 เพ่ือใหขอมูลท่ีไดจากการสัมภาษณมีความเปนจริงและนาเชื่อถือ ผูวิจัยจึงปฏิบัติ ดังนี้ 

 1. กอนเก็บรวบรวมขอมูล ผูวิจัยไดสรางความสัมพันธกับกลุมเปาหมายเพ่ือใหเกิดความ 

คุนเคยและรูสึกเปนกันเอง โดยการแนะนําตัวและพูดคุยเรื่องท่ัวไปกับกลุมเปาหมายพรอมท้ังบอกถึง

จุดประสงคในการวิจัยครั้งนี้ เพ่ือท่ีกลุมเปาหมายจะไดใหความไววางใจผูวิจัยและใหขอมูลตรงกับ

ความเปนจริงไมปดบัง ซ่ึงจะทําใหขอมูลท่ีไดเปนขอมูลท่ีครบถวนและมีความนาเชื่อถือ 

 2. ในแตละวันหลังจากท่ีผูวิจัยเก็บขอมูลในภาคสนามแลว ผูวิจยัตองจดบันทึกภาคสนามทุกครั้ง 

เพ่ือท่ีจะไมลืมขอมูลท่ีไดในการเก็บขอมูลแตละครั้ง 

 3. ผูวิจัยยืนยันความเชื่อถือไดของขอมูลดวยการใหบุคคลท่ีอยูในปรากฏการณท่ีศึกษา

ตรวจสอบและรับรองความถูกตอง โดยการอานขอมูลดังกลาว พรอมใหขอมูลคิดเห็นเพ่ิมเติมทักทวง

หรือยอมรับขอมูลท่ีนําเสนอ ซ่ึงการตรวจสอบความเชื่อถือไดขอมูลดวยวิธีนี้ ผูวิจัยใชกับขอมูล

เบื้องตนและขอมูลสวนท่ีผูวิจัยไดดีความแลว 

 

การวิเคราะหขอมูลและการนําเสนอขอมูล 

 ขอมูลท่ีไดจากการสัมภาษณจะถูกนํามาบันทึกในลักษณะบรรยาย เพ่ือนํามาวิเคราะหให 

เห็นถึงผลกระทบเพ่ือพัฒนาศักยภาพการจัดการทองเท่ียวชุมชนริมน้ําจันทบูร จังหวัดจันทบุรี ซ่ึงการ

วิเคราะหจะใชวิธีการดังนี้ 

 1. การวิเคราะหโดยการจําแนกขอมูล (typological Analysis) คือ การจําแนกขอมูลเปน

ชนิดๆ ซ่ึงหลังจากท่ีไดขอมูลมาแลว ผูวิจัยจะทําการวิจัยแบงชนิดขอมูลเปนหัวขอตามความเหมาะสม 

แลวจะพิจารณาความสัมพันธของขอมูลชนิดตางๆ ท่ีแบงไว เพ่ือนําไปสูการวิเคราะหเปรียบเทียบแบบ

อุปนัย 

 2. การวิเคราะหเปรียบเทียบแบบอุปนัย (Induction Analysis) เปนวิธีตีความสรางขอสรุปจาก

ปรากฏการณท่ีเปนรูปธรรมหรือปรากฏการณท่ีมองเห็น โดยนําขอมูลท่ีไดมาสรางขอสรุปเชิงนามธรรม 

 
 




