
 

บทท่ี 2 

แนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยท่ีเก่ียวข:อง 
 

แผนงานวิจัยการศึกษาแนวทางการจัดการห4วงโซ4อุปทานและโลจิสติกส>ของสินคAาเกษตรและ

ประมงอินทรีย> เช่ือมโยงตลาดชุมชนสู4การท4องเที่ยวเสAนทางอัญมณีและการท4องเที่ยวเชิงเกษตร บน

พื้นฐานการพัฒนาเศรษฐกิจฐานรากของกลุ4มวิสาหกิจชุมชนจังหวัดจันทบุรีและจังหวัดตราด 

คณะผูAวิจัยไดAทำการศึกษาแนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวขAองทั้งภายในและภายนอก ดังต4อไปน้ี 

2.1 แนวคิดทฤษฎีดAานความปลอดภัยอาหารและโภชนาการ 

2.2 แนวคิดเกี่ยวกับการทำการประมง 

2.3 แนวคิดเกี่ยวกับเกษตรอินทรีย> 

2.4 แนวคิดความรูAเกี่ยวกับวิสาหกจิชุมชน 

2.5 ป\จจัยแห4งความสำเรจ็ในการนำระบบ ERP มาใชA 

2.6 แนวคิดเกี่ยวกับการพัฒนาห4วงโซ4อาหาร 

2.7 งานวิจัยที่เกี่ยวขAอง 

 

2.1 แนวคิดทฤษฎีด:านความปลอดภัยอาหารและโภชนาการ 

กรอบยุทธศาสตร>ดAานความปลอดภัยอาหารและโภชนาการเพื่อความมั่นคงทางอาหารดAาน

สาธารณสุข ปdงบประมาณ พ.ศ. 2555 – 2559 ที่จะนำมาใชAเปgนแนวทางการทำวิจัยสรAางตAนแบบห4วง

โซ4อาหาร จากกรอบงานดAานความปลอดภัยอาหารและโภชนาการ (ภาพที ่2.1) ของประเทศไทย ว4า

ดAวยอาหารจะมีความปลอดภัยและมีคุณค4าทางโภชนาการมากนAอยเพียงใด เริ่มต้ังแต4กระบวนการ

ผลิตในระดับฟาร>ม คุณภาพและความปลอดภัยของป\จจัยการผลิต รวมถึงมาตรฐานกระบวนการผลิต 

และการขนส4ง จากแหล4งผลิตสินคAาทั้งในประเทศและต4างประเทศ สู4ตลาดคAาส4ง ตลาดสด ตลาดนัด 

ศูนย>กระจายสินคAา โรงงานแปรรูปอาหาร โรงแรม ภัตตาคาร และรAานอาหาร เพื่อกระจายสู4ครัวเรือน 
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ภาพท่ี 2.1 กรอบงานดAานความปลอดภัยอาหารและโภชนาการ 

ที่มา : กรอบยุทธศาสตร>ดAานความปลอดภัยอาหารและโภชนาการเพือ่ความมั่นคงทางอาหารดAาน

สาธารณสุขปdงบประมาณ พ.ศ. 2555 - 2559 

 

จากตลาดคAาส4งและ/หรือโรงงานแปรรูปอาหาร อาหารจะถูกขนส4งไปยังธุรกิจคAาปลีก ซึ่งมี

หลากหลายรูปแบบ ต้ังแต4เปgนระดับไฮเปอร>มาร>เก็ต ซุปเปอร>มาร>เก็ต รAานคAา ตลาดสด ตลาดนัด 

จนถึงหาบเร4 แผงลอย รถเร4 รวมทั้งธุรกิจขายตรง จากแหล4งคAาปลีก อาหารก็จะถูกส4งมายังสถานที่

ประกอบ จำหน4ายอาหาร ซึ่งมีหลากหลายรูปแบบอีกเช4นกัน รวมถึงธุรกิจจัดเลี้ยง จนไปถึงผูAบริโภค 

ความเสี่ยงดAานความปลอดภัยของอาหารและคุณค4าทางโภชนาการ สามารถเกิดข้ึนไดAทุกข้ันตอนของ

การผลิต ต้ังแต4แหล4งผลิตถึงผูAบริโภค (From Farm to Fork) ภารกิจของกระทรวงสาธารณสุขใน

ฐานะหน4วยงานหลักในการคุAมครองผูAบริโภคดAานอาหารเริ่มต้ังแต4การนำเขAาป\จจัยการผลิต การนำเขAา

สินคAาอาหาร ตลอดจนภาชนะบรรจุ/วัสดุสัมผัสอาหารครอบคลุมตลาดคAาส4ง/คAาปลีกทุกรูปแบบ 

โรงงานผลิต/แปรรูปอาหาร รวมถึงสถานที่เก็บรักษาสถานที่ประกอบกิจการ (Food Supply Chain) 

และจำหน4ายอาหารทุกรูปแบบ รวมถึงการจัดเลี้ยงและการบริโภคในครัวเรือน นับเปgนภารกิจที่ทAา

ทายอย4างย่ิง จำเปgนตAองอาศัยการทำงานที่เปgนระบบและการบูรณาการแผนการดำเนินงานทั้งใน

กระทรวงสาธารณสุขเอง และระหว4างกระทรวง องค>กรที่เกี่ยวขAองตลอดห4วงโซ4อุปสงค> - อุปทานดAาน

อาหาร การวิเคราะห>สถานการณ>ป\จจุบันของเรื่องน้ีจะวิเคราะห>ใน 3 ส4วนดAวยกันคือ ในส4วนของ

ผูAบริโภค ผูAประกอบกิจการดAานอาหาร และผูAควบคุม/ กำกับดูแลระบบคุณภาพและความปลอดภัย
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อาหาร ซึ่งจะเปgนการนำเสนอทั้งในส4วนของขAอมูลและสารสนเทศ (Data and Information) เพื่อใหA

เห็นขนาดของผลกระทบต4อผูAบริโภค ขนาดของธุรกิจที่เกี่ยวขAองกับดAานอาหาร ตลอดจนโครงสรAาง

ของหน4วยงานในการกำกับดูแลระบบคุณภาพและความปลอดภัยดAานอาหาร 

1) ผูAบริโภค เปgนทั้งผูAที่ไดAรับผลประโยชน>/ผลกระทบจากอาหารและเปgนกลไกสำคัญใน

การขับเคลื่อนใหAอาหารมีความปลอดภัยและมีคุณค4าทางโภชนาการ 

2) ผูAประกอบกิจการดAานอาหาร เปgนผูAปฏิบัติใหAเกิดความปลอดภัยดAานอาหารและใหA

อาหารมีคุณค4าที่เอื้อต4อสุขภาพของผูAบริโภค 

3) ผูAควบคุม/กำกับดูแลระบบ ไดAแก4หน4วยงานต4าง ๆ ของภาครัฐ ทั้งส4วนกลาง ส4วน

ภูมิภาค และองค>กรปกครองส4วนทAองถ่ิน ซึ่งเปgนกำลังสำคัญในการสนับสนุน ส4งเสริม และบังคับใชA

กฎหมายในระดับพื้นที่ 

สรุปประเด็นของผูAวิจัย ว4าดAวยกรอบยุทธศาสตร>ดAานความปลอดภัยอาหารและโภชนาการ

เพื่อความมั่นคงทางอาหารดAานสาธารณสุข ปdงบประมาณ พ.ศ. 2555 – 2559 ในการที่จะไดAมาว4า

ดAวยอาหารจะมีความปลอดภัยและมีคุณค4าทางโภชนาการมากนAอยเพียงใด จะตAองเริ่มต้ังแต4

กระบวนการผลิตในระดับฟาร>ม คุณภาพและความปลอดภัยของป\จจัยการผลิต รวมถึงมาตรฐาน

กระบวนการผลิต และการขนส4ง จากแหล4งผลิตสินคAาทั้งในประเทศและต4างประเทศ สู4ตลาดคAาส4ง

ตลาดสด ตลาดนัด ศูนย>กระจายสินคAา โรงงานแปรรูปอาหาร โรงแรม ภัตตาคาร และรAานอาหาร เพื่อ

กระจายสู4ครัวเรือน ในส4วนที่จะก4อใหAเกิดป\ญหามาจากการการผลิตในระดับฟาร>มที่ทำใหAเกิดมีสาร

ปนเป��อนทางจุลินทรีย> บวกสารเคมี ซึ่งเปgนตAนน้ำของอาหารที่ไม4ปลอดภัย ส4งผลใหAผูAซื้อหรือผูAบริโภค

นำมาใชAปรุงอาหารและรับประทานซึ่งจะทำใหAเกิดผลกระทบต4อสุขภาพของผูAบริโภค ตามมาคือ เกิด

สุขภาวะสุขภาพไม4ปกติ ดังน้ันหน4วยงานที่เกี่ยวขAองทางดAานวิชาการไม4ว4าจะเปgนหน4วยงานสาธารณสขุ

ที่มีความรูAทางดAานสุขภาพและอนามัย สำนักงานการเกษตรเปgนหน4วยงานที่มีความรูAดAานวิชาการ

การเกษตรในการที่จะทำใหAเกิดการผลิตวัตถุดิบทางดAานอาหารในฟาร>มใหAเกิดความปลอดภัย รวมทั้ง

หน4วยงานอื่น ๆ เช4น องค>กรปกครองส4วนทAองถ่ิน ซึ่งเปgนกำลังสำคัญในการสนับสนุน ส4งเสริม และ

บังคับใชAกฎหมายในระดับพื้นที่ ที่จะตAองช4วยขับเคลื่อนการพัฒนาดAานความปลอดภัยอาหารและ

โภชนาการเพื่อความมั่นคงทางอาหารดAานสาธารณสุขใหAกับประชาชน เช4นเดียวกันกับการพัฒนา

ความปลอดภัยอาหารและโภชนาการเพื่อความมั่นคงทางอาหารดAานสาธารณสุข ประมงพื้นบAาน 

เกษตรอินทรีย> (ประเภทผักผลไมA ไข4ไก4อารมณ>ดี) ในการเช่ือมห4วงโซ4อาหารของกลุ4มวิสาหกิจชุมชน 

ประมงพื้น เกษตรอินทรีย> สู4การเช่ือมโยงธุรกิจการท4องเที่ยวชุมชน (ตลาดท4องเที่ยวชุมชน โรงแรม  

รีสอร>ท โฮมเสตย>) ในการสรAางมูลค4าเพิ่มเชิงพาณิชย>บนเศรษฐกิจฐานรากที่มั่นคงจังหวัดจันทบุรีและ

จังหวัดตราด 
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2.2 แนวคิดเก่ียวกับการทำการประมง 

การประมงเปgนหน4วยงานในการผลิตอาหารที่สำคัญ เปgนแหล4งผลิตโปรตีนราคาถูก โดยทั่วไป

การประมง แบ4งไดAเปgน 3 ส4วน คือ ประมงทะเล ประมงน้ำกร4อย ประมงน้ำจืด แต4หากแบ4งตาม

กิจกรรมการทำงาน การประมงแบ4งเปgน การจับสัตว>น้ำจากแหล4งน้ำธรรมชาติ การเพาะเลี้ยงสัตว>น้ำ

และอุตสาหกรรมการแปรรูปสัตว>น้ำ ในประเทศเอเชียตะวันออกเฉียงใตAประมงทะเลจะมีบทบาท

สำคัญทั้งในแง4ปริมาณและมูลค4า อย4างไรก็ตาม การประมงทะเลกำลังประสบป\ญหาอย4างมากใน

ขณะน้ี 

1. การลดลงของทรัพยากร เน่ืองจากเราคิดว4า ทรัพยากรประมงเปgนทรัพยากรที่ทดแทน 

ไดAและเปgนสมบัติส4วนรวม ดังน้ันชาวประมงจึงพยายามที่จะจับสัตว>น้ำใหAไดAมากที่สุด ป\จจุบันจำนวน

สัตว>น้ำในแหล4งน้ำธรรมชาติลดลงมากจนกระทั่งบางพื้นที่ทำใหAการลงแรงทางการประมงไม4คุAมค4ากับ

สัตว>น้ำที่จับไดA รวมทั้งสภาวะแวดลAอมที่เสื่อมโทรมลง มีผลทำใหAแหล4งที่อยู4อาศัย แหล4งวางไข4และ

เลีย้งตัวอ4อนของสัตว>น้ำถูกทำลายไป ทำใหAทรัพยากรสัตว>น้ำลดลง โรงงานอุตสาหกรรมและชุมชนไดA

ปลดปล4อยน้ำทิ้งที่ก4อใหAเกิดน้ำเสียลงสู4แหล4งน้ำ ในขณะที่ชาวประมงบางรายไดAใชAเครื่องมือประมงที่

ผิดกฎหมาย ใชAระเบิด ยาเบื่อเมาในการจับสัตว>น้ำ ทำใหAทรัพยากรสัตว>น้ำลดลงอย4างรวดเร็วข้ึน 

2. ขนาดของทรัพยากรประมง กลุ4มของชาวประมงสามารถแบ4งไดAเปgน 2 กลุ4ม คือ ประมง

พื้นบAานและประมงเชิงพาณิชย> โดยทั่วไปแลAวประมงพื้นบAานจะมีปริมาณมากกว4าชาวประมงเชิง

พาณิชย> อย4างไรก็ตามประมงเชิงพาณิชย>จะจับปลาไดAมากทั้งในแง4ปริมาณและมูลค4า เน่ืองจาก

ทรัพยากรประมงเปgนสมบัติสาธารณะ ดังน้ันการกระจายในการไดAประโยชน>ควรจะเท4าเทียมกัน 

มิฉะน้ันประมงพื้นบAานก็ไม4สามารถที่จะหลุดพAนจากหAวงของความยากจน 

3. การจัดการหลังการเก็บเกี่ยว ส4วนใหญ4แลAวการจัดการผลผลิตหลังการเก็บเกี่ยวมีนAอย 

มาก ความสด สะอาดของปลาอาจจะถูกละลายไดA อันเน่ืองมาจากการขาดน้ำแข็งหรือน้ำสะอาด ทำ

ใหAผลผลิตที่ขายไดAมีราคาต่ำกว4าที่ควรจะเปgน 

4. ป\ญหาการตลาด ส4วนใหญ4แหล4งประมงพื้นบAานมักจะอยู4ห4างไกลจากตลาด ระบบการ

ขนส4งอาจจะเปgนอุปสรรคต4อการพัฒนาการประมง การสรAางเครือข4ายที่ดีของระบบตลาดอาจจะเปgน

ตัวช4วยในการแกAไขป\ญหาน้ี เพื่อที่จะลดช4องว4างของราคาสัตว>น้ำระหว4างผูAผลิตและผูAบริโภค 

ชาวประมงมักจะบ4นเกี่ยวกับราคาปลาที่ขายไดAในราคาต่ำขณะที่ผูAบริโภคก็ไม4พอใจกับราคาสัตว>น้ำใน

ทAองตลาดที่สูงเกินไป หากมีการจัดการในรูปแบบของสหกรณ>หรือชมรมก็อาจจะช4วยลดป\ญหา

ดังกล4าวน้ีไดA 

สรุปการทำประมงพื้นบAานเปgนการจับสัตว>น้ำจากแหล4งน้ำธรรมชาติ การเพาะเลี้ยงสัตว>

น้ำและอุตสาหกรรมการแปรรูปสัตว>น้ำ ที่จะมีบทบาทสำคัญในการที่จะใชAภูมิป\ญญาทAองถ่ินในการที่

จะทำใหAเกิดการพัฒนาศักยภาพประมงพื้นบAานโดยใชAตAนทุนธรรมชาติที่ชุมชนมีและมีการรักษาระบบ
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นิเวศน>ในเชิงป�องกันต4อยอดในเชิงพาณิชย>ในแง4แหล4งวัตถุดิบของอาหาร การเพิ่มปริมาณและมูลค4า

นำไปสู4การเช่ือมโยงกับการท4องเที่ยวโดยชุมชนจากการพึ่งพาตนเองสู4การผลิตอาหารทะเลที่มีคุณภาพ

และปลอดภัยเพื่อสรAางมูลค4าเพิ่มและนำไปสู4การแข4งขันเพื่อเตรียมความพรAอมการกAาวสู4ประชาคม

เศรษฐกิจอาเซียนเพิ่มศักยภาพในการแข4งขันในระดับสากล ส4วนที่จะทำใหAประสบสำเร็จในการ

ประกอบอาชีพจำเปgนตAองพัฒนาการประมง การสรAางเครือข4ายที่ดีของระบบตลาดโดยเนAนการจัดการ

ในรูปแบบของกลุ4มวิสาหกิจชุมชนที่จะช4วยลดป\ญหาในอนาคตขAางหนAาไดA 

 

2.3 แนวคิดเก่ียวกับเกษตรอินทรียI 

เกษตรอินทรีย> คือ ระบบการเกษตร (Farming System) ที่ใชAหลักการความสมดุลทาง

นิเวศวิทยาของธรรมชาติมาประยุกต>ใชAเพื่อจัดการผลิตการเกษตร โดยผสมผสานกิจกรรมความ

หลากหลายทางชีวภาพของ พืช ปศุสัตว> ประมง ป�าไมA ฯลฯ ใหAเกิดการเกื้อกูลและหมุนเวียนใชA

ทรัพยากรในระบบนิเวศของไร4นาใหAเกิดประโยชน>สูงสุด หลีกเลี่ยงการใชAป\จจัยการผลิตที่ตAองนำเขAา

จากภายนอกฟาร>ม ปฏิเสธการใชAป\จจัยที่เปgนสารเคมีสังเคราะห> เช4น ปุ�ยเคมี สารกำจัดศัตรูพืช 

ฮอร>โมน สารปฏิชีวนะ ฯลฯ ที่สะอาดและปลอดภัยต4อสุขภาพของผูAบริโภค อนุรักษ>และปรับปรุง

สภาพแวดลAอมการเกษตรไปพรAอมๆ กับการพัฒนาสังคมและเศรษฐกิจอย4างย่ังยืน  

การเกษตรอินทรีย> (Organic agriculture) ในบางโอกาสเรียกว4า การทำฟาร>มโดยชีวภาพ 

(biological farming) หรือการทำฟาร>มดAวยหลักการทางนิเวศวิทยา (ecological farming) โดยมี

เป�าหมายเพื่อที่จะสรAางสรรค>ใหAเกิดความย่ังยืน ทั้งในดAานสิ่งแวดลAอม เศรษฐกิจ และสังคม 

การเกษตรอินทรีย>จึงจัดอยู4ภายใตAการเกษตรที่ย่ังยืน (Sustainable Agriculture) ระบบหน่ึง (ชนวน, 

มปป) 

2.3.1 คำจำกัดความของเกษตรอินทรีย> ในช4วง 1-2 ทศวรรษที่ผ4านมา ไดAมีการใหAคำจำกดั

ความของการเกษตรอินทรีย>ที่หลากหลายทั้งในระดับองค>กรและบุคคลต4าง ๆ แต4ในความหลากหลาย

มีความหมายที่ไปในทิศทางเดียวกันคือ 

1 ) ค ณ ะก รร ม ก าร ว4 าดA วยอ าห า ร  ขอ ง  FAO/WHO (Codex Alimentarius 

commission, 1999). ไดAใหAคำจำกัดความของการเกษตรอินทรีย>ไวAดังน้ี “เกษตรอินทรีย> เปgนระบบ

การทำฟาร>มที่ใหAความสำคัญของการเพิ่มประสิทธิภาพโดยการจัดระบบนิเวศมากกว4าการใชAป\จจัย

การผลิตจากภายนอกฟาร>ม เปgนระบบที่ใหAความสำคัญในศักยภาพและผลกระทบของการเกษตรที่มี

ต4อสิ่งแวดลAอม และสังคม โดยงดเวAนการใชAป\จจัยการผลิตที่เปgนสารเคมีสังเคราะห> เช4น ปุ�ยเคมีสาร

กำจัดศัตรูพืช สารกันบูด สารปรุงแต4ง ยารักษาโรคปศุสัตว> พันธุ>พืชและสัตว>ที่มีการดัดแปลงทาง

พันธุกรรม และสารกัมตภาพ ทั้งน้ีโดยการปรับปรุงวิธีการโดยเนAนการจัดการสภาพนิเวศใหAเหมาะสม
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ในแต4ละแห4งซึ่งมีความแตกต4างกัน (site-specific management) เพื่อที่จะรักษาและเพิ่มพูนความ

อุดมสมบูรณ>ของดินและการป�องกันศัตรูพืชในระยะยาว” 

2) สหพันธ>การเกษตรอินทรีย>ระหว4างประเทศ หรือที่รูAจักกันในช่ือที่เรียกว4า ไอโฟม 

(IFOAM) ย4อมาจาก (International Federation of Organic Agricultural Movement)ไดAใหAคำ

จำกัดความของเกษตรอินทรีย>ใน 4 หลักการคือ ดAานสุขอนามัย (health) ดAานนิเวศวิทยา (ecology) 

ดAานความเปgนธรรมและเสมอภาค (fairness) และ ดAานความรับผิดชอบต4อสังคม (cares) (ชนวน, 

มปป) 

หลักการทางดAานสุขอนามัย “เกษตรอินทรีย>ควรรักษาและเพิ่มพูนสุขอนามัยของ ดิน 

พืช สัตว> มนุษย> และจักรวาล ซึ่งรวมกันเปgนหน่ึงเดียว โดยไม4แยกออกจากกัน”  

หลักการทางดAานนิเวศวิทยา “เกษตรอินทรีย>ควรต้ังอยู4บนพื้นฐานของระบบนิเวศของ

สิ่งมีชีวิตที่มีการหมุนเวียนเปgนวงจร โดยใชAประโยชน> รักษาและเพิ่มพูน ใหAมีความย่ังยืนอย4างต4อเน่ือง

ในระยะยาว” 

หลักการทางดAานความรับผิดชอบต4อสังคม “เกษตรอินทรีย>ควรมีการจัดการบน

พื้นฐานของความรับผิดชอบและระมัดระวังในการปกป�องสุขภาพ และสภาพความเปgนอยู4ที่ดีของ

มนุษย>และสิ่งแวดลAอมทั้งในป\จจุบันและอนาคต” (ชนวน, มปป) 

จากการศึกษาคำจำกัดความที่หลากหลายทัง้ในต4างประเทศและในประเทศสรปุไดAดังน้ีเกษตร

อินทรีย> คือ การเกษตรที่ใชAหลักการพึ่งพิงความสมดุลตามธรรมชาติอย4างเปgนองค>รวม เพื่อสรAางสรรค>

ใหAเกิดระบบนิเวศการเกษตรทีย่ั่งยืนสามารถใหAผลผลิตที่ดีในสภาพสิ่งแวดลAอมที่ไดAรับการอนุรักษ>และ

ฟ��นฟูอย4างต4อเน่ืองอย4างย่ังยืนระยะยาวถึงช่ัวลูกช่ัวหลานผสมผสานระบบการเกษตรทุกระบบที่

ส4งเสริมและปรับปรุง สิ่งแวดลAอม สังคม และเศรษฐกิจเพื่อผลิตอาหารและป\จจัยพื้นฐานการดำรงชีพ 

ที่มีความปลอดภัยต4อผูAบริโภค ใชAหลักการสรAางความหลากหลายทางชีวภาพในระบบนิเวศเกษตรใหA

เกิดการผสมผสานเกื้อกูลซึ่งกันและกันอย4างเปgนองค>รวม มีการหมุนเวียนใชAทรัพยากรในไร4นาใหAเกิด

ประโยชน>สูงสุดหลกีเลี่ยงการใชAป\จจัยการผลิตจากภายนอกระบบนิเวศเกษตร (ยกเวAนกรณีจำเปgน) ใชA

ป\จจัยการผลิตที่เปgนชีวภัณฑ> และสารอินทรีย>ที่ไดAจากสิ่งมีชีวิต รวมทั้งสารอินทรีย>ที่เกิดข้ึนตาม

ธรรมชาติ ปฏิเสธการใชAป\จจัยที่เปgนสารเคมีสังเคราะห>รวมทั้งพันธุ>ที่ผ4านการปรับเปลี่ยนทาง

พันธุกรรม (GMO=Genetic Modified Organisms) (ชนวน, มปป) 

2.3.2 หลักการเกษตรอินทรีย>  

มีหลายฝ�ายที่พยายามสรปุหลักการเกษตรอินทรีย> แต4หลักการเกษตรอินทรีย>ที่ยอมรับกัน

ทั่วไป คือ หลักการที่ กำหนดโดยสหพันธ> เกษตรอินทรีย>นานาชาติ (International Organic 

Agriculture Movements : IFOAM) โดยสหพันธ>ฯ ไดAระดมความคิดเห็นนักวิชาการและผูAเช่ียวชาญ

ที่มีประสบการณ>ดAานเกษตร อินทรีย>โดยตรงจากทั่วโลก ร4างหลักการเกษตรอินทรีย>น้ีไดAรับการ
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นำเสนอต4อที่ประชุมใหญ4ของสหพันธ>ฯ เมื่อปลายปd พ.ศ. 2548 และที่ประชุมใหญ4ไดAลงมติรับรอง

หลักการเกษตรอินทรีย>ดังกล4าว โดยหลักการเกษตรอินทรีย>ของสหพันธ>ฯ ประกอบดAวยหลักการ 4 

ขAอสำคัญ คือ สุขภาพ, นิเวศวิทยา, ความเปgนธรรม, และการดูแลเอาใจใส4 

1) มิติดAานสุขภาพ เกษตรอินทรีย>ควรจะตAองส4งเสริมและสรAางความย่ังยืนใหAกับสุขภาพ

อย4างเปgนองค>รวมของดิน พืช สัตว> มนุษย> และโลกสุขภาวะของสิ่งมีชีวิตแต4ละป\จเจกและของชุมชน 

เปgนหน่ึงเดียวกันกับสขุภาวะของระบบนิเวศ การที่ผืนดินมีความอุดมสมบูรณ>จะทำใหAพืชพรรณต4าง ๆ 

แข็งแรง มีสุขภาวะที่ดี ส4งผลต4อสัตว>เลี้ยงและมนุษย>ที่อาศัยพืชพรรณเหล4าน้ันเปgนอาหารสุขภาวะเปgน

องค>รวมและเปgนป\จจัยที่สำคัญของสิ่งมีชีวิต การมีสุขภาวะที่ดีไม4ใช4การปราศจากโรคภัยไขAเจ็บ แต4

รวมถึงภาวะแห4งความเปgนอยู4ที่ดีของกายภาพ จิตใจ สังคม และสภาพแวดลAอมโดยรวม ความแข็งแรง 

ภูมิตAานทาน และความสามารถในการฟ��นตัวเองจากความเสื่อมถอยเปgนองค>ประกอบที่สำคัญของสุข

ภาวะที่ดี บทบาทของเกษตรอินทรีย> ไม4ว4าจะเปgนการผลิตในไร4นา การแปรรูป การกระจายผลผลิต 

หรือการบริโภค ต4างก็มีเป�าหมายเพือ่เสริมสรAางสุขภาวะที่ดีของระบบนิเวศและสิ่งมีชีวิต ทัง้ปวงต้ังแต4

สิ่งมีชีวิตที่มีขนาดเล็กสุดในดินจนถึงตัวมนุษย>เราเอง เกษตรอินทรีย>จึงมุ4งที่จะผลิตอาหารที่มี

คุณภาพสูง และมีคุณค4าทางโภชนาการ เพื่อสนับสนุนใหAมนุษย>ไดAมีสุขภาวะที่ดีข้ึน ดAวยเหตุน้ีเกษตร

อินทรีย>จึงเลือกที่จะปฏิเสธการใชAปุ�ยเคมี สารเคมีกำจัดศัตรพูืช เวชภัณฑ>สัตว> และสารปรุงแต4งอาหาร 

ที่อาจมีอันตรายต4อสุขภาพ 

2) มิติดAานนิเวศวิทยา เกษตรอินทรีย>ควรจะตAองต้ังอยู4บนรากฐานของระบบนิเวศวิทยา

และวัฎจักรแห4ง ธรรมชาติ การผลิตการเกษตรจะตAองสอดคลAองกับวิถีแห4งธรรมชาติ และช4วยทำใหA

ระบบและวัฎจักรธรรมชาติเพิ่มพูนและย่ังยืนมากข้ึน หลักการเกษตรอินทรีย>ในเรื่องน้ีต้ัง อยู4บน

กระบวนทัศน>ที่มองเกษตรอินทรีย>ในฐานะองค>ประกอบหน่ึงของระบบนิเวศที่ มีชีวิต ดังน้ัน การผลิต

การเกษตรจึงตAองพึ่งพาอาศัยกระบวนการทางนิเวศวิทยาและวงจรของ ธรรมชาติ โดยการเรียนรูAและ

สรAางระบบนิเวศสำหรับใหAเหมาะสมกับการผลิตแต4ละชนิด ยกตัวอย4างเช4น ในกรณีของการปลูกพืช 

เกษตรกรจะตAองปรับปรุงดินใหAมีชีวิต หรือในการเลี้ยงสัตว> เกษตรกรจะตAองใส4ใจกับระบบนิเวศ

โดยรวมของฟาร>ม หรือในการเพาะเลี้ยงสัตว>น้ำ เกษตรกรตAองใส4ใจกับระบบนิเวศของบ4อเลี้ยง การ

เพาะปลูก เลี้ยงสัตว> หรือแมAแต4การเก็บเกี่ยวผลผลิตจากป�า จะตAองสอดคลAองกับวัฏจักรและสมดุล

ทางธรรมชาติ แมAว4าวัฏจักรธรรมชาติจะเปgนสากล แต4อาจจะมีลักษณะเฉพาะทAองถ่ินนิเวศไดA ดังน้ัน 

การจัดการเกษตรอินทรีย>จึงจำเปgนตAองสอดคลAองกับเงื่อนไขทAองถ่ิน ภูมินิเวศ วัฒนธรรม และ

เหมาะสมกับขนาดของฟาร>ม เกษตรกรควรใชAป\จจัยการผลติและพลงังานอย4างมปีระสิทธิภาพเนAนการ

ใชAซ้ำ การหมุนเวียน เพื่อที่จะอนุรักษ>ทรัพยากรและสิ่งแวดลAอมใหAมีความย่ังยืน ฟาร>มเกษตรอินทรีย>

ควรสรAางสมดุลของ นิเวศการเกษตร โดยการออกแบบระบบการทำฟาร>มที่เหมาะสม การฟ��นฟูระบบ

นิเวศทAองถ่ิน และการสรAางความหลากหลายทัง้ทางพันธุกรรมและกิจกรรมทางการเกษตร ผูAคนต4าง ๆ 
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ที่เกี่ยวขAองกับการผลิต การแปรรูป การคAา และการบริโภคผลผลิตเกษตรอินทรีย>ควรช4วยกันในการ

อนุรักษ>สิ่งแวดลAอม ทั้งในแง4ของภูมินิเวศ สภาพบรรยากาศ นิเวศทAองถ่ิน ความหลากหลายทาง

ชีวภาพ อากาศ และน้ำ 

3) มิติดAานความเปgนธรรม เกษตรอินทรีย>ควรจะต้ังอยู4บนความสัมพันธ>ที่มีความเปgนธรรม

ระหว4างสิ่งแวดลAอมโดยรวมและสิ่งมีชีวิต ความเปgนธรรมน้ีรวมถึงความเท4าเทียมการเคารพ ความ

ยุติธรรม และการมีส4วนในการปกป\กพิทักษ>โลกที่เราอาศัยอยู4 ทั้งในระหว4างมนุษย>ดAวยกันเอง และ

ระหว4างมนุษย>กับสิ่งมีชีวิตอื่น ๆ ในหลักการดAานน้ีความสัมพันธ>ของผูAคนที่เกี่ยวขAองกับกระบวนการ

ผลิตและการจัดการผลผลิตเกษตรอินทรีย>ในทุกระดับควรมีความสัมพันธ>กันอย4างเปgนธรรม ทั้ง

เกษตรกร คนงาน ผูAแปรรูป ผูAจัดจำหน4าย ผูAคAา และผูAบริโภค ทุกผูAคนควรไดAรับโอกาสในการมี

คุณภาพชีวิตที่ดี และมีส4วนช4วยในการรักษาอธิปไตยทางอาหาร และช4วยแกAไขป\ญหาความยากจน 

เกษตรอินทรีย>ควรมีเป�าหมายในการผลิตอาหารและผลผลิตการเกษตรอื่น ๆ ที่เพียงพอ และมี

คุณภาพที่ดี ในหลักการขAอน้ีหมายรวมถึงการปฏิบัติต4อ สัตว>เลี้ยงอย4างเหมาะสม โดยเฉพาะอย4างย่ิง

การจัดสภาพการเลี้ยงใหAสอดคลAองกับลักษณะและความตAองการ ทางธรรมชาติของสัตว>รวมทั้งดูแล

เอาใจใส4ความเปgนอยู4ของสัตว>อย4างเหมาะสม ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลAอมที่นำมาใชAในการ

ผลิตและการบรโิภคควรจะตAองดำเนินการอย4างเปgนธรรม ทั้งทางสังคมและทางนิเวศวิทยารวมทั้งตAอง

มีการอนุรักษ>ปกป� องใหA กับอนุชนรุ4นหลั ง ความ เปgนธรรม น้ีจะรวมถึงว4าระบบการผลิ ต  

การจำหน4าย และการคAาผลผลิตเกษตรอินทรีย>จะตAองโปร4งใส มีความเปgนธรรม และมีการนำตAนทุน

ทางสังคมและสิ่งแวดลAอมมาพิจารณาเปgนตAนทุนการผลิตดAวย 

4) มิติดAานการดูแลเอาใจใส4 การบริหารจัดการเกษตรอินทรีย>ควรจะตAองดำเนินการอย4าง

ระมัดระวังและ รับผิดชอบ เพื่อปกป�องสุขภาพและความเปgนอยู4ของผูAคนทั้งในป\จจุบันและอนาคต 

รวมทั้งพิทักษ>ปกป�องสภาพแวดลAอมโดยรวมดAวยเกษตรอินทรีย>เปgนระบบที่มีพลวัตรและมี ชีวิตใน

ตัวเอง ซึ่งการเปลี่ยนแปลงจะเกิดข้ึนไดAทั้งจากป\จจัยภายในและภายนอกผูAที่เกี่ยวขAองกับเกษตร

อินทรีย>ควรดำเนินกิจการต4าง ๆ  เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพและเพิ่มผลผลิตในการผลิต แต4ในขณะเดียวกัน

จะตAองระมัดระวังอย4าใหAเกิดความเสี่ยงต4อสุขภาพและ สิ่งแวดลAอม ดังน้ัน เทคโนโลยีการผลิตใหม4 ๆ 

จะตAองมีการประเมินผลกระทบอย4างจริงจัง และแมAแต4เทคโนโลยีที่มีการใชAอยู4แลAว ก็ควรจะตAองมีการ

ทบทวนและประเมินผลกันอยู4เนือง ๆ ทั้งน้ีเพราะมนุษย>เรายังไม4ไดAมีความรูAความเขAาใจอย4างดีพอ

เกี่ยวกับระบบ นิเวศการเกษตร ที่มีความสลับซับซAอน ดังน้ัน เราจึงตAองดำเนินการต4าง ๆ ดAวยความ

ระมัดระวังเอาใจใส4ในหลักการน้ี การดำเนินการอย4างระมัดระวังและรับผิดชอบเปgนหัวใจสำคัญของ

การบริหารจัดการ การพัฒนา และการคัดเลือกเทคโนโลยีที่จะนำมาใชAในเกษตรอินทรีย> ความรูAทาง

วิทยาศาสตร>เปgนสิ่งจำเปgนเพื่อสรAางหลักประกันความมันใจว4าเกษตรอินทรีย>น้ันปลอดภัยและเหมาะ

กับสิ่งแวดลAอม แต4อย4างไรก็ตาม ความรูAทางวิทยาศาสตร>แต4เพียงอย4างเดียวไม4เพียงพอ ประสบการณ>
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จากการปฏิบัติ และภูมิป\ญญาทAองถ่ินที่สะสมถ4ายทอดกันมาก็อาจมีบทบาทในการแกAป\ญหาต4าง ๆ ไดA

เช4นกัน เกษตรกรและผูAประกอบการควรมีการประเมินความเสี่ยง และเตรียมการป�องกันจากนำ

เทคโนโลยีต4าง ๆ มาใชA และควรปฏิเสธเทคโนโลยีที่มีความแปรปรวนมาก เช4น เทคโนโลยีพันธุ

วิศวกรรม การตัดสินใจเลือกเทคโนโลยีต4างๆ จะตAองพิจารณาถึงความจำเปgนและระบบคุณค4าของผูAที่

เกี่ยวขAอง โดยเฉพาะผูAที่อาจไดAรับผลกระทบ และจะตAองมีการปรึกษาหารืออย4างโปร4งใสและมีส4วน

ร4วม 

2.3.3 เกษตรอินทรีย>ในประเทศไทย 

การเกษตรอินทรีย>ไดAเกิดข้ึนมาพรAอมกับการวิวัฒนาการของมนุษยชาติต้ังแต4โบราณจาก

หลักฐานทางวิชาการ เกษตรอินทรีย>ไดAเกิดข้ึนต้ังแต4ในสมัยแรกของการที่มนุษย>รูAจักการเพาะปลูกพืช

และเลี้ยงสัตว>เมื่อประมาณ 1,000 ปd มาแลAว ทั้งน้ีดAวยเหตุผลเน่ืองจากในสมัยแรกของการทำ

การเกษตรของมนุษย>น้ัน มนุษย>ไดAอาศัยหลักการอยู4ร4วมกันและการพึ่งพิงของสรรพสิ่งทั้งที่มีชีวิตและ

สิ่งแวดลAอม มีการหมุนเวียนใชAประโยชน>จากทรพัยากรที่เปgนไปตามกฎเกณฑ>แห4งธรรมชาติ ปราศจาก

การนำเอาป\จจัยการผลิตที่เปgนสารเคมีสังเคราะห>ใด ๆ มาใชAในการผลิต ความสมดุลของธรรมชาติไดA

เกิดข้ึนและคงอยู4อย4างต4อเน่ืองและย่ังยืน ดAวยขบวนการของการอยู4ร4วมกัน การเสริมสรAางสนับสนุน

ของสิ่งมีชีวิตที่อยู4ร4วมกัน การแข4งขัน การต4อสูAทำลาย การต4อสูAด้ินรนเพื่อความอยู4รอด และนำมาซึ่ง

วิวัฒนาการของสิ่งมีชีวิตที่อยู4ร4วมกันในระบบเกษตรตามธรรมชาติในสมัยโบราณ โดยตามธรรมชาติ

สรรพสิ่งทั้งหลายต4างมีปฏิสัมพันธ>ทั้งเกื้อกูลและควบคุมซึ่งกันและกันอย4างต4อเน่ืองอยู4ไดAอย4างย่ังยืน 

ดังที่เกิดข้ึนในสภาพนิเวศป�าไมAตามธรรมชาติ ที่สามารถนำมาประยุกต>ใชAในการจัดระบบเกษตร

อินทรีย>ที่ใชAหลักการทางนิเวศวิทยา โดยที่ในสภาพระบบนิเวศป�าไมAที่มีความหลากหลายทางชีวภาพ 

ดินจะไดAรับการปรับปรุงจากการถับถมของเศษพืช เศษซากสัตว> ทำใหAดินเกิดความอุดมสมบูรณ>อย4าง

ต4อเน่ือง ไม4มีการระบาดของศัตรูพืชเน่ืองจากมีสิ่งมีชีวิตตามธรรมชาติช4วยควบคุมทำลายศัตรูพืช ทำ

ใหAจำนวนศัตรูพืชไม4เกิดการระบาดจนทำใหAเกิดความเสียหายตราบจนกระทั่ง มนุษย>มีความตAองการ

ผลผลิตจากการเกษตรที่เพิ่มมากข้ึน เพื่อการแลกเปลี่ยนซึ่งกันและกัน จนกระทั่งไดAกลายเปลี่ยนเปgน

การคAาขายเพื่อผลกำไรสูงสุดทั้งในระดับประเทศและเพื่อการส4งออกไปต4างประเทศมากข้ึนเปgนลำดับ 

มีผลทำใหAระบบการผลิตการเกษตรตAองเปลี่ยนไป จากเดิมที่เปgนระบบการผลิตหลายอย4างเพื่อความ

พอเพียงในความเปgนอยู4ข้ันพื้นฐาน เปgนการผลิตที่มุ4งใหAไดAผลผลิตเพื่อป�อนตลาด มีการปรับเปลี่ยน

จากระบบการเกษตรผสมผสานตามแนวทางของการอาศัยความสมดุลตามธรรมชาติมาเปgนระบบการ

ผลิตเพียงอย4างเดียว ในพื้นที่ติดต4อกันอย4างกวAางขวางเปgนสาเหตุสำคัญที่นำมาซึ่งการบุกเบิกพื้นที่ป�า

ไมAเพื่อนำมาใชAในการเกษตรมากข้ึน ซึ่งมีผลกระทบทำใหAความสมดุลตามธรรมชาติถูกทำลายอย4าง

ต4อเน่ือง เปgนสาเหตุที่นำมาซึ่งการเปลี่ยนแปลงการเกษตรที่ใชAหลักการของระบบนิเวศธรรมชาติไปสู4
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ระบบการเกษตรทีต่Aองนำป\จจยัการผลติจากภายนอก เช4น ปุ�ยเคมี สารเคมีกำจัดศัตรูพืช และฮอร>โมน

พืชและสัตว>เขAามาในการเพิ่มผลผลิตอย4างในป\จจุบัน (ชนวน, มปป) 

การพัฒนาเกษตรอินทรีย>ในประเทศไทยเกิดจากป\จจัย 4 ประการ คือ 

ป\จจัยแรก คือ ความตระหนักถึงสุขภาพโดยเฉพาะในกลุ4มของประชาชนที่มีการศึกษา

ที่ไดAรับขAอมูลของสาเหตุการเจ็บป�วย และเสียชีวิต ดAวยโรคมะเร็งที่มีผลมาจากการบริโภคอาหารที่

เปgนสารพิษตกคAาง โดยเฉพาะสารกำจัดศัตรูพืชที่มีขAอมูลที่พิสูจน>ว4าส4วนใหญ4เปgนสารที่ก4อใหAเกิด

โรคมะเร็ง คนจำนวนมากเริ่มระมัดระวังการบริโภคอาหารที่มีสารตกคAางมากข้ึนโดยพยายามหาซื้อ

พืชผักที่ปลอดจากสารพิษซึ่งมีขายไม4มากในราคาที่สูงกว4าพืชธรรมดา ทำใหAเกิดความตAองการผลผลิต

เกษตรอินทรีย>เพิ่มมากข้ึนในช4วง 10 ปdที่ผ4านมา และมีส4วนสำคัญที่ทำใหAการเกษตรอินทรีย>เพิ่ม

ความสำคัญมากข้ึน 

ป\จจัยที่สอง ไดAแก4ป\จจัยการผลิตการเกษตรที่เปgนสารเคมีสังเคราะห> เช4น ปุ�ยเคมี และ

สารเคมีกำจัดศัตรูพืช ซึ่งเปgนผลิตภัณฑ>พลอยไดAของอุตสาหกรรมป¢โตรเคมี ไดAมีราคาสูงข้ึนอย4างมาก

และรวดเร็วในช4วง 6-7 ปdที่ผ4านมา ทำใหAตAนทุนการผลิตของเกษตรกรสูงข้ึน ในขณะที่ราคาผลผลิต

การเกษตรไม4ไดAเพิ่มสูงข้ึนในสัดส4วนที่สมควร เกษตรกรจึงพยายามหาทางออกที่สามารถจะรอดพAน

จากสภาพการขาดทุนและหน้ีสิน ในขณะเดียวกันกลุ4มขององค>กรเอกชนไดAพัฒนา เกษตรกรรม

ทางเลือกที่เปgนตัวอย4างความสำเร็จของการเกษตรที่ไม4จำเปgนตAองใชAป\จจัยการผลิตที่เปgนสารเคมี

สังเคราะห> และสามารถปลดเปลื้องหน้ีสินไดAจำนวนมาก การเรียนรูAประสบการณ>ซึ่งกันและกันของ

เกษตรกรไดAทำใหAการเกษตรทางเลอืกเปgนหนทางนำสู4เกษตรอินทรีย>ไดAขยายออกไปมากข้ึนตามลำดับ 

ป\จจัยที่สาม ความตระหนักต4อสิ่งแวดลAอมทีถู่กปนเป��อน จากสารพิษที่ใชAในการเกษตร

ซึ่งมีผลทำใหAสิ่งมีชีวิตในธรรมชาติ เช4น กุAง หอย ปู ปลา ซึ่งเปgนอาหารของประชาชนในชนบทไดAถูก

ทำลายไปเปgนจำนวนมาก รวมทั้งประสบการณ>การเกษตรเชิงเด่ียวที่มีขAอมูลทางวิชาการจำนวนมาก

ไดAพิสูจน>ว4าเปgนสาเหตุของ การทำใหAดินเสื่อมความอุดมสมบูรณ> และการเกิดศัตรูพืชระบาดมากข้ึน 

และเปgนตAนเหตุของการใชAสารเคมีที่เปgนพิษมากข้ึน และเปgนตAนเหตุของการใชAสารเคมีที่เปgนพิษมาก

ข้ึน การเกษตรทางเลือกซึ่งเนAนการสรAางความหลากหลายทางชีวภาพและหลีกเลี่ยงการใชAสารเคมี

สังเคราะห>จึงไดAรับการพัฒนาจนนำไปสู4การเกษตรอินทรีย>ที่เพิ่มมากข้ึนในป\จจุบัน 

ป\จจัยที่สี่ ความตAองการสินคAาอินทรีย>ของตลาดต4างประเทศที่เปgนคู4คAากับประเทศไทย 

เช4น สหภาพยุโรป สหรัฐอเมริกา ฯลฯ ไดAเพิ่มทวีมากข้ึน รวมทั้งราคาผลผลิตอินทรีย>ในตลาด

ต4างประเทศสูงกว4าราคาผลผลติธรรมดาประมาณ 20-30 % จึงเปgนแรงจูงใจใหAผูAที่เขAาถึงขAอมูลเหล4าน้ี

ซึ่งส4วนใหญ4เปgนธุรกิจการส4งออกสินคAาการเกษตรและหน4วยราชการของกระทรวงพาณิชย>ใน

ต4างประเทศ ไดAมีส4วนผลักดันใหAเกิดการพัฒนาการผลิตเกษตรอินทรีย>มากข้ึนในประเทศไทย (ชนวน, 

มปป) 
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สรุปเกษตรอินทรีย>เปgนระบบการเกษตร (Farming System) ที่ใชAหลักการความสมดุลทาง

นิเวศวิทยาของธรรมชาติมาประยุกต>ใชAเพื่อจัดการผลิตการเกษตร โดยผสมผสานกิจกรรมความ

หลากหลายทางชีวภาพของ พืช ปศุสัตว> ประมง ป�าไมA ฯลฯ ใหAเกิดการเกื้อกูลและหมุนเวียนใชA

ทรัพยากรในระบบนิเวศของไร4นาใหAเกิดประโยชน>สูงสุด หลีกเลี่ยงการใชAป\จจัยการผลิตที่ตAองนำเขAา

จากภายนอกฟาร>ม ปฏิเสธการใชAป\จจัยที่เปgนสารเคมีสังเคราะห> เช4น ปุ�ยเคมี สารกำจัดศัตรูพืช 

ฮอร>โมน สารปฏิชีวนะ ฯลฯ ที่สะอาดและปลอดภัยต4อสุขภาพของผูAบริโภค อนุรักษ>และปรับปรุง

สภาพแวดลAอมการเกษตรไปพรAอม ๆ กับการพัฒนาสังคมและเศรษฐกิจอย4างย่ังยืน บทบาทของ

เกษตรอินทรีย> ไม4ว4าจะเปgนการผลิตในไร4นา การแปรรูป การกระจายผลผลิต หรือการบริโภค ต4างก็มี

เป�าหมายเพื่อเสริมสรAางสุขภาวะที่ดีของระบบนิเวศและสิ่งมีชีวิต ทั้งปวง ต้ังแต4สิ่งมีชีวิตที่มีขนาดเล็ก

สุดในดินจนถึงตัวมนุษย>เราเอง เกษตรอินทรีย>จึงมุ4งที่จะผลิตอาหารที่มีคุณภาพสูง และมีคุณค4าทาง

โภชนาการ เพื่อสนับสนุนใหAมนุษย>ไดAมีสุขภาวะที่ดีข้ึน ดAวยเหตุน้ี เกษตรอินทรีย>จึงเลือกที่จะปฏิเสธ

การใชAปุ�ยเคมี สารเคมีกำจัดศัตรูพืช เวชภัณฑ>สัตว> และสารปรุงแต4งอาหาร ที่อาจมีอันตรายต4อ

สุขภาพ ซึ่งผูAวิจัยใหAความสำคัญเพราะว4าเกษตรกรอินทรีย>เปgนผูAผลติแหล4งอาหารที่สำคัญในส4วนที่เปgน

ตAนน้ำของห4วงโซ4อาหารของมนุษย>ที่ทำใหAเกิดความปลอดภัยที่สามารถตอบสนองความตAองการความ

ตAองการบริโภคสินคAาเกษตรอินทรีย>ในประเทศที่กำลังพัฒนาที่มีความตAองการบริโภคเพิ่มข้ึนมาก 

เพื่อที่จะส4งเสรมิใหAเกษตรกรอินทรีย>จงัหวัดจันทบรุีมสี4วนร4วมและเกดิการพัฒนาผลผลิตอินทรีย>ใหAเกดิ

การกระจายสินคAาไปยังตลาดคAาปลีก ออกวางจำหน4ายมากข้ึนเปgนการรองรับความตAองการบริโภค

สินคAาเกษตรอินทรีย>ที่กำลงัขยายตัวเพิ่มข้ึนอย4างรวดเรว็ โดยมุ4งเนAนการนำแนวคิดการมีส4วนร4วมสู4การ

พัฒนาเกษตรอินทรีย>ตามหลักหลักการเกษตรอินทรีย>ของสหพันธ>ฯ ประกอบดAวยหลักการ 4 ขAอ

สำคัญ คือ สุขภาพ, นิเวศวิทยา, ความเปgนธรรม, และการดูแลเอาใจใส4 (health, ecology, fairness 

and care) นำไปสู4การกำหนดแนวคิดในการศึกษาวิจัยของผูAวิจัย 

 

2.4 แนวคิดความรู:เก่ียวกับวิสาหกิจชุมชน 

“วิสาหกิจชุมชน” หมายความว4า กิจการของชุมชนเกี่ยวกับการผลิตสินคAา การใหAบริการ 

หรือการอื่น ๆ ที่ดำเนินการโดยคณะบุคคลที่มีความผูกพัน มีวิถีชีวิตร4วมกันและรวมตัวกันประกอบ

กิจการดังกล4าว ไม4ว4าจะเปgนนิติบุคคลในรูปแบบใดหรือไม4เปgนนิติบุคคลเพื่อสรAางรายไดAและเพื่อ การ

พึ่งพาตนเองของครอบครัว ชุมชนและระหว4างชุมชน (พระราชบัญญัติส4งเสริมวิสาหกิจชุมชน พ.ศ. 

2548) 

จิระนุช ชาญณรงค>กุลฬ. 2559 (บทความออนไลน> .) ไดAกล4าวถึง วิสาหกิจ ชุมชน 

(community enterprise) หมายถึง กิจการของชุมชนเกี่ยวกับการผลิตสินคAา การใหAบริการหรือการ

อื่น ๆ ที่ดำเนินการโดยคณะบุคคลที่มีความผูกพัน มีวิถีชีวิตร4วมกันและรวมตัวกันประกอบกิจการ
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ดังกล4าว ไม4ว4าจะเปgนนิติบุคคลในรูปแบบใด หรือไม4เปgนนิติบุคคล เพื่อสรAางรายไดAและเพื่อการพึ่งพา

ตนเองของครอบครัว ชุมชนและระหว4างชุมชน ความหมายของวิสาหกิจชุมชนโดยสรุป คือ การ

ประกอบการเพื่อการจัดการ "ทุนของชุมชน" อย4างสรAางสรรค>เพื่อการพึ่งตนเอง 

"ทุนของชุมชน" ไม4ไดAหมายถึงแต4เพียงเงิน แต4รวมถึงทรัพยากร ผลผลิต ความรูA ภูมิป\ญญา 

ทุนทางวัฒนธรรม ทุนทางสังคม (กฎเกณฑ>ทางสังคมที่รAอยรัดผูAคนใหAอยู4ร4วมกันเปgนชุมชน เปgนพี่เปgน

นAองไวAใจกัน) พระราชบัญญัติส4งเสริมวิสาหกิจชุมชน พ.ศ. 2548 เปgนกฎหมายที่มีเจตนารมย>ที่จะใหA

การส4งเสริมกิจการของชุมชน ทั้งในส4วนที่เกี่ยวขAองกับการผลิตสินคAา การใหAบริการ หรือการอื่น ๆ ใหA

มีความสามารถในการพึ่งพาตนเองไดA มีระบบเศรษฐกิจชุมชนที่เขAมแข็งพรAอมสาหรับการแข4งขันทาง

การคAาในทุกระดับ รวมไปถึงการพัฒนาวิสาหกิจชุมชน ไปสู4การเปgนผูAประกอบกิจการขนาดย4อมและ

ขนาดกลางต4อไป 

การพัฒนาวิสาหกิจชุมชนตAนแบบ เพื่อทำใหAวิสาหกิจชุมชนไดAเรียนรูAตนเอง ในดAานต4าง ๆ 

ไดAแก4การกำหนดทิศทางของวิสาหกิจชุมชน การวางแผนดำเนินงาน การดำเนินงานดAานการตลาด 

การวิเคราะห>ผลการดำเนินงาน การบริหารสมาชิก เปgนตAน เพื่อเปgนตAนแบบและแนวทางใหAวิสาหกิจ

ชุมชน เจAาหนAาที่ผูAปฏิบัติงาน ไดAเรียนรูAและพัฒนากิจการวิสาหกิจชุมชนอย4างเหมาะสมต4อไป 

สรุปแนวคิดของผูAวิจัยมีแนวคิดความสอดคลAองกับขAางตAนว4า วิสาหกิจชุมชน (community 

enterprise) หมายถึง กิจการของชุมชนเกี่ยวกับการผลิตสินคAา การใหAบริการหรือการอื่น ๆ ที่

ดำเนินการโดยคณะบุคคลที่มีความผูกพัน มีวิถีชีวิตร4วมกันและรวมตัวกันประกอบกิจการในรูปแบบ

นิติบุคคล หรือไม4เปgนนิติบุคคล ที่มีวัตถุประสงค>ของกลุ4มเพื่อสรAางรายไดAและเพื่อการพึ่งพาตนเองของ

ครอบครัว ชุมชนและระหว4างชุมชน โดยมีการประกอบการเพื่อการจัดการ "ทุนของชุมชน" อย4าง

สรAางสรรค>เพื่อการพึ่งตนเอง "ทุนของชุมชน" ที่ประกอบไปดAวยทุนที่เปgนเงิน ทรัพยากร ผลผลิต 

ความรูA ภูมิป\ญญา ทุนทางวัฒนธรรม ทุนทางสังคม โดยใชAกฎเกณฑ>ทางสังคมที่รAอยรัดผูAคนใหAอยู4

ร4วมกันเปgนชุมชน เปgนพี่เปgนนAองไวAใจกันตามพระราชบัญญัติส4งเสริมวิสาหกิจชุมชน พ.ศ. 2548 

ขับเคลื่อนการทำงานของกลุ4มกิจการของชุมชน ทั้งในส4วนที่เกี่ยวขAองกับการผลิตสินคAา การใหAบริการ 

หรือการอื่น ๆ  ใหAมีความสามารถในการพึ่งพาตนเองไดAมีระบบเศรษฐกิจชุมชนที่เขAมแข็งพรAอมสำหรับ

การแข4งขันทางการคAาในทุกระดับ รวมไปถึงการพัฒนาวิสาหกิจชุมชน ไปสู4การเปgนผูAประกอบกิจการ

ขนาดย4อมและขนาดกลางต4อไป 

และในส4วนของการพัฒนาวิสาหกิจชุมชนตAนแบบ เพื่อทำใหAวิสาหกิจชุมชนไดAเรียนรูAตนเอง 

ในดAานต4าง ๆ ไดAแก4การกำหนดทิศทางของวิสาหกิจชุมชน การวางแผนดำเนินงาน การดำเนินงาน

ดAานการตลาด การวิเคราะห>ผลการดำเนินงาน การบริหารสมาชิก เปgนตAน เพื่อเปgนตAนแบบและ

แนวทางใหAวิสาหกิจชุมชน เจAาหนAาที่ผูAปฏิบัติงาน ไดAเรียนรูAและพัฒนากิจการวิสาหกิจชุมชนอย4าง

เหมาะสมต4อไป ซึ่งผูAวิจัยจะนำแนวคิดดังกล4าวขAางตAนมาทำการสรAางกรอบแนวคิดในการสรAางตAนแบบ
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ห4วงโซ4อาหารของกลุ4มวิสาหกิจชุมชน ประมงพื้นบAาน เกษตรอินทรีย> สู4การเช่ือมโยงธุรกิจการ

ท4องเที่ยวชุมชน(ตลาดท4องเที่ยวชุมชน โรงแรม รีสอร>ท โฮมเสตย>) ในการสรAางมูลค4าเพิ่มเชิงพาณิชย>

บนเศรษฐกิจฐานรากที่มั่นคงจังหวัดจันทบุรีและจังหวัดตราด ต4อไป 

 

2.5 ปOจจัยแหPงความสำเร็จในการนำระบบ ERP มาใช: 

ป\จจัยแห4งความสำเร็จในการนำระบบ ERP มาใชA แบ4งออกเปgน 3 ข้ันตอน ดังน้ี 

2.6.1 ข้ันตอนที่ 1 ป\จจัยแห4งความสำเร็จในข้ันตอนวางแผนของการนำระบบ ERP มาใชA มี

ดังต4อไปน้ี 

1) การเนAนการเปลี่ยนแปลงแนวความคิดและจิตสำนึก 

เนAนการเปลี่ยนแปลงแนวความคิดและจิตสำนึกภายในบริษัทว4า จะทำการปรับปรุง

องค>กรก4อนการนำระบบ ERP มาใชAผูAบริหารระดับสูงตAองเปgนผูAนำในการดำเนินกิจกรรมเพื่อ

เปลี่ยนแปลงแนวความคิดและจิตสำนึกของหน4วยงานภายในบริษัทแมAว4าตAองใชAเวลาก็ตาม หลังจาก

น้ันผูAบริหารสูงสุดตAองประกาศนโยบายภายในบริษัทเพื่อดำเนินการพัฒนาปรับปรุงองค>กรโดยการนำ

ระบบ ERP เขAามาใชAเปgนเครื่องมือที่สำคัญในการพัฒนาองค>กร ผูAบริหารสูงสุดตAองแสดงใหAเห็นอย4าง

ชัดเจนถึงการตัดสินใจอย4างแน4วแน4ในการเปลีย่นแปลงกระบวนการทางธุรกิจ (Business Process) ที่

เกี่ยวขAองทั่วทั้งองค>กรโดยใชAการติดต้ังระบบ ERP มาเปgนโอกาสในการพฒันาและเปลี่ยนแปลงองค>กร

โดยไม4ยึดติดกับกระบวนการทางธุรกิจในอดีต ซึ่งรูปแบบที่เนAนการเปลี่ยนแปลงจิตสำนึกเช4นน้ี

สามารถเห็นไดAจากตัวอย4างโรงงานที่ประสบความสำเร็จในการนำระบบ ERP มาใชAป\จจัยแห4ง

ความสำเร็จในข้ันตอนการวางแผน ป\จจัยแห4งความสำเร็จในข้ันตอนการพัฒนาและติดต้ัง ป\จจัยแห4ง

ความสำเร็จในข้ันตอนใชAงานและการพัฒนาต4อยอด 

2) การวางแผนการปรับปรุงล4วงหนAา 

หลังจากการเปลี่ยนแปลงแนวความคิดและจิตสำนึกของการปรับปรุงองค>กรแลAว ควร

มีการดำเนินการวางแผนการเปลี่ยนแปลงวัฒนธรรมขององค>กร การปรับปรุงกระบวนการทางธุรกิจ 

และการเปลี่ยนแปลงกระบวนการทำงานโดยใหAทุกฝ�ายทุกแผนกภายในบริษัทเขAามามีส4วนร4วม 

รวมทั้งบุคลากรที่อยู4ในสายการผลิต 

3) การเลือกระบบ ERP ที่เหมาะสม 

การนำระบบ ERP มาใชA จำเปgนตAองสรAางระบบสารสนเทศขององค>กรข้ึนใหม4 โดย 

ERP ซอฟต>แวร>สำเร็จรูปจะเปgนเครื่องมือในการสรAางกระบวนการทางธุรกิจที่มีประสิทธิภาพตามโซ4

อุปทาน (Supply Chain) การเลือกระบบ ERP ที่เหมาะสมจึงหมายถึงการเลือกกระบวนการทาง

ธุรกิจที่ดีที่สุด (Best Practice) ของระบบ ERP มาใชA ดังน้ันควรเลือกระบบ ERP ที่มีการพัฒนาอย4าง

ต4อเน่ืองและเหมาะสมกับองค>กร รวมทั้งมีฟ\งก>ช่ันการใชAงานที่มีประสิทธิภาพ 
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4) การเลือกที่ปรึกษาและผูAใหAบริการระบบ ERP ที่เหมาะสม 

ในการติดต้ังและใชAระบบ ERP เพื่อออกแบบและพัฒนาระบบสารสนเทศขององค>กร

โดยใชAฐานขAอมูลเดียวกันทั้งองค>กร ทำใหAตAองเลือกที่ปรึกษาและผูAใหAบริการระบบ ERP ที่มี

ประสบการณ>ทั้งในการติดต้ังระบบ ERP และประสบความสำเร็จในการนำระบบ ERP มาใชA รวมทั้งมี

ความรูAเกี่ยวกับรายละเอียดของระบบ ERP ที่เลือกอย4างละเอียดและมีประสิทธิภาพ ในการเลือกที่

ปรึกษาและผูAใหAบริการระบบ ERP ที่เหมาะสมน้ันนอกจากพิจารณาความเช่ียวชาญในระบบ ERP ที่

เลือกแลAว ยังตAองมีความเช่ียวชาญและมีประสบการณ>ในการติดต้ังระบบ ERP ในประเภทธุรกิจ

อุตสาหกรรมที่ใหAคำปรึกษาแนะนำการนำระบบ ERP มาใชAดAวย 

5) การกำหนดขอบเขตการนำระบบ ERP มาใชAอย4างชัดเจน 

ควรกำหนดขอบเขตการนำระบบ ERP มาใชAอย4างชัดเจนพรAอม ๆ กับการทำแผนการ

ปรับปรุงองค>กรซึ่งอาจกำหนดโดยเลือกว4าจะบูรณาการระบบงานทั้งหมดทั่วทั้งองค>กรเขAาดAวยกัน 

หรือในข้ันแรกจะนำระบบ ERP มาใชAในขอบเขตของระบบงานในส4วนหลักที่สำคัญก4อน แลAวจึงขยาย

ขอบเขตการนำระบบ ERP ไปใชAทั่วทั้งองค>กรต4อไปสิ่งสำคัญที่ตAองพิจารณาคือ แนวคิดของการนำ

ระบบ ERP มาใชAเพื่อปรับปรุงการจัดการโลจิสติกส>และโซ4อุปทาน (Logistics and Supply Chain 

Management) ใหAมีประสิทธิผลสูงสุดโดยการบูรณาการระบบงานเขAาดAวยกัน เช่ือมโยงขAอมูลทั่วทั้ง

องค>กรไดAอย4างรวดเร็ว ถูกตAอง และแม4นยำ ดังน้ันการจำกัดขอบเขตของการนำระบบ ERP มาใชAใน

ขอบเขตที่แคบมากเกินไปจะทำใหAประสิทธิผลดAานการจัดการของการนำระบบ ERP มาใชAลดลง

นอกจากน้ัน สิ่งที่สำคัญที่สุดก็คือไม4ว4าจะเลือกขอบเขตของการนำระบบ ERP มาใชAอย4างไร จะตAอง

รวมฟ\งก>ช่ันการใชAงานของระบบ ERP ที่เกี่ยวขAองกับการประเมินและการวัดผลดAานการจัดการ เช4น 

บัญชีและการเงิน การจัดการสินคAาคงคลัง และการจัดการวัสดุในการผลิตเขAาไวAดAวยกัน เพื่อช4วยใน

การเช่ือมโยงระบบ ERP เขAากับการพัฒนาปรับปรุงการบริหารจัดการองค>กร 

2.6.2 ข้ันตอนที่ 2 ป\จจัยแห4งความสำเร็จในข้ันตอนการพัฒนาและติดต้ังระบบ ERP มี

ดังต4อไปน้ี 

1) การออกแบบกระบวนการทางธุรกิจ (Business Process Design) 

ดำเนินการออกแบบกระบวนการทางธุรกจิ (Business Process Design) โดยการขจัด

กระบวนการทำงานที่ไม4จำเปgน การรวมกระบวนการทำงานที่ซ้ำซAอนเขAาไวAดAวยกัน การปรับลำดับ

กระบวนการทำงานใหAสะดวกรวดเร็ว และการปรับปรุงกระบวนการทำงานใหAง4ายและมีประสิทธิภาพ

มากข้ึนตามกระบวนการทางธุรกิจ (Business Process) ที่ดี (Best Practice) 

2) การทำตAนแบบ (Prototyping) ของระบบ ERP 
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ข้ันสุดทAายของการออกแบบกระบวนการทางธุรกิจ (Business Process Design) คือ 

การพัฒนาระบบ ERP ที่จะนำไปใชAงานจริง โดยการกำหนดพารามิเตอร>ของ ERP ซอฟต>แวร>สำเร็จรูป

ใหAดำเนินการตามกระบวนการทางธุรกิจที่ออกแบบไวA 

3) การทดสอบและการประเมินกระบวนการทางธุรกิจ (Business Process) และการ

ออกแบบกระบวนการทางธุรกิจทวนซ้ำในหลายกรณี การออกแบบกระบวนการทางธุรกิจโดยการ

เลือกจากรูปแบบกระบวนการทางธุรกิจที่กำหนดของระบบ ERP แลAวนำมาทำการกำหนด

พารามิเตอร>พัฒนาใหAเปgนระบบ ERP น้ันจะไม4สำเร็จในครั้งเดียว ส4วนใหญ4จึงเปgนการพัฒนาที่ตAองทำ

แบบทวนซ้ำ 

4) การเลือกการพัฒนาโดยใชAการสรAางระบบภายนอก 

ในการพัฒนากระบวนการทางธุรกิจที่ตAองการควรเลือกจากกระบวนการทางธุรกิจ

มาตรฐานที่มีใหAเลือกใน ERP ซอฟต>แวร>สำเร็จรูป อย4างไรก็ตามอาจมีกรณีที่กระบวนการทางธุรกิจที่

ตAองการ ไม4สามารถสรAางข้ึนดAวยกระบวนการทางธุรกิจที่ระบบ ERP มีอยู4เดิม และบางกรณีฟ\งก>ชันที่ 

ERP ซอฟต>แวร>สำเร็จรูปมีใหAอาจไม4พอเพียง ดังน้ันจึงตAองดำเนินการพัฒนาระบบ ERP โดยใชAการ

สรAางระบบภายนอก 

5) การสรAางระบบภายนอกเสริมระบบ ERP 

การสรAางระบบภายนอกเสริมระบบ ERP เปgนการพัฒนาโมดูลเพิ่มข้ึน โดยขAอกำหนด

ของกระบวนการทางธุรกิจที่มีประสิทธิภาพจำเปgนตAองใชAซอฟต>แวร>ภายนอกเสริมระบบ ERP ซึ่งไดA

กำหนดไวAในข้ันตอนการออกแบบกระบวนการทางธุรกิจรวม และตAองพัฒนาใหA ตรงกับความตAองการ

ของกระบวนการทางธุรกิจอย4างถูกตAอง 

การสรAางระบบภายนอกมีทั้งกรณีที่เปgนการพัฒนาซอฟต>แวร>ของตนเองและกรณีที่นำ

ซอฟต>แวร>ภายนอกที่มีอยู4แลAวมาใชA ในกรณีที่ใชAซอฟต>แวร>ภายนอกเสริมระบบ ERP จำเปgนตAองเลือก

ซอฟต>แวร>ที่เหมาะสมกับระบบ ERP และฟ\งก>ช่ันการใชAงานที่ตAองการ 

6) การทดสอบ 

จากการติดต้ังระบบ ERP ซึ่งมีการออกแบบกระบวนการทางธุรกิจตามที่ตAองการ และ

เปgนการพัฒนาระบบสารสนเทศที่มีขนาดใหญ4ครอบคลุมการทำงานของทุกฝ�ายทุกแผนกในองค>กร สิง่

สำคัญของการทดสอบ จึงเปgนการทดลองว4า กระบวนการทางธุรกิจที่พัฒนาข้ึนเปgนไปตามที่คาดหมาย

หรือไม4 นอกจากน้ันการทดสอบยังเปgนข้ันตอนที่สำคัญในการใหAความรูAเกี่ยวกับการทำงานของระบบ 

ERP แก4ผูAใชAรวมถึงการใหAความรูAเกี่ยวกับกระบวนการทางธุรกิจและการเตรียมความพรAอมการใชAงาน

เพื่อใหAผูAใชAระบบ ERP สามารถใชAงานระบบไดAอย4างมีประสิทธิภาพ 

1.3.3 ข้ันตอนที่ 3 ป\จจัยแห4งความสำเร็จในข้ันตอนใชAงานและข้ันตอนพัฒนาต4อยอด 

1) การถ4ายทอดความรูAเกี่ยวกับการทำงานและการใชAงาน 
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การถ4ายทอดความรูAเกี่ยวกับการทำงานและการใชAระบบ ERP แก4ผูAใชAระบบเปgนสิ่ง

สำคัญ ซึ่งตAองดำเนินการก4อนใชAงานจริง และตAองฝ¨กอบรมในขณะที่ใชAระบบ ERP แลAว การใหAความรูA

เกี่ยวกับกระบวนการทางธุรกิจตAองกระทำไม4เฉพาะแต4ในเรื่องการทำงานและการใชAระบบ ERP ใน

ส4วนที่ผูAใชAระบบ ERP ตAองใชAงานเท4าน้ัน แต4ยังตAองใหAความรูAเกี่ยวกับรูปแบบของธุรกิจขององค>กร

โดยรวมและกระบวนการทางธุรกิจที่เกี่ยวขAองของแผนกอื่น ๆ ดAวย สิ่งที่สำคัญมากคือ การทำความ

เขAาใจว4ากระบวนการทางธุรกิจของแผนกตนเองมีความสัมพันธ>อย4างไรกับกระบวนการทางธุรกิจของ

แผนกอื่น และมีการบูรณาการรวมระบบงานทั้งองค>กรอย4างไร ซึ่งจะทำใหAเขAาใจถึงแนวคิดพื้นฐาน

ของระบบ ERP และเปgนการเพิ่มประสิทธิภาพของการนำระบบ ERP มาใชA 

2) การยกระดับความชำนาญของผูAใชAระบบ ERP 

ในการนำระบบ ERP มาใชAที่ประสบความสำเร็จน้ัน หลังจากเริ่มใชAงานระบบ ERP 

จริงแลAว จะตAองมีการยกระดับความชำนาญของผูAใชAระบบ ERP ใหAสามารถเขAาใจและเช่ือมั่นในขAอมูล

ของระบบ ERP และนำไปใชAประโยชน>ในการบริหารจัดการไดA สิ่งที่ตAองดำเนินการเพื่อยกระดับความ

ชำนาญของผูAใชAระบบ ERP มีดังน้ี 

1 การใชAประโยชน>ขAอมูลของผูAบริหารระดับสูง ก4อนอื่นตAองทำใหAผูAบริหารมีความ

ชำนาญถึงระดับที่สามารถเรียกขอขAอมูลที่ซับซAอนจากระบบ ERP และนำขAอมูลที่ไดAไปใชAในการ

พิจารณาตัดสินใจในระดับบริหาร เช4น การประชุมผูAบริหารเพื่อกำหนดนโยบายและกลยุทธ>ของ

องค>กร เปgนตAน 

2 การใชAประโยชน>ขAอมูลในระดับผูAจัดการ ผูAจัดการแผนกต4าง ๆ จะตAองสามารถใชA

ขAอมูลจากระบบ ERP ในการตัดสินใจในเชิงการจัดการไดA และสามารถขอขAอมูลใหม4 ๆ จากระบบ 

ERP ไดAดAวย 

3 การใชAประโยชน>ขAอมูลในระดับผูAใชAงานระบบ ERP จำเปgนตAองสนับสนุนใหA

พนักงานที่ใชAระบบ ERP สามารถใชAประโยชน>ขAอมูลของระบบ ERP ในการปฏิบัติงานประจำวันไดA 

4 การเพิ่มความถูกตAองแม4นยำของขAอมูล ความพยายามอย4างต4อเน่ืองในการเพิ่ม

ความถูกตAองแม4นยำของขAอมูลดAวยการกำหนดช4วงเวลาในการป�อนขAอมูลเขAาไปในระบบ ERP ใหAเปgน

แบบเรียลไทม>มีความสำคัญอย4างมาก 

5 ความพยายามเพื่อใหAเกิดความเช่ือถือระบบ ERP ตAองมีความพยายามอย4าง

ต4อเน่ืองเพื่อใหAเกิดความเช่ือถือระบบ ERP และทำใหAพนักงานสามารถใชAระบบ ERP ในการ

ปฏิบัติงานประจำวันไดAอย4างมีประสิทธิภาพมากที่สุด 

3) การเพิ่มประสิทธิผลของการนำระบบ ERP มาใชAอย4างต4อเน่ือง 

การนำระบบ ERP มาใชAใหAประสบความสำเร็จน้ัน ไม4ใช4เพียงแค4การแสดงประสิทธิผล

ในเชิงการบริหารที่บรรลุตามข้ันตอนการวางแผนนำระบบ ERP มาใชAเท4าน้ัน แต4ตAองเพิ่มประสิทธิผล
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อย4างต4อเน่ืองหลังจากนำระบบ ERP มาใชAดAวยการดำเนินโครงการพัฒนาปรับปรุงการทำงานโดยการ

กำหนดตัวช้ีวัดประเมินประสิทธิผลในเชิงการจัดการอย4างชัดเจน และเริ่มทำโครงการพัฒนาปรับปรุง

การทำงานเพื่อใหAบรรลุผลตามตัวช้ีวัดดังกล4าว เช4น โครงการลดตAนทุนสินคAาคงคลัง โครงการลด

ช4วงเวลาในการผลิตและดำเนินการ (Lead Time) เปgนตAน เพื่อวัดผลการพัฒนาปรับปรุงกระบวนการ

ภายในองค>กร นอกจากน้ีควรเนAนการวัดผลการปรับปรุงกระบวนการที่ส4งผลต4อลูกคAา เช4น โครงการ

เพิ่มประสิทธิภาพการส4งมอบสินคAาสำเร็จรูปใหAลูกคAาตามกำหนดเวลา และการเพิ่มอัตราการส4งมอบ

สินคAาที่มีคุณภาพตรงตามความตAองการของลูกคAาและครบจำนวนตามที่ลูกคAาสั่ง เปgนตAน เพื่อเพิ่ม

ระดับความพึงพอใจของลูกคAา รวมทั้งการพัฒนาปรบัปรุงตัวช้ีวัดดAานการเงินเช4น การปรับปรุงกระแส

เงินสด (Cash Flow) เปgนตAน 

การดำเนินกิจกรรมพัฒนาปรับปรุงกระบวนการทำงานโดยใชAระบบ ERP อย4าง

ต4อเน่ืองทำใหAเกิดการปรับปรงุกระบวนการทางธุรกิจของระบบ ERP เอง ซึ่งการพัฒนาปรับปรุงระบบ 

ERP อย4างต4อเน่ืองจะส4งผลใหAเกิดการเพิ่มประสิทธิผลของการนำระบบ ERP มาใชAเปgนลูกโซ4ต4อไป 

4) การนำระบบ ERP ไปใชAทั่วทั้งองค>กรอย4างรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ 

ในตัวอย4างการนำระบบ ERP มาใชAอย4างมีประสิทธิภาพและประสบความสำเร็จน้ัน 

พบว4า หลังจากประสบความสำเร็จในการนำระบบ ERP มาใชAในแผนกงานหรือหน4วยงานนำร4อง

ภายในองค>กรที่กำหนดแลAวควรนำระบบ ERP ไปใชAทั่วทั้งองค>กรในแผนกอื่นและหน4วยงานอื่นภายใน

องค>กรอย4างรวดเร็ว เน่ืองจากจะทำใหAสามารถเพิ่มประสิทธิผลในเชิงการจัดการดAานการนำระบบ 

ERP มาใชAทั่วทั้งองค>กร 

5) การพัฒนาต4อยอดระบบ ERP 

การนำระบบ ERP มาใชA ช4วยใหAมีการบูรณาการระบบงานหลักในธุรกิจเขAาดAวยกันทั้ง

องค>กร ทำใหAเกดิการไหลเวียนของขAอมูลสารสนเทศอย4างรวดเร็ว มีความถูกตAองและแม4นยำสูง ผลที่

ไดAคือเกิดการปรับปรุงการบริหารจัดการที่รวดเร็วจากการใชAขAอมูลสารสนเทศที่ถูกตAองแม4นยำในการ

วางแผนและตัดสินใจ รวมทั้งเกิดการบริหารจดัการที่เขAมแข็ง มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ในกรณี

น้ีจึงควรพัฒนาต4อยอดการนำ ERP มาใชAโดยเริ่มจากการพิจารณาทบทวนโมเดลทางธุรกิจ (Business 

Model) ขององค>กรก4อน แลAวจึงออกแบบและพัฒนากระบวนการทางธุรกิจ (Business Process) ที่

สอดคลAองกับ Business Model ดังน้ันการนำระบบ ERP มาใชAจึงไม4ใช4เพียงแค4สำหรับการพัฒนา

องค>กรในป\จจุบันเท4าน้ัน แต4ควรตAองมีการวางแผนโดยคำนึงถึงการพัฒนาต4อยอดระบบ ERP ใน

อนาคต 
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2.6 แนวคิดเก่ียวกับการพัฒนาหPวงโซPคุณคPา 

 คำว4า ห4วงโซ4คุณค4า (Value Chain) ไดAถูกนำมาใชAโดย Michael Porter (1985) ในหนังสือ

ช่ือ “Competitive Advantage: Creating and Sustaining Superior Performance” โดยการ

วิเคราะห>ห4วงโซ4คุณค4า (Value Chain Analysis) คือ การอธิบายกิจกรรมภายในและรอบขององค>กร

ที่เกิดข้ึนและเช่ือมโยงกิจกรรมดังกล4าวไปสู4การวิเคราะห>จุดแข4งในดAานการแข4งขัน ขององค>กร โดย 

Porter เช่ือว4าองค>ที่ผลิตสินคAาหรือบรกิารจะตAองมีการกำหนดกิจกรรมในแต4ช4วงการผลิตอย4างเปgน

ระบบเพื่อจะผลิตสินคAาที่ทำใหAผูAบริโภคโภคยินดีจะจ4ายสำหรับสินคAาน้ัน ซึ่งความสามารถในการ

ดำเนินกิจกรรมและความสามารถในการเช่ือมโยงกิจกรรมดังกล4าวเขAาดAวยกันจะนำไปสู4ความ

ไดAเปรียบในการแข4งขัน 

 สำหรับ ห4วงโซ4คุณค4า (Value Chain) ตามคู4มือสำหรับการวิจัยห4วงโซ4คุณค4าของ Kaplinsky 

และ Morris (2000) ไดAใหAความหมายว4า ห4วงโซ4คุณค4า คือ การอธิบายแนวคิดของกิจกรรมทั้งหมดใน

การไดAมาซึ่งผลผลิตสินคAา หรือบริการ ผ4านระยะการผลิตต4าง ๆ ที่แตกต4างกัน (ต้ังแต4การศึกษาขAอมูล

ทางการผลิตสินคAา การแปรรูปสินคAา รวมไปถึงการผลิตสินคAา ที่เรียกว4าบริการ) การขนส4งไปสู4

ผูAบริโภคสุดทAาย และการกำจัดของเสียภายหลังจากการใชA ดังรูป 2.2 ยกตัวอย4าง อย4างเช4น ห4วงโซ4

คุณค4าของอาหารแปรรูปจากสินคAาเกษตร การวิเคราะห>จะเริ่มตAนต้ังแต4กิจกรรมในระดับฟาร>มซึ่ง

รวมถึงอุปทานของป\จจัยการผลิต ต4อเน่ืองไปยัง การแปรรูปสินคAา การเก็บรักษา การบรรจุ การ

กระจายสินคAา ซึ่งสินคAาต้ังแต4วัตถุดิบไปจนถึงมือผูAบริโภคสุดทAาย จะตAองผ4านข้ันตอน และเกี่ยวขAอง

กับ คนกลาง (Stakeholder) มากมาย โดยมูลค4าของสินคAา จะถูกเพิ่มข้ึนในแต4ละข้ันการผลิต 

 

 

Design and product 
development

Marketing

Production

- Inward 

Logistics

- Transforming

- Inputs

- Packing

- Etc.t

Consumption/
recycling

รูปที่ 2.2 การเชื่อมโยงของห6วงโซ6คุณค6าอย6างง6าย

ที่มา: Kaplinsky และ Morris (2000)
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สำหรับความหมายของ สุชาติ ธาดาธำรงเวช ไดAใหAความหมายว4า ห4วงโซ4แห4งคุณค4าหรือ

เครือข4ายการสรAางคุณค4า เปgนการแบ4งโครงสรAางองค>กรออกเปgนประเภทต4าง ๆ เพื่อประโยชน>ในการ

กำหนดจุดอ4อนและจุดแข็งอย4างเปgนระบบ โดยผูAบริหารจะแบ4งกิจกรรมของธุรกิจออกเปgนกิจกรรม

ต4าง ๆ เพื่อสรAางคุณค4าใหAกับผลิตภัณฑ>หรือบริการ 

สรุป สายโซ4คุณค4าเปgนการศึกษามูลค4าที่เกิดข้ึนของกิจกรรมในการผลิตสินคAาหรือบริการ

ต้ังแต4กระบวนการไดAมาของวัตถุดิบ จนกระทั่งถึงผูAบริโภคข้ันสุดทAาย 

 ตามแนวคิดของ Porter ไดAแบ4งกิจกรรมออกเปgน 2 ส4วน ดังรูป 2.3 คือ 

 1. กิจกรรมหลัก (Primary Activities) ไดAแก4 

  - การนำวัตถุดิบเขAา (Inbound Logistics) 

  - การผลิต (Operations) 

 - การส4งผลิตภัณฑ>ออก (Outbound Logistics) 

 - การตลาดและการขาย (Marketing & Sales) 

  - การใหAบริการภายหลังการขาย (After Sales Service) 

 

 
ภาพท่ี 2.3 แบบจำลองพื้นฐานของห4วงโซ4คุณค4าของ Porter 

     ที่มา : ณรงค> อนุพันธ>. เอกสารประกอบการสอน. 2557 

 

2. กิจกรรมสนับสนุน (Support Activities) ไดAแก4 

 - โครงสรAางพื้นฐานของบริษัท (Firm Infrastructures) 

 - การจัดการทรัพยากรมนุษย> > (Human Resource Management) 

 - การพฒันาเทคโนโลยี (Technology Development) 

 - การจัดซื้อจัดหา (Procurement) 
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 - การวางแผนเชิงกลยุทธ> (Strategic Planning) 

 สำหรับการผลิตสินคAาและบริการ คือ การแปรรูปจากวัตถุดิบไปสู4ผลผลิต ซึ่งประกอบดAวย 

การผลิต (Production) ระบบขนส4ง (Logistic) และกระบวนการปรับปรุงคุณภาพของสินคAา และ

บริการอย4างต4อเน่ือง (Continuous Improvement Processes) 

 ส4วน Margin หมายถึง กำไรขององค>กรซึ่งข้ึนอยู4กับความสามารถในการบริหารความ

เช่ือมโยงระหว4างกิจกรรมทั้งหมดในห4วงโซ4คุณค4าขององค>กร โดยสิ่งสำคัญที่ทำใหAองค>กรประสบ

ความสำเร็จคือ ความเช่ือมโยงระหว4างแต4ละกิจกรรม (Linkage) ซึ่งความเช่ือมโยงน้ีจะเปgนตังส4งผ4าน

ขAอมูลข4าวสาร สินคAา และบริการ 

 ในการผลิตหรืออุตสาหกรรมส4วนใหญ4 ห4วงโซ4คุณค4าของธุรกิจจะตAองถูกเช่ือมโยงกับห4วงโซ4

คุณค4าอื่นไดAแก4 ห4วงโซ4คุณค4าอุปทาน (Supplier Value Chain) ห4วงโซ4คุณค4าช4องทางการจำหน4าย 

(Channel Value Chain) และห4วงโซ4คุณค4าของผูAบริโภคริโภค (Customer Value Chain) ซึ่งการ

วิเคราะห>ห4วงโซ4คุณค4าจะเปgนการวิเคราะห>ระบบห4วงโซ4คุณค4าของการดำเนินงานทั้งหมดขององค>กร 

ดังน้ันการวิเคราะห>ห4วงโซ4คุณค4าจึงประกอบไปดAวย 

 - การวิเคราะห>ห4วงโซ4คุณค4าของธุรกิจเอง (ตAนทุนใดบAางทีเ่กีย่วขAองกับแต4ละกิจกรรมของ

ธุรกิจ) 

 - การวิเคราะห>ห4วงโซ4คุณค4าของผูAบริโภค (ผลิตภัณฑ>ของธุรกิจจะสามารถตอบสนองต4อ

ห4วงโซ4คุณค4าของผูAบริโภคไดAอย4างไร) 

  สรุป Value Chain Model (แบบจำลองห4วงโซ4คุณค4า) Michael E. Porter เปgน

การกำหนดรูปแบบการวิเคราะห>โซ4คุณค4าโดยคำนึงถึงตAนทุนการบริหารจัดการโซ4อุปทานในแต4ละ

หน4วยงานหรือแต4ละแผนกขององค>กร โดยแบ4งเปgน กิจกรรมหลัก (Primary Activities) ใหAเกิด

ประสิทธิภาพสูงสุด ขณะที่กิจกรรมสนับสนุน (Support Activities) เปgนกิจกรรมที่สนับสนุนการ

ดำเนินกิจกรรมหลักเพื่อใหAเกิดการพัฒนาประสิทธิภาพใหAดีข้ึน เพื่อสรAางผลกำไร (Profit Margin) 

และในส4วนของทำวิจัยผูAวิจัยจะนำมาใชAเปgนตAนแบบในการศึกษาการสรAางตAนแบบห4วงโซ4อาหารของ

กลุ4มวิสาหกิจชุมชน ประมงพื้น เกษตรอินทรีย> สู4การเช่ือมโยงธุรกิจการท4องเที่ยวชุมชน(ตลาด

ท4องเที่ยวชุมชน โรงแรม รีสอร>ท โฮมเสตย>) ในการสรAางมูลค4าเพิ่มเชิงพาณิชย>บนเศรษฐกิจฐานรากที่

มั่นคงจังหวัดจันทบุรีและจังหวัดตราด 

 

2.7 งานวิจัยที่เก่ียวข:อง 

รังสรรค> ป¢ติป\ญญา (2542) ไดAอธิบายว4าธุรกิจชุมชนเปgนธุรกิจของชุมชน โดยมีคนในชุมชน

ร4วมกันเปgนเจAาของ ร4วมกันคิด ร4วมกันทำ และร4วมกันรับผิดชอบผลที่เกิดจากการดำเนินงาน ถือว4า

เปgนเครื่องมือสำคัญในการพัฒนาใหAเศรษฐกิจชุมชนมีความเจริญกAาวหนAาอย4างย่ังยืน การส4งเสริมใหA
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ชาวบAานทำธุรกิจชุมชน เปgนการส4งเสริมใหAชาวบAานมีโอกาสเรียนรูAวิธีการจัดการธุรกิจ การทำงาน

ร4วมกันเพื่อตัวเองและเพื่อส4วนรวม ตลอดจนไดAเรียนรูAถึงการจัดการผลประโยชน>เพื่อพัฒนาชุมชน 

การเรียนรูAผ4านการทำธุรกิจชุมชนน้ีจะทำใหAชาวบAานและชุมชนสามารถปรบัตัวใหAเขAากับสถานการณ>ที่

เปลี่ยนแปลงไปไดAอย4างเหมาะสม และเกิดการพฒันาที่ต4อเน่ือง ดังน้ันธุรกิจชุมชน จึงนับว4าเปgนวิธีการ

หรือกระบวนการที่มีประโยชน>อย4างย่ิงต4อ “การพัฒนาคนและชุมชน” ซึ่งนอกจากน้ีผลต4อการพัฒนา

เศรษฐกิจของชุมชนโดยตรงแลAวยังเช่ือว4าจะมีผลต4อการพัฒนาความเขAมแข็งของชุมชนดAวย 

ในการศึกษาเรื่องผูAประกอบการในประเทศแอฟริกาใตAของ Adonisi and Wyk (2012) 

พบว4ามีป\จจัย 8 ดAาน ของระบบการบริหารงานบุคคลที่ส4งผลต4อดAานการตลาดของผูAประกอบการ คือ 

การตัดสินใจในการทำงาน สิ่งสนับสนุนดAานการจัดการ ระบบแรงจูงใจ การไดAมาซึ่งนวัตกรรม การ

สนับสนุนทางการเงิน เวลาในการทำงานที่ยืดหยุ4น ขอบเขตขององค>การ และระยะเวลาการทำงาน ใน

ดAานของการเงินชุมชน ป\ทมาวดี ซูซูกิ (2552: 20-21) ไดAอธิบายไวAว4า องค>กรการเงินในชุมชน เปgน

เครื่องมือหน่ึงที่ชาวบAานใชAเปgนเครื่องมือในการพัฒนา ดAวยการกูAยืมแหล4งเงินทีด่อกเบี้ยต่ำที่สุดมาเปgน

เครื่องมือในการดำเนินกิจกรรม เช4น การเกษตร อย4างไรก็ตาม ชาวบAานยังคงจำเปgนตAองกูAเงินจาก

หลายแหล4ง เพราะองค>กรการเงินในชุมชนไม4สามารถตอบสนองความตAองการทางการเงินใหAแก4

ชาวบAานต4อรายไดAอย4างเพียงพอ 

Promsaka Na Sakolnakorn (2010) ไดAอธิบายถึงป\ญหาของผูAประกอบการวิสาหกิจขนาด

กลางและขนาดย4อมในภาคตะวันออกเฉียงเหนือของประเทศไดAว4า ป\ญหาของผูAประกอบการ คือ 1) 

เกิดจากนโยบายภาครัฐ และสิ่งที่รัฐสนับสนุน ไม4สามารถตอบสนองความตAองการและความเปgนจริง

ของการเปลี่ยนแปลงทางอุตสาหกรรมวิสาหกิจไดA 2) มีป\ญหาทางการเงิน เช4น ไม4สามารถยืมเงินจาก

สถาบันการเงินไดA 3) ขาดความรูAความสามารถดAานต4าง ๆ 4) ป\ญหาดAานแรงงาน โดยเฉพาะทักษะ

แรงงานที่หายาก และแรงงานมีอัตราการเขAา-ออก จากงานสูง และ 5) ขาดความรูAความเขAาใจ

ทางดAานการตลาด นอกจากน้ัน เฉลิมพล จตุพร ศุภพร ไทยภักดี ปราโมทย> สฤษด์ินิรันดร> และสาวิตรี 

รังสิภัทร> (2550) ไดAศึกษาการพัฒนาอย4างย่ังยืนของเกษตรกร ชุมชน และวิสาหกิจชุมชน ที่อำเภอ

เฉลิมพระเกียรติ จังหวัดสระบุรี โดยผลการศึกษาพบว4าในส4วนของวิสาหกิจชุมชน จะตAองรับปรุงการ

ดำเนินงานในเรื่องการตลาด การบริหารการผลิต กระบวนการจัดการสินคAา และความรับผิดชอบต4อ

ชุมชน 

สุดาณี คำดี และคณะ (2547) ไดAศึกษาเกี่ยวกับการจัดการองค>ความรูAเพื่อขยายผลการผลิต

แปรรูปน้ำมันงาปลอดสารเคมีสู4วิสาหกิจชุมชนพึ่งตนเอง ในจังหวัดแม4ฮ4องสอน ผลวิจัยพบว4าองค>

ความรูAในการปลูกงาและสกัดน้ำมันงา ไดAรับการสืบทอดจากบรรพบุรุษ ซึ่งเปgนภูมิป\ญญาของชาวไทย

ใหญ4 โดยสถาบันครอบครัวเปgนแหล4งก4อเกิดการเรยีนรูAสัง่สมจนกลายเปgนองค>ความรูA และมีการพัฒนา

ต4อเน่ืององค>ความรูAในการสกัดน้ำมันงาจากเดิมโดยอาศัยความคิดริเริ่มสรAางสรรค> โดยพัฒนา
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กระบวนการสกัดน้ำมันงาจากเดิม แบบใชAครกไมAกับแรงงานวัว/ควาย ในการสกัดมาเปgนการใชAครกไมA

กับพลังน้ำหรือกังหันน้ำ และแบบประยุกต>โดยใชAครกไมAกับพลังงานไฟฟ�าในการสกัดน้ำมันงา 

จากขAอมูลของ สำนักงานเกษตรจังหวัดพิษณุโลก (2554: 45) ไดAวิเคราะห>ป\ญหาอุปสรรคใน

การส4งเสริมวิสาหกิจชุมชนของจังหวัดพิษณุโลก ไวAดังน้ี 1) กรมส4งเสริมการเกษตรและหน4วยงานภาคี

ใหAความสำคัญต4อการส4งเสริมและสนับสนุนวิสาหกิจชุมชนนAอยไม4จริงจัง และแนวทางการส4งเสริมไม4

ชัดเจนและต4อเน่ืองอีกทั้งยังไม4เขAาใจบทบาทหนAาที่ความรับผิดชอบต4องานส4งเสริมและสนับสนุน

วิสาหกิจชุมชน 2) กลุ4มวิสาหกิจชุมชนบางกลุ4มไดAเขAาร4วมกิจกรรมกับหน4วยงานภาคีหลายหน4วยงาน

และมีการใชAช่ืออื่นในการเขAาร4วมกิจกรรมทั้งที่เปgนกลุ4มเดียวกัน ทำใหAเกิดการสับสนและเขAาใจผิด

ระหว4างหน4วยงานที่ใหAการสนับสนุน 3) วิสาหกิจชุมชนยังไม4สามารถพึ่งพาตนเองไดAและยังตAองพึ่งพา

ป\จจัยการผลิต และเงินทนุจากภายนอก 4) หน4วยงานภาคีในระดับอำเภอ / จังหวัด ยังทำงานแบบไม4

บูรณาการและยังไม4เห็นความสำคัญเน่ืองจากมีความเขAาใจว4าวิสาหกิจชุมชนเปgนงานของกรมส4งเสริม

การเกษตร และ5) วิสาหกิจชุมชนบางแห4งที่มาจดทะเบียนเปgนวิสาหกิจชุมชน ไม4ไดAเกิดจากป\ญหา

หรือความตAองการของชุมชนอย4างแทAจริง แต4มาจดทะเบียนเพื่อรอรับการส4งเสริมสนับสนุนของ

หน4วยงานต4าง ๆ และเพื่อหวังกูAเงินในอัตราดอกเบี้ยต่ำ ซึ่งมิไดAประกอบกิจกรรมอย4างแทAจริงและ

ต4อเน่ือง 

จากการศึกษาของ วิทยา จันทะวงศ>ศรี (2547) เรื่อง ป\จจัยที่มีผลต4อความสำเร็จของกลุ4ม

วิสาหกิจชุมชน อำเภอกันทรวิชัย จังหวัดมหาสารคาม ไดAกล4าวว4า สาหรับป\จจัยที่ตAองพิจารณาและใหA

ความสำคัญ สำหรับการนำแนวทางเลือกวิสาหกิจชุมชนนำไปปรับใชAกับกลุ4มเพื่อผลต4อความสำเร็จ 

ประกอบดAวยป\จจัยต4าง ๆ ดังน้ี 

1. ป\จจัยดAานการผลิต ป\จจัยดAานการผลิตถือเปgนป\จจัยที่มีความสำคัญ ในการตัดสินใจทำ

การผลิตของแต4ละกลุ4ม โดยแต4ละกลุ4มตAองพิจารณาถึงความไดAเปรียบโดยเปรียบเทียบหรือโอกาสใน

สินคAาที่กลุ4มผลิตที่จะสามารถดำรงประโยชน>และสรAางรายไดAใหAแก4กลุ4ม ดังน้ันในการผลิตจึงจำเปgน

อย4างย่ิงที่จะตAองมีแหล4งวัตถุดิบที่เพียงพอและสามารถหาไดAสะดวก เพื่อลดตAนทุนอันเกิดจากการ

จัดหาวัตถุดิบ นอกจากน้ีทักษะและความรูAความสามารถหรือภูมิป\ญญาชาวบAานของสมาชิกในการ

ผลิตจะช4วยใหAสินคAาที่ผลิตไดAน้ันมีคุณภาพไดAมาตรฐาน 

2. ป\จจัยดAานการตลาด ป\จจัยดAานการตลาดถือเปgนป\จจัยที่มีความสำคัญต4อป\จจัยดAาน

การผลิต การผลติน้ันแมAจะมีความไดAเปรียบในการผลิตแต4หากไม4สามารถหาตลาดมารองรับผลผลิตที่

ผลิตไดAน้ัน การดำเนินกิจกรรมกลุ4มไม4อาจประสบความสำเร็จไดA โดยทั่วไปแลAวตลาดของผลผลิตที่

กลุ4มผลิตไดAมักอยู4ในทAองถ่ินและพื้นที่ใกลAเคียงเปgนสำคัญ 

3. ป\จจัยดAานการบริหารจัดการ ป\จจัยดAานการบริหารจัดการน้ีมิไดAเปgนหนAาที่หรือความ

รับผิดชอบของบุคคลใดบุคคลหน่ึง แต4เปgนหนAาที่ของสมาชิกทุกคน เน่ืองจากสมาชิกที่เขAาร4วมควรมี
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ส4วนร4วมในการคัดเลือกผูAที่จะมาทำหนAาที่แทน อย4างไรก็ตามสมาชิกที่ไม4ไดAเขAามาร4วมในสายการ

บังคับบัญชาก็ยังสามารถเขAามามีส4วนร4วมในการเสนอความเห็นหรือร4วมตัดสินใจในการดำเนิน

กิจกรรมกลุ4มวิสาหกิจชุมชนไดA กลุ4มที่ประสบความสำเร็จมักมีการจัดแบ4งอำนาจหนAาที่ ตลอดจน

ความรับผิดชอบไวAอย4างชัดเจน 

4. ป\จจัยดAานการเงิน สำหรับป\จจัยดAานการเงินน้ีเปgนป\จจัยที่มีความสำคัญอย4างย่ิง โดย

ส4วนใหญ4แลAวเงินทุนที่กลุ4มจัดหาน้ันมักอยู4ในรูปของการออมทรัพย> หรือการถือหุAน เรือนหุAน การ

สะสมทุน การดำเนินกิจกรรมดAานการเงิน การบัญชี การกำหนดการจัดสรรผลกำไรอย4างเปgนสัดส4วน 

และมีระบบที่ชัดเจนจะสามารถช4วยใหAการดำเนินงานกลุ4มเปgนไปไดAดAวยดี 

5. ป\จจัยดAานการมีส4วนร4วมในกลุ4มวิสาหกิจชุมชน ในการพิจารณาถึงการมีส4วนร4วมของ

สมาชิกภายในกลุ4มหรือชุมชนน้ีมีความจำเปgนอย4างย่ิงที่จะตAองพจิารณาทั้งการมีส4วนร4วมในแง4ของการ

กำหนดนโยบายเป�าหมายของการดำเนินกิจกรรม การมีส4วนร4วมในการจัดสรรคัดเลือกผูAที่จะเขAามามี

อำนาจในการตัดสินใจหรอืรบัผดิชอบในงานที่รับมอบหมาย ตลอดจนการมีส4วนร4วมในการเสนอความ

คิดเห็นในอันที่จะเปgนประโยชน>ต4อการดำเนินงาน การมีส4วนร4วมในการเสนอความคิดเห็นในอันที่จะ

เปgนประโยชน>ต4อการดำเนินงาน การมีส4วนร4วมในการแกAป\ญหาต4าง ๆ ที่เกิดข้ึน เหล4าน้ีลAวนแต4เปgน

เกณฑ>ที่สามารถสะทAอนใหAเห็นถึงความสามารถในการประสบความสำเร็จจากการนำแนวทางเลือก

วิสาหกิจชุมชนมาปรับใชAทั้งสิ้น ดAวยเหตุที่หัวใจหลักของวิสาหกิจชุมชนก็คือ การใหAคนในชุมชนเขAามา

มีส4วนร4วมในการดำเนินงานต4าง ๆ ตลอดจนการเสนอความเห็นและการตัดสินใจเปgนสำคัญ 

6. ป\จจัยที่เกี่ยวกับความเปgนผูAนำ ป\จจัยที่เกี่ยวกับความเปgนผูAนำน้ีถือเปgนเรื่องที่สำคัญที่

จะทาใหAการดำเนินกิจกรรมวิสาหกิจชุมชนประสบความสำเร็จหรือลAมเหลว เน่ืองจากผูAนำมีบทบาทที่

สำคัญในการริเริ่มการเสนอแนวทางเลือกและดำเนินการ นอกจากน้ียังมีส4วนสำคัญในการเปgนผูAนำใน

การวางแผน ตลอดจนกำหนดนโยบายต4าง ๆ เพื่อใหAเกิดความเปgนระเบียบในการดำเนินกิจกรรม 

7. ป\จจัยดAานแรงงาน การดำเนินกิจกรรมวิสาหกิจชุมชนที่สามารถใชAแรงงานที่มีอยู4ใน

ชุมชนน้ัน นอกจากจะเปgนการสรAางงานใหAเกิดข้ึนในชุมชนซึ่งเท4ากับเปgนการช4วยแกAไขป\ญหาการเขAา

ไปขายแรงงานในเมืองในเขตเมืองหลวงไดAแลAว การใชAแรงงานที่มีอยู4ในชุมชนยังเปgนการช4วยใหA

แรงงานน้ันเปgนแรงงานที่มีทักษะเปgนการสรAางมูลค4าเพิ่มใหAแก4ตัวแรงงานเอง และที่สำคัญก็คือการที่

แรงงานสามารถใชAแรงงานในทAองถ่ินที่ตนเองอาศัยอยู4ไดAน้ัน ย4อมส4งผลใหAป\ญหาครอบครัวลดลง 

เน่ืองจากในป\จจุบันน้ันเมื่อลูกหลานเติบโตข้ึนต4างก็เขAาไปหางานทำในเมืองทำใหAสภาพของชีวิต

ครอบครัวเปลี่ยนไป ดังน้ันการที่ชุมชนสามารถสรAางกิจกรรมและอาชีพที่เปgนของคนในชุมชนข้ึนมาไดA

น้ัน ย4อมทำใหAคุณภาพชีวิตของคนในชุมชนดีข้ึน 

8. ป\จจัยที่เกี่ยวกับการมีปฏิสัมพันธ>กับภายนอก การมีปฏิสัมพันธ>มี 2 ลักษณะคือ การมี

ปฏิสัมพันธ>ที่เปgนบวก (Positive interaction) และปฏิสัมพันธ>ที่เปgนลบ (Negative Interaction) 
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ทั้งน้ีข้ึนอยู4กับชุมชนที่จะตAองเรียนรูAและหาใหAพบว4าการเขAามามีปฏิสัมพันธ>จากสถาบันภายนอกน้ัน

เปgนไปในลักษณะใด ชุมชนที่สามารถประสบความสำเร็จน้ันสามารถสรAางไดAจากการมีปฏิสัมพันธ>

ภายนอกกับสถาบันต4าง ๆ โดยการเขAามาของสถาบันจากภายนอกน้ีส4วนใหญ4แลAวจะเปgนการเขAามาใหA

ความช4วยเหลือทั้งในส4วนของเงินทุน และการพัฒนาความรูAความสามารถตลอดจนการฝ¨กทักษะใหAแก4

ชาวบAาน 

9. ป\จจัยที่เกี่ยวกับสมาชิก เน่ืองจากสมาชิกในชุมชนถือเปgนสิ่งที่มีความสำคัญที่สุดในการ

ดำเนินกิจกรรมวิสาหกิจชุมชน การไดAรับความร4วมมือจากชาวบAานตลอดจนการที่ชาวบAานมีความ

อดทนและพยายามสรAางสิ่งที่มีความหมายต4อการดำเนินกิจกรรมอย4างไรก็ดี ชาวบAานที่เปgนสมาชิกก็

ควรตระหนักและใหAความสำคัญกบัการดาเนินงานหรือกิจกรรมที่ตนเขAาเปgนสมาชิก โดยสมาชิกตAอง

หมั่นติดตามความคืบหนAาขององค>กรและใหAความร4วมมือใหAกิจกรรมต4าง ๆ อาทิเช4น การเขAาร4วม

ประชุม การร4วมติดตามศึกษาดูงาน พรAอมทั้งร4วมคิดและเสนอความเห็นที่เปgนประโยชน>ต4อองค>กร

หรือชุมชนที่ตนอาศัยอยู4 

10. ป\จจัยที่เกี่ยวกับขAอมูลข4าวสาร ซึ่งเปgนป\จจัยที่มีความสำคัญและจำเปgนสาหรับกลุ4ม

วิสาหกิจชุมชนเพื่อการพัฒนาของกลุ4ม โดยกลุ4มตAองมีการติดต4อกับสมาชิกอย4างทั่วถึงและสม่ำเสมอ มี

การพบปะแลกเปลี่ยนขAอมูลข4าวสารกันระหว4างผูAนำ สมาชิกและระหว4างกลุ4ม หรือบุคคลหรือองค>กร

ภายนอกที่นำความรูAหรือข4าวสารใหม4 ๆ มาแลกเปลี่ยนและสามารถนำไปปรับใชAไดAกับกลุ4ม 

จากการศึกษาของ มนเทียร โรหิตเสถียร (2549) ที่ไดAทำการศึกษาเรื่อง การดำเนินงานของ

วิสาหกิจชุมชน กลุ4มผลิตภัณฑ>จากผAาในจังหวัดเชียงใหม4 ไดAกล4าวว4าป\จจัยแห4งความสำเร็จของ

วิสาหกิจคือ การบริการลูกคAา ความเร็วของตลาด และนวัตกรรม ป\จจัยแห4งความสำเร็จน้ี จะ

สอดคลAองกับกลยุทธ>ความแตกต4างและกลยุทธ>การเปgนผูAนำดAานตAนทุนที่ต่ำกว4า สามารถวัดค4าป\จจัย

แห4งความสำเร็จไดAโดยการแบ4งป\จจัยแห4งความสำเร็จออกเปgนป\จจัยดAานการเงิน ดAานลูกคAา 

กระบวนการภายในธุรกิจ การเรียนรูAและการสรAางนวัตกรรมใหม4และป\จจัยอื่น ๆ เพื่อสามารถติดตาม

วัดผลการดำเนินงานดAานต4าง ๆ ไดAซึ่งนอกจากป\จจัยดAานต4าง ๆ ที่กล4าวมาขAางตAนแลAว ผูAวิจัยมีความ

คิดเห็นว4า ยังมีป\จจัยภายนอกอื่น ๆ เช4น ความสัมพันธ>กับรัฐบาล การใหAบริการของภาครัฐ การ

สื่อสาร ก็ลAวนแต4เปgนป\จจัยแห4งความสำเร็จของการประกอบธุรกิจเช4นกัน นอกจากน้ัน สมแกAว รุ4งเลิศ

เกรียงไกร (2547) ไดAทำการศึกษาเรื่องรูปแบบของการดำเนินงานวิสาหกิจชุมชนของโครงการหน่ึง

ตำบลหน่ึงผลิตภัณฑ>พบว4า ป\จจัยที่มีผลต4อรปูแบบการดำเนินงานของวิสาหกิจชุมชน ประกอบไปดAวย 

1) ลักษณะทั่วไปของวิสาหกิจชุมชน ซึ่งเกี่ยวกับลักษณะผูAรับผิดชอบ ลักษณะของวิสาหกิจชุมชนและ

โอกาสทางธุรกิจ และ 2) ลักษณะของผูAรับผิดชอบ โดยเกี่ยวกับลักษณะทั่วไปของวิสาหกิจชุมชน และ

พบว4ารูปแบบการดำเนินงานวิสาหกิจชุมชนที่เหมาะสม คือ การจัดวางระบบ การจัดการในแต4ละ

กิจกรรมทางธุรกจิใหAมีระบบมากข้ึน พรAอมกับเพิ่มศักยภาพทางการจัดการโดยเฉพาะทางดAานการเงิน
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และการบัญชี อย4างไรก็ตาม ณัฐพล นิมมานพัชรินทร> (2552) ไดAอภิปรายถึงรายงานสถานการณ>

วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย4อม ซึ่งรวมไปถึงวิสาหกิจชุมชน ที่ไดAทำการสำรวจในปd พ.ศ. 2552 ไวA

ว4า ป\จจัยที่ส4งผลกระทบต4อการประกอบการไดAแก4 ลำดับที่ 1 ป\จจัยดAานเศรษฐกิจไทย เน่ืองจากความ 

วิตกกังวลเรื่อง การลงทุน ความเช่ือมั่น และความสามารถในการส4งออก ลำดับที่ 2 สถานการณ>ทาง

การเมือง เน่ืองจาก SMEs ยังคงวิตกกังวลเรื่องความขัดแยAงทียื่ดเย้ือและยาวนาน อันจะส4งผลกระทบ

ต4อความเช่ือมั่น การท4องเที่ยว และเศรษฐกิจไทย จนทำใหAพฤติกรรมผูAบริโภคหันกลับมาเก็บออม

แทนการบริโภคที่น4าจะเปgนตามนโยบายกระตุAนเศรษฐกิจของรัฐบาล โดยเฉพาะ SMEs ในพื้นที่ภาค

กลาง ลำดับที่ 3 พฤติกรรมผูAบริโภค โดยคาดว4าพฤติกรรมของผูAบริโภคภายในประเทศน4าจะเปgน

ป\จจัยที่ส4งผลกระทบต4อการประกอบธุรกิจเน่ืองจาก SMEs มีความวิตกกังวลว4าเหตุการณ>ทางการ

เมืองจะส4งผลการออมมากกว4าบริโภคตามปกติ ลำดับที่ 4 เศรษฐกิจโลก ลำดับที่ 5 การแข4งขัน

ภายในประเทศ เน่ืองจาก SMEs ประเมินว4าเหตุการณ>ภายในประเทศในป\จจุบันน4าจะส4งผลใหA เกิด

การชะลอการลงทุนดAานการตลาด ยังคงวิตกกังวลเรื่องการแย4งชิงส4วนแบ4งทางการตลาดจาก

ผูAประกอบการรายใหญ4 หรือผูAที่มีศักยภาพ จนทำใหAตนเองไม4สามารถอยู4รอดไดA 

วระวุฒิ หลAาทุม (2540) ไดAอธิบายไวAว4า กลุ4มเกษตรกรการผลิตที่มีประสิทธิภาพในการ

ดำเนินงานประกอบไปดAวยป\จจัยดังน้ี 1) คณะกรรมการของกลุ4มตAองเขAาใจบทบาทหนAาที่ของตนเอง 

ทำตามระเบียบขAอบังคับ และสามารถวิเคราะห>ป\ญหาของกลุ4มไดA 2) สมาชิกกลุ4มตAองเขAาใจและ

ปฏิบัติตามระเบียบของกลุ4ม ซื้อสัตย> ใหAความคิดเห็นเพื่อพัฒนากลุ4มและใหAความร4วมมือในการดำเนิน

กิจกรรมต4าง ๆ 3) การเงินตAองมีความรัดกุม มีการวางแผน และปฏิบัติตามขAอบังคับอย4างเคร4งครัด 4) 

มีการดำเนินการวางแผนดAานป\จจัยการผลิตเปgนอย4างดี และ 5) มีระบบการจัดการกลุ4มที่ดีเช4น การ

วางแผน การพัฒนาความรูAสมาชิก และการสนับสนุนการทางานและขวัญกำลังใจ ความรูAความเขAาใจ

ทางดAานบัญชีเปgนป\ญหาที่พบโดยทั่วไปในวิสาหกิจชุมชน (มานิตย> มานุษยานนท>, 2552 น.58) ทำใหA

กลุ4มวิสาหกิจชุมชนโดยทั่วไปมีการบันทึกบัญชีโดยไม4เปgนระบบและไม4ถูกตAอง (กันต>กนิษฐ> พงศ>กระ

พันธุ>, 2552 น.64) ซึ่งสอดคลAองกับที่ นันทรัตน> นามบุรี (2555) ไดAอธิบายไวAว4า วิสาหกิจชุมชนโดย

ส4วนใหญ4ในสามจังหวัดชายแดนใตAมีป\ญหาเรื่องการจัดทำบัญชี-การเงิน เพราะขาดความรูAและทักษะ

ในการปฏิบัติงาน ซึ่งภาครัฐควรจะเขAาไปสนับสนุนในการฝ¨กอบรมในส4วนน้ีใหAมากข้ึน เพื่อใหAวิสาหกิจ

ชุมชนสามารถบริหารจัดการดAานบัญชีและการเงินไดAดAวยตนเองอย4างต4อเน่ืองจะไดAไม4ตAองขอรับความ

ช4วยเหลือจากหน4วยงานอื่นๆ อยู4ตลอดเวลา 


