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บทท่ี 5 
สรุปผล อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 

 
 การวิจัยเรื่อง การพัฒนากลยุทธ์และการเพ่ิมโอกาสทางการตลาดสินค้าเกษตรของกลุ่มวิสาหกิจ
ชุมชนประมงและเกษตรอินทรีย์บนพ้ืนฐานการพัฒนาเศรษฐกิจฐานรากในจังหวัดจันทบุรี และจังหวัดตราด 
เป็นการวิจัยแบบมีส่วนร่วมแบบชุมชน (Participation) ต้องการให้วิสาหกิจชุมชนประมงและเกษตรอินทรีย์
มีกลยุทธ์และการเพ่ิมโอกาสทางการตลาดสินค้าเกษตรของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนประมงและเกษตรอินทรีย์
บนพ้ืนฐานการพัฒนาเศรษฐกิจฐานรากในจังหวัดจันทบุรี และจังหวัดตราด ในรูปแบบใหม่ เพ่ือสนองตอบ
ต่อการเปลี่ยนแปลงทางการตลาดในประเทศไทย ผู้วิจัยจึงมีการอภิปรายผล และข้อเสนอแนะตาม
วัตถุประสงค์ของการวิจัย ดังนี้ 
 ตอนที่ 1 ผลการศึกษาพฤติกรรมการซื้อ และความต้องการการบริโภคสินค้าเกษตรของกลุ่ม
วิสาหกิจชุมชนประมงและเกษตรอินทรีย์บนพ้ืนฐานการพัฒนาเศรษฐกิจฐานรากในจังหวัดจันทบุรี และ
จังหวัดตราด  
 ตอนที่ 2 ผลการศึกษากลยุทธ์ทางการตลาด และการเพ่ิมโอกาสทางการตลาดสินค้าเกษตรของ
กลุ่มวิสาหกิจชุมชนประมงและเกษตรอินทรีย์บนพื้นฐานการพัฒนาเศรษฐกิจฐานรากในจังหวัดจันทบุรี 
และจังหวัดตราด  
 ตอนที่ 3 ผลการศึกษาการพัฒนากลยุทธ์และการเพ่ิมโอกาสทางการตลาดสินค้าเกษตรของกลุ่ม
วิสาหกิจชุมชนประมงและเกษตรอินทรีย์บนพ้ืนฐานการพัฒนาเศรษฐกิจฐานรากในจังหวัดจันทบุรี และ
จังหวัดตราด 
 ตอนที่ 4 ผลการศึกษาการจัดทำกลยุทธ์และการเพ่ิมโอกาสทางการตลาดสินค้าเกษตรของกลุ่ม
วิสาหกิจชุมชนประมงและเกษตรอินทรีย์บนพ้ืนฐานการพัฒนาเศรษฐกิจฐานรากในจังหวัดจันทบุรี และ
จังหวัดตราด 
  
สรุปผลการวิจัย 
 ตอนที่ 1 ผลจากการศึกษาข้อมูลพฤติกรรมการซื้อ และความต้องการการบริโภคสินค้าเกษตร
ของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนประมงและเกษตรอินทรีย์บนพ้ืนฐานการพัฒนาเศรษฐกิจฐานรากในจังหวัด
จันทบุรี และจังหวัดตราด โดยเครื่องมือ 3 ชนิด ได้แก่   
  1) แบบบันทึกพฤติกรรมการซื้อ และความต้องการการบริโภคสินค้าเกษตรของ
กลุ่มวิสาหกิจชุมชนประมงและเกษตรอินทรีย์บนพ้ืนฐาน การพัฒนาเศรษฐกิจฐานรากในจังหวัด
จันทบุรี และจังหวัดตราด  
  2) แบบสำรวจความต้องการการบริโภคผลิตภัณฑ์ประมงอินทรีย์จากกลุ่มวิสาหกิจชุมชน
ในจังหวัดจันทบุรีและจังหวัดตราด แบ่งออกเป็น 4 ตอน ได้แก่  
   ตอนที่ 1 ข้อมูลส่วนบุคคล (การตอบสนองของผู้ซื้อ: Buyer's Responses)  
   ตอนที่ 2 พฤติกรรรมการซื้อสินค้าเกษตรของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนประมง  
   ตอนที่ 3 พฤติกรรมการซื้อสินค้าเกษตรของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนเกษตรอินทรีย์  
   ตอนที่ 4 ข้อเสนอแนะ  
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  โดยผู้วิจัยได้สรุปผลการวิจัยดังต่อไปนี้ 
  1.1 พฤติกรรรมการซื้อสินค้าประมงของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนประมงบนพ้ืนฐานการ
พัฒนาเศรษฐกิจฐานรากในจังหวัดจันทบุรี และจังหวัดตราด พบว่า ด้านผลิตภัณฑ์มากที่สุด ได้แก่ บรรจุ
ภัณฑ์ (x̅ = 4.60) บรรจุภัณฑ์ทันสมัย (x̅ = 4.53) สีสันสะดุดตา (x̅ = 4.51) กะปิ กุ้งแห้ง หมึกแห้ง ปลา
แห้งคุณภาพดี (x̅ = 4.41) เน้นปรุงอาหารได้หลากหลาย (x̅ = 4.32) ตามลำดับ 
  1.2 ความต้องการการบริโภคสินค้าประมงของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนประมงบนพ้ืนฐานการ
พัฒนาเศรษฐกิจฐานรากในจังหวัดจันทบุรี และจังหวัดตราด (ด้านจุดจำหน่าย ด้านราคา ด้านการส่งเสริมการ
ขาย) ด้านจุดจำหน่าย ซื้อผ่านช่องทางออนไลน์ เช่น Facebook line (x̅ = 4.22) ซื้อในแหล่งผลิต (x̅ = 
4.09) หาซื้อได้ตามจุดพักรถ/แหล่งท่องเที่ยว (x̅ = 3.99) ด้านราคาผู้บริโภคจะพิจารณาจาก ความ
ตระหนักถึงคุ้มค่าที่ได้รับ (x̅ =4.38) ราคาเหมาะสมไม่แพงจนเกินไป (x̅ = 4.23) ราคาถูก (x̅ = 4.05) ด้าน
การส่งเสริมการขายผู้บริโภคพิจารณาจาก ความถี่ได้รับข่าวประชาสัมพันธ์  (x̅ = 3.35) มีการจัด
นิทรรศการ/ออกร้านบ่อย (x̅ = 4.02)  
  1.3 สิ่งกระตุ้นต่อความต้องการการบริโภคสินค้าประมงของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนประมงบน
พ้ืนฐานการพัฒนาเศรษฐกิจฐานรากในจังหวัดจันทบุรี และจังหวัดตราด  พบว่า คุณภาพของกลุ่มวิสาหกิจ
ชุมชนประมงอินทรีย์ดี (x̅ = 4.77) รสชาติอร่อย (x̅ = 4.25) สีสันสวยงาม (x̅ = 4.23) ตามลำดับ 
  1.4 สินค้าเกษตรของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนเกษตรอินทรีย์จังหวัดจันทบุรี และ
จังหวัดตราด พฤติกรรรมการซื้อและความต้องการการบริโภคสินค้าเกษตรของกลุ่มวิสาหกิจชุมชน
เกษตรอินทรีย์บนพ้ืนฐานการพัฒนาเศรษฐกิจฐานรากในจังหวัดจันทบุรี และจังหวัดตราด ผู้บริโภคที่
ตอบแบบสอบถามไม่เคยได้รับรู้เกี่ยวกับเกษตรอินทรีย์ มีการระบุว่าเคยได้ยินแต่ไม่เคยซื้อ และที่เคย
ได้ยินและซื้อสินค้าอินทรีย์ปัจจัยส่วนตัว/ครอบครัวที่สำคัญของผู้ซื้อ คือ เพศ ระดับการศึกษา การมี
เด็กในครอบครัว ในขณะที่ระดับรายได้ไม่ค่อยมีความสำคัญในการเลือกซื้อเท่าใดนัก และเหตุผล
สำคัญในการเลือกซื้อสินค้าอินทรีย์ คือ ปลอดสารเคมีกำจัดศัตรูพืช มีความปลอดภัยกว่าเพราะมีการ
ตรวจสอบรับรอง มีความสดกว่า และคาดหวังว่าจะมีรสชาติดีกว่า 
  1.5 ผู้บริโภคในจังหวัดจันทบุรี และตราด คำนึงถึงเรื่องสารตกค้าง คุณค่าทาง
โภชนาการสูง (x̅ = 4.37) รู้จักสินค้าเกษตรอินทรีย์ (x̅= 4.32) รับประทานผักไฮโดรโปนิกส์ (x̅= 4.24) 
และโฆษณากระตุ้นให้ท่านต้องการซื้อสินค้าเกษตรอินทรีย์ (x̅ = 4.06)  
 
 ตอนที่ 2 ผลการศึกษากลยุทธ์ทางการตลาด และการเพ่ิมโอกาสทางการตลาดสินค้าเกษตร
ของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนประมงและเกษตรอินทรีย์บนพ้ืนฐานการพัฒนาเศรษฐกิจฐานรากในจังหวัดจันทบุรี 
และจังหวัดตราด มีวัตถุประสงค์เพ่ือค้นหาจุดอ่อน จุดแข็ง โอกาส และอุปสรรคทางการตลาด (SWOT) 
ของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนประมงและเกษตรอินทรีย์บนพ้ืนฐานการพัฒนาเศรษฐกิจฐานรากในจังหวัดจันทบุรี 
และจังหวัดตราด ใช้แบบสอบถามเพ่ือการวิเคราะห์ SWOT การดำเนินงานของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนประมง
และเกษตรอินทรีย์บนพ้ืนฐานการพัฒนาเศรษฐกิจฐานรากในจังหวัดจันทบุรี  และจังหวัดตราด           
แบ่งออกเป็น 4 ตอน จำนวน 17 ข้อ ทั้งนี้เพ่ือให้เกิดประโยชน์สูงสุดคณะวิจัยจึงใช้วิธีสนทนากลุ่ม (Focus 
group) เพ่ือให้บรรลุวัตถุประสงค์จึงใช้วิธีการเชิงคุณภาพ โดยวิธีการประชุมระดมสมองของผู้มีส่วน
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เกี่ยวข้องจากกลุ่มวิสาหกิจชุมชนประมงและเกษตรอินทรีย์บนพ้ืนฐานการพัฒนาเศรษฐกิจฐานรากใน
จังหวัดจันทบุรี และจังหวัดตราด 
  2.1 การประชุมวิเคราะห์ SWOT ของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนประมงและเกษตรอินทรีย์
บนพ้ืนฐานการพัฒนาเศรษฐกิจฐานรากในจังหวัดจันทบุรี และจังหวัดตราด ผู้เข้าประชุมในครั้งนี้ ได้แก่ 
กลุ่มผู้ผลิตพืชสมุนไพรบ้านเกาะลอย วิสาหกิจชุมชนปุ๋ยอินทรีย์ชีวภาพบ้านต้นไทร วิสาหกิจชุมชนผู้ผลิต
ปุ๋ยอินทรีย์บ้านหนองแหวนนอก วิสาหกิจชุมชนกลุ่มผู้ปลูกผักปลอดภัยจากสารพิษบ้านวังหินเกษตร
พ่ึงตนเองร่วมสมัย เครือข่ายวิสาหกิจชุมชนเกษตรอินทรีย์ อำเภอแก่งหางแมว กลุ่มเกษตรอินทรีย์ ชอง-มู-แฮง 
วิสาหกิจชุมชนกลุ่มเกษตรอินทรีย์ หมู่ 7 ตำบลคลองพลู วิสาหกิจชุมชน อินทรีย์จันทบูร วิสาหกิจชุมชน
กลุ่มผู้ปลูกผักปลอดภัยจากสารพิษบ้านคลองชีพ ผลิตปุ๋ยไทรนอง เกษตรเพ่ือสุขภาพบ้านปัถวี กลุ่มสวน
ผลไม้อำไพ เกษตรอินทรีย์จังหวัดตราด เกษตรอินทรีย์บ้านดงกลาง ออร์แกนิกตราด วิสาหกิจชุมชนบ้าน
เกษตรตราด แบ่งกลุ่มชุมชนออกเป็น 2 ประเภท หัวหน้าชุมชน และสมาชิกชุมชน ผลจากการวิเคราะห์ 
SWOT กลุ่มวิสาหกิจชุมชนประมงและเกษตรอินทรีย์บนพ้ืนฐานการพัฒนาเศรษฐกิจฐานรากในจังหวัดจันทบุรี 
และจังหวัดตราด สรุปเป็นรายละเอียดเดียวกันเนื่องจากมีบริบทที่ใกล้เคียงกัน  
  2.2 ผลการวิเคราะห์ปัญหาของวิสาหกิจชุมชนประมงจังหวัดจันทบุรี และจังหวัดตราด 
(SWOT) ได้แก่ จุดแข็ง (Strengths) ส่วนราชการมีส่วนสนับสนุนไม่ครบทุกวิสาหกิจชุมชน ซึ่งมีต้นทุน
ที่ต่ำกว่าตลาด ได้สินค้ามาก็ขายหมดแล้วเนื่องจากมีเจ้าของโรงแรมหรือเจ้าของร้านอาหารใหญ่ ๆ รับซื้อ
ไปหมด ไม่มีการจ้างแรงงานที่เกิดขึ้น จุดอ่อน (Weakness) ขาดเงินทุนในการดำเนินกิจการบางกลุ่มขาด
ความตั้งใจ หรือความแน่วแน่ในการพัฒนา ขาดประสบการณ์เรื่องการบริหารจัดการ ขาดการประชาสัมพันธ์
หรือความรู้ในการบริหารธุรกิจ และขาดความรู้ในการกระจายสินค้า โอกาส (Opportunities) รัฐสนับสนุน
ไม่ครอบคลุมทุกกลุ่มจัดแสดงสินค้าตามสถานการณ์ที่ต่าง ๆ ระดมเงินทุนจากภาครัฐ หรือองค์กรต่าง ๆ 
เพ่ือใช้ในการพัฒนากลุ่ม อุปสรรค (Threats) ขาดความรู้ความเข้าใจในกลยุทธ์ทางการตลาด ขาดการบูรณาการ
ด้านการบริหารจัดการและเครือข่ายกำลังในการผลิต ขาดวิธีการกระจายสินค้า การพัฒนาสินค้าเป็น
ความต้องการของบางกลุ่มเนื่องจากขาดทุน และขาดอำนาจการต่อรอง 
  2.3 ภาพรวมของปัญหาที่พบมา 3 ลำดับ ของกลยุทธ์ทางการตลาด และการเพ่ิมโอกาส
ทางการตลาดสินค้าเกษตร ในภาพรวมปัญหาอันดับที่ 1การตลาด (x̅ = 2.89) การวางแผนด้านการตลาด 
การนำผลิตภัณฑ์ออกแสดงตามงานต่าง ๆ ที่รัฐหรือเอกชนจัดขึ้น การติดต่อกับการตลาดภายนอกเพ่ือ
กระจายผลิตภัณฑ์ อันดับ 2 การบริหารจัดการ (x̅ = 2.88) การวางแผนในการจัดหาทุน การวางแผน
ด้านการตลาด การแบ่งหน้าที่ทำงาน และอันดับ 3 การแปรรูป (x̅ = 2.83 การแปรรูปผลิตภัณฑ์ใหม่ ๆ  ที่ตลาด
ต้องการ การพัฒนารูปแบบตราสินค้า (Logo) ที่ทันสมัย ทนทาน ตราสินค้าที่สะดุตา สวยงาม สามารถ
ยกระดับผลิตภัณฑ์ได้ สอดคล้องกับ Kotler (2009) ที่กล่าวว่า คุณค่าตราสินค้าเป็นคุณค่าเพ่ิมของ
ผลิตภัณฑ์และบริการ โดยจะสะท้อนถึงวิธีคิด ความรู้สึกหรือการแสดงออกของผู้บริโภค โดยให้ความสำคัญ
กับตราสินค้าเช่นเดียวกับราคา ส่วนแบ่งการตาด และความสามารถในการทำกำไร คุณค่าตราสินค้า เป็น
สินทรัพย์ที่ไม่สามารถจัดต้องได้ซึ่งมีคุณค่าด้านจิตในและด้านการเงินต่อบริษัท 
 
 ตอนที่ 3 การศึกษาการพัฒนากลยุทธ์และการเพ่ิมโอกาสทางการตลาดผลิตภัณฑ์ประมงอินทรีย์ 
บนพ้ืนฐานการพ่ึงพาตนเองที่ยั่งยืนของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนจังหวัดจันทบุรี และจังหวัดตราด ด้วยวิธี  
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การสอบถามรายกลุ่ม โดยการคัดเลือกกลุ่มที่พอเป็นไปได้ในการสร้างพัฒนากลยุทธ์และการเพ่ิมโอกาส
ทางการตลาด ด้วยการสร้าง Brand image ให้มีความแตกต่าง และเป็นที่สนใจ โดยการใช้ใช้แบบประเมิน
ความพึงพอใจของตราสินค้า (Bran image) ผลิตภัณฑ์ประมงอินทรีย์ บนพ้ืนฐานการพ่ึงพาตนเองที่ยั่งยืน
ของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนจังหวัดจันทบุรี และจังหวัดตราด แบ่งออกเป็น 4 ตอน จำนวน 37 ข้อ        
กับผู้นำกลุ่ม เพ่ือยืนยันความพึงพอใจในขั้นตอนพัฒนากลยุทธ์และการเพ่ิมโอกาสทางการตลาดผลิตภัณฑ์
ประมงอินทรีย์ บนพ้ืนฐานการพ่ึงพาตนเองที่ยั่งยืนของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนจังหวัดจันทบุรี และจังหวัด
ตราดใช้ในการเป็นต้นแบบในการพัฒนาตราสินค้า 
  3.1 ปัจจัยที่ส่งผลต่อค่าเฉลี่ยและค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานระดับความสำคัญของคุณค่า
ตราสินค้าต่อการตัดสินใจซื้อของผู้บริโภคผลิตภัณฑ์ประมงอินทรีย์ บนพ้ืนฐานการพ่ึงพาตนเองที่ยั่งยืนของ
กลุ่มวิสาหกิจชุมชนจังหวดัจันทบุรี และจังหวัดตราดสีสันสะดุดตา (x̅ = 3.66) ขนาดกำลังพอดี (x̅ = 3.66) 
สวยงาม เหมาะสม (x̅ = 3.69) รู้สึกว่าปลอดภัย (x̅ = 3.70) คุณภาพไว้ใจได้ (x̅ = 3.65) จดจำง่าย (x̅ = 3.65) 
รู้สึกทนทานแข็งแรง สีไม่ซีด ไม่ลอกเป็นขุย (x̅ = 3.61) และข้อมูลครบถ้วน ติดต่อง่าย (x̅ = 3.61) 
ทั้งหมดอยู่ในระดับมาก 
  3.2 ปัจจัยที่ส่งผลค่าเฉลี่ยและค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานความพึงพอใจกลุ่มวิสาหกิจ
ชุมชนจังหวัดจันทบุรี และจังหวัดตราดที่มีต่อตราสินค้า (Brand image) ผลิตภัณฑ์ประมงอินทรีย์บน
พ้ืนฐานการพ่ึงพาตนเองที่ยั่งยืนของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนจังหวัดจันทบุรี และจังหวัดตราด มีค่าเฉลี่ย
โดยรวมอยู่ในระดับมาก (x̅ = 3.61) โดยความไว้วางใจในตราสินค้า (BT) และการตัดสินใจซื้อ (PD) 
(x̅ = 3.70) อยู่ในระดับมาก อันดับที่ 2 คุณค่าตราสินค้าในการรับรู้ (PQ) และความสัมพันธ์กับตราสินค้า 
(ASS) (x̅ = 3.66) อยู่ในระดับมาก อันดับที่ 3 คุณภาพการบริการ (SQ) (x̅ = 3.65 อยู่ในระดับมาก อันดับ
ที่ 4 ซึ่งน้อยที่สุด คือ คุณค่าตราสินค้าในการรู้จัก (BA) (x̅ = 3.31 อยู่ในระดับมาก 
 
 ตอนที่ 4 ผลการศึกษาการจัดทำกลยุทธ์และการเพ่ิมโอกาสทางการตลาดสินค้าเกษตรของกลุ่ม
วิสาหกิจชุมชนประมงและเกษตรอินทรีย์บนพ้ืนฐาน การพัฒนาเศรษฐกิจฐานรากในจังหวัดจันทบุรี และ
จังหวัดตราด ด้วยใช้แบบประเมินความเหมาะสม และความพึงพอใจในการจัดทำกลยุทธ์และการเพ่ิม
โอกาสทางการตลาดสินค้าเกษตรของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนประมงและเกษตรอินทรีย์บนพ้ืนฐานการพัฒนา
เศรษฐกิจฐานรากในจังหวัดจันทบุรี และจังหวัดตราด แบ่งออกเป็น 6 ตอน จำนวน 47 ข้อ โดยวิธีการ
สอบถามรายกลุ่ม คัดเลือกกลุ่มที่พอเป็นไปได้ในการสร้างพัฒนากลยุทธ์และการเพ่ิมโอกาสทางการตลาด 
ด้วยการสร้างแนวทางหรือสร้างผลิตภัณฑ์ให้มีความแตกต่าง และเป็นที่สนใจ จากผู้นำกลุ่ม เพ่ือยืนยันจัดทำ
กลยุทธ์และการเพ่ิมโอกาสทางการตลาดสินค้าเกษตรของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนประมงและเกษตรอินทรีย์    
บนพ้ืนฐาน การพัฒนาเศรษฐกิจฐานรากในจังหวัดจันทบุรีและจังหวัดตราด 
  4.1 ระดับค่าเฉลี่ยและค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานระดับความเหมาะสมในการจัดทำกลยุทธ์
และการเพ่ิมโอกาสทางการตลาดสินค้าเกษตรของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนประมงบนพ้ืนฐานการพัฒนา
เศรษฐกิจฐานรากในจังหวัดจันทบุรี และจังหวัดตราด สูงสุด 3 อันดับแรก ได้แก่ การมีกิจการที่ดำเนินการ
ร่วมกันในทางการค้าหรือหากำไรระหว่างชุมชน (x̅ = 4.86) อยู่ในระดับสูงมากที่สุด การได้รับความร่วมมือ
จะช่วยเพ่ิมผลประโยชน์แก่ชุมชน (x̅ = 4.84) การก่อให้เกิดการเรียนรู้ร่วมกันจากปัญหาที่เกิดขึ้น (x̅ = 4.84)    
การมีแนวคิดหรือวิธีการร่วมมือระหว่างชุมชนหลาย ๆ แห่งในรูปแบบต่าง ๆ เช่น ช่วยงานกันทำ หมู่บ้าน
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หนึ่งทำอีกหมู่บ้านขาย (x̅ = 4.84) การมีการพัฒนาประสิทธิภาพของผลิตภัณฑ์ให้ดีขึ้นไป (x̅ = 4.84) 
และการสร้างเครือข่ายด้วยการบริหารจัดการเชิงรุก (x̅ = 4.84) ตามลำดับ 
  4.2 ระดับค่าเฉลี่ย และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานระดับความเป็นไปได้ในการจัดทำกลยุทธ์
และการเพ่ิมโอกาสทางการตลาดสินค้าเกษตรของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนเกษตรอินทรีย์บนพ้ืนฐานการพัฒนา
เศรษฐกิจฐานรากในจังหวัดจันทบุรี และจังหวัดตราด 3 อันดับแรก มีดังนี้ มีการจัดการองค์กร อย่างเหมาะสม
เข้าใจง่าย (x̄ = 4.84) มีการกำหนดคุณสมบัติ ผลตอบแทน และสวัสดิการอย่างชัดเจน (x̄ = 4.84) และ 
มีแนวคิดหรือวิธีการร่วมมือระหว่างชุมชนหลาย ๆ แห่งในรูปแบบต่าง ๆ เช่น ช่วยงานกันทำในหมู่บ้านนี้ 
และแบ่งปันกันขาย (x̄ = 4.84) ตามลำดับ 
  4.3 ระดับค่าเฉลี่ยและค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานของความพึงพอใจในการอบรมการจัดทำ
กลยุทธ์และการเพ่ิมโอกาสทางการตลาดสินค้าเกษตรของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนประมงและเกษตรอินทรีย์
บนพ้ืนฐานการพัฒนาเศรษฐกิจฐานรากในจังหวัดจันทบุรี และจังหวัดตราด จำนวน 50 คน สูงสุด 3 อันดับแรก 
มีดังนี้ มีความครบถ้วนของเนื้อหาในการฝึกอบรม  (x̄ = 4.84) สามารถนำความรู้ไปเผยแพร่/ถ่ายทอดได้ 
(x̄ = 4.64) และการใช้เวลาตามที่กำหนดไว้ (x̄ = 4.06) ตามลำดับ 
 
อภิปรายผล 
 การวิจัยนี้จะทำการอภิปรายผลตามวัตถุประสงค์ของการวิจัย ดังนี้ 
 การศึกษาพฤติกรรมการซื้อ และความต้องการการบริโภคสินค้าประมงอินทรีย์บนพ้ืนฐาน
การพ่ึงพาตนเองที่ยั่งยืนของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนจังหวัดจันทบุรี และจังหวัดตราด พบว่าการศึกษาพฤติกรรรม
การซื้อ และความต้องการการบริโภคสินค้าประมงอินทรีย์บนพื้นฐานการพึ่งพาตนเองที่ยั่งยืนของกลุ่ม
วิสาหกิจชุมชนจังหวัดจันทบุรี และจังหวัดตราด พบว่าพฤติกรรมการซื้อกะปิหรือสินค้าประมงอยู่
โดยทั่วไปของผู้บริโภคส่วนใหญ่อยู่ในระดับมาก ส่วนใหญ่เป็นเพศชาย ร้อยละ 65.10 หญิง ร้อยละ 35.00 
มีอายุระหว่าง 31-40 ร้อยละ 34.10 มีสถานภาพโสดมากที่สุด ร้อยละ 61.70 และไม่มีบุตร ร้อยละ 76.30 
มีรายได้โดยเฉลี่ยต่อเดือน 10,001-15,000 บาท ร้อยละ 38.10 รองลงมา 5,000-10,000 บาท ร้อยละ 
37.10 และ 15,001-20,000 บาท ตามลำดับ ระดับการศึกษามัธยมปลาย ร้อยละ 62.70 ประกาศนียบัตร
วิชาชีพชั้นสูง (ปวส.) หรือ สายอาชีวะ ร้อยละ 20.80 ปริญญาตรี ร้อยละ 15.10 มีอาชีพราชการ ร้อยละ 
43.20 เจ้าของกิจการหรืออาชีพส่วนตัว ร้อยละ 33.90 มีภูมิลำเนา อำเภอสอยดาว จังหวัดจันทบุรี ร้อยละ 
15.00 อำเภอเมืองตราด ร้อยละ 13.80 อำเภอมะขาม ร้อยละ 11.00 สอดคล้องกับนารีรัตน์ หาญกิจอุดม
สุข (2546 : หน้า 119) ที่กล่าววว่า ผู้บริโภคในปัจจุบันมีพฤติกรรมที่เปลี่ยนแปลงไปเกี่ยวกับการซื้อ
สินค้า ไม่ว่าจะเป็น เพศ อาชีพ รายได้ ราคาสินค้า ราคาถูก-แพง ความต้องการซื้อ ความสะดวกซื้อ แต่
ผู้บริโภคยังคำนึงถึงตราสินค้าและแหล่งจำหน่ายอีกด้วย 
 การศึกษากลยุทธ์และการเพ่ิมโอกาสทางการตลาดผลิตภัณฑ์ประมงอินทรีย์  บนพ้ืนฐาน 
การพึ่งพาตนเองที่ยั่งยืนของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนจังหวัดจันทบุรี และจังหวัดตราด พบว่าบรรจุภัณฑ์เป็น
สิ่งที่กระตุ้นความต้องการซื้อมากที่สุด รองลงมา คือ คุณภาพ ชื่อเสียงและจุดจำหน่าย ตามลำดับ จุดจำหน่าย
สินค้าที่ได้รับความนิยมส่วนใหญ่เป็นคนรู้จัก ซึ่งช่องทางการรับข่าวสารส่วนมากจะมาจาก การบอกต่อ 
การแนะนำจากเพ่ือนหรือญาติด้วยวิธีการปากต่อปาก ออนไลน์ (Facebook, Line) และแหล่งท่องเที่ยว 
มักซื้อเป็นในรูปของฝาก ของที่ระลึก ซึ่งสอดคล้องกับปริญ ลักษิตานนท์ (2536 : หน้า 53) ที่กล่าวว่า 



100 
 

การเพ่ิมขึ้นของคู่แข่งขันระหว่างช่องทางที่แตกต่างกัน เช่น การแข่งขัน ร้านขายของชำ ร้านค้าปลีก  
เป็นการสร้างความได้เปรียบในการแข่งขันโดยการกำหนดตำแหน่งทางการตลาดอย่างชัดเจนทำให้มี
ส่วนแบ่งทางการที่ชัดเจนและสามารถกำหนดกลยุทธ์ทางการตลาดได้ดีขึ้น 
 การพัฒนากลยุทธ์และการเพ่ิมโอกาสทางการตลาดผลิตภัณฑ์ประมงอินทรีย์ บนพ้ืนฐาน
การพ่ึงพาตนเองที่ยั่งยืนของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนจังหวัดจันทบุรี และจังหวัดตราด พบว่าพฤติกรรรมการซื้อ 
และความต้องการบริโภคสินค้าประมงของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนประมงบนพ้ืนฐานการพัฒนาเศรษฐกิจฐานราก
ในจังหวัดจันทบุรี และจังหวัดตราด ด้านผลิตภัณฑ์มากที่สุด ได้แก่ บรรจุภัณฑ์น่าสนใจ บรรจุภัณฑ์
ทันสมัย สีสันสะดุดตา กะปิ กุง้แห้ง หมึกแห้ง ปลาแห้งคุณภาพดีเน้นปรุงอาหารได้ ตามลำดับ  
 ส่วนใหญ่มักทำการซื้อขายผ่านจุดจำหน่าย ซื้อผ่านช่องทางออนไลน์  เช่น Facebook 
สอดคล้องกับ Line Ismail and Spinelli (2012) ได้ศึกษาผลกระทบของความรักในตราสินค้าที่มีต่อ
การสื่อสารแบบปากต่อปากในบริบทของตราสินค้าแฟชั่น พบว่าความรักในตราสินค้ามีความสัมพันธ์
ทางบวกกับการสื่อสารแบบปากต่อปากมากที่สุด สอดคล้องกับการศึกษาเรื่อง พฤติกรรมของผู้ใช้บริการ
อินเตอร์เน็ตในการเลือกซื้อสินค้า และบริการในกรุงเทพมหานคร พบว่ารูปแบบของการซ้อสินค้าและบริการ
ที่แสดงบนเวบไซต์ ความปลอดภัยในการชำระเงิน หรือค่าบริการระยะสั้น การรับประกันสินค้า และความ
หลากหลายในตัวสินค้ายังมีน้อย แต่เหตุผลหลักของการไม่ซื้อสินค้าและบริการทางอินเตอร์เน็ตเนื่องมาจาก
ยังไม่มั่นใจในระบบความปลอดภัยเมื่อมีการชำระเงินด้วยบัตรเครดิต รวมถึงไม่เชื่อมั่นคุณภาพสินค้า 
(ทวีวรรณ น้อยน้ำคำ, 2548) 
 คุณภาพของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนประมงอินทรีย์ดีรสชาติอร่อย สีสันสวยงาม ตามลำดับ 
สอดคล้องกับ Hitt, Ireland, & hoskisson. (2005) ว่าการจัดการเชิงกลยุทธ์ส่งผลต่อการจัดการ
ประสิทธิภาพขององค์การเพ่ือความได้เปรียบในการบริหารจัดการนอกจากนี้ยังสอดคล้องกับแนวคิดของ 
Bovee et al. (1993) ว่าการเลือกท่ีจะคิดหรือทำจากหลายทางที่เป็นไปได้ ในการสร้างหรือกำหนดกล
ยุทธ์เพ่ือบรรลุผลสำเร็จของการแก้ปัญหาขององค์กรอย่างมีประสิทธิภาพ ยกตัวอย่างเช่น การกำาหนด
ทิศทางขององค์การที่แน่นอน การเป็นผู้นำด้านต้นทุน การสร้างความแตกต่างของบรรจุภัณฑ์ และการตอบ
โจทย์วัตถุประสงค์ขององค์การ 
 ผลการจัดทำกลยุทธ์และการเพ่ิมโอกาสทางการตลาดผลิตภัณฑ์ประมงอินทรีย์ บนพ้ืนฐาน
การพ่ึงพาตนเองที่ยั่งยืนของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนจังหวัดจันทบุรี และจังหวัดตราด พฤติกรรรมการซื้อ และ
ความต้องการการบริโภคสินค้าเกษตรของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนเกษตรอินทรีย์บนพ้ืนฐานการพัฒนา
เศรษฐกิจฐานรากในจังหวัดจันทบุรี และจังหวัดตราด คำนึงถึงเรื่องสารตกค้าง คุณค่าทางโภชนาการสูง 
รู้จักสินค้าเกษตรอินทรีย์ รับประทานผักไฮโดรโปนิกส์ และโฆษณากระตุ้นให้ท่านต้องการซื้อสินค้าเกษตร
อินทรีย์ ตามลำดับ สอดคล้องกับอนุชิต ศิริกิจ. (2548) ที่กล่าวว่า การออกแบบสถานแวดล้อมต่าง ๆ โดย
การปรับปรุงโครงสร้างในการดำเนินธุรกิจ และกำหนดสัญญาลักษณ์ สนุทรียภาพาทางการตลาดเป็น
องค์ประกอบของวัฒนธรรมที่มีบทบาทต่อพฤติกรรมของผู้บริโภคที่เลือกซื้อสินค้าหรือเลือกซื้อบริการ เช่น 
ความสดของอาหาร การตกแต่งร้านเลียนแบบธรรมชาติ 
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ข้อเสนอแนะ 
 จากผลการศึกษาการวิจัยเรื่อง การพัฒนากลยุทธ์และการเพ่ิมโอกาสทางการตลาดผลิตภัณฑ์
ประมงอินทรีย์ บนพ้ืนฐานการพ่ึงพาตนเองที่ยั่งยืนของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนจังหวัดจันทบุรี และจังหวัดตราด 
ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะ ดังนี้ 
 1. ควรมีการวิจัยเรื่องดังกล่าวอย่างต่อเนื่องจากผลการวิจัยนี้เป็นผลในช่วงเวลาหรือปัญหาของ
วิสาหกิจชุมชนหนึ่งเท่านั้น 
 2. ควรมีการทำ Branding ให้กับผลิตภัณฑ์ประมงอินทรีย์ บนพ้ืนฐานการพ่ึงพาตนเองที่ยั่งยืน
ของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนจังหวัดจันทบุรี และจังหวัดตราด เพ่ือเป็นการสร้างโอกาสทางการตลาดผลิตภัณฑ์
ตามความต้องการของชุมชนอย่างต่อเนื่อง 
 3. ควรมีคอมเทคโนโลยีสารสนเทศ ด้านภูมิภาคเข้ามาร่วมด้วยเนื่องจากจะได้ทราบว่ากลุ่มวิสาหกิจ
ชุมชนจังหวัดจันทบุรี และจังหวัดตราด อยู่ที่ใดบ้าง มีจำนวนเท่าใด เพ่ืออำนวยความสะดวกแก่ผู้ที่
ต้องการศึกษา 

 


