
บทท่ี 3 
วิธีด ำเนินกำรวิจัย 

 
  การวิจัยมุ่ งศึกษาคุณลักษณะความเป็นพลเมืองในศตวรรษที่  21 ของนักศึกษา 

ฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู มหาวิทยาลัยราชภัฏร าไพพรรณี ในทัศนะของครูพ่ีเลี้ยงเปรียบเทียบ
ลักษณะความเป็นพลเมืองในศตวรรษที่ 21 ของนักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู มหาวิทยาลัย
ราชภัฏร าไพพรรณี ในทัศนะของครูพ่ีเลี้ยง จ าแนกตามสาขาวิชา และศึกษาแนวทางการพัฒนา
นักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู มหาวิทยาลัยราชภัฏร าไพพรรณี สู่ความเป็นพลเมืองในศตวรรษ
ที่ 21  โดยแบ่งการศึกษาออกเป็น 3 ด้าน ได้แก่ คือ 1) ทักษะชีวิตและการท างาน 2) ทักษะการ
เรียนรู้และนวัตกรรม 3) ทักษะด้านสารสนเทศสื่อและเทคโนโลยี มีข้ันตอนในการด าเนินการวิจัยดังนี้ 

  ขั้นตอนที่ 1 การวิจัยเชิงส ารวจ (Survey Research) มีรายละเอียดขั้นตอนดังนี้ 
   1.  ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
   2.  เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
   3.  การสร้างเครื่องมือในการวิจัย 
   4.  วิธีเก็บรวบรวมข้อมูล 
   5.  การวิเคราะห์ข้อมูล 
   6.  สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
  ขั้นตอนที่ 2 การสนทนากลุ่ม (Focus Group Discussion) 

ขั้นตอนที่ 1 กำรวิจัยเชิงส ำรวจ (Survey Research) 
  1. ประชำกรและกลุ่มตัวอย่ำง 
 การด าเนินการวิจัยครั้งนี้ ได้ศึกษาประชากรและกลุ่มตัวอย่างดังนี้ 
     ประชากร คือ ครูพี่เลี้ยงของนักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพคร ูมหาวิทยาลัย 
ราชภัฏร าไพพรรณี ประจ าปีการศึกษา 2560 จ านวน 372 คน  
     กลุ่มตัวอย่าง คือ ครูพ่ีเลี้ยงของนักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพคร ูมหาวิทยาลัย
ราชภัฏร าไพพรรณี ประจ าปีการศึกษา 2560 จ านวน 193 คน ได้มาจากวิธีการสุ่มแบบหลายขั้นตอน 
(Multi-stage sampling) ตามสูตรการก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างด้วยความคลาดเคลื่อน .05  
ของยามาเน่ (Yamane, 1970: 580 - 581) ดังตารางที่ 1 
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ตารางที่ 1 แสดงจ านวนครูพ่ีเลี้ยงของนักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพคร ูจ าแนกตามสาขาวิชา 
 

สำขำวิชำของนักศึกษำฝึกประสบกำรณ์
วิชำชีพ ปีกำรศึกษำ 2560 

จ ำนวนประชำกร (คน) 
 

จ ำนวนกลุ่มตัวอย่ำง (คน) 

- คณิตศาสตร์  35 18 
- วิทยาศาสตร์ทั่วไป  35 18 
- เคมี 15 9 
- ฟิสิกส์  22 11 
- ชีววิทยา  30 15 
- ภาษาไทย 42 23 
- ภาษาอังกฤษ 40 20 
- พลศึกษา 40 20 
- สังคมศึกษา 42 23 
- การศึกษาปฐมวัย  36 18 
- คอมพิวเตอร์ศึกษา 35 18 

รวม 372 193 
   

 2. เครื่องมือทีใ่ช้ในกำรวิจัย 
  เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลส าหรับการวิจัย เป็นแบบสอบถามซึ่งผู้วิจัยได้สร้าง
ขึ้น เพ่ือศึกษาคุณลักษณะความเป็นพลเมืองในศตวรรษที่ 21 ของนักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู
มหาวิทยาลัยราชภัฏร าไพพรรณี ในทัศนะของครูพ่ีเลี้ยง 3 ด้าน คือ 1) ทักษะชีวิตและการท างาน 2)
ทักษะการเรียนรู้และนวัตกรรม และ3) ทักษะด้านสารสนเทศสื่อและเทคโนโลยี แบ่งออกเป็น 2 ตอน 
ดังนี้ 
  ตอนที่ 1 ข้อมูลเกี่ยวกับสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม โดยมีลักษณะค าถาม 
เป็นแบบเลือกตอบ (Check List)  
  ตอนที่ 2 ข้อมูลความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณลักษณะความเป็นพลเมืองในศตวรรษที่ 21 ของ
นักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพครมูหาวิทยาลัยราชภัฏร าไพพรรณี ในทัศนะของครูพี่เลี้ยง 3 ด้าน 
คือ 1) ทักษะชีวิตและการท างาน 2)ทักษะการเรียนรู้และนวัตกรรม และ3) ทักษะด้านสารสนเทศสื่อ
และเทคโนโลยี มีลักษณะค าถามเป็นแบบประเมินค่า (Rating Scale) ตามแบบของลิเคอร์ท  
 
   3. กำรสร้ำงเครื่องมือวิจัย  
  ผู้วิจัยได้สร้างแบบสอบถามท่ีใช้ในการวิจัย โดยมีขั้นตอนในการด าเนินการ ดังนี้ 
   3.1 ศึกษาเอกสาร ผลงานที่เกี่ยวข้องกับคุณลักษณะความเป็นพลเมืองใน
ศตวรรษท่ี 21 ที่ส าคัญและจ าเป็นทีศ่ึกษาครูจะพึงมี แล้วน ามาสร้างแบบสอบถาม 



43 

   3.2 สร้างแบบสอบถามเพ่ือศึกษาระดับคุณลักษณะความเป็นพลเมืองใน
ศตวรรษท่ี 21 ของนักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพครมูหาวิทยาลัยราชภัฏร าไพพรรณี ในทัศนะของ
ครูพ่ีเลี้ยง 
   3.3 น าแบบสอบถามท่ีสร้างขึ้นไปให้ผู้ทรงคุณวุฒิเพ่ือตรวจสอบความเที่ยงตรง 
(Validity) ประกอบด้วยบุคคลดังต่อไปนี้ 
    3.3.1 ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.คมพล สุวรรณกูฏ 
           ประธานหลักสูตรสังคมศึกษาคณะครุศาสตร์  
           มหาวิทยาลัยราชภัฏร าไพพรรณี 
    3.3.2 อาจารย์ ดร.สวัสดิ์ชัย ศรีพนมธนากร 
           คณบดีคณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏร าไพพรรณี 
   3.3.3 อาจารย์ ดร.เยาวเรศ ใจเย็น 
                 รองคณบดีฝ่ายฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู คณะครุศาสตร์  
           มหาวิทยาลัยราชภัฏร าไพพรรณี 
   3.4 น าแบบสอบถามท่ีได้รับจากผู้ทรงคุณวุฒิมาพิจารณาปรับปรุงแก้ไข เพ่ือ
ปรับปรุงแบบสอบถามให้ถูกต้องเหมาะสม 
   3.5 น าแบบสอบถามท่ีได้ปรับปรุงแก้ไขแล้วไปทดลองใช้ (Try out) กับครูพ่ี
เลี้ยงของนักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพ มหาวิทยาลัยราชภัฏร าไพพรรณี ที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง 
จ านวน 30 คน แล้วน ามาวิเคราะห์หาค่าอ านาจจ าแนกรายข้อ (Discrimination) โดยวิธีการหาค่า
สหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน (Person’s Product – Moment Correlation Coefficient) ระหว่าง
คะแนนรายข้อกับคะแนนรวมทั้งฉบับอยู่ระหว่าง .54 – .92   
   3.6 น าแบบสอบถามท่ีมีค่าอ านาจจ าแนกแต่ละข้อ ตั้งแต่ .20 ขึ้นไป มาหาค่า
ความเชื่อมั่น (reliability) ของแบบสอบถามท้ังฉบับ โดยหาค่าสัมประสิทธิ์แอลฟา (alpha 
coefficient) ของครอนบาค (Cronbach, 1990, pp. 202-204) และได้ค่าความเชื่อมั่นของ                               
แบบสอบถาม เท่ากับ .97 
   3.7 น าแบบสอบถามท่ีผ่านการตรวจสอบความเชื่อมั่น (reliability) และมี
ความสมบูรณ์ไปใช้ในการเก็บข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างต่อไป 
 
 4. วิธีเก็บรวบรวมข้อมูล  
  การเก็บรวบรวมข้อมูลส าหรับการวิจัยครั้งนี้ด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลตามวิธีการ 
และข้ันตอน ดังนี้ 
   4.1 ท าหนังสือขอความร่วมมือในการเก็บรวบรวมข้อมูลจากคณะครุศาสตร์ไป
ยังผู้อ านวยการสถานศึกษา ที่คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏร าไพพรรณี ไดส้่งนักศึกษาฝึก
ประสบการณว์ิชาชีพที่เป็นกลุ่มตัวอย่างไปฝึกปฏิบัติการสอน เพ่ือขอความอนุเคราะห์ในการเก็บ
รวบรวมข้อมูล 
   4.2 น าแบบสอบถามท่ีสร้างขึ้นไปเก็บข้อมูลกับครูพ่ีเลี้ยงของนักศึกษาฝึก
ประสบการณ์วิชาชีพ มหาวิทยาลัยราชภัฏร าไพพรรณีกลุ่มตัวอย่างที่ไปฝึกปฏิบัติการสอน จ านวน 
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193 ฉบับ พร้อมทั้งไปรับคืนด้วยตนเองจึงท าให้ได้รับแบบสอบถามคืนครบตามจ านวนที่ส่งไป คือ 
193 ฉบับ คิดเป็นร้อยละ 100 
   4.3 น าแบบสอบถามที่ได้รับคืนมาทั้งหมดมาด าเนินการวิเคราะห์และสรุปผล
ตามข้ันตอนการวิจัยต่อไป 
  
 5. กำรวิเครำะห์ข้อมูล  
 ผู้วิจัยน าข้อมูลที่ได้จากแบบสอบถามมาแยกวิเคราะห์  ดังนี้ 
    5.1 น าแบบสอบถามมาตรวจสอบและคัดเลือกแบบสอบถามฉบับที่สมบูรณ์ 
   5.2 น าแบบสอบถามท่ีสมบูรณ์มาลงรหัสให้คะแนนน้ าหนักแต่ละข้อและบันทึก
ข้อมูลลงคอมพิวเตอร์ โดยวิเคราะห์ข้อมูลด้วยโปรแกรมส าเร็จรูปทางสถิติโดยข้อมูลจากแบบสอบถาม
ตอนที่ 1 สถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม น ามาวิเคราะห์ผลโดยการหาค่าความถ่ี ค่าร้อยละ พร้อม
น าเสนอในรูปของตารางประกอบความเรียง 
  ส่วนข้อมูลจากแบบสอบถามตอนที่ 2 ความคิดเห็นเกี่ยวกับระดับคุณลักษณะ
ความเป็นพลเมืองในศตวรรษที่ 21 ของนักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพครมูหาวิทยาลัยราชภัฏร าไพ
พรรณี ในทัศนะของครูพ่ีเลี้ยง น ามาวิเคราะห์ผลข้อมูลตามล าดับขั้นตอน โดยก าหนดค่าของคะแนน
แต่ละข้อ โดยแบ่งออกเป็นระดับตามแบบของลิเคอร์ท (Likert) จากนั้นน าข้อมูลมาแปลความหมาย
ของคะแนน ตามเกณฑ์ของจอห์น ดับเบิ้ลยู เบสต์ (John W. Best, 1970) ดังนี้ 
 
        มากที่สุด ให้น้ าหนักคะแนนเท่ากับ  5 
       มาก ให้น้ าหนักคะแนนเท่ากับ  4 
       ปานกลาง ให้น้ าหนักคะแนนเท่ากับ  3 
        น้อย ให้น้ าหนักคะแนนเท่ากับ  2 
       น้อยที่สุด ให้น้ าหนักคะแนนเท่ากับ  1 
 
     การแปลความหมายของคะแนน ผู้วิจัยก าหนดเกณฑ์ส าหรับวัดระดับ
คุณลักษณะความเป็นพลเมืองในศตวรรษที่ 21 ของนักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูมหาวิทยาลัย
ราชภัฏร าไพพรรณี ในทัศนะของครูพ่ีเลี้ยง ทั้ง 5 ระดับ โดยเอาคะแนนเฉลี่ย ( ) ของคะแนนเป็น
ตัวชี้วัด โดยก าหนดเป็นเกณฑ์และแปลความหมายของคะแนนเฉลี่ยตามเกณฑ์ของจอห์น ดับเบิ้ลยู  
เบสต์ (John W. Best, 1970) ดังนี้ 
 

4.50 – 5.00   หมายถึง  มีการปฏิบัติหรือแสดงพฤติกรรมความเป็น 
    พลเมืองในศตวรรษที่ 21มากท่ีสุด 

3.50 – 4.49   หมายถึง  มีการปฏิบัติหรือแสดงพฤติกรรมความเป็น 
    พลเมืองในศตวรรษที่ 21มาก 

2.50 – 3.49   หมายถึง  มีการปฏิบัติหรือแสดงพฤติกรรมความเป็น 
    พลเมืองในศตวรรษที่ 21ปานกลาง 
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1.50 – 2.49   หมายถึง  มีการปฏิบัติหรือแสดงพฤติกรรมความเป็น 
    พลเมืองในศตวรรษที่ 21น้อย 

1.00 – 1.49   หมายถึง  มีการปฏิบัติหรือแสดงพฤติกรรมความเป็น  
    พลเมืองในศตวรรษที่ 21น้อยที่สุด 
 

    5.3 น าผลการวิเคราะห์ข้อมูลมาด าเนินการตามความมุ่งหมายของการวิจัย 
 ต่อไป 
 
  6. สถิติที่ใช้ในกำรวิเครำะห์ข้อมูล 
  ผู้วิจัยวิเคราะห์ข้อมูล โดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูปทางสถิติ โดยเลือกเฉพาะวิธีวิเคราะห์ข้อมูล
ที่สอดคล้องกับความมุ่งหมายของการวิจัยครั้งนี้ 
   6.1 การศึกษาระดับคุณลักษณะความเป็นพลเมืองในศตวรรษที่ 21 ของ
นักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพครมูหาวิทยาลัยราชภัฏร าไพพรรณี ในทัศนะของครูพ่ีเลี้ยง วิเคราะห์
โดยหาค่าเฉลี่ย ( ) และหาค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) 
   6.2 การเปรียบเทียบคุณลักษณะความเป็นพลเมืองในศตวรรษที่ 21 ของ
นักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพครมูหาวิทยาลัยราชภัฏร าไพพรรณี ในทัศนะของครูพ่ีเลี้ยงจ าแนก
ตามสาขาวิชาเอก ใช้การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA) 
 
ขั้นตอนที่ 2 กำรสนทนำกลุ่ม (Focus Group Discussion) 
  ในการสนทนากลุ่มครั้งนี้ ผู้วิจัยใช้วิธีการสนทนากลุ่ม (Focus Group) เพ่ือศึกษา 
แนวทางการพัฒนาคุณลักษณะความเป็นพลเมืองในศตวรรษที่ 21 ของนักศึกษาฝึกประสบการณ์
วิชาชีพครูมหาวิทยาลัยราชภัฏร าไพพรรณี ในทัศนะของครูพ่ีเลี้ยง โดยก าหนดผู้เข้าร่วมสนทนากลุ่ม 
จ านวน 8 คน ประกอบด้วย  
  1. ตัวแทนผู้บริหารสถานศึกษาในเขตพ้ืนที่บริการของมหาวิทยาลัยราชภัฏร าไพพรรณี 
จ านวน 2 คน 
  2. ตัวแทนครูพี่เลี้ยงในสถานศึกษาเขตพ้ืนที่บริการของมหาวิทยาลัยราชภัฏร าไพพรรณี 
จ านวน 2 คน 
 3. ตัวแทนผู้เกี่ยวข้องในการผลิตบัณฑิตครู จ านวน 2 คน 
 4. ตัวแทนนักศึกษาครู จ านวน 2 คน 
 วิธีด าเนินการจัดเก็บข้อมูลจากการสนทนากลุ่ม ประกอบด้วยขั้นตอน ดังนี้ 
  1. ผู้วิจัยก าหนดประเด็นค าถามหรือหัวเรื่องที่จะศึกษาและน ามาสร้างเป็นกรอบค าถาม
และแนวทางในการสนทนากลุ่ม เป็นประเด็นกว้างๆ แล้วถามเจาะลึกในรายละเอียด โดยมีประเด็น
การสนทนากลุ่ม คือ แนวทางการพัฒนาคุณลักษณะความเป็นพลเมืองในศตวรรษที่ 21 ของนักศึกษา
ฝึกประสบการณ์วิชาชีพครมูหาวิทยาลัยราชภัฏร าไพพรรณี ในทัศนะของครูพ่ีเลี้ยง 
  2. ผู้วิจัยจัดเตรียมการสนทนากลุ่ม 
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   2.1 จัดคณะท างาน ประกอบด้วย ผู้ด าเนินการสนทนา ผู้จดบันทึกการสนทนา
และบันทึกเทป และผู้ช่วยและผู้บริการทั่วไป 
   2.2 ประสานงานเรื่องหมายก าหนดการและเลือกสถานที่ท่ีใช้ในการสนทนา
กลุ่มให้มีขนาดเหมาะสม และปราศจากเสียงรบกวนจากภายนอก 
   2.3 ด าเนินการสนทนากลุ่ม 
   2.4 น าข้อมูลจากการสนทนากลุ่มมาท าการถอดเทป และวิเคราะห์เนื้อหาตาม
กรอบสนทนากลุ่ม เพื่อน าเสนอในรูปความเรียงต่อไป 


