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บทท่ี 5 
สรุปผลกำรวิจัย อภิปรำยผล และขอ้เสนอแนะ 

การวิจัยเรื่อง การพัฒนาทักษะการคิดโดยใช้ปัญหาเป็นฐานเพ่ือส่งเสริมความเป็นพลเมือง
ประชาธิปไตยของนักศึกษาวิชาชีพครู มีลักษณะเป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ ซึ่งมีสาระดังต่อไปนี้ 

ค าถามการวิจัย การศึกษาในครั้งนี้มีค าถามการวิจัย 2 ข้อ ได้แก่ 
1. การพัฒนาทักษะการคิดโดยใช้ปัญหาเป็นฐานเพื่อส่งเสริมความเป็นพลเมืองประชาธิปไตย

ของนักศึกษาวิชาชีพครูมีลักษณะอย่างไร มีองค์ประกอบและข้ันตอนในการด าเนินการอย่างไร 
 2. การพัฒนาทักษะการคิดโดยใช้ปัญหาเป็นฐานที่ผู้วิจัยได้พัฒนาขึ้นส่งผลต่อการส่งเสริม
ความเป็นพลเมืองประชาธิปไตยของนักศึกษาวิชาชีพครูหรือไม่อย่างไร และในลักษณะใด 

วัตถุประสงค์การวิจัย มีดังนี้  
1.                               ทักษะการคิดโดยใช้ปัญหาเป็นฐานของนักศึกษาวิชาชีพครู 
2. เพ่ือพัฒน ทักษะการคิดโดยใช้ปัญหาเป็นฐานเพื่อส่งเสริมความเป็นพลเมืองประชาธิปไตย 

ของนักศึกษาวิชาชีพครู 
ผู้เข้าร่วมการวิจัยที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ เป็นนักศึกษาวิชาชีพครูสาขาวิชาการศึกษาปฐมวัย 

ชั้นปีที่ 2 คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏร าไพพรรณี จ านวน 30 คน โดยการเลือกแบบเจาะจง 
วิธีด าเนินการวิจัย แบ่งออกเป็น ระยะที่ 1 การพัฒนาทักษะการคิดโดยใช้ปัญหาเป็นฐานของ

นักศึกษาวิชาชีพครู และระยะที่ 2 การสรุป น าเสนอและถ่ายทอดผลการวิจัย 
ระยะที่ 1 การพัฒนาทักษะการคิดโดยใช้ปัญหาเป็นฐานของนักศึกษาวิชาชีพครู 

ประกอบด้วย ช่วงที่ 1 การพัฒนาต้นแบบศักยภาพทักษะการคิด ช่วงที่ 2 การทดลองใช้ต้นแบบ
กระบวนการพัฒนาศักยภาพทักษะการคิดโดยใช้ปัญหาเป็นฐาน และช่วงที่ 3 การวิเคราะห์และปรับ
การจัดการเรียนรู้ 

ช่วงท่ี 1 การพัฒนาต้นแบบศักยภาพทักษะการคิด 
  ผู้วิจัยด าเนินการพัฒนาต้นแบบศักยภาพทักษะการคิดโดยใช้ปัญหาเป็นฐานของ
นักศึกษาวิชาชีพคร ูดังนี้ 

1.1 การทบทวนองค์ความรู้ 
ผู้วิจัยศึกษาข้อมูลพื้นฐานจากเอกสาร บทความ การสัมภาษณ์อย่างไม่เป็น 

ทางการ และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องเพ่ือให้ผู้วิจัยมองเห็นองค์ความรู้เกี่ยวข้องกับประเด็นที่ศึกษา น าไปสู่
การสร้างกรอบแนวคิด สามารถตัดสินใจเลือกประเด็นปัญหาที่จะน ามาเป็นหัวข้อการวิจัย และเลือก
ฐานแนวคิดส าหรับการด าเนินการวิจัย เลือกรูปแบบการวิจัย ก าหนดวัตถุประสงค์ แนวค าถามเริ่มต้น
ในการวิจัย ตลอดจนการคัดเลือกตัวอย่างการวิจัย ดังนี้ 
 

1.1.1 ศึกษาแนวคิด ทฤษฎี เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนา 
ศักยภาพทักษะการคิดของนักศึกษาวิชาชีพครู 

1.1.2 น าข้อมูลที่ได้มาก าหนดกรอบแนวคิดการพัฒนาศักยภาพทักษะการคิด 
ของนักศึกษาวิชาชีพครูซึ่งในการก าหนดกรอบแนวคิดนี้ได้น าการพัฒนาทักษะการคิดโดยใช้การ
แก้ปัญหาเป็นฐาน (PBL) ซึ่งกระบวนการแก้ปัญหาเป็นขั้นตอนที่ส าคัญของการเรียนรู้แบบเน้นปัญหา
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เป็นฐานจากประเด็นปัญหาที่กลุ่มผู้เรียนได้รับจากผู้สอน เมื่อผู้สอนแนะน าเกี่ยวกับการศึกษาปัญหา 
แหล่งข้อมูลประกอบการศึกษาแล้วผู้เรียนต้องด าเนินการเรียนเองซึ่ง Delisle (1977 : 26 - 36) ได้
กล่าวถึงและก าหนดขั้นตอนในการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน ประกอบด้วยขั้นที่ 1 ขั้นเชื่อมโยง
ปัญหา (Connecting with the problem) เป็นขั้นตอนในการสร้างปัญหา ผู้เรียนจะต้องมีความรู้สึก
ว่าปัญหานั้นมีความส าคัญกับตนเอง ผู้สอนควรเลือกหรือออกแบบปัญหาให้สอดคล้องกับผู้เรียน ซึ่ง
ประเด็นที่ผู้สอนยกมาควรจะมีความสัมพันธ์กับสิ่งที่จะเชื่อมโยงหรือทักษะที่ต้องการให้ผู้เรียนได้
เรียนรู้ ขั้นที่ 2 ขั้นจัดโครงสร้างของปัญหาเป็นฐาน (Setting up the structure) ประกอบด้วย 
แนวความคิดต่อปัญหา ข้อเท็จจริง สิ่งที่ต้องการเรียนรู้เพ่ิมเติม และแผนการเรียนรู้ ขั้นที่ 3 ขั้นพบ
ปัญหาที่เกิดขึ้น (Visiting the Problem) ขั้นนี้ผู้เรียนจะใช้กระบวนการกลุ่มในการส ารวจปัญหาจาก
ขั้นที่ 2 ผู้เรียนร่วมกันเสนอแลกเปลี่ยนประเด็นต่าง ๆ ร่วมกัน ขั้นที่ 4 ขั้นค้นพบปัญหาอีกครั้ง 
(Reversing the Problem) เมื่อกลุ่มผู้เรียนได้ไปศึกษาความรู้ตามแผนการเรียนรู้แล้ว กลุ่มจะร่วมกัน
สังเคราะห์ความรู้ที่ได้มานั้นว่าเพียงพอที่จะแก้ปัญหานั้นหรือไม่ ถ้าความรู้ที่ได้มานั้นไม่เพียงพอ กลุ่ม
ก็จะก าหนดสิ่งที่ต้องการเรียนรู้เพ่ิมเติมและแผนการเรียนรู้อีกครั้ง แล้วท าตามแผนการเรียนรู้จนกว่า
จะได้ความรู้ที่จะสามารถน าไปแก้ปัญหาได้ ขั้นที่ 5 ขั้นผลิตผลงาน (Producing a Product or 
Performance) ในขั้นนี้ผู้เรียนจะใช้ความรู้ที่ได้ศึกษามาแก้ปัญหาหรือสร้างผลผลิตขั้นสุดท้ายของการ
เรียนรู้ และน าเสนอ และขั้นที่ 6 ขั้นประเมินผลงานและปัญหา (Evaluating Performance and 
the Problem) ทั้งผู้เรียนและผู้สอนจะประเมินสิ่งที่ได้ร่วมกันคิดแก้ปัญหาในเรื่องนั้น ๆ 

1.2 การพัฒนาและตรวจสอบความสามารถของผู้วิจัย 
การท าวิจัยในครั้งนี้เริ่มต้นจากความสนใจของผู้วิจัย และบริบทที่ 

จะต้องเกี่ยว ข้องกับการพัฒนานักศึกษาวิชาชีพครู น าไปสู่การวิเคราะห์ประเด็นปัญหาที่เกี่ยวข้อง 
และท าการเลือกปัญหาที่ผู้วิจัยสนใจ และเห็นถึงประโยชน์ของการท าวิจัยนั้น ผู้วิจัยจึงได้สังเคราะห์
ทฤษฎี แนวคิด หลักการในการพัฒนาศักยภาพทักษะการคิดโดยใช้ปัญหาเป็นฐานของนักศึกษา
วิชาชีพครู ดังนี้ 

1.2.1 ศึกษาแนวคิด ทฤษฎี เอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวข้องกับการพัฒนา 
ทักษะการคิดโดยใช้ปัญหาเป็นฐานของนักศึกษาวิชาชีพครู 
 

1.2.2 ผู้วิจัยน าข้อมูลเบื้องต้นที่ได้มาวิเคราะห์ ก าหนดและสร้างกรอบแนวคิด 
ในการพัฒนาทักษะการคิดโดยใช้ปัญหาเป็นฐานของนักศึกษาวิชาชีพครู  โดยใช้แบบจ าลองที่ยึด
ความส าเร็จของจุดมุ่งหมายเป็นหลัก (Goal Attainment Model or Objective) ของ Tyler (1930 
อ้างถึงใน สุพัฒน์ สุกมลสันต์และคณะ, 2535) โดยก าหนดองค์ประกอบในการด าเนินการ ดังนี้ 
 1.2.2.1 วัตถุประสงค์ของการจัดการเรียนรู้ 
 1.2.2.2 ลักษณะของการจัดการเรียนรู้ 
 1.2.2.3 เกณฑ์การคัดเลือกบุคคลเข้าร่วม 
 1.2.2.4 เนื้อหา 
 1.2.2.5 กิจกรรมการจัดการเรียนรู้ 
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 1.2.2.6 สื่อ/วัสดุอุปกรณ์ 
 1.2.2.7 การประเมินผล 
 ช่วงที่ 2 การทดลองใช้ต้นแบบกระบวนการพัฒนาศักยภาพทักษะการคิดโดยใช้ปัญหา    
เป็นฐาน 

ผู้วิจัยด าเนินการน าต้นแบบการพัฒนาศักยภาพทักษะการคิดโดยใช้ 
ปัญหาเป็นฐานโดยมีการด าเนินการ ดังนี้    

2.1 การก าหนด และสร้างความสัมพันธ์กับนักศึกษาวิชาชีพครู ผู้วิจัยได้ 
ก าหนดเกณฑ์ในการเลือกผู้เข้าร่วมวิจัย ดังนี้ 

2.1.1 การคัดเลือกผู้เข้าร่วมการวิจัย 
ผู้วิจัยคัดเลือกนักศึกษาวิชาชีพครู คณะครุศาสตร์  

มหาวิทยาลัยราชภัฏร าไพพรรณี สาขาวิชาการศึกษาปฐมวัยชั้นปีที่ 2 โดยการเลือกแบบเจาะจง ซึ่งมี
การก าหนดคุณสมบัติดังนี้ 
 ก) เป็นนักศึกษาวิชาชีพครูในสาขาวิชาการศึกษาปฐมวัย 
 ข) มีความตั้งใจที่จะพัฒนาตนเอง เต็มใจเข้าร่วมการวิจัย 
 ค) เป็นผู้ที่มีความยินดีให้ความร่วมมือในการเก็บข้อมูลเชิงลึก 
 2.2 การศึกษาข้อมูลพ้ืนฐานของนักศึกษาวิชาชีพครูกรณีศึกษา ในขั้นนี้ 
ผู้วิจัยได้ท าการศึกษาข้อมูลโดยการศึกษาประวัติของนักศึกษาวิชาชีพครู จากการเก็บข้อมูลเอกสาร 
การสังเกตพฤติกรรม และการสนทนาซักถาม  
 2.3 การด าเนินการตามต้นแบบกระบวนการพัฒนาศักยภาพทักษะการคิด
โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน 
 

2.3.1 จากต้นแบบกระบวนการพัฒนาศักยภาพทักษะการคิดโดยใช้ 
ปัญหาเป็นฐานของนักศึกษาวิชาชีพครู ผู้วิจัยได้ออกแบบการด าเนินกิจกรรมโดยการน าข้อมูลที่ได้มา
ก าหนดกรอบแนวคิดการพัฒนาทักษะการคิดของนักศึกษาวิชาชีพครู ซึ่งผู้วิจัยได้น ากรอบแนวคิดของ 
Delisle (1977 : 26 - 36) ได้ก าหนดขั้นตอนในการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน ดังนี้ขั้นที่ 1 ขั้น
เชื่อมโยงปัญหา (Connecting with the problem) ขั้นที่ 2 ขั้นจัดโครงสร้างของปัญหาเป็นฐาน 
(Setting up the structure) ขั้นที่ 3 ขั้นพบปัญหาที่เกิดขึ้น (Visiting the Problem) ขั้นที่ 4 ขั้น
ค้นพบปัญหาอีกครั้ง (Reversing the Problem) ขั้นที่ 5 ขั้นผลิตผลงาน (Producing a Product or 
Performance) และขั้นที่ 6 ขั้นประเมินผลงานและปัญหา (Evaluating Performance and the 
Problem 

2.3.2 น าข้อมูลและขั้นตอนในการพัฒนาทักษะการคิดของ Delisle  
(1977 : 26 - 36) ที่ได้จากการก าหนดกรอบแนวคิดข้างต้นมาก าหนดเป็นแนวทางในการจัดกิจกรรม
แต่ละข้ันตอนโดยการจัดกิจกรรมจะเป็นการจัดกิจกรรมในลักษณะของกระบวนการเรียนรู้เป็นกลุ่ม 
 2.4 การเก็บรวบรวมข้อมูล 

ผู้วิจัยด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลการเรียนรู้ที่เกิดขึ้น โดยเก็บข้อมูล 
ไปพร้อมกับการใช้กระบวนการจัดการเรียนรู้ ดังนี้ 
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2.4.1 เครื่องมือทีใ่ช้ในการวิจัย 
ในการเก็บข้อมูล ใช้การสังเกตแบบมีส่วนร่วม และการ 

สัมภาษณ์แบบไม่เป็นทางการเป็นหลัก ดังนั้นนอกจากตัวผู้วิจัยซึ่งเป็นเครื่องมือส าคัญที่ใช้ในการวิจัย
แล้ว ประกอบด้วย 

2.4.1.1 เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บข้อมูล ได้แก่ 
ก) แบบบันทึกประจ าวันของผู้วิจัยที่ได้ท าการบันทึก 

ข้อมูล สภาพการณ์ เหตุการณ์ที่เกิดขึ้นตลอดระยะเวลาของการวิจัย 
ข) บันทึกภาคสนาม เป็นบันทึกที่ผู้วิจัยน าข้อมูลจาก 

บันทึกประจ าวันมาจัดระบบความคิด ตามประเด็นที่เกี่ยวข้องเชื่อมโยงประเด็นต่างๆ เข้าด้วยกัน 
ค) แบบบันทึกการสัมภาษณ์นักศึกษาวิชาชีพครู ซ่ึง 

เป็นบันทึกที่ผู้วิจัยจดบันทึกข้อมูลจากการสัมภาษณ์อย่างไม่เป็นทางการตามความเป็นจริง 
2.1.4.2 อุปกรณ์ท่ีใช้ในการเก็บข้อมูล ได้แก่ เครื่องบันทึกเสียง  

กล้องถ่ายรูป 
 
 
 

2.1.4.3 วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล 
การเก็บข้อมูลในการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยด าเนินการเก็บ 

ข้อมูลด้วยตนเอง ด้วยวิธีการเชิงคุณลักษณะ ซึ่งใช้การสังเกตแบบมีส่วนร่วม และการสัมภาษณ์แบบ
ไม่เป็นทางการ โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

2.1.4.3.1 การสังเกตแบบมีส่วนร่วม โดยการสังเกต 
พฤติกรรมของนักศึกษาวิชาชีพครูในสภาพการณ์ขณะร่วมกิจกรรมการจัดการเรียนรู้ บันทึกพฤติกรรม
และค าพูด และการสังเกตแบบไม่มีส่วนร่วม โดยการสังเกตพฤติกรรมของนักศึกษาวิชาชีพครูในการมี
ปฏิสัมพันธ์ร่วมกัน สภาพแวดล้อม บรรยากาศในสถานการณ์ท่ีมีการจัดกิจกรรม 

2.1.4.3.2 การสัมภาษณ์ เป็นการสนทนาซักถามอย่าง 
มีจุดมุ่งหมาย โดยมีแนวค าถามในการสัมภาษณ์หรือประเด็นในการส นทนา ประกอบด้วย             
การสัมภาษณ์กลุ่ม ผู้วิจัยสนทนากับนักศึกษาวิชาชีพครูที่เข้าร่วมการวิจัย ในการสัมภาษณ์เกี่ยวกับ
เรื่องที่เกี่ยวข้องกับกิจกรรมการจัดการเรียนรู้ ซึ่งมีจุดประสงค์เพ่ือเก็บข้อมูลรายละเอียดเบื้องลึก
เกี่ยวกับ ความคิด เจตคติ ความรู้สึก มุมมอง ความรู้ มีการตั้งค าถามให้อธิบายเรื่องราว และ
รายละเอียดของสิ่งที่เกิดขึ้น 
 

ช่วงท่ี 3 การวิเคราะห์และปรับการจัดการเรียนรู้ 
ผู้วิจัยด าเนินการวิเคราะห์ข้อมูลและปรับการจัดการเรียนรู้ในช่วงที่ 3  

โดยเริ่มท าการสรุปและวิเคราะห์ข้อมูลการเรียนรู้ในระหว่างด าเนินการกิจกรรมตามต้นแบบการ
จัดการเรียนรู้ ซึ่งมีการด าเนินการ ดังนี้ 

 3.1 การวิเคราะห์ข้อมูลจากการเรียนรู้ที่เกิดข้ึน 
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ผู้วิจัยได้ตรวจสอบ วิเคราะห์ข้อมูลเป็นระยะเวลาตลอดการ 
ด าเนินการโดยวิเคราะห์ข้อมูลควบคู่กับการเก็บรวบรวมข้อมูล และตรวจสอบความน่าเชื่อถือได้ของ
ข้อมูลจากหลากหลายวิธีการ ดังนี้ 

3.1.1 การตรวจสอบแบบสามเส้าด้านวิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล  
โดยผู้วิจัยเก็บรวบรวมโดยการสัมภาษณ์เชิงลึกเป็นรายกลุ่มและบุคคล การสังเกตและจดบันทึกสั้น
ขณะร่วมกิจกรรม และการดึงข้อมูลจากบันทึกการเรียนรู้ของนักศึกษาวิชาชีพครู 

3.1.2 การตรวจสอบเป็นระยะตลอดการเก็บข้อมูล โดยผู้วิจัยท า 
การตรวจสอบเป็นระยะอย่างต่อเนื่อง 
 
 
 
 3.2 การประเมินผลการทดลองใช้ต้นแบบการจัดการเรียนรู้ 

ผู้วิจัยได้ท าการประเมินผลการทดลองใช้ต้นแบบการจัดการเรียนรู้  
คือ การจัดการเรียนรู้ ประเมินด้วยวิธีการตั้งค าถามเพ่ือให้นักศึกษาวิชาชีพครูได้ทบทวนตัวเอง และ
การด าเนินการในการจัดการเรียนรู้แต่ละส่วน โดยเก็บข้อมูลจากการสังเกตของผู้วิจัย บันทึกการ
เรียนรู้และการสัมภาษณ์  ท าการประเมินและวิเคราะห์การเรียนรู้และความพึงพอใจ พร้อมทั้งเสนอ
แนวทางการปรับและพัฒนาองค์ความรู้ และกิจกรรมเพื่อให้สามารถตอบสนองต่อความต้องการ 
 3.3 การปรับขั้นตอนการจัดการเรียนรู้ 

ในระหว่างการใช้การจัดการเรียนรู้กับนักศึกษาวิชาชีพครู ผู้วิจัยได้ 
วิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับการด าเนินการจัดการเรียนรู้ในทุกช่วงเวลาที่ด าเนินการ พร้อมการปรับ
ขั้นตอนการจัดการเรียนรู้ในส่วนต่าง ๆ ให้เหมาะสม และสอดคล้องกับลักษณะการเรียนรู้ของแต่ละ
คน และสภาพการณ์ที่เกิดขึ้น  
 
 ระยะที่ 2 กำรสรุปและน ำเสนอผลกำรวิจัย ประกอบด้วย 

2.1 การรวบรวม วิเคราะห์ และสังเคราะห์ข้อมูล 
ผู้วิจัยท าการวิเคราะห์ข้อมูลตามประเด็นค าถามวิจัย โดยใช้เทคนิคการ 

วิเคราะห์เนื้อหา ดังนี้ 
2.1.1 ข้อมูลที่เก็บรวบรวมได้ในแต่ละช่วงเวลา ได้น ามาวิเคราะห์เพื่อใช้เป็น 

ฐานในการพัฒนา และสร้างศักยภาพทักษะการคิดของนักศึกษาวิชาชีพครู ผู้วิจัยสังเคราะห์ข้อสรุป
ย่อยๆ เข้าด้วยกัน และสร้างเป็นบทสรุปองค์ความรู้ที่ได้จากการท าวิจัยตามวิธีการแบบอุปนัย 

2.1.2 การน าเสนอผลการวิจัย 
ผลการวิจัยในครั้งนี้ คือ การพัฒนาศักยภาพทักษะการคิดโดยใช้ปัญหา 

เป็นฐาน เพื่อส่งเสริมความเป็นพลเมืองประชาธิปไตยของนักศึกษาวิชาชีพครู (ฉบับสมบูรณ์) 
 
สรุปผลกำรวิจัย 

ผลการวิจัยที่ได้ ตอบค าถามการวิจัย ดังนี้ 
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ค าถามข้อที่ 1 “การพัฒนาศักยภาพทักษะการคิดโดยใช้ปัญหาเป็นฐาน เพ่ือส่งเสริม     
ความเป็นพลเมืองประชาธิปไตยของนักศึกษาวิชาชีพครู มีลักษณะอย่างไร มีองค์ประกอบและขั้นตอน
ในการด าเนินการอย่างไร” 

การพัฒนาศักยภาพทักษะการคิดโดยใช้ปัญหาเป็นฐาน เป็นการด าเนินการจัดการเรียนรู้    
การจัดประสบการณ์เพ่ือให้นักศึกษาวิชาชีพครูได้รู้และพัฒนาทักษะการคิดของตนเองโดยใช้ปัญหา
เป็นสถานการณ์หลักหรือเป็นฐานในการคิดแก้ปัญหานั้น รวมทั้งส่งเสริมความเป็นพลเมือง
ประชาธิปไตยให้เกิดข้ึนจากการที่นักศึกษาวิชาชีพครูได้ลงมือท ากิจกรรมนั้น โดยมีการจัดกระท าให้ได้
เรียนรู้จากสถานการณ์จริง และฝึกทักษะการคิดที่เกิดขึ้นจากสถานการณ์นั้นๆ ซึ่งการจัดการเรียนรู้
เพ่ือพัฒนาทักษะการคิดโดยใช้ปัญหาเป็นฐาน ผู้วิจัยได้น าการฝึกทักษะการคิดโดยใช้ปัญหาเป็นฐาน
ของ Delisle (1977 : 26 - 36) ที่ได้ก าหนดขั้นตอนในการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน ดังนี้  ขั้นที่ 1 
ขั้นเชื่อมโยงปัญหา (Connecting with the problem) ขั้นที่ 2 ขั้นจัดโครงสร้างของปัญหาเป็นฐาน 
(Setting up the structure) ขั้นที่ 3 ขั้นพบปัญหาที่เกิดขึ้น (Visiting the Problem) ขั้นที่ 4 ขั้น
ค้นพบปัญหาอีกครั้ง (Reversing the Problem) ขั้นที่ 5 ขั้นผลิตผลงาน (Producing a Product or 
Performance) และขั้นที่ 6 ขั้นประเมินผลงานและปัญหา (Evaluating Performance and the 
Problem) ซ่ึงผู้วิจัยได้น ามาปรับใช้เป็น ดังนี้  

ขั้นที่ 1 การเชื่อมโยงและน าเสนอปัญหา เป็นการที่ผู้สอนเสนอสถานการณ์ปัญหาที่มี
ความสัมพันธ์กับเนื้อหาที่จะสอน เพ่ือให้ผู้เรียนมองเห็นปัญหาและเกิดความสนใจที่จะค้นหาค าตอบ 

ขั้นที่ 2 การท าความเข้าใจกับปัญหา ผู้เรียนท าความเข้าใจกับปัญหาและสามารถอธิบายสิ่ง 
ต่าง ๆ ที่เก่ียวข้องกับปัญหาได้ 

ขั้นที่ 3 การด าเนินการศึกษาค้นคว้า ผู้เรียนด าเนินการศึกษาค้นคว้าเป็นกลุ่มด้วยวิธีการที ่
หลากหลาย โดยสามารถหาได้จากแหล่งข้อมูลต่าง ๆ ที่ผู้วิจัยได้ก าหนดไว้แล้ว 

ขั้นที่ 4 การสังเคราะห์ความรู้ ผู้เรียนน าความรู้ที่ได้ค้นคว้ามาแลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกัน  
อภิปรายผลและสังเคราะห์ความรู้ที่ได้มาว่ามีความเหมาะสมหรือไม่เพียงใด 

ขั้นที่ 5 การสรุปและประเมินค่า ผู้สอนให้ผู้เรียนร่วมกันอภิปรายและสรุปความคิดรวบยอด 
เกี่ยวกับความรู้ที่ได้จากการท ากิจกรรม 
 

ค าถามข้อที่ 2 “การพัฒนาทักษะการคิดโดยใช้ปัญหาเป็นฐานที่ผู้วิจัยได้พัฒนาขึ้นส่งผลต่อ
การส่งเสริมความเป็นพลเมืองประชาธิปไตยของนักศึกษาวิชาชีพครูหรือไม่อย่างไร และในลักษณะ
ใด” 

จากผลการพัฒนาทักษะการคิดโดยใช้ปัญหาเป็นฐานที่ผู้วิจัยได้พัฒนาขึ้นส่งผลต่อการส่งเสริม 
ความเป็นพลเมืองประชาธิปไตยของนักศึกษาวิชาชีพครู เมื่อผู้วิจัยได้วิเคราะห์การจัดการเรียนรู้ที่ได้
จัดกับนักศึกษาวิชาชีพครูนั้น พบว่า การพัฒนาทักษะการคิดโดยใช้ปัญหาเป็นฐานนั้นมีส่วนช่วยท าให้
นักศึกษาวิชาชีพครูมีความเป็นพลเมืองประชาธิปไตยมากยิ่งขึ้น ซึ่งในส่วนของลักษณะของกระบวน 
การในการคิดที่ใช้ปัญหาเป็นฐานของนักศึกษาวิชาชีพครูในแต่ละคนจะมีความแตกต่างกันออกไป ซึ่ง
ผู้วิจัยสามารถแบ่งรูปแบบของทักษะการคิดได้ออกเป็น 2 แบบ ทั้ง 2 แบบ ส่งผลให้มีการปฏิบัติตัวใน
ความเป็นพลเมืองประชาธิปไตยในลักษณะที่ต่างกัน ดังนี้ 
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แบบที่ 1 มีลักษณะของความเป็นพลเมืองประชาธิปไตยโดยแสดงออกในลักษณะของบุคคลที ่

ใช้ความรู้สึก ใช้อารมณ์ และยึดมั่นกับความคิดของตนเองในการท ากิจกรรมการเรียนรู้ร่วมกับสมาชิก
ภายในกลุ่ม ซึ่งจะพบว่า นักศึกษาวิชาชีพครูในลักษณะนี้จะประสบปัญหาในการที่จะปรับตัวให้เข้ากับ
สมาชิกภายในกลุ่ม ซึ่งก็ไม่ได้มีผลกระทบหรือส่งผลต่อการท ากิจกรรมเพ่ือพัฒนาทักษะการคิดและ
แสดงความเป็นพลเมืองประชาธิปไตยแต่อย่างใด เมื่อนักศึกษาได้มีส่วนร่วมท ากิจกรรมในลักษณะนี้
มากขึ้น นักศึกษามีการปรับตัวในลักษณะของความเป็นพลเมืองประชาธิปไตย เช่น การยอมรับฟัง
ความคิดเพ่ือนสมาชิกในกลุ่ม การใช้วาจาหรือค าพูดที่สุภาพในการแสดงออกทางความคิด และเรียนรู้
ที่จะอภิปรายโดยหลักการและเหตุผลเพิ่มขึ้น 

แบบที่ 2 มีลักษณะของความเป็นพลเมืองประชาธิปไตยอย่างดีโดยจะมีการแสดงออกของ 
พฤติกรรมของคนที่ใช้ทักษะชีวิต ทักษะความเป็นพลเมืองประชาธิปไตยเข้ามาร่วมด้วย ไม่ว่าจะเป็น
ในเรื่องของการเคารพในเหตุผลของผู้อ่ืน การแสดงความคิดเห็นของตนเอง การยอมรับฟังความ
คิดเห็นที่แตกต่าง และการบอกเหตุผลในการคิดตัดสินใจในการอภิปรายร่วมกับเพ่ือนสมาชิกในกลุ่ม
อย่างสมเหตุสมผล รวมทั้งการรับฟังและการปฏิบัติตามเสียงข้างมากและค านึงถึงเสียงส่วนน้อย และ
การใช้ค าพูดที่สุภาพในการแก้ปัญหา ร่วมกับการใช้ทักษะการคิดที่ตนเองได้พบในกิจกรรมการเรียนรู้
นั้นๆ และเป็นนักปฏิบัติที่จะคอยคิดและกระท าการแก้ปัญหาร่วมด้วย พบว่า นักศึกษาวิชาชีพครูใน
รูปแบบที่ 2 นี้ค่อนข้างจะมีการพัฒนาตนเองท้ังทางด้านการกระท า และความคิดในทักษะการคิดเป็น
อย่างดี 
 
อภิปรำยผลกำรวิจัย 

1. การจัดการเรียนรู้เพ่ือพัฒนาทักษะการคิดโดยใช้ปัญหาเป็นฐานของนักศึกษาวิชาชีพครู 
 1.1 กระบวนการในจัดการเรียนรู้เพ่ือพัฒนาทักษะการคิดโดยใช้ปัญหาเป็นฐานของ

นักศึกษาวิชาชีพครูที่พัฒนาขึ้นนั้น ได้ออกแบบกิจกรรมที่มีความเหมาะสมกับนักศึกษาวิชาชีพครูมี
การเชื่อมโยงเรื่องราว และประสบการณ์ที่นักศึกษาจะต้องเจอในชีวิตประจ าวัน หรือในอนาคตของ
การท างานในสายวิชาชีพครูที่จะต้องมีการท างานเป็นระบบหรือเป็นกลุ่ม และจะต้องใช้ทักษะในการ
คิดในรูปแบบต่าง ๆ ซึ่งรวมไปถึงลักษณะของบุคคลที่มีความเป็นพลเมืองประชาธิปไตยร่วมด้วย 
รวมทั้งกิจกรรมการเรียนรู้ที่ผู้วิจัยได้จัดขึ้นนั้นยังเป็นกิจกรรมที่สามารถเกิดขึ้นได้ในชีวิตประจ าวันได้
ทั้งหมด รวมทั้งในกิจกรรมการเรียนรู้ทุกกิจกรรมนั้น ผู้วิจัยจะเลือกกิจกรรมที่ให้นักศึกษาวิชาชีพครูได้
แสดงออก และแสดงความคิดเห็นในกิจกรรมการจัดการเรียนรู้ในแต่ละครั้ง ซึ่งจะมีความสอดคล้อง
กับรูปแบบในการสอนทักษะการคิดในหลายๆ ด้านร่วมด้วย ซึ่งกุลยา ตันติผลาชีวะ (2548 : 77 - 78) 
ได้กล่าวถึง จุดประสงค์ส าคัญของการจัดการเรียนรู้เพ่ือพัฒนาทักษะการคิดโดยน าการคิดแบบเน้น
ปัญหาเป็นฐานเข้ามาในการจัดการเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมทักษะกระบวนการทางความคิด คือ สมาชิกใน
กลุ่มได้ค้นพบองค์ความรู้ที่จ าเป็นต้องใช้ด้วยตนเอง ตระหนักรู้ถึงปัญหาที่เกิดขึ้นโดยใช้ความรู้ที่ตนมี
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ ได้เพ่ิมพูนความรู้และปรับปรุงความรู้ของตนเองให้สามารถน าไปใช้เมื่อ
ประสบปัญหาใหม่ได้ และเพ่ือพัฒนาทักษะการเรียนรู้ด้วยตนเอง เช่นเดียวกับวัชรา เล่าเรียนดี (2547 
: 73)ที่ได้กล่าวถึง การจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นหลักและผลที่จะเกิดขึ้นจากการจัดการเรียนรู้นั้น 
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คือ เพ่ือพัฒนาทักษะการแก้ปัญหา ทักษะการเรียนรู้ด้วยตนเอง พัฒนาความสามารถในการแสวงหา
ข้อมูลที่เหมาะสม พัฒนาทักษะการคิดอย่างมีวิจารณญาณ พัฒนาทักษะความเป็นผู้น า พัฒนา
ความสามารถในการท างานเป็นทีม พัฒนาทักษะการสื่อความหมาย และก่อให้เกิดการพัฒนาทักษะ
ในการท างานในสถานที่ท างานร่วมกับบุคคลอ่ืน 
 1.2 ระยะเวลาในการด าเนินกระบวนการพัฒนาศักยภาพทักษะการคิดโดยใช้ปัญหาเป็น
ฐานใช้ระยะเวลา 1 ภาคการศึกษา ซึ่งกระบวนการนี้มีความเป็นนามธรรมสูง สมาชิกจะต้องใช้ทักษะ
อ่ืน ๆ ร่วมด้วย จึงท าให้การวัดและสังเกตผลที่เกิดขึ้นนั้นยังไม่ชัดเจนเท่าไรนัก จะเกิดเป็นลักษณะของ
รายบุคคลที่จะค่อนข้างเห็นเด่นชัดในส่วนของพฤติกรรมความเป็นพลเมืองประชาธิปไตยที่แสดง
ออกมา ซึ่งการวิจัยนั้นอาจจะต้องอาศัยระยะเวลาที่นานขึ้นในการเรียนรู้ และฝึกทั้งทักษะการคิดโดย
ใช้ปัญหาเป็นฐานให้กับนักศึกษาวิชาชีพครูนี้เพ่ิมข้ึน เพ่ือให้เกิดเป็นความเคยชินในเรื่องของการพัฒนา
ทางทักษะการคิด และความเป็นพลเมืองประชาธิปไตยท่ีสังคมต้องการเพ่ิมมากข้ึน 

2. ผลการพัฒนาทักษะการคิดโดยใช้ปัญหาเป็นฐานเพื่อส่งเสริมความเป็นพลเมือง
ประชาธิปไตยของนักศึกษาวิชาชีพครู 

สมาชิกท่ีเข้าร่วมกระบวนการในการพัฒนาศักยภาพทักษะการคิดโดยใช้ปัญหาเป็นฐานได้
มีการทบทวนบทบาทหน้าที่ของตนเอง และบุคคลอ่ืนๆ ในกลุ่มที่ได้ท ากิจกรรมร่วมกัน ได้ฝึกทักษะใน
รูปแบบต่าง ๆ ทั้งทักษะทางการคิด หรือทักษะในการท ากิจกรรมที่แต่ละคนจะมีความถนัดหรือ
ความชอบที่ต่างกันออกไป และการแสดงพฤติกรรมที่แสดงออกถึงความเป็นพลเมืองประชาธิปไตยที่
สมบูรณ์ ซึ่งท าให้สมาชิกได้เกิดการเรียนรู้ในเรื่องของการเคารพในเหตุผลของผู้อ่ืน การแสดงความ
คิดเห็นของตนเอง การยอมรับฟังความคิดเห็นที่แตกต่าง และการบอกเหตุผลในการคิดตัดสิน ใจใน
การอภิปรายร่วมกับเพื่อนสมาชิกในกลุ่มอย่างสมเหตุสมผล รวมทั้งการรับฟังและการปฏิบัติตามเสียง
ข้างมากและค านึงถึงเสียงส่วนน้อย และการใช้ค าพูดที่สุภาพในการแก้ปัญหา  ซึ่งสอดคล้องกับมานิจ 
สุขสมจิตร (2558) ที่ได้กล่าวถึงคุณลักษณะของความเป็นพลเมืองประชาธิปไตยที่มีคุณภาพ ควรมี
คุณลักษณะต่างๆ ดังนี้ 1) เคารพและปฏิบัติตามกฎหมาย 2) มีความซื่อสัตย์สุจริต 3) ยึดมั่นในความ
ถูกต้อง 4) มีระเบียบวินัย 5) มีเหตุผล 6) สามารถพ่ึงตนเองได้ 7) เคารพสิทธิและเสรีภาพของตนเอง
และผู้อ่ืน 8) มีความรับผิดชอบต่อตนเองและสังคม 9) มีจิตสาธารณะที่จะท าเพ่ือส่วนรวมในทุกด้าน 
อีกทั้งการท างานเป็นกลุ่ม การแบ่งงาน การมอบหมายงาน หรือแม้กระทั่งการแสดงความรู้สึกที่มีต่อ
บุคคลอ่ืนภายในกลุ่มในแง่บวก และลบ ซึ่งสอดคล้องกับ มนสภรณ์ วิฑูรเมธา (2544 : 66) ที่ได้
กล่าวถึง การเรียนรู้ด้วยวิธีการสอนแบบใช้ปัญหาเป็นหลักเพ่ือพัฒนาทักษะทางการคิดให้เกิดขึ้นนั้น 
เป็นการเรียนรู้แบบที่มีผู้เรียนมีการเรียนรู้แบบเป็นกลุ่ม และจะมีการอภิปรายถกเถียงในกลุ่มเพ่ือให้
เกิดการเรียนรู้ไปด้วยกัน โดยเป็นการเรียนรู้ที่ยึดผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง กล่าวคือ การเรียนรู้เกิดขึ้นที่
ผู้เรียนด้วยตนเองเป็นส าคัญ มีการใช้ทักษะที่บูรณาการในรูปแบบต่าง ๆ ทั้งทักษะการคิดและการ
ปฏิบัติ หรือการท ากิจกรรมร่วมกันเข้ามา ซึ่งเชื่อว่าการที่ผู้เรียนจะแก้ปัญหาทางวิชาชีพได้ต้องอาศัย
ความรู้เกี่ยวกับหลายวิชาชีพมาบูรณาการเพ่ือแก้ปัญหา และเป็นการเรียนที่ผู้เรียนจะประเมิน
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ผลสัมฤทธิ์ได้ด้วยตนเอง เนื่องจากในขั้นตอนของการเรียน ผู้เรียนจะต้องค้นความรู้หรือทักษะการคิด
ในรูปแบบต่าง ๆ ที่จะน าไปใช้ในการแก้ปัญหาตามสถานการณ์นั้น ๆ นอกจากนี้การน ากิจกรรมกลุ่ม
เข้ามาใช้ในการพัฒนาทักษะการคิดโดยใช้ปัญหาเป็นฐานเพ่ือส่งเสริมความเป็นพลเมืองประชาธิปไตย
นั้น ยังเป็นสิ่งที่ควรปลูกฝังให้เกิดขึ้นนักศึกษาวิชาชีพครูที่จะต้องไปเป็นอนาคตของชาติต่อไป ซึ่ง
สอดคล้องกับขวัญฟ้า รังสิยานนท์ (2558 : 15 - 16) ที่ได้กล่าวถึงวิธีการในการปลูกฝังความเป็น
พลเมืองประชาธิปไตยให้เกิดขึ้นในสังคมไทยโดยการส่งเสริมการปฏิบัติตนเป็นพลเมืองดีในวิถี
ประชาธิปไตยระดับสถานศึกษา โดยการส่งเสริมให้เด็กเรียนรู้วิถีประชาธิปไตยได้จากการปฏิบัติ เน้น
ให้เคารพซึ่งกันและกันทั้งทายกาย วาจา เคารพในสิทธิของผู้อ่ืนและเคารพต่อกฎ ระเบียบของสังคม  
ส่งเสริมให้รับผิดชอบและปฏิบัติกิจกรรมกลุ่มร่วมกัน โดยน ากระบวนการกลุ่มมาใช้ในการท างาน
ร่วมกัน คิดร่วมกัน อยู่ร่วมกัน ซึ่งสิ่งเหล่านี้ถือเป็นสิ่งส าคัญในเรื่องของประชาธิปไตย  

ข้อเสนอแนะในกำรน ำไปใช้ 
 ผู้บริหารหรือครูที่จะน าไปใช้ควรศึกษาและท าความเข้าใจเกี่ยวกับคุณลักษณะของความเป็น
พลเมืองประชาธิปไตยที่จะให้เกิดกับตัวผู้เรียน เพ่ือให้เกิดประสิทธิภาพที่ต้องการจะให้เกิดมากที่สุด 
ข้อเสนอแนะในกำรท ำวิจัยคร้ังต่อไป 
 การพัฒนาศักยภาพทักษะการคิดโดยใช้ปัญหาเป็นฐานในเรื่องของกิจกรรมต่างๆ ที่ผู้วิจัยได้
จัดท าขึ้นนั้นเป็นในเรื่องของตัวกิจกรรมที่มีความสอดคล้องกับสิ่งที่ผู้วิจัยต้องการที่จะศึกษาในเรื่อง
ของการพัฒนาทักษะการคิดโดยใช้ปัญหาเป็นฐานของนักศึกษาวิชาชีพครู และการส่งเสริมให้
นักศึกษาวิชาชีพครูมีความเป็นพลเมืองประชาธิปไตย ซึ่งจะมีความแตกต่างกันไป ดังนั้นการน า
กิจกรรมไปใช้จึงควรมีการปรับเปลี่ยนให้มีความเหมาะสมกับบริบทของผู้ที่จะน าไปพัฒนาที่ ต่างกัน
ออกไป 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


