
 
 

บทท่ี 2 
แนวคิด ทฤษฏี และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

 
 งานวิจัยเรื่อง การศึกษาผลของการใช้นวัตกรรมการเรียนการสอน “PPP+P Two-way 
communication Model” เพ่ือพัฒนาทักษะตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ 
(TQF) ของนักศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยราชภัฏร าไพพรรณี ผู้วิจัยท าได้ทบทวนหลักการ 
แนวคิด ทฤษฏีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องดังต่อไปนี้ 

1. หลักการจัดการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ 
2. การจัดการเรียนรู้ระดับอุดมศึกษา 
3. นวัตกรรมการเรียนการสอน  
4. การเรียนการสอนที่เน้นทักษะปฏิบัติ 
5. งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
 

1. หลักการจัดการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ 
1.1 ความหมายและความส าคัญของการจัดการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ 

การจัดการเรียนการสอนโดยเน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ หรือที่รู้จักในชื่อเดิมว่าการจัดการเรียน
การสอนโดยยึดผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง (Student Centered หรือ Child Centered) การจัดการเรียน
การสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญเป็นแนวทางการจัดการเรียนการสอนที่มุ่งเน้นให้ผู้เรียนเป็นผู้สร้าง
ความรู้ใหม่ ทักษะใหม่หรือสิ่งประดิษฐ์ใหม่ด้วยตัวเอง  โดยใช้กระบวนการทางปัญญา (กระบวนการ
คิดขั้นสูง: Higher order thinking) กระบวนการทางสังคม (กระบวนการกลุ่ม: Group process) 
และให้ผู้เรียนมีปฏิสัมพันธ์รวมถึงมีส่วนร่วมในการเรียน  และสามารถน าความรู้ไปประยุกต์ใช้ได้  โดย
ผู้สอนเปลี่ยนบทบาทจากผู้ให้ความรู้มาเป็นผู้อ านวยความสะดวก (Facilitator) จัดประสบการณ์              
การเรียนรู้ให้ผู้เรียน การจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญต้องจัดให้สอดคล้องกับ                   
ความสนใจ ความสามารถและความถนัดของผู้เรียน  และเน้นการบูรณาการความรู้ในศาสตร์สาขา
ต่างๆ ใช้หลากหลายวิธีการสอนหลากหลายแหล่งความรู้สามารถพัฒนาปัญญาอย่างหลากหลายคือ 
พหุปัญญา รวมทั้งเน้นการวัดผลอย่างหลากหลายวิธี (พิมพันธ์ เดชะคุปต์, 2550: หน้า 11-16)  

1.2 หลักการพื้นฐานของแนวคิดท่ีเน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ 
การจัดการเรียนการสอนโดยเน้นผู้เรียนเป็นส าคัญให้ความส าคัญกับกระบวนการมีส่วนร่วม

ในการเรียนอย่างแข็งขันของผู้เรียน เปิดโอกาสให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมมีการเรียนรู้  และสามารถน าไปใช้
เป็นแนวปฏิบัติได้ ดังนี้ 

1) ประการที่หนึ่งการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ที่ดีควรต้องช่วยให้ผู้เรียนได้มีส่วนร่วม
ทางด้านร่างกาย (Physical participation) กล่าวคือ เป็นกิจกรรมการเรียนรู้ที่ช่วยให้ผู้เรียนได้มี
โอกาสเคลื่อนไหวทางร่างกาย เพ่ือช่วยให้ประสาทการรับรู้ (Perception) และการเรียนรู้ (Learning) 
ของผู้เรียนตื่นตัว เพ่ือพร้อมที่จะรับข้อมูลและสร้างการเรียนรู้ต่างๆ ที่จะเกิดขึ้น  เพราะการรับรู้เป็น
ปัจจัยส าคัญที่จะท าให้เกิดการเรียนรู้  ถ้าผู้เรียนอยู่ในสภาพที่ไม่พร้อม เช่น ง่วง เบื่อหน่าย แม้จะมี              
การให้ความรู้ที่ดีๆ ผู้เรียนก็ไม่สามารถรับความรู้นั้นได้ ดังจะเห็นได้ว่า ถ้าผู้สอนปล่อยให้ผู้เรียนนั่งอยู่
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กับที่นานๆ ในไม่ช้าผู้เรียนก็จะหลับหรือคิดเรื่องอ่ืน ๆ ที่ไม่เกี่ยวข้องกับการเรียน ในทางตรงกันข้าม      
ถ้าผู้สอนจัดให้มีกิจกรรมที่ท าให้ผู้เรียนต้องมีการเคลื่อนไหวทางกายบ้าง  จะส่งผลท าให้ประสาท              
การเรียนรู้ของผู้เรียนตื่นตัวและพร้อมที่จะรับรู้และเรียนรู้สิ่งต่างๆ ได้ดี ดังนั้นกิจกรรมที่จัดให้ผู้เรียน 
จึงควรเป็นกิจกรรมที่ช่วยให้ผู้เรียนได้เคลื่อนไหวในลักษณะใดลักษณะหนึ่งเป็นระยะๆ ตามช่วงเวลาที่
เหมาะสม  และรวมถึงมีความเหมาะสมกับวัยและระดับความสนใจของผู้เรียนด้วย 

2) ประการที่สอง  การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ที่ดีควรช่วยให้ผู้ เรียนได้มีส่วนร่วม                
ทางด้านสติปัญญา (Intellectual participation) คือ เป็นกิจกรรมที่ช่วยให้ผู้เรียนเกิดการเคลื่อนไหว
ทางสติปัญญา  ทั้งนีต้้องเป็นกิจกรรมท่ีท้าทายความคิดของผู้เรียน เนื่องจากสามารถกระตุ้นสมองของ
ผู้เรียนให้เกิดการเคลื่อนไหวจะต้องเป็นเรื่องหรือกิจกรรมที่ไม่ยากหรือง่ายเกินไป  เพราะจะท าให้
ผู้เรียนเกิดความสนุกที่จะคิดหรือท ากิจกรรมที่ผู้สอนจัดให้ 

3) ประการที่สาม การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ที่ดี ควรช่วยให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมทางสังคม 
(Social participation) กล่าวคือ กิจกรรมการเรียนรู้ที่จัดให้กับผู้เรียนเป็นกิจกรรมที่ช่วยให้ผู้เรียนมี
ปฏิสัมพันธ์ทางสังคมกับบุคคลหรือสิ่งแวดล้อมรอบตัวผู้เรียน  เนื่องจากมนุษย์จ าเป็นต้องอยู่รวมกัน
เป็นหมู่คณะ  มนุษยจ์ึงต้องเรียนรู้ที่จะปรับตัวเข้ากับคนอ่ืนและสภาพแวดล้อมต่างๆ การที่ผู้สอนเปิด
โอกาสให้ผู้เรียนมีปฏิสัมพันธ์กับผู้อื่นจะช่วยให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ทางด้านสังคม (Social learning) 

4) ประการที่สี่  การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ที่ดีควรช่วยให้ผู้เรียนได้มีส่วนร่วมทางอารมณ์ 
(Emotional  participation)  เป็นกิจกรรมที่ส่งผลต่ออารมณ์ความรู้สึกของผู้เรียน ซึ่งจะช่วยให้             
การเรียนรู้นั้นเกิดความหมายต่อตนเอง  โดยกิจกรรมดังกล่าวควรเกี่ยวข้องกับผู้เรียนโดยตรง โดย
ปกติการมีส่วนร่วมทางอารมณ์นี้มักเกิดขึ้นพร้อมกับการกระท าอ่ืนๆ อยู่แล้ว เช่น กิจกรรมทางกาย 
สติปัญญาและสังคม ทุกครั้งที่ผู้สอนให้ผู้เรียนเคลื่อนที่เปลี่ยนอิริยาบถ เปลี่ยนกิจกรรม ผู้เรียนจะเกิด
อารมณ์ความรู้สึก อาจเป็นความพอใจ ไม่พอใจ หรือเฉย ๆ การออกแบบกิจกรรมการเรียนการสอนที่
เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญสามารถใช้ได้กับการจัดการเรียนการสอนทุกวิชา  เพียงแต่ธรรมชาติของ
เนื้อหาวิชาที่ต่างกัน จะมีลักษณะที่เอ้ืออ านวยให้ผู้สอนออกแบบกิจกรรมที่ส่งเสริมการจัดการเรียน
การสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญในจุดเด่นที่ต่างกัน คือ 

4.1 รายวิชาที่มีเนื้อหามุ่งให้ผู้เรียนเรียนรู้กฎเกณฑ์และการน าเอากฎเกณฑ์ไป
ประยุกต์ใช้แก้ปัญหาในสถานการณ์ต่างๆ เช่น วิชาคณิตศาสตร์ หรือการใช้ไวยากรณ์ภาษาอังกฤษ 
ผู้สอนสามารถใช้กิจกรรมที่เปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้สร้างองค์ความรู้ด้วยตัวเองโดยใช้วิธีสอนแบบอุปนัย 
และเปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้น ากฎเกณฑ์ที่ท าความเข้าใจได้ไปใช้แก้ปัญหาในสถานการณ์ต่าง ๆ โดยใช้
วิธีการสอนแบบนิรนัย การเรียนรู้ที่เกิดขึ้นก็จะเป็นการเรียนรู้ที่ยั่งยืนเพราะผู้เรียนได้สร้างความรู้ด้วย
ตัวเอง 

4.2 รายวิชาที่เปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้ค้นพบความรู้จากการค้นคว้าทดลองและ                   
การอภิปรายโดยใช้หลักเหตุผล เช่น วิชาวิทยาศาสตร์ผู้เรียนมีโอกาสที่จะได้สร้างความรู้เองโดยตรง 
เพียงแต่ผู้สอนต้องรู้จักการใช้ค าถามที่ยั่วยุและเชื่อมโยงความคิด ประกอบกับการได้มีโอกาสท า              
การทดลองเป็นการปฏิบัติร่วมกัน ผู้เรียนจะได้มีปฏิสัมพันธ์กัน มีการเคลื่อนไหวร่างกายเพ่ือสร้าง
ความรู้ผ่านกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ที่ท ากันมาอยู่แล้ว 
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4.3 รายวิชาที่เปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้รับข้อมูลที่หลากหลายเกี่ยวกับการด าเนินชีวิต
ของคนในสังคม ความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลข้อมูลที่มีลักษณะยั่วยุให้ออกความคิดเห็นได้  เช่น วิชา
สังคมศึกษา และวรรณคดีเป็นลักษณะพิเศษที่ผู้สอนจะน ามาใช้เป็นเครื่องมือให้เกิดกิจกรรมการใช้
ความคิดอภิปราย น าไปสู่ข้อสรุป เป็นผลของการเรียนรู้และการสร้างนิสัยยอมรับฟังความคิดเห็นกัน 
เป็นวิถีทางที่ดีในการปลูกฝังประชาธิปไตยให้กับผู้เรียน 

4.4 รายวิชาที่ต้องอาศัยการเคลื่อนไหวร่างกายเป็นหลักเช่น วิชา พลศึกษาและ       
การงานอาชีพ ผู้สอนควรใช้โอกาสดังกล่าว ให้ผู้เรียนได้สร้างความรู้ผ่านกระบวนการท างาน 

4.5 รายวิชาที่ส่งเสริมความคิดจินตนาการ และการสร้างสุนทรียภาพ เช่น วิชา
ศิลปะและดนตรี นอกจากจะมีโอกาสเคลื่อนไหวร่างกายแล้ว ผู้เรียนยังมีโอกาสได้สร้างความรู้ และ
ความรู้สึกที่ดี ผ่านกระบวนท างานที่ผู้สอนออกแบบไว้ให้ผู้สอนที่ประสบความส าเร็จในการจัด                
การเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญมักเป็นผู้สอนที่มีความตั้งใจและสนุกในการท างานสอน เป็น
คนช่างสังเกตและเอาใจใส่ผู้เรียนและมักจะได้ผลการตอบสนองที่ดีจากผู้เรียน  แม้จะยังไม่มากใน
จุดเริ่มต้น แต่เมื่อปฏิบัติอย่างสม่ าเสมอก็จะสังเกตได้ถึงการเปลี่ยนแปลงของผู้เรียนในทางที่ดีข้ึน 

สรุปได้ว่าการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญนี้ เป็นการจัดกระบวนการเรียนรู้แบบใหม่ 
ที่มีลักษณะแตกต่างจากการจัดกระบวนการเรียนรู้แบบดั้งเดิมทั่วไป คือ 

1) ผู้เรียนมีบทบาทรับผิดชอบต่อการเรียนรู้ของตน ผู้เรียนเป็นผู้เรียนรู้บทบาทของ
ผู้สอน  คือ ผู้สนับสนุน (Supporter) และเป็นแหล่งความรู้ (Resource person) ของผู้เรียน ผู้เรียน
จะรับผิดชอบตั้งแต่เลือก และวางแผนสิ่งที่ตนจะเรียนหรือเข้าไปมีส่วนร่วมในการเลือกและจะเริ่มต้น
การเรียนรู้ด้วยตนเองด้วยการศึกษาค้นคว้ารับผิดชอบการเรียนตลอดจนประเมินผลการเรียนรู้ด้วย
ตนเอง 

2) เนื้อหาวิชามีความส าคัญและมีความหมายต่อการเรียนรู้  ในการออกแบบกิจกรรม           
การเรียนรู้ ปัจจัยส าคัญที่จะต้องน ามาพิจารณาประกอบด้วยได้แก่ เนื้อหาวิชาประสบการณ์เดิมและ
ความต้องการของผู้เรียน การเรียนรู้ที่ส าคัญและมีความหมายจึงขึ้นอยู่กับสิ่งที่สอน (เนื้อหา) และวิธี   
ที่ใช้สอน (เทคนิคการสอน) 

3) การเรียนรู้จะประสบผลส าเร็จหากผู้เรียนมีส่วนร่วมในกิจกรรมการเรียนการสอน
ผู้เรียนจะได้รับความสนุกสนานจากการเรียน หากได้เข้าไปมีส่วนร่วมในการเรียนรู้ ได้ท างานร่วมกัน
กับเพ่ือน ๆ ได้ค้นพบข้อค าถามและค าตอบใหม่ๆ สิ่งใหม่ๆ ประเด็นที่ท้าทายและความสามารถใน
เรื่องใหม่ ๆ ที่เกิดขึ้นรวมทั้งการบรรลุผลส าเร็จของงานที่พวกเขาริเริ่มด้วยตนเอง 

4) สัมพันธภาพระหว่างผู้เรียน การมีสัมพันธภาพในกลุ่มจะช่วยส่งเสริมความเจริญงอก
งามการพัฒนาความเป็นผู้ใหญ่ การปรับปรุงการท างานและการจัดการกับชีวิตของแต่ละบุคคล
สัมพันธภาพระหว่างสมาชิกในกลุ่มจึงเป็นสิ่งส าคัญที่จะช่วยส่งเสริมการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ซึ่งกันและ
กันของผู้เรียน 

5) ผู้สอนคือผู้อ านวยความสะดวกและเป็นแหล่งความรู้  ในการจัดการเรียนการสอน       
แบบเน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ ผู้สอนจะต้องมีความสามารถที่จะค้นพบความต้องการที่แท้จริงของผู้เรียน
เป็นแหล่งความรู้ที่ทรงคุณค่าของผู้เรียน และสามารถค้นคว้าหาสื่อวัสดุอุปกรณ์ที่เหมาะสมกับผู้เรียน 
สิ่งที่ส าคัญที่สุดคือความเต็มใจของผู้สอนที่จะช่วยเหลือโดยไม่มีเงื่อนไข ผู้สอนจะให้ทุกอย่างแก่ผู้เรียน 
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ไม่ว่าจะเป็นความเชี่ยวชาญ ความรู้ เจตคติ และการฝึกฝนโดย ผู้เรียนมีอิสระที่จะรับหรือไม่รับการให้
นั้นก็ได้ 

6) ผู้เรียนมีโอกาสเห็นตนเองในแง่มุมที่แตกต่างจากเดิม การจัดการเรียนการสอนที่เน้น
ผู้เรียนเป็นส าคัญ มุ่งให้ผู้เรียนมองเห็นตนเองในแง่มุมที่แตกต่างออกไป ผู้เรียนจะมีความมั่นใจใน
ตนเอง และควบคุมตนเองได้มากขึ้นสามารถเป็นในสิ่งที่อยากเป็นมีวุฒิภาวะสูงมากขึ้น ปรับเปลี่ยน
พฤติกรรมตนให้สอดคล้องกับสิ่งแวดล้อม และมีส่วนร่วมกับเหตุการณ์ต่าง ๆ มากข้ึน 

7) การศึกษา คือการพัฒนาประสบการณ์การเรียนรู้ของผู้เรียนหลายๆ ด้านพร้อมกันไป
การเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ เป็นจุดเริ่มของการพัฒนาผู้เรียนหลายๆ ด้านเช่นคุณลักษณะด้าน
ความรู้ ความคิด ด้านการปฏิบัติ และด้านอารมณ ์ความรู้สึกจะได้รับการพัฒนาไปพร้อม ๆ กัน 

1.3 องค์ประกอบและตัวบ่งชี้การจัดการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ 
การจัดการศึกษาตามพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พุทธศักราช 2542 และฉบับ

แก้ไขเพ่ิมเติมพุทธศักราช 2545 มุ่งให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ โดยมีเป้าหมายให้ผู้เรียนเป็นคนเก่ง ดี 
และมีความสุข ซึ่งจ าเป็นต้องอาศัยปัจจัยหลายประการได้แก่ ด้านการบริหารจัดการ ด้านการจัด              
การเรียนรู้ และด้านการเรียนรู้ของผู้เรียน มีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 

 
1.3.1 การบริหารจัดการ 

การบริหารจัดการนับว่าเป็นองค์ประกอบที่สนับสนุนส่งเสริมการจัดการเรียนรู้ที่ส าคัญ
โดยเฉพาะการบริหารจัดการของมหาวิทยาลัยที่เน้นการพัฒนาทั้งระบบของมหาวิทยาลัย  หมายถึง
การด าเนินงานในทุกองค์ประกอบของมหาวิทยาลัยให้ไปสู่เป้าหมายเดียวกันคือคุณภาพของผู้ เรียน
ตามวิสัยทัศน์ที่มหาวิทยาลัยก าหนด ดังนั้นตัวบ่งชี้ที่แสดงถึงการพัฒนาทั้งระบบของมหาวิทยาลัย
ประกอบด้วย 

1) การก าหนดเป้าหมายการพัฒนาที่มีจุดเน้นการคุณภาพบัณฑิตอย่างชัดเจน 
2) การก าหนดแผนยุทธศาสตร์สอดคล้องกับเป้าหมาย 
3) การก าหนดแผนการด าเนินงานในทุกองค์ประกอบของมหาวิทยาลัยสอดคล้องกับ

เป้าหมายและเป็นไปตามแผนยุทธศาสตร์ 
4) การจัดให้มีระบบประกันคุณภาพภายใน 
5) การจัดท ารายงานประจ าปีเพ่ือรายงานผู้ เกี่ยวข้องและสอดคล้องกับแนวทาง                   

การประกันคุณภาพจากภายนอก 
1.3.2 การจัดการเรียนรู้ 

องค์ประกอบหลักที่แสดงถึงการเรียนรู้อย่างเป็นรูปธรรมประกอบด้วยความเข้าใจ
เกี่ยวกับความหมายที่แท้จริงของการเรียนรู้ บทบาทของผู้สอนและบทบาทของผู้เรียนการจัดการเรียน
การสอนโดยให้ผู้เรียนเป็นส าคัญจะท าได้ส าเร็จเมื่อผู้ที่เกี่ยวข้องกับการจัดการเรี ยนการสอนได้แก่ 
ผู้สอนและผู้เรียนมีความเข้าใจตรงกันเกี่ยวกับความหมายของการเรียนรู้  ดังสาระที่ ทิศนา  แขมมณี
(2547 หน้า ) ได้กล่าวไว้ดังนี้ 

1) การเรียนรู้เป็นงานเฉพาะบุคคลท าแทนกันไม่ได้  ผู้สอนที่ต้องการให้ผู้เรียนเกิด                
การเรียนรู้ต้องเปิดโอกาสให้เขาได้มีประสบการณ์การเรียนรู้ด้วยตัวของเขาเอง 
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2) การเรียนรู้เป็นกระบวนการทางสติปัญญาที่ต้องมีการใช้กระบวนการคิด  สร้าง                 
ความเข้าใจ ความหมายของสิ่งต่างๆ ดังนั้นผู้สอนจึงควรกระตุ้นให้ผู้เรียนใช้กระบวนการคิดท า              
ความเข้าใจสิ่งต่าง ๆ 

3) การเรียนรู้เป็นกระบวนการทางสังคม เพราะในเรื่องเดียวกันอาจคิดได้หลายแง่หลาย
มุม ท าให้เกิดการขยาย เติมเต็มข้อความรู้ ตรวจสอบความถูกต้องของการเรียนรู้ตามที่สังคมยอมรับ
ด้วย ดังนั้นผู้สอนที่ปรารถนาให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้จะต้องเปิดโอกาสให้ผู้เรียนมีปฏิสัมพันธ์ทาง
สังคมกับบุคคลอ่ืนหรือแหล่งข้อมูลอื่นๆ 

4) การเรียนรู้เป็นกิจกรรมที่สนุกสนาน เป็นความรู้สึกเบิกบานเพราะหลุดพ้นจาก     
ความไม่รู้ น าไปสู่ความใฝ่รู้อยากรู้อีกเพราะเป็นเรื่องน่าสนุก ผู้สอนจึงควรสร้างภาวะที่กระตุ้นให้เกิด
ความอยากรู้หรือคับข้องใจบ้างผู้เรียนจะหาค าตอบเพ่ือให้หลุดพ้นจากความข้องใจ และเกิดความสุข
ขึ้นจากการได้เรียนรู้เมื่อพบค าตอบด้วยตนเอง 

5) การเรียนรู้เป็นงานต่อเนื่องตลอดชีวิต ขยายพรมแดนความรู้ได้ไม่มีที่สิ้นสุดผู้สอนจึง
ควรสร้างกิจกรรมที่กระตุ้นให้เกิดการแสวงหาความรู้ไม่รู้จบ 

6) การเรียนรู้เป็นการเปลี่ยนแปลงเพราะได้รู้มากขึ้นท าให้เกิดการน าความรู้ไปใช้ใน     
การเปลี่ยนแปลงสิ่งต่างๆ เป็นการพัฒนาไปสู่การเปลี่ยน แปลงที่ดีขึ้น ผู้สอนควรเปิดโอกาสให้ผู้เรียน
ได้รับรู้ผลการพัฒนาของตัวเขาเองด้วย 

จากความหมายของการเรียนรู้ที่กล่าวมา ผู้สอนจึงต้องค านึงถึงประเด็นต่างๆ ในการจัด
กิจกรรมการเรียนการสอน ดังนี้ 

(1) ความแตกต่างระหว่างบุคคลของผู้เรียน 
(2) การเน้นความต้องการของผู้เรียนเป็นหลัก 
(3) การพัฒนาคุณภาพชีวิตของผู้เรียน 
(4) การจัดกิจกรรมให้น่าสนใจ ไม่ท าให้ผู้เรียนรู้สึกเบื่อหน่าย 
(5) ความเมตตากรุณาต่อผู้เรียน 
(6) การท้าทายให้ผู้เรียนอยากรู้ 
(7) การตระหนักถึงเวลาที่เหมาะสมที่ผู้เรียนจะเกิดการเรียนรู้ 
(8) การสร้างบรรยากาศหรือสถานการณ์ให้ผู้เรียนได้เรียนรู้โดยการปฏิบัติจริง 
(9) การสนับสนุนและส่งเสริมการเรียนรู้ 
(10) การมีจุดมุ่งหมายของการสอน 
(11) ความเข้าใจผู้เรียน 
(12) ภูมิหลังของผู้เรียน 
(13) การไม่ยึดวิธีการใดวิธีการหนึ่งเท่านั้น 
(14) การเรียนการสอนที่ดีเป็นพลวัตร (Dynamic) กล่าวคือมีการเคลื่อนไหว

เปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลาทั้งในด้านการจัดกิจกรรม การสร้างบรรยากาศ รูปแบบเนื้อหาสาระเทคนิค 
และวิธีการ 

(15) การสอนในสิ่งที่ไม่ไกลตัวผู้เรียนมากเกินไป 
(16) การวางแผนการเรียนการสอนอย่างเป็นระบบ 
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1.3.3 การเรียนรู้ของผู้เรียน 
องค์ประกอบสุดท้ายที่ส าคัญและนับว่าเป็นเป้าหมายของการจัดการเรียนรู้ที่ เน้นผู้เรียน

เป็นส าคัญ คือ องค์ประกอบด้านการเรียนรู้ซึ่งมีลักษณะที่แตกต่างจากเดิมที่เน้นเนื้อหาสาระเป็น
ส าคัญ และสอดคล้องกับองค์ประกอบด้านการจัดการเรียนรู้ ทั้งนี้เพราะการจัดการเรียนรู้ก็เพ่ือเน้นให้
มีผลต่อการเรียนรู้ ดังนั้น ตัวบ่งชี้ที่บอกถึงลักษณะการเรียนรู้ของผู้เรียนประกอบด้วย 

1) การเรียนรู้อย่างมีความสุข อันเนื่องมาจากการจัดการเรียนรู้ที่ค านึงถึง                  
ความแตกต่างระหว่างบุคคล ค านึงถึงการท างานของสมองที่ส่งผลต่อการเรียนรู้และพัฒนาการ                
ทางอารมณ์ของผู้เรียน ผู้เรียนได้เรียนรู้เรื่องท่ีต้องการเรียนรู้ในบรรยากาศท่ีเป็นธรรมชาติ บรรยากาศ
ของการเอื้ออาทรและเป็นมิตรตลอดจนแหล่งเรียนรู้ที่หลากหลายน าผลการเรียนรู้ไปใช้ในชีวิตจริงได้ 

2) การเรียนรู้จากการได้คิดและลงมือปฏิบัติจริง หรือกล่าวอีกลักษณะหนึ่งคือ
“เรียนด้วยสมองและสองมือ” เป็นผลจากการจัดการเรียนรู้ให้ผู้เรียนได้คิด ไม่ว่าจะเกิดจาก
สถานการณ์หรือค าถามก็ตาม และได้ลงมือปฏิบัติจริงซึ่งเป็นการฝึกทักษะที่ส าคัญคือ การแก้ปัญหา 
ความมีเหตุผล 

3) การเรียนรู้จากแหล่งเรียนรู้ที่หลากหลาย และเรียนรู้ร่วมกับบุคคลอ่ืน เป้าหมาย
ส าคัญด้านหนึ่งในการจัดการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญคือ ผู้เรียนแสวงหาความรู้ที่หลากหลายทั้ง
ในและนอกมหาวิทยาลัยทั้งที่เป็นเอกสารวัสดุสถานที่ สถานประกอบการบุคคลซึ่งประกอบด้วย เพ่ือน 
กลุ่มเพ่ือนหรือผู้เป็นภูมิปัญญาของชุมชน 

4) การเรียนรู้แบบองค์รวมหรือบูรณาการเป็นการเรียนรู้ที่ผสมผสานสาระความรู้                  
ด้านต่างๆ ได้สัดส่วนกัน รวมทั้งปลูกฝังคุณธรรม ความดีงามและคุณลักษณะอันพึงประสงค์ในทุกวิชา
ที่จัดให้เรียนรู้ 

5) การเรียนรู้ด้วยกระบวนการเรียนรู้ของตนเอง เป็นผลสืบเนื่องมาจากความเข้าใจ
ของผู้สอนที่ยึดหลักการว่าทุกคนเรียนรู้ได้และเป้าหมายที่ส าคัญคือพัฒนาผู้เรียนให้มีความสามารถที่
จะแสวงหาความรู้ได้ด้วยตนเอง ผู้สอนจึงควรสังเกตและศึกษาธรรมชาติของการเรียนรู้ของผู้เรียนว่า
ถนัดที่จะเรียนรู้แบบใดมากที่สุด ในขณะเดียวกันกิจกรรมการเรียนรู้จะเปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้วางแผน               
การเรียนรู้ด้วยตนเอง การสนับสนุนให้ผู้เรียนได้เรียนรู้ด้วยกระบวนการเรียนรู้ของตนเองผู้เรียนจะ
ได้รับการฝึกด้านการจัดการแล้วยังฝึกด้านสมาธิความมีวินัยในตนเอง และการรู้จักตนเองมากขึ้น 

1.4 เทคนิคและวิธีการจัดการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ 
ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ  (มปป. อ้างถึงใน มหาวิทยาลัยเทคโนโลยี               

ราชมงคลสุวรรณภูมิ, 2552: หน้า 4) ได้ก าหนดลักษณะกระบวนการจัดการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็น
ส าคัญไว้ 9 ประการ คือ 

1. มีการจัดกิจรรมการเรียนการสอนหลากหลายเหมาะสมกับผู้เรียน 
2. กระตุ้นให้ผู้เรียนรู้จักคิดวิเคราะห์ คิดสังเคราะห์ และคิดสร้างสรรค์ 
3. กระตุ้นให้ผู้เรียนรู้จักศึกษาหาความรู้แสวงหาค าตอบ และสร้างองค์ความรู้ด้วยตนเอง 
4. น าภูมิปัญญาท้องถิ่น เทคโนโลยี และสื่อที่เหมาะสมมาประยุกต์ใช้ในการจัดการเรียน

การสอน 
5. ฝึกและส่งเสริมคุณธรรม และจริยธรรมของผู้เรียน 
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6. ผู้เรียนได้รับการพัฒนาสุนทรียภาพอย่างครบถ้วนทั้งด้านดนตรี ศิลปะ และกีฬา 
7. ส่งเสริมความเป็นประชาธิปไตย การท างานร่วมกับผู้อ่ืน และความรับผิดชอบต่อกลุ่ม

ร่วมกัน 
8. จัดกิจกรรมให้ผู้เรียนรักสถานศึกษาของตนเอง และมีความกระตือรือร้นในการเรียน 
9. ประเมินพัฒนาการผู้เรียนด้วยวิธีการที่หลากหลายและต่อเนื่อง 

ส าหรับวิธีสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ ทักษิณา เครือหงส์ (2550 อ้างถึงใน มหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ, 2552: หน้า 9) ได้เสนอแนวทางที่ได้จาก  การวิจัยส าหรับผู้สอนที่ใช้
หลักการสอนโดยเน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ ไว้ดังนี้ 

1. ครูผู้สอนมีความรู้ ความเข้าใจ รู้ เป้าหมายของการจัดการศึกษาและหลักสูตร
การศึกษาอุดมศึกษา โดยการศึกษาข้อมูล พระราชบัณฑิตการศึกษา ต าราเอกสารหลักสูตร หลักสูตร
สาขา วิชาลักษณะรายวิชาจัดท าแผนการสอนและเอกสารประกอบการสอน 

2. ครูผู้สอนมีการวิเคราะห์ศักยภาพของผู้เรียนและเข้าใจผู้เรียนเป็นรายบุคคล ใช้
หลักการวิเคราะห์ผู้เรียน เช่น วิเคราะห์จากรูปแบบการเรียนรู้ ความภูมิใจตนเอง เจตคติต่อวิชา 
ความคาดหวังในการเรียนใช้แบบวัดความรู้พ้ืนฐานของผู้เรียน (Pretest) ก่อนเรียน วัดผลการเรียน
ของผู้เรียนเป็นรายหน่วยและมีการมอบหมายงานให้ผู้เรียนในระหว่างการเรียนการสอน 

3. ครูผู้สอนมีความสามารถในการจัดประสบกาณ์ที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ โดยการจัดท า
แผนการจัดประสบการณ์การเรียนรู้ เช่น การบูรณาการเนื้อหา การจัดการเรียนรู้เพื่อชี้แนะ การรู้คิด 

4. ครูผู้สอนมีความสามารถในการใช้เทคโนโลยีในการพัฒนาการเรียนรู้ของตนเองและ
ผู้เรียน เช่น ใช้คอมพิวเตอร์ในการหาความรู้จากเครือข่ายอินเทอร์เน็ต มอบหมายให้นักศึกษาค้นคว้า
และน ามาอภิปรายในชั้นเรียน ฝึกการใช้โปรแกรมส าเร็จรูปในการประมวลข้อมูล และจัดท ารายงาน 
พัฒนาและใช้สื่อการสอนโดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 

5. ครูผู้สอนมีการประเมินผลการเรียนการสอนที่สอดคล้องกับสภาพการเรียนรู้ที่จัดให้
ผู้เรียนและอิงพัฒนาการของผู้เรียน เช่น มอบหมายงานเดี่ยวและงานกลุ่ม ประเมินผลการเรียนรู้จาก
ผลงานทีม่อบหมายในระหว่างเรียนและทดสอบหลังเรียน 

6. ครูผู้สอนมีการน าผลประเมินมาปรับเปลี่ยนการเรียนการสอน เพ่ือพัฒนาผู้เรียนให้
เต็มตามศักยภาพ ในการน าผลการประเมินการเรียนรู้มาเป็นแนวทางในการปรับเปลี่ยนการเรียน             
การสอนอาจท าได้โดย 

- ให้ นั กศึ กษาศึ กษาบท เ รี ยนนอก เ วลาแล้ วน า เ สนอราย ง านหน้ า ชั้ น 
(Presentation) 

- มอบหมายงานให้นักศึกษาค้นคว้าด้วยตนเองแล้วท ารายงาน (Report) 
- ให้นักศึกษาอภิปรายแลกเปลี่ยนความคิดเห็นแทนการถาม-ตอบ 

7. ครูผู้สอนมีการวิจัยเพื่อพัฒนาสื่อการเรียนรู้ของผู้เรียนและน าผลไปใช้พัฒนาผู้เรียน 
1.5 กระบวนการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ 

กระบวนการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นสาคัญ เป็นการจัดการศึกษาที่ยึดหลักว่าผู้เรียน                
ทุกคนมีความสามารถเรียนรู้และพัฒนาตนเองได้  และถือว่าผู้เรียนมีความสาคัญที่สุด โดย
กระบวนการจัดการศึกษาจะต้องส่งเสริมให้ผู้เรียนสามารถพัฒนาตามธรรมชาติ และเต็มตามศักยภาพ 
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รูปแบบ                  การจัดการเรียนรู้ในระดับการอุดมศึกษาตามแนวทางเน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ ซึ่ง
มุ่งพัฒนาความรู้และทักษะทางวิชาชีพ ทักษะชีวิตและทักษะสังคม มีวิธีการจัดการเรียนรู้หลาย
รูปแบบ ดังนี้  

1) การเรียนรู้จากกรณีปัญหา (Problem-based Learning : PBL) เป็นรูปแบบ          
การเรียนรู้ที่ให้ผู้เรียนควบคุมการเรียนรู้ด้วยตนเอง ผู้เรียนคิดและด าเนินการ เรียนรู้ ก าหนด
วัตถุประสงค์ และเลือกแหล่งเรียนรู้ด้วยตนเอง โดยผู้สอนเป็นผู้ให้คาแนะน าเป็น การส่งเสริมให้เกิด
การแก้ปัญหามากกว่าการจ าเนื้อหาข้อเท็จจริง เป็นการส่งเสริมการท างานเป็น กลุ่มและพัฒนาทักษะ
ทางสังคม ซึ่งวิธีการนี้จะท าได้ดีในการจัดการเรียนการสอนระดับอุดมศึกษา เพราะผู้เรียนมีระดับ
ความสามารถทางการคิดและการด าเนินการด้วยตนเองได้ดี เงื่อนไขที่ท าให้เกิดการเรียนรู้ 
ประกอบด้วย ความรู้เดิมของผู้เรียน ท าให้เกิดความเข้าใจ ข้อมูลใหม่ได้ การจัดสถานการณ์ที่เหมือน
จริง ส่งเสริมการแสดงออกและการน าไปใช้อย่างมีประสิทธิภาพ การให้โอกาสผู้เรียนได้ไตร่ตรอง
ข้อมูลอย่างลึกซึ้ง ท าให้ผู้เรียนตอบค าถาม จดบันทึก สอนเพ่ือน สรุป วิพากษ์วิจารณ์สมมติฐานที่ได้
ตั้งไว้ได้ดี 

2) การเรียนรู้เป็นรายบุคคล (Individual study) เนื่องจากผู้เรียนแต่ละบุคคลมี
ความสามารถในการเรียนรู้ และความสนใจในการเรียนรู้ที่แตกต่างกัน ดังนั้นจึงจ าเป็นที่จะต้องมี
เทคนิคหลายวิธี เพ่ือช่วยให้การจัดการเรียนในกลุ่มใหญ่ สามารถตอบสนองผู้เรียนแต่ละคนที่แตกต่าง
กันได้ด้วย อาทิ  

2.1 เทคนิคการใช้ Concept mapping ที่มีหลักการใช้ตรวจสอบความคิดของ
ผู้เรียนว่าคิด อะไร เข้าใจสิ่งที่เรียนอย่างไรแล้วแสดงออกมาเป็นกราฟิก 

2.2 เทคนิค Learning contracts คือ สัญญาที่ผู้เรียนกับผู้สอนร่วมกันก าหนด เพ่ือ
ใช้เป็น หลักยึดในการเรียนว่าจะเรียนอะไร อย่างไร เวลาใด ใช้เกณฑ์อะไรประเมิน 

2.3 เทคนิค Know–want-learned ใช้เชื่อมโยงความรู้เดิมกับความรู้ใหม่ 
ผสมผสานกับการใช้ mapping ความรู้เดิม เทคนิคการรายงานหน้าชั้นที่ให้ผู้เรียนไปศึกษาค้นคว้าด้วย
ตนเองมาน าเสนอหน้าชั้นซึ่งอาจมีกิจกรรมทดสอบผู้ฟังด้วย 

2.4 เทคนิคกระบวนการกลุ่ม (Group process) เป็นการเรียนที่ท าให้ผู้เรียนได้
ร่วมมือกัน แลกเปลี่ยนความรู้ความคิดซึ่งกันและกัน เพ่ือให้บรรลุเป้าหมายเดียวกัน เพ่ือแก้ปัญหาให้
ส าเร็จ ตามวัตถุประสงค ์ 

3) การเรียนรู้แบบสรรคนิยม (Constructivism) การเรียนรู้แบบนี้มีความเชื่อพ้ืนฐานว่า 
“ผู้เรียนเป็นผู้สร้างความรู้โดยการอาศัย ประสบการณ์แห่งชีวิตที่ได้รับเพ่ือค้นหาความจริง โดยมี
รากฐานจากทฤษฎีจิตวิทยาและปรัชญาการศึกษาที่หลากหลาย ซึ่งนักทฤษฎีสรรคนิยมได้ประยุกต์
ทฤษฎีจิตวิทยาและปรัชญาการศึกษา ดังกล่าวในรูปแบบและมุมมองใหม่ ซึ่งแบ่งออกเป็น 2 กลุ่มใหญ่ 
คือ  

3.1 กลุ่มที่เน้นกระบวนการรู้คิดในตัวบุคคล (Radical constructivism or 
personal Constructivism or cognitive oriented constructivist theories) เป็นกลุ่มที่เน้น                  
การเรียนรู้ของมนุษย์เป็นรายบุคคล โดยมีความเชื่อว่ามนุษย์แต่ละคนรู้วิธีเรียนและรู้วิธี  คิด เพ่ือสร้าง
องค์ความรู้ด้วยตนเอง  
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3.2 กลุ่มที่เน้นการสร้างความรู้โดยอาศัยปฏิสัมพันธ์ทางสังคม (Social 
constructivism or socially oriented constructivist theories) เป็นกลุ่มที่เน้นว่า ความรู้ คือ 
ผลผลิตทางสังคม โดยมีข้อตกลงเบื้องต้นสองประการ คือ 1) ความรู้ต้องสัมพันธ์กับชุมชน 2) ปัจจัย
ทางวัฒนธรรมสังคมและประวัติศาสตร์มีผลต่อการเรียนรู้  ดังนั้น ครูจึงมีบทบาทเป็นผู้อ านวย                 
ความสะดวกในการเรียนรู้  

4) การเรียนรู้แบบแสวงหาความรู้ได้ด้วยตนเอง (Self-study) การเรียนรู้แบบนี้เป็น 
การให้ผู้เรียนศึกษาและแสวงหาความรู้ด้วยตนเอง เช่น การจัดการเรียนการสอนแบบสืบค้น (Inquiry 
instruction) การเรียนแบบค้นพบ (Discovery learning) การเรียนแบบแก้ปัญหา (Problem 
solving) การเรียนรู้เชิงประสบการณ์ (Experiential learning) ซึ่งการเรียนการสอนแบบแสวงหา
ความรู้ด้วยตนเองนี้ใช้ในการเรียนรู้ทั้งท่ีเป็นรายบุคคล และกระบวนการกลุ่ม  

5) การเรียนรู้จากการท างาน (Work-based learning) การเรียนรู้แบบนี้เป็นการจัด                 
การเรียนการสอนที่ส่งเสริมผู้เรียนให้เกิดพัฒนาการทุกด้าน ไม่ว่าจะเป็นการเรียนรู้เนื้อหาสาระ                 
การฝึกปฏิบัติจริง ฝึกฝนทักษะทางสังคม ทักษะชีวิต ทักษะวิชาชีพ การพัฒนาทักษะการคิดขั้นสูง 
โดยสถาบันการศึกษามักร่วมมือกับแหล่งงานในชุมชน รับผิดชอบการจัดการเรียนการสอนร่วมกัน 
ตั้งแต่การก าหนดวัตถุประสงค์ การก าหนดเนื้อหา กิจกรรม และวิธีการประเมิน  

6) การเรียนรู้ที่เน้นการวิจัยเพ่ือสร้างองค์ความรู้ (Research–based learning)                
การเรียนรู้ที่เน้นการวิจัยถือได้ว่าเป็นหัวใจของบัณฑิตศึกษา เพราะเป็นการเรียนที่เน้นการแสวงหา
ความรู้ด้วยตนเองของผู้เรียนโดยตรง เป็นการพัฒนากระบวนการแสวงหาความรู้ และการทดสอบ
ความสามารถทางการเรียนรู้ด้วยตนเองของผู้เรียน โดยรูปแบบการเรียนการสอนอาจแบ่งได้เป็น               
4 ลักษณะใหญ่ ๆ ได้แก่ การสอนโดยใช้วิธีวิจัยเป็นวิธีสอน การสอนโดยผู้เรียนร่วมท าโครงการวิจัยกับ
อาจารย์หรือเป็นผู้ช่วยโครงการวิจัยของอาจารย์ การสอนโดยผู้เรียนศึกษางานวิจัยของอาจารย์และ
ของนักวิจัยชั้นน าในศาสตร์ที่ศึกษา และการสอนโดยใช้ผลการวิจัยประกอบการสอน  

7) การเรียนรู้ที่ใช้วิธีสร้างผลงานจากการตกผลึกทางปัญญา  (Crystal-based 
approach) การจัดการเรียนรู้ในรูปแบบนี้ เป็นการส่งเสริมให้ผู้เรียนได้สร้างสรรค์ความรู้ความคิดด้วย 
ตนเองด้วยการรวบรวม ท าความเข้าใจ สรุป วิเคราะห์ และสังเคราะห์จากการศึกษาด้วยตนเอง 
เหมาะส าหรับบัณฑิตศึกษา เพราะผู้เรียนที่เป็นผู้ใหญ่ มีประสบการณ์เกี่ยวกับศาสตร์ที่ศึกษามาใน
ระดับหนึ่งแล้ว วิธีการเรียนรู้เริ่มจากการท าความเข้าใจกับผู้เรียนให้เข้าใจวัตถุประสงค์ของการเรียนรู้
ตามแนวนี้ จากนั้นท าความเข้าใจในเนื้อหาและประเด็นหลัก ๆ ของรายวิชา มอบหมายให้ผู้เรียนไป 
ศึกษาวิเคราะห์เอกสาร แนวคิดตามประเด็นที่ก าหนด แล้วให้ผู้เรียนพัฒนาแนวคิดในประเด็นต่าง ๆ 
แยกทีละประเด็น โดยให้ผู้เรียนเขียนประเด็นเหล่านั้นเป็นผลงานในลักษณะที่เป็นแนวคิดของตนเองที่
ผ่านการกลั่นกรอง วิเคราะห์เจาะลึกจนตกผลึกทางความคิดเป็นของตนเอง จากนั้นจึงน าเสนอให้กลุ่ม
เพ่ือนได้ช่วยวิเคราะห์วิจารณ์อีกครั้ง  

สมศักดิ์ ภู่วิภาดาวรรธน์ (2544: หน้า 5) ได้เสนอยุทธศาสตร์การเรียนรู้โดยยึดผู้เรียน
เป็นส าคัญ 5 แบบ  

1. การเรียนแบบร่วมมือ เป็นวิธีการเรียนที่ให้นักเรียนท างานด้วยกันเป็นกลุ่มเล็กๆ 
เพ่ือให้เกิดผลการเรียนรู้ทั้งด้านความรู้ และทางด้านจิตใจ ช่วยให้นักเรียนเห็นคุณค่าในความแตกต่าง
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ระหว่างบุคคลของเพ่ือนๆ เคารพความคิดเห็นและความสามารถของผู้อ่ืนที่แตกต่างจากตนตลอดจน
รู้จักช่วยเหลือและสนับสนุนเพื่อนๆ  

2. การเรียนแบบประสบการณ์ เป็นการเรียนรู้จากประสบการณ์ หรือการเรียนรู้จาก    
การได้ลงมือปฏิบัติจริง โดยผู้เรียนได้มีโอกาสรับประสบการณ์ แล้วได้รับการกระตุ้นให้สะท้อนสิ่ง
ต่างๆ ที่ได้จากประสบการณ์ออกมาเพ่ือพัฒนาทักษะใหม่ๆ เจตคติใหม่ๆ หรือวิธีการคิดใหม่ๆ  

3. การเรียนแบบอภิปัญญา เป็นการเรียนที่ให้ผู้เรียนคิดโดยเป็นการคิดที่รู้ตัวว่าคิด
อะไร มีวิธีคิดอย่างไร สามารถตรวจสอบความคิดของตนได้ และสามารถปรับเปลี่ยนกลวิธีการคิดของ
ตนได้ด้วย  

4. การเรียนแบบส่งเสริมความคิดสร้างสรรค์ เป็นการเรียนโดยส่งเสริมให้ผู้เรียนมี
ความคิดสร้างสรรค์ เช่น ให้ผู้เรียนระดมสมอง ให้ผู้เรียนคิดออกแบบในวิชาการงานและพ้ืนฐานอาชีพ 
ให้ผู้เรียนคิดเขียนภาพในวิชาศิลปะ เป็นต้น  

5. การเรียนแบบท าโครงงาน เป็นการเรียนโดยให้ผู้เรียนศึกษาค้นคว้าเรื่องที่ตนเอง
สนใจ และท าเป็นโครงงาน (Project) อาจท าเป็นรายงาน ภาคนิพนธ์ หรือโปรแกรมคอมพิวเตอร์ ก็ได้  

ตัวอย่าง การเรียนรู้โดยยึดผู้เรียนเป็นศูนย์กลางที่เป็นรูปธรรม ที่ครูอาจารย์จะน าไปใช้ได้ 
โดยแยกออกเป็นกลุ่มวิชาต่างๆ ให้เห็นชัดเจนได้ดังนี้  

1. กลุ่มค านวณ ได้แก่วิชา คณิตศาสตร์ ฟิสิกส์ เคมีค านวณ และวิชาอ่ืนๆที่เกี่ยวข้อง 
ธรรมชาติของวิชาค านวณต้องการความเข้าใจในกฎ ในทฤษฎีบทและที่มาของเนื้อหา ไม่ใช่การท่องจ า
สูตรค านวณโดยไม่เข้าใจ แต่เป็นการเรียนรู้ที่มาของการพิสูจน์ และการท าแบบฝึกหัดที่หลากหลาย 
ดังนั้นผู้เรียนต้องเรียนรู้ที่มาของการพิสูจน์ และท าแบบฝึกหัดที่หลากหลายมากๆ  

2. กลุ่มวิทยาศาสตร์ ได้แก่วิชา ฟิสิกส์ เคมี ชีววิทยา และวิทยาศาสตร์กายภาพ 
ชีวภาพ ธรรมชาติของกลุ่มวิทยาศาสตร์เป็นวิชาที่มีรากฐานอยู่บนหลักการและเหตุผล ข้อสรุปต่างๆ 
ได้มาจากการสังเกต การทดลอง ดังนั้นการเรียนกลุ่มวิชานี้ผู้เรียนต้องท าการทดลองให้มากที่สุด ไม่ใช่
ทดลองแห้งที่เรียกกันว่า Lab แห้ง เพราะถ้าหากท า Lab แห้ง ผู้เรียนจะได้ความรู้เพียงระยะสั้น ลืม
เร็ว ใช้เครื่องมือต่างๆ ไม่เป็น ทดลองไม่เป็น และท างานไม่เป็น ดังนั้นผู้สอนจะต้องให้ผู้เรียนทดลอง
ให้มากที่สุด 

3. กลุ่มภาษา ได้แก่วิชา ภาษาไทย ภาษาอังกฤษ ภาษาฝรั่งเศส ภาษาญี่ปุ่น 
ภาษาจีน และภาษาอ่ืนๆ ธรรมชาติของกลุ่มภาษาคือ การสื่อสาร ซึ่งครอบคลุมการพูด การฟัง การ
อ่าน และการเขียน ดังนั้นการเรียนภาษาผู้เรียนต้องฝึกพูด ฟัง อ่าน เขียนมากๆ ไม่ใช่เอาแต่ท่องจ า
อย่างเดียว  

4. กลุ่มสังคมศาสตร์-มนุษยศาสตร์ ได้แก่วิชา สังคมศึกษา ภูมิศาสตร์ ประวัติศาสตร์ 
ศาสนา การปกครอง ซึ่งเป็นวิชาที่ศึกษาสังคมรอบตัว ดังนั้นการเรียนรู้ที่ดีที่สุดในกลุ่มวิชานี้คือ                   
การติดตามข่าวสารเหตุการณ์ปัจจุบันจากสื่อต่างๆ เช่นจากหนังสือพิมพ์ วิทยุ โทรทัศน์ อินเตอร์เน็ต 
แล้วคัดลอกมา เพ่ือน ามาคิดน ามาวิเคราะห์กับบทเรียน ไม่ใช่คัดลอกมาท่องจ าแต่อย่างเดียว 

5. กลุ่มศิลปะ การงานและพ้ืนฐานอาชีพ ได้แก่ วิชา ศิลปศึกษา อุตสาหกรรมศิลป์    
คหกรรมศิลป์ เกษตรกรรมศิลป์ ธุรกิจศิลป์ ธรรมชาติของวิชาเหล่านี้ ต้องลงมือท าจริงปฏิบัติจริง 
ดั งนั้ นการ เรี ยนวิช า เหล่ านี้ ต้ องลงมือท า จริ งปฏิบั ติ จริ งอาจ เป็น ในสถานศึกษาและใน                             
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สถานประกอบการก็ได้ การลงมือท าจริงปฏิบัติจริงจะท าให้ผู้เรียนท างานเป็น และน าไปใช้ได้ใน
ชีวิตประจ าวันได้ด้วย 

 
1.6 การวัดและประเมินผลที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ 

 การวัดและประเมินผลเป็นส่วนส าคัญของการจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ  
นักการศึกษาได้ยอมรับกันว่าแนวคิดในการวัดผลและประเมินผลการเรียนรู้ที่เหมาะสม คือ  การวัด
และประเมินผลการเรียนรู้ของผู้เรียนตามสภาพจริง 

1.61 การวัดและประเมินผลตามสภาพจริง 
การประเมินผลตามสภาพจริง เป็นการประเมินผลผู้เรียนรอบด้านตามสภาพจริงของ

ผู้เรียน โดยมีลักษณะส าคัญดังนี้ 
1) เน้นการประเมินที่ด าเนินการไปพร้อมๆ กับการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนซึ่ง

สามารถท าได้ตลอดเวลา ทุกสภาพการณ์ 
2) เน้นการประเมินที่ยึดพฤติกรรมการแสดงออกของผู้เรียนจริงๆ 
3) เน้นการพัฒนาจุดเด่นของผู้เรียน 
4) ใช้ข้อมูลที่หลากหลาย ด้วยเครื่องมือที่หลากหลายและสอดคล้องกับวิธีการ

ประเมินตลอดจนจุดประสงค์ในการประเมิน 
5) เน้นคุณภาพผลงานของผู้เรียนที่เกิดจากการบูรณาการความรู้ ความสามารถ

หลายๆ ด้าน 
6) การประเมินด้านความคิด เน้นความคิดเชิงวิเคราะห์ สังเคราะห ์
7) เน้นให้ผู้เรียนประเมินตนเอง และการมีส่วนร่วมในการประเมินของผู้เรียน เพ่ือน

และผู้สอน 
1.6.2 วิธีการและเครื่องมือ 

การวัดและประเมินผลที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ การวัดและประเมินผลตามสภาพจริง เป็น
การประเมินการแสดงออกของผู้ เรียนรอบด้านตลอดเวลา ใช้ข้อมูล และวิธีการหลากหลาย              
ด้วยวิธีการและเครื่องมือ ดังนี้ 

1) ศึกษาวัตถุประสงค์ของการประเมิน เป็นการประเมินเพ่ือพัฒนาผู้เรียนรอบด้าน 
ดังนั้น จึงใช้วิธีการที่หลากหลาย ขึ้นอยู่กับจุดประสงค์  เช่น การสังเกต สัมภาษณ์ การตรวจผลงาน 
การทดสอบ บันทึกจากผู้เกี่ยวข้อง การรายงานตนเองของผู้เรียน แฟ้มสะสมงาน เป็นต้น 

2) ก าหนดเครื่องมือในการประเมิน เมื่อก าหนดวัตถุประสงค์ของการประเมิน ให้
เป็นการประเมินพัฒนาการของผู้เรียนรอบด้านตามสภาพจริง การก าหนดเครื่องมือจึงเป็นเครื่องมือที่
หลากหลาย เป็นต้นว่า 

- การบันทึกข้อมูล จากการศึกษา ผลงาน โครงงาน หนังสือที่ผู้เรียนผลิต                   
แบบบันทึกต่างๆ ได้แก่ แบบบันทึกต่างๆ ได้แก่ แบบบันทึกความรู้สึก บันทึกความคิด บันทึกของ
ผู้เกี่ยวขอ้ง (เช่น นักศึกษา เพื่อน ผู้สอน) หลักฐานร่องรอยหรือผลงานจากการร่วมกิจกรรม เป็นต้น 

- แบบสังเกต เป็นการสังเกตพฤติกรรม การร่วมกิจกรรมในสถานการณ์ต่าง ๆ 
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- แบบสัมภาษณ์ เป็นการสัมภาษณ์ความรู้สึก ความคิดเห็น ทั้งตัวผู้เรียน และ 
ผู้ที่เกี่ยวข้อง 

- แฟ้มสะสมงาน เป็นสื่อที่รวบรวมผลงานหรือตัวอย่างหรือหลักฐานที่แสดงถึง
ผลสัมฤทธิ์ความสามารถ ความพยายาม หรือความถนัดของบุคคลหรือประเด็นส าคัญที่ต้องเก็บไว้
อย่างเป็นระบบ 

- แบบทดสอบ เป็นเครื่องมือวัดความรู้ ความเข้าใจที่ยังคงมีความส าคัญต่อ                   
การประเมินส าหรับผู้ประเมิน ประกอบด้วย ผู้เรียนประเมินตนเอง ผู้สอน เพ่ือน/กลุ่มเพ่ือน และ
ผู้เกี่ยวข้องกับผู้เรียน 
 
2. การจัดการเรียนรู้ระดับอุดมศึกษา 

2.1 วิธีการจัดการเรียนการสอนระดับอุดมศึกษาและความหมายของกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ
ระดับอุดมศึกษา 

2.1.1 การจัดการเรียนการสอนระดับอุดมศึกษา 
การสอนระดับอุดมศึกษามีหลายวิธี ไม่มีวิธีไหนที่ดีที่สุด วิธีการสอนที่ดีนั้นขึ้นอยู่กับ

สถานการณ์ สาระการสอน สภาพนักศึกษา ดังนั้น การเลือกวิธีการสอนจึงขึ้นอยู่กับการวางแผน                
การสอนของผู้สอนว่ามีวัตถุประสงค์อย่างไร วิธีการสอนนั้นในบทเรียนหนึ่งหรือชั่วโมงสอนชั่วโมงหนึ่ง
อาจใช้วิธีการสอนหลายๆแบบก็ได้ ทั้งนี้ขึ้นอยู่กับเนื้อหาสาระที่จะสอน ผู้สอนควรตั้งค าถาม          
ถามตนเองดังนี้ 

1. สอนท าไม คือ ผู้สอนจะต้องทราบวัตถุประสงค์ของการสอนว่าจะสอนไปท าไมให้
นักศึกษาได้อะไรบ้าง 

2. สอนใคร คือ ผู้สอนควรรู้จักผู้ เรียนว่ามีพ้ืนฐานอย่างไร อุปนิสัยใจคอและ
ธรรมชาติของผู้เรียน เพ่ือพยายามจัดการเรียนการสอนให้เข้ากับสภาพผู้เรียน 

3. สอนอะไร คือ ผู้สอนจะต้องทราบว่าเนื้อหาสาระที่จะต้องสอนนั้นครอบคลุม
หัวข้อใดบ้างตรงกับหลักสูตรที่วางไว้หรือไม่และนักศึกษาควรได้ความรู้ ความคิดหรือทักษะใดจาก
บทเรียนนั้น ๆ 

4. สอนอย่างไร คือ การเตรียมวิธีการสอน โดยค านึงถึงผู้รับเป็นหลัก เนื้อหาสาระ
บางอย่างจ าเป็นจะต้องสอนแบบบรรยาย เช่น การให้ความรู้หลัก หรือทฤษฏีส าคัญๆ แต่เนื้อหาสาระ
บางอย่างจ าเป็นต้องฝึกความคิดและการตัดสินใจ ซึ่งน่าจะได้ใช้การอภิปรายหรือการเรียนกลุ่มย่อย 
การเลือกวิธีการสอนนั้นหมายรวมไปถึงการกะเวลาให้สอดคล้องกับบทเรียนและการเลือกใช้
โสตทัศนูปกรณ์ประกอบการเรียนอีกด้วย 

5. สอนแล้วได้อะไร การเตรียมแผนที่จะประเมินว่าสอนไปแล้ว นักศึกษาได้
เปลี่ยนแปลงพฤติกรรม 

ในการสอนระดับอุดมศึกษานั้น ผู้สอนควรเตรียมแผนการสอน โดยยึดหลักการดังนี้ 
1. รู้จักวางแผนการสอน คือ ท าประมวลรายวิชา ท าแผนการสอนรายวัน เพ่ือได้

เตรียมการสอน วิธีการ และสาระอย่างถูกต้องบริบูรณ์ 
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2. รู้วิธีการสอนหลายแบบ และรู้จักเลือกวิธีการสอนให้สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ 
และสาระของเนื้อหาวิชาที่จะสอน 

3. รู้จักผู้เรียน ผู้สอนควรรู้จักผู้เรียนเพ่ือทราบภูมิหลังพ้ืนฐาน ความสนใจ และเพ่ือ
สร้างบรรยากาศที่เป็นมิตรต่อกันระหว่างผู้เรียนและผู้สอน 

4. รู้จักใช้อุปกรณ์ ผู้สอนควรรู้จักอุปกรณ์ที่จะใช้เป็นเครื่องช่วยท าให้บทเรียน
น่าสนใจดียิ่งขึ้น 

5. รู้จักทรัพยากรมนุษย์ รู้จักแหล่งที่จะเชิญผู้เชี่ยวชาญและผู้ที่มีความรู้มาเป็น
วิทยากรให้ความรู้แก่ศิษย์ของตน 

6. รู้จักแหล่งค้นคว้า รู้จักแหล่งที่จะให้ข้อมูล ส าหรับนักศึกษาค้นคว้า หรือแหล่งที่
นักศึกษาจะฝึกฝนอาชีพได้ 

7. รู้จักวิธีประเมินผล การสอนที่ดีควรมีการประเมินผลที่ตรงกับวัตถุประสงค์ที่สอน 
เพ่ือท าให้ผู้สอนเข้าใจการสอนของตนเองดีขึ้น  ผู้ที่สอนแล้วท าให้นักศึกษาสอบตกมาก ควรพิจารณา
ตนเองว่าอาจจะเป็นผู้สอนที่ใช้ไม่ได้เอาเสียเลยมากกว่าเป็นความคิดของผู้เรียน หรือพัฒนาความรู้ 
ความคิด ทัศนคติ หรือทักษะตามท่ีอาจารย์สอนหรือไม่ 

2.1.2 ความหมายของกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา 
การจัดการเรียนการสอนระดับอุดมศึกษาในปัจจุบันจะต้องยึดกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ

ระดับอุดมศึกษา (TQF) ซึ่งส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (2558: หน้า 7) ให้ความหมายว่า 
คือ กรอบที่แสดงระบบคุณวุฒิการศึกษาระดับอุดมศึกษาของประเทศ ซึ่งประกอบด้วย ระดับคุณวุฒิ 
ความเชื่อมโยงต่อเนื่องจากคุณวุฒิระดับหนึ่งไปสู่ระดับสูงขึ้น การแบ่งสายวิชา มาตรฐานผลการเรียน
ของแต่ละระดับคุณวุฒิซึ่งเพ่ิมสูงขึ้นตามระดับของคุณวุฒิ ปริมาณการเรียนรู้ที่สอดคล้องกับเวลาที่
ต้องใช้ ลักษณะของหลักสูตรในแต่ละระดับคุณวุฒิ การเปิดโอกาสให้เทียบโอนผลการเรียนรู้จาก
ประสบการณ์ ซึ่งเป็นการส่งเสริมการเรียนรู้ตลอดชีวิต รวมทั้งระบบและกลไกที่ให้ความมั่นใจใน
ประสิทธิผลการด าเนินงานตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติของสถาบันอุดมศึกษา
ว่าสามารถผลิตบัณฑิตให้บรรลุคุณภาพตามมาตรฐานผลการเรียนรู้ 

 
 

2.2 การเขียนแผนการสอนตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา 
กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ (Thai Qualifications Framework for 

Higher Education: TQF ) หมายถึง กรอบที่แสดงระบบคุณวุฒิการศึกษาระดับอุดมศึกษาของ
ประเทศซึ่งประกอบด้วย ระดับคุณวุฒิ การแบ่งสายวิชา ความเชื่อมโยงต่อเนื่องจากคุณวุฒิระดับหนึ่ง
ไปสู่ระดับที่สูงขึ้น มาตรฐานผลการเรียนรู้ของแต่ละระดับคุณวุฒิซึ่งเพ่ิมสูงขึ้นตามระดับของคุณวุฒิ  
ลักษณะของหลักสูตรในแต่ละระดับคุณวุฒิ ปริมาณการเรียนรู้ที่สอดคล้องกับเวลาที่ต้องใช้ การเปิด
โอกาสให้เทียบโอนผลการเรียนรู้จากประสบการณ์ ซึ่งเป็นการส่งเสริมการเรียนรู้ตลอดชีวิต รวมทั้ง
ระบบและกลไกที่ ให้ความมั่นใจในประสิทธิผล  การด าเนินงานตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ
ระดับอุดมศึกษาแห่งชาติของสถาบันอุดมศึกษา ว่าสามารถผลิตบัณฑิตให้บรรลุคุณภาพตามมาตรฐาน
ผลการเรียนรู้ 
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แผนการสอน แผนการจัดการเรียนการสอน หรือแผนการจัดการเรียนรู้  หมายถึง
แผนงานที่จัดท าขึ้นเพ่ือใช้จัดการเรียนรู้วิชาใดวิชาหนึ่ง ผู้จัดท าคือตัวผู้สอนเอง สอนวิชาใด ห้องเรียน
ไหน ผู้สอนก็เป็นผู้จัดท าแผนการสอนให้เหมาะสมกับผู้เรียนห้องนั้นๆ และด าเนินการสอนตาม              
การจัดการเรียนรู้ที่เตรียมไว้โดยที่ผู้สอนต้องค านึงถึงการก าหนดผลการเรียนรู้ที่คาดหวัง  การก าหนด
เนื้อหาให้เหมาะกับเวลา การเลือกสรรกิจกรรมและสื่อการเรียนรู้  และการประเมินผลการเรียนรู้             
ตามสภาพจริงของผู้เรียน ความส าคัญของแผนการสอนประกอบด้วย 

1. ช่วยให้ผู้สอนก าหนดจุดมุ่งหมายในการจัดการเรียนรู้ให้ชัดเจน 
2. ผู้สอนสามารถจัดเนื้อหาได้เหมาะสมกับผู้เรียน 
3. ช่วยให้ผู้สอนจัดกิจกรรมการเรียนรู้ได้เหมาะสมกับผู้เรียน 
4. ช่วยให้ผู้สอนจัดสื่อการเรียนรู้หรือแหล่งการเรียนรู้ได้สัมพันธ์กับเนื้อหา 
5. ผู้สอนสามารถประเมินผลการเรียนรู้ของผู้เรียนอย่างเป็นระบบและตรงกับ          

สภาพจริง 
6. ผู้เรียนมีการเรียนรู้ที่มีประสิทธิภาพมากขึ้น 
7. ช่วยให้ผู้สอนมีความม่ันใจในการสอน 

2.3 กลยุทธ์การปฏิรูปการเรียนรู้ในระดับปริญญาตรี 
 สรุปเป็นกลยุทธ์หลักๆ ในการปฏิรูปการเรียนรู้ในระดับปริญญาตรีด้านต่างๆ ซึ่งแบ่งออกได้
เป็น 6 ประเด็น คือ 

กลยุทธ์ที่ 1 เกี่ยวกับผู้เรียน ควรมีการด าเนินการเพ่ือให้ผู้เรียนเกิดลักษณะดังต่อไปนี้คือ 
การเน้นผู้เรียนเป็นศูนย์กลางหรือการที่ผู้เรียนเป็นส าคัญโดยที่อาจารย์ผู้สอนต้องค านึงถึงคุณค่าที่
ผู้เรียนจะได้รับเป็นหลักและเอ้ือประโยชน์ต่อผู้เรียนให้มากที่สุด มีการเตรียมความพร้อมของผู้เรียนใน
การเรียนแบบผู้ เรียนเป็นส าคัญอย่างต่อเนื่องโดยเตรียมผู้เรียนมาตั้ งแต่ระดับชั้นประถมและ
มัธยมศึกษาก่อนที่จะเข้าสู่ระดับปริญญาตรี  ก าหนดคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์เพ่ือน าไปสู่
เป้าหมายการผลิตที่ชัดเจนและมีคุณภาพ การปลูกฝังและพัฒนาทักษะทั้งทางด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศ (IT) ด้านภาษาและด้านการสื่อสาร (Communication) ให้กับผู้เรียนทั้งในด้านเทคโนโลยี
คอมพิวเตอร์ อินเตอร์เน็ต และด้านเครือข่าย  การปลูกฝังและพัฒนาทักษะทางด้านการคิดอย่างมี
วิจารณญาณ (Critical thinking) การคิดวิเคราะห์ (Analytical thinking) การแก้ปัญหา (Problem 
solving) เป็นต้น ปลูกฝังให้ผู้ เรียนมีนิสัยในการใฝ่รู้  พัฒนาทักษะในการคิดเลือกข้อมูลโดย                    
การวิเคราะห์ สังเคราะห์  การปลูกฝังคุณธรรมจริยธรรมโดยวิธีการสอดแทรกในการเรียนการสอน
ทุกๆ รายวิชา นอกจากการจัดเป็นรายวิชาเฉพาะ 

กลยุทธ์ที่ 2 เกี่ยวกับผู้สอน ควรลดการบรรยาย ท าหน้าที่เป็นผู้สนับสนุนชี้แนะ 
(Facilitators) เน้น เข้าใจและเห็นความจ าเป็นของหลักการผู้เรียนเป็นส าคัญ  มีการก าหนดภาระงาน
ที่เหมาะสมและชัดเจน ได้แก่ การสอนการวิจัย การให้บริการทางวิชาการ และการท านุบ ารุงส่งเสริม
ศิลปวัฒนธรรม มีการประเมินผลการสอนของอาจารย์  โดยการเน้นการประเมินผลในเชิงสร้างสรรค์ 
คือ เป็นการประเมินเพื่อพัฒนาและปรับปรุงการสอนอาจารย์ให้มีประสิทธิภาพ ส่งเสริมให้อาจารย์ได้
ท าการวิจัยเกี่ยวกับการพัฒนาการเรียนการสอนโดยการก าหนดเป็นภาระงานที่จะต้องปฏิบัติและ
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จัดสรรงบประมาณสนับสนุนตลอดจนอ านวยความสะดวก  รวมทั้งจัดหามาตรการที่จะช่วยกระตุ้น               
จูงใจในการด าเนินการวิจัย 

กลยุทธ์ที่ 3 เกี่ยวกับวิธีการเรียนการสอน มีการจัดการเรียนการสอนที่ลดการบรรยาย
เน้นกิจกรรมที่ส่งเสริมและพัฒนาผู้เรียน  มีวิธีการสอนที่หลากหลายเหมาะสมกับธรรมชาติเนื้อหาวิชา 
และระดับของผู้เรียนโดยเฉพาะในระดับปริญญาตรีที่เน้นการเรียนแบบมุ่งให้เกิดความคิดวิเคราะห์ 
วิจารณญาณ และทักษะการแก้ปัญหา ตลอดจนทักษะในการกลั่นกรองหรือย่อยข้อความรู้ที่ได้จาก
การเรียนรู้  จัดกระบวนการพัฒนาทักษะในการสอนของอาจารย์ให้สามารถด าเนินการสอนตาม
หลักการเรียนรู้แบบผู้เรียนเป็นส าคัญ  โดยการจัดโปรแกรมการพัฒนาเป็นระยะในระหว่างการท างาน
รวมทั้งก าหนดเป็นนโยบาย ภาระงานที่อาจารย์จะต้องมีการพัฒนาเป็นช่วงๆ ส่งเสริมให้มีการใช้สื่อ
ประกอบกิจกรรมการเรียนรู้ของผู้เรียนมากขึ้น ได้แก่การใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์ช่วยสอน (CAI)        
การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ (IT) ได้แก่ การใช้อินเตอร์เน็ต การจัดการสอนก่ึงมหาวิทยาลัยเสมือนจริง 
(Cyber university / Home university) จัดให้มีรูปแบบการเรียนรู้ที่หลากหลายแก่ผู้เรียนตาม   
ความสนใจและความถนัดทั้งในระบบ นอกระบบ และตามอัธยาศัย ซึ่งเน้นการเรียนรู้ตลอดชีวิต 

กลยุทธ์ที่ 4 เกี่ยวกับหลักสูตร โดยจัดหลักสูตรให้เป็นแบบบูรณาการ ได้แก่หลักสูตรที่
พัฒนารายวิชาเป็นชุดวิชา (Module) มีความยืดหยุ่นและเป็นแบบกว้าง และมีความหลากหลาย เช่น 
การเพ่ิมการจัดหลักสูตรนานาชาติ เน้นในการพัฒนาปรับปรุงหลักสูตรในด้านการปรับปรุงคุณภาพ
และมีความทันสมัย พัฒนาหลักสูตรให้ส่งเสริมการเรียนแบบบูรณาการ การประสานชีวิตจริงและ     
การเตรียมการท างานจากประสบการณ์ตรง การจัดตั้งสมาคมวิชาชีพเพ่ือดูแลคุณภาพการสอน               
การควบคุมมาตรฐานในการจัดการศึกษา เช่น แพทยสภา สมาคมพยาบาล สมาคมวิชาชีพครูที่ดูแล
เรื่องใบประกอบวิชาชีพครู ส านักงานควบคุมมาตรฐานคุณภาพกลางเพ่ือดูแลคุณภาพ การเรียน              
การสอนระดับอุดมศึกษา  

กลยุทธ์ที่ 5 เกี่ยวกับผู้บริหาร ผู้บริหารควรมีการก าหนดวิสัยทัศน์เกี่ยวกับเรียนการสอน
ที่ชัดเจน มีนโยบายในการสนับสนุนทางด้านต่าง ๆ ในการจัดการศึกษา ตลอดจนการพัฒนาการเรียน
การสอน มีการวางแผนในการจัดการศึกษาโดยการก าหนดทิศทาง เป้าหมายวิชาการอย่างชัดเจน 
ตลอดจนมีการวางแผนประสานงานอย่างต่อเนื่องในการจัดการศึกษาได้แก่  แผนการเตรียม                   
ความพร้อมของผู้เรียน และความสอดคล้องของผู้เรียนในระดับต่าง ๆ มีการร่วมมือในการจัด
การศึกษาตั้งแต่ระดับก่อนวัยเรียน ระดับประถมศึกษา ระดับมัธยมศึกษา ระดับปริญญาตรี และ
ระดับบัณฑิตศึกษา มีโครงการพัฒนาทักษะทางด้านการบริหารของผู้บริหารอย่างต่อเนื่องเป็นระยะ 
รวมทั้งการพัฒนาทักษะ ความรู้ความเข้าใจทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ (IT) นอกจากนี้ในส่วนของ
การบริหารจัดการควรเน้นที่คุณภาพของการศึกษามากกว่าเชิงปริมาณและมีการจัดงบประมาณเพ่ือใช้
พัฒนาการเรียนการสอนอย่างจริงจัง 

กลยุทธ์ที่ 6 เกี่ยวกับสภาพแวดล้อมต่าง ๆ และการจัดการ ควรเน้นการผลิตบัณฑิตและ
การจัดการเรียนการสอนในเชิงคุณภาพมากกว่าเชิงปริมาณ โดยมีระบบการประกันและการตรวจสอบ
คุณภาพ จัดหาและบริการ สื่อวัสดุอุปกรณ์ การเรียนการสอนอย่างเพียงพอ และเน้นการมีส่วนร่วม
ของชุมชน หรือการพัฒนาความร่วมมือกับหน่วยงานอ่ืนได้แก่ การร่วมมือกับภาคธุรกิจ เอกชน 
องค์กร หรือหน่วยงานอ่ืน ๆ ในการร่วมมือกันจัด การศึกษา และการผลิตบัณฑิต รวมทั้งมีการจัดตั้ง
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เครือข่ายทางการศึกษา ได้แก่ เครือข่ายระหว่างสถาบันอุดมศึกษาทั้งใน และต่างประเทศ การจัด
ศูนย์กลางเครือข่ายบนอินเตอร์เน็ต เพ่ือแลกเปลี่ยนข้อความรู้และข้อมูลข่าวสารระหว่างกัน และมี 
การประสานงานทุกระดับในสถาบันตั้งแต่ระดับนโยบายของมหาวิทยาลัย ระดับคณะศูนย์ และ
ภาควิชา ตลอดจนถึงการน า เทคโนโลยีสารสนเทศ (IT) มาใช้ในการจัดและการเรียนการสอน 

2.4 กรอบแนวคิดในการจัดการเรียนรู้ระดับอุดมศึกษา   
สถาบันอุดมศึกษามีภารกิจโดยตรงในการผลิตก าลังคนระดับสูงให้มีคุณสมบัติพร้อมจะเป็น

ก าลังในการพัฒนาประเทศ ดังนั้น การจัดการเรียนการสอนในระดับอุดมศึกษา จึงควรมี                    
ความหลากหลาย จากการเรียนการสอนแบบดั้งเดิมในมหาวิทยาลัยได้เปลี่ยนวิธีการสอนแบบบรรยาย 
มาเป็นการสอนเน้นการเรียนจากปัญหา โดยเฉพาะในสาขาแพทยศาสตร์ ธุรกิจ และการผลิตครู โดย
นักศึกษาจะได้ศึกษาปัญหา อภิปราย ศึกษาค้นคว้าข้อมูลต่างๆ รวมทั้งการปฏิบัติจริง ซึ่งการเรียน     
การสอนแบบนี้ช่วยให้เกิดการเรียนรู้ที่เน้นประสบการณ์จริง  การเรียนการสอนในมหาวิทยาลัย 
โดยเฉพาะระดับปริญญาตรีในชั้นเรียนที่เน้นผู้เรียนเป็นส่าคัญนั้น ผู้สอนจะมีการตั้งเป้าหมายใน                
การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่จะให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ มากกว่าการให้ผู้เรียนฟังการบรรยาย
ตลอดบทเรียนโดยผู้สอนจะใช้เวลาไม่มากในการให้ข้อมูลเบื้องต้นเพ่ือแนะน าแต่เวลาส่วนใหญ่จะเน้น
ให้ผู้เรียนท่ากิจกรรมที่มีความหมายเช่น อภิปราย ศึกษาข้อมูลจากต ารา ห้องสมุดหรืออินเทอร์เน็ต 
ระดมความคิด สร้างโครงงาน ผลิตผลงาน แสดงบทบาทสมมติ การแก้ปัญหา การวิจัย  เป็นต้น                  
ซึ่งวิธีการเรียนรู้เหล่านี้ตั้งอยู่บนฐานความคิด โดยผู้เรียนจะได้เรียนรู้อย่างมีส่วนร่วม มากกว่าการเรียน
แบบรับฟังหรือรับรู้จากสิ่งที่ผู้สอนพูดอยู่คนเดียวเป็นเวลานาน และการเรียนรู้อย่างมีส่วนร่วม ช่วยให้
ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้มากกว่าการพยายามท าความเข้าใจสิ่งที่ผู้สอนอธิบาย การจัดการเรียนรู้ที่เน้น
ผู้เรียนเป็นส าคัญ จึงจ าเป็นต้องอาศัยรูปแบบการเรียนการสอนที่หลากหลายเข้าไปช่วยการจัด
กิจกรรมการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญในระดับอุดมศึกษา จะต้องค านึงถึงองค์ประกอบ
สามส่วน คือ ส่วนที่หนึ่งคือผู้สอน ส่วนที่สองคือผู้เรียน และส่วนประกอบที่สามคือผู้เรียนได้เรียนรู้
และท างานด้วยตนเองการจัดการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญในระดับอุดมศึกษานั้น ผู้สอนจะต้อง
เปลี่ยนบทบาทจากผู้บรรยายให้ผู้เรียนฟัง มาใช้วิธีการเรียนการสอนที่ให้ผู้เรียนเกิด  การเรียนรู้ด้วย
ตนเอง มากกว่าการนั่งฟังบรรยายตลอดบทเรียน กล่าวคือผู้สอน ควรเปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้ศึกษา
ค้นคว้า ลงมือปฏิบัติ เผชิญสถานการณ์ หรือวิจัย โดยใช้กระบวนการคิดอย่างเป็นระบบ และมีใช้
วัดผลและประเมินผลตามสภาพจริง โดยค านึงถึงการเรียนรู้ของผู้เรียนทั้งความรู้ ทักษะ คุณลักษณะ
อันพึงประสงค์และสมรรถนะ (ดิเรก วรรณเศียร, ม.ป.ป) 

2.5 การเรียนรู้และมาตรฐานผลการเรียนรู้ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาของ
ประเทศไทย 

การเรียนรู้ หมายถึง การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมที่นักศึกษาพัฒนาขึ้นในตนเองจาก
ประสบการณ์ที่ได้รับระหว่างการศึกษา กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติก าหนดผล
การเรียนรู้ที่คาดหวังให้บัณฑิตมี อย่างน้อย 5 ด้าน ดังนี้ 

1. ด้านคุณธรรม จริยธรรม (Ethics and moral) หมายถึง การพัฒนานิสัยใน                   
การประพฤติอย่างมีคุณธรรม จริยธรรม และด้วยความรับผิดชอบทั้งในส่วนตนและส่วนรวม 
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ความสามารถในการปรับวิถีชีวิตในความขัดแย้งทางค่านิยม การพัฒนานิสัยและการปฏิบัติตนตาม
ศีลธรรม ทั้งในเรื่องส่วนตัวและสังคม 

2. ด้านความรู้ (Knowledge) หมายถึง ความสามารถในการเข้าใจ การนึกคิดและ                
การน าเสนอข้อมูล การวิเคราะห์และจ าแนกข้อเท็จจริงในหลักการ ทฤษฎี ตลอดจนกระบวนการ
ต่างๆ และสามารถเรียนรู้ด้วยตนเองได้ 

3. ด้านทักษะทางปัญญา (Cognitive skills) หมายถึง ความสามารถในการวิเคราะห์
สถานการณ์และใช้ความรู้ ความเข้าใจในแนวคิด หลักการ ทฤษฎี และกระบวนการต่างๆ ในการคิด
วิเคราะห์และการแก้ปัญหา เมื่อต้องเผชิญกับสถานการณ์ใหม่ๆ ที่ไม่ได้คาดคิดมาก่อน 

4. ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ (Interpersonal skills 
and esponsibility) หมายถึง ความสามารถในการท างานเป็นกลุ่ม การแสดงถึงภาวะผู้น า                 
ความรับผิดชอบ ต่อตนเองและสังคม ความสามารถในการวางแผนและรับผิดชอบ ในการเรียนรู้ของ
ตนเอง 

5. ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 
(Numerical analysis, communication and information technology skills) หมายถึง 
ความสามารถในการวิเคราะห์เชิงตัวเลข ความสามารถในการใช้เทคนิคทางคณิตศาสตร์และสถิติ
ความสามารถในการสื่อสารทั้งการพูด การเขียน และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 

การเรียนรู้ของมาตรฐานผลการเรียนรู้แต่ละด้านเกิดข้ึนได้หลายวิธี ดังนั้น การบรรลุผลส าเร็จ
ในมาตรฐานผลการเรียนรู้แต่ละด้านจะต่างกัน การสอนจะต้องใช้กลยุทธ์การสอนที่เหมาะสมกับ
รูปแบบต่างๆ ของการเรียนรู้ รวมทั้งมีการประเมินประสิทธิผลของกลยุทธ์การสอนนั้นๆ อย่าง
ต่อเนื่อง ปัจจัยดังกล่าวจะเป็นสัดส่วนส าคัญของการประกันคุณภาพภายในของสถาบันฯ เพ่ือให้มั่นใจ
ว่าปัจจัยสู่ความส าเร็จเหล่านี้เป็นที่เข้าใจของคณาจารย์ผู้เกี่ยวข้อง และน าไปใช้ในการเรียนการสอน 

1) การพัฒนาคุณธรรม จริยธรรม การพัฒนาด้านนี้เกี่ยวข้องกับการผสมผสานความรู้
เกี่ยวกับพฤติกรรมที่เหมาะสมและปฏิบัติตนอย่างถูกต้องตามกาลเทศะ ทัศนคติ และวุฒิภาวะใน              
การตัดสินใจ ยุทธศาสตร์ที่ใช้ในการพัฒนาจะรวมถึงการเป็นแบบอย่างที่ดี  การวิเคราะห์และสะท้อน
พฤติกรรมของตนเองและของผู้อ่ืนในสถานการณ์ต่างๆกัน การอภิปรายเป็นกลุ่มในเรื่องความขัดแย้ง
ทางความคิดอย่างง่ายๆและที่ซับซ้อนมากขึ้น จะช่วยให้นักศึกษาเห็นค่านิยมของตนเองได้ชัดเจน
ยิ่งขึ้น และเกิดความคิดโดยใช้หลักการทั่วไปว่า สิ่งที่ตนเชื่อควรเป็นแนวทางก าหนดพฤติกรรมของ
ตนเองได้ หลักในการถ่ายทอดการเรียนรู้จะต้องมีการอภิปรายเกี่ยวกับสถานการณ์ที่เป็นไปได้ต่างๆ 
รวมถึงสถานการณ์ที่นักศึกษาจะต้องเผชิญในชีวิตภายหน้าและในการท างาน แม้ว่าผลการเรียนรู้             
ด้านนี้อาจถูกจัดเป็นรายวิชาใดวิชาหนึ่งโดยเฉพาะ แต่ควรใช้ทุกโอกาสในการเสริมการพัฒนา
คุณธรรม จริยธรรมในทุกรายวิชาที่สอนรวมทั้งการจัดกิจกรรมเพ่ือการพัฒนาคุณธรรม จริยธรรม 

2) การแสวงหาความรู้ ปัจจัยส าคัญ คือ การจัดภาพรวมอย่างกว้างๆ เกี่ยวกับการจัด
โครงสร้างและเนื้อหาสาระในการเรียนการสอนไว้ล่วงหน้า และเมื่อมีข้อมูลใหม่เพ่ิมขึ้นควรจะ
เชื่อมโยงกับเนื้อหาที่จัดไว้นั้น และเชื่อมโยงกับความรู้เดิมของนักศึกษา เพ่ือให้ง่ายต่อการท า                 
ความเข้าใจและน ามาใช้ การใช้เครื่องมือช่วยจ าและการทบทวนเนื้อหาที่ส าคัญเป็นระยะๆจะช่วยให้
มั่นใจได้ว่าข้อมูลนั้นจะอยู่ในความทรงจ าได้ในระยะยาว 
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3) การพัฒนาทักษะทางปัญญา ปัจจัยสู่ความส าเร็จ คือ การพัฒนาความคิดรวบยอด 
รวมทั้งหลักการทางทฤษฏีและการฝึกปฏิบัติ การวิเคราะห์สถานการณ์และแก้ไขปัญหาต่างๆ เป็น
ล าดับขั้นตอนตามแผนที่วางไว้และต้องฝึกปฏิบัติในหลายสถานการณ์  รวมทั้งที่คล้ายคลึงกับ
สถานการณ์ท่ีคาดว่าจะได้ใช้ในอนาคตเพ่ือช่วยในการถ่ายทอดความรู้และน าไปใช้ในสถานการณ์ต่างๆ
ตามความเหมาะสม การพัฒนาความสามารถในการก าหนดและใช้ทักษะทางปัญญาในการแก้ไข
ปัญหาใหม่ๆ ที่ไม่คาดคิดมาก่อน จ าเป็นต้องมีการท างานในการแก้ปัญหาแบบปลายเปิดโดยให้               
ความช่วยเหลือในการจ าแนกแยกแยะ และการประยุกต์ใช้ความรู้ความเข้าใจ เพ่ือเป็นการพัฒนา
ความสามารถในการคิดและแก้ไขปัญหาได้อย่างสร้างสรรค์  นักศึกษาควรถูกฝึกให้สามารถสะท้อน
กระบวนการคิดของตนเอง เมื่อพบกับงานใหม่ๆที่ท้าทายและสามารถพัฒนาการจัดการกลยุทธ์ใน   
การคิดของตนเองเมื่อต้องแก้ไขประเด็นปัญหาในลักษณะต่าง ๆ 

4) การพัฒนาทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ ปัจจัยสู่
ความส าเร็จ คือ การมีโอกาสในการเข้าร่วมกิจกรรมกลุ่มและได้รับข้อมูลป้อนกลับต่อผลการท างานที่
สร้างสรรค์ ข้อมูลป้อนกลับดังกล่าวจะมีประสิทธิภาพสูงสุดถ้านักศึกษาได้วิเคราะห์พฤติกรรมของ
ตนเองในสภาพแวดล้อมที่เอ้ือ และสามารถพัฒนาเป็นหลักในการแสดงพฤติกรรมของตนเอง                 
การพัฒนาความสามารถและความรับผิดชอบส าหรับการเรียนรู้อย่างต่อเนื่องจ าเป็นต้องมอบหมาย
งานให้นักศึกษาที่จะพัฒนาและกระตุ้นความสามารถเหล่านั้นด้วยความมุ่งหวังให้มีผลงานที่ก้าวหน้า
ขึ้นตามล าดับ 

5) การพัฒนาทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศ ปัจจัยสู่ความส าเร็จ คือ การจัดการสอนที่มีการฝึกปฏิบัติเป็นล าดับขั้นตอนตามที่วางแผน
ไว้  พร้อมทั้งให้ข้อมูลย้อนกลับและค าแนะน าในการปรับปรุงทักษะที่จ าเป็นทางด้านการค านวณ      
อย่างง่ายๆ แก่นักศึกษา เพ่ือปรับปรุงทักษะที่จ าเป็นทางคณิตศาสตร์อย่างง่ายๆ และการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสาร นักศึกษาที่เข้าเรียนในระดับอุดมศึกษาอาจมีความสามารถต่างกันใน     
การใช้ทักษะด้านการวิเคราะห์เชิงตัวเลขและการสื่อสาร ซึ่งบางคนต้องได้รับการสอนเป็นพิเศษ ทั้งนี้
อาจท าได้โดยการสอนโดยตรงร่วมกับการฝึกปฏิบัติ และควรให้ความช่วยเหลือในการพัฒนาทักษะ
เหล่านี้ตามมาตรฐานผลการเรียนรู้ที่คาดหวังซึ่งสูงขึ้นตามล าดับ 

สรุปว่าทักษะที่ศึกษาในงานวิจัยนี้มีความหมาย ดังต่อไปนี้ 
ทักษะด้านคุณธรรม จริยธรรม (Ethics and moral) หมายถึง การพัฒนานิสัยใน                   

การประพฤติอย่างมีคุณธรรมจริยธรรม และด้วยความรับผิดชอบทั้งในส่วนตนและส่วนรวม 
ความสามารถในการปรับวิถีชีวิตในความขัดแย้งทางค่านิยม การพัฒนานิสัย และการปฏิบัติตนตาม
ศีลธรรม ทั้งในเรื่องส่วนตัวและสังคม 

ทักษะด้านความรู้ (Knowledge) หมายถึง ความสามารถในการเข้าใจ การนึกคิด การ
น าเสนอข้อมูลการวิเคราะห์และจ าแนกข้อเท็จจริงในหลักการ ทฤษฎี ตลอดจนกระบวนการต่างๆ 
และสามารถเรียนรู้ด้วยตนเองได้ 

ทักษะด้านทักษะทางปัญญา (Cognitive skills) หมายถึง ความสามารถในการวิเคราะห์
สถานการณ์และใช้ความรู้ ความเข้าใจในแนวคิด หลักการ ทฤษฎี และกระบวนการต่างๆ ในการคิด
วิเคราะห์และการแก้ปัญหาเมื่อต้องเผชิญกับสถานการณ์ใหม่ๆ ที่ไม่ได้คาดคิดมาก่อน 
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ทักษะด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ (Interpersonal 
skills and responsibility) หมายถึง ความสามารถในการท างานเป็นกลุ่ม การแสดงถึงภาวะผู้น า                  
ความรับผิดชอบต่อตนเองและสังคม ความสามารถในการวางแผน และรับผิดชอบในการเรียนรู้ของ
ตนเอง 

ทักษะการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ หมายถงึ  การแสดงออกของนักศึกษาในลักษณะของ
ผลงาน หรือพฤติกรรมถึงความสามารถในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการสืบค้นข้อมูลเพ่ือ              
การแสวงหาความรู้สามารถใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการเก็บรวบรวมข้อมูล ประมวลผล                     
แปลความหมาย และน าเสนอข้อมูลสารสนเทศได้ วัดได้จากแบบประเมินทักษะการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศ จ านวน 5 ด้าน คือ ด้านการสืบค้นข้อมูล/สารสนเทศ  ด้านการรวบรวมและตรวจสอบ
ข้อมูลด้านการประมวลผลสารสนเทศ ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการน าเสนอ และด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศเพ่ือการติดต่อสื่อสาร ซึ่งในการวิจัยนี้ได้ก าหนดกรอบมาตรฐานการเรียนรู้ที่เหมาะสมกับ
เนื้อหาวิชานวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศ หน่วยการเรียนรู้ เรื่อง การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ
เพ่ือการศึกษา ระยะเวลา 12 ชั่วโมง คือ แบบประเมินทักษะการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 

2.6 วิธีการเรียนรู้ของผู้เรียนระดับอุดมศึกษา  
วิธีการเรียนรู้ของผู้เรียนในระดับอุดมศึกษา ที่พบโดยทั่วไป มี 3 วิธีการ คือ (เรณุมาศ                   

มาอุ่น, 2559: หน้า 171) 
1) วิธีแรกเรียกว่า Surface Approach เป็นวิธีการเรียนรู้ที่เกิดจากการกระตุ้นให้ผู้เรียน

เกิดความต้องการที่จะสอบให้ผ่านวิชานั้น  ซ่ึงผลจากการกระตุ้นจะท าให้ผู้เรียนเกิดการกลัวที่จะเรียน
ไม่ผ่าน  ซึ่งตามทฤษฏีแล้วมักเกิดในผู้เรียนที่มีความนับถือตนเอง (Self-Esteem) และความเชื่อมั่นใน
ตนเอง (Self-Confidence) ต่ า วิธีการเรียนรู้ Surface Approach มักใช้กระบวนการเรียนรู้ที่มุ่งเน้น
การแสวงหาข้อมูล และใช้เครื่องช่วยให้เกิดความจ า ดังนั้นผลการเรียนรู้ (Learning Outcome)                 
เกิดจากกระบวนการเรียนรู้ที่เป็นการแสวงหาข้อมูลและความจ า 

2) วิธีที่สองเรียกว่า Deep Approach ซึ่งต่างจากวิธีแรก กล่าวคือ Deep Approach 
จะเกิดจากความสนใจในเนื้อหาสาระของรายวิชาที่เรียนของตัวผู้เรียนเอง และมีความต้องการที่จะ
กระท าสิ่งที่มีความหมายต่อตัวผู้เรียน รวมทั้งการตีความจากองค์ความรู้ในวิชานั้น ๆ ผู้เรียนมี               
ความตั้งใจที่จะให้เกิดความรู้ความเข้าใจอย่างลึกซึ้ง  ซึ่งกระบวนการเรียนรู้ที่จะบรรลุเป้าหมาย                  
การเรียนรู้ดังกล่าว มีหลากหลาย ตั้งแต่การศึกษาค้นคว้าด้วยตนเอง ไปจนถึงการเรียนรู้ร่วมกับผู้เรียน
ในสาขาวิชา ต่าง ๆ ในลักษณะของการเรียนแบบร่วมมือ (Co-operative learning) การจะใช้
กระบวนการเรียนรู้แบบใดนั้น ขึ้นอยู่กับลักษณะของวิชานั้น ๆ และคุณลักษณะของผู้เรียน  

3) วิธีที่สามเรียกว่า Strategic Approach เป็นวิธีการเรียนรู้ที่ใช้กระบวนการเรียนรู้ มี
ลักษณะใกล้เคียงกับ 2 วิธีการ ดังกล่าวข้างต้น โดยความแตกต่างอยู่ที่แรงจูงใจและความตั้งใจของ
ผู้เรียน ซึ่งก่อให้เกิดผลลัพธ์การเรียนรู้โดยขึ้นกับตัวผู้เรียนและรายวิชานั้น ๆ 

2.7 การจัดการเรียนการสอนในระดับอุดมศึกษาอย่างมีประสิทธิภาพ  
การจัดการเรียนการสอนอย่างมีประสิทธิภาพ หมายถึง การจัดการเรียนการสอนที่เป็นไป

ตามเกณฑ์ประสิทธิภาพ ดังนี้  (เรณุมาศ มาอุ่น, 2559: หน้า 172) 
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1) บรรลุจุดมุ่งหมาย หมายถึงการจัดการเรียนการสอนที่สามารถท าให้ผู้เรียนบรรลุ
จุดมุ่งหมายของการเรียนรู้ได้ โดยการเรียนรู้ในขั้นสูง คือ ขั้นการวิเคราะห์ สังเคราะห์ ประยุกต์ใช้และ
การประเมินค่า 

2) ทันตามก าหนดเวลา หมายถึง การจัดการเรียนการสอนได้ตามก าหนดเวลาที่ได้
ก าหนดไว้ โดยสามารถสอนได้ครบถ้วนตามเนื้อหาสาระ 

3) ประหยัด หมายถึง การจัดการเรียนการสอนโดยใช้ทรัพยากรทุกอย่างอย่างประหยัด
และคุ้มค่า 

4) เกิดผลลัพธ์การเรียนรู้ที่มีคุณภาพ ทั้งเชิงปริมาณและคุณภาพ  
5) ทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้องมีความสุข หมายถึง ทั้งฝ่ายผู้เรียนและฝ่ายอาจารย์ผู้สอนมี

ความสุขในการเรียนและได้สอน ได้มีปฏิสัมพันธ์ที่ดีต่อกัน มีบรรยากาศการเรียนการสอนอย่างเป็น
กัลยาณมิตร มีความสัมพันธ์ที่ดีระหว่างผู้เรียนกับผู้สอนในลักษณะของความสัมพันธ์แบบ “คร–ูศิษย์” 

 
3. นวัตกรรมการเรียนการสอน  

3.1 ความหมายของนวัตกรรม 
กิดานันท์ มลิทอง (2540: หน้า 10) กล่าวว่า นวัตกรรมเป็นแนวความคิด การปฏิบัติ หรือ

สิ่งประดิษฐ์ใหม่ ๆ ที่ยังไม่เคยมีใช้มาก่อนหรือเป็นแนวทางพัฒนาดัดแปลงจากของเดิมที่มีอยู่แล้วให้
ทันสมัยและใช้ได้ผลดียิ่งขึ้น  เมื่อน านวัตกรรมมาใช้จะช่วยให้การท างานนั้นได้ผลดีมีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลสูงกว่าเดิม  ทั้งยังช่วยประหยัดเวลาและแรงงานได้ด้วย 
 3.2 ความหมายของนวัตกรรมทางการศึกษา 
  มีผู้ให้ความหมายของของนวัตกรรมทางการศึกษาไว้ดังนี้ 

ทิศนา แขมมณี (2548: หน้า 266) กล่าวว่า นวัตกรรมคือสิ่งใหม่ที่ท าขึ้น ซึ่งอาจอยู่ในรูป
ของความคิดหรือการกระท า  หรือสิ่งประดิษฐ์ต่าง ๆ ดังนั้นนวัตกรรมการเรียนการสอนจึงหมายถึง
แนวคิด วิธีการ หรือสิ่งประดิษฐ์ใหม่ ๆ ที่สามารถน ามาใช้ในการจัดการเรียนการสอน  ซึ่งอาจเป็นสิ่ง
ใหม่ทั้งหมดหรือใหม่เพียงบางส่วน  หรืออาจเป็นสิ่งใหม่ในบริบทหนึ่งหรือในช่วงเวลาหนึ่ง  หรืออาจ
เป็นสิ่งใหม่ที่ก าลังอยู่ในกระบวนการพิสูจน์ทดสอบ  หรือได้รับการยอมรับน าไปใช้แล้ว  แต่ยังไม่
แพร่หลายหรือเป็น ส่วนหนึ่งของระบบงานปกติ 

สุคนธ์ สินธพานนท์ (2553: หน้า 4) นวัตกรรมทางการเรียนการสอน คือ สิ่งใหม่ๆ ที่
สร้างขึ้นมาเพ่ือช่วยแก้ปัญหาเกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอนหรือพัฒนาให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้
อย่างมีประสิทธิภาพ ได้แก่ แนวคิด รูปแบบ วิธีการ กระบวนการ สื่อต่างๆที่เก่ียวข้องกับการศึกษา 

สรุปว่านวัตกรรมการสอนในงานวิจัยนี้ หมายถึง รูปแบบการจัดการเรียนการสอนโดยเน้น
ผู้เรียนเป็นส าคัญรายวิชาปฏิบัติ ซึ่งเป็นวิธีปฏิบัติส าหรับผู้สอนในการออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้ 
ประกอบด้วยกระบวนการ 4 ขั้นตอน คือ (1) การวางแผนการเรียนรู้ร่วมกัน เน้นการมีส่วนร่วม 
(Participation) (2) เรียนรู้โดยฝึกปฏิบัติในสถานการณ์จริง/สถานการณ์จ าลอง/เรียนรู้จากแหล่ง
เรียนรู้กระบวนการวิจัย กิจกรรมกลุ่ม หรือสัมมนา (Practice) (3) น าเสนอผลการเรียนรู้ ผลงาน 
ชิ้นงาน (Presentation) (4) การทบทวนการปฏิบัติโดยใช้วงจรของเดมมิ่ง (PDCA) โดยน าการสื่อสาร



29 
 

ทุกรูปแบบที่เกิดขึ้นจากปฏิสัมพันธ์ระหว่างผู้สอนและผู้เรียนลักษณะสื่อสารสองทาง (Two-way 
communication) 

3.3 ระยะการเกิดของนวัตกรรม 
การเกิดขึ้นของนวัตกรรมสามารถแบ่งออกเป็น 3 ระยะ ประกอบด้วย 

ระยะที่ 1 การประดิษฐ์คิดค้น (Innovation) หรือเป็นการปรุงแต่ของเก่าให้เหมาะสมกับ
กาลสมัย 

ระยะที่ 2 พัฒนาการ (Development) มีการทดลองในแหล่งทดลองจัดท าอยู่ใน
ลักษณะของโครงการทดลองปฏิบัติก่อน (Pilot project) 

ระยะที่ 3 การน าเอาไปปฏิบัติในสถานการณ์ท่ัวไป ซึ่งจัดว่าเป็นนวัตกรรมข้ันสมบูรณ์  
3.4 การพัฒนานวัตกรรมการเรียนการสอน 

 การพัฒนานวัตกรรมด้านการ เรี ยนการสอนโดยทั่ ว ไปนั้นมีกระบวนการหลักๆ                                
ที่คล้ายคลึงกัน ดังนี้ (ทิศนา แขมมณ,ี 2551: หน้า 120) 

1) การระบุปัญหา (Problem) ความคิดในการพัฒนานวัตกรรมส่วนใหญ่จะเริ่มต้นที่                
การมองเห็นปัญหาในเรื่องนั้น และมีความต้องการจะแก้ไขปัญหานั้นเพ่ือให้เกิดสภาพการณ์หรือผลที่
ดีขึ้น 

2) ก าหนดจุดมุ่งหมาย (Objective) เมื่อระบุปัญหาได้ชัดเจนแล้ว ขั้นต่อไปก็คือ                    
การก าหนดจุดมุ่งหมายในการพัฒนานวัตกรรมว่า นวัตกรรมที่จะพัฒนานั้นควรมีคุณสมบัติหรือ
ประสิทธิภาพอย่างไร และเพียงใด 

3) การศึกษาข้อจ ากัดต่าง ๆ (Constraints) ก่อนที่จะมีการประดิษฐ์คิดค้นนวัตกรรม
ต่าง ๆ ขึ้นมา ผู้พัฒนาจ าเป็นต้องศึกษาข้อมูลเกี่ยวกับลักษณะของปัญหาและข้อจ ากัดต่างๆ ในบริบท
ที่จะใช้นวัตกรรมนั้น เพ่ือประโยชน์ในการพัฒนานวัตกรรมให้สามารถใช้ได้จริง โดยสะดวกในบริบท
นั้น 

4) การประดิษฐ์คิดค้นนวัตกรรม (Innovation) ได้แก่  การแสวงหาทางเลือกใน                  
การแก้ปัญหา ซึ่งต้องอาศัยความรู้ ประสบการณ์ ข้อมูล และความคิดสร้างสรรค์ของผู้ประดิษฐ์คิดค้น 
นวัตกรรมที่สร้างขึ้นอาจเป็นการน าของเก่ามาดัดแปลงหรือปรับปรุง เพ่ือให้สามารถแก้ปัญหาและท า
ให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น หรืออาจเป็นการคิดขึ้นใหม่ทั้งหมดก็ได้ นวัตกรรมอาจอยู่ในรูปแบบต่างๆ 
กัน แล้วแต่ลักษณะของปัญหาและวัตถุประสงค์ของนวัตกรรมนั้น เช่น อาจมีลักษณะเป็น
แนวความคิด หลักการ แนวทาง ระบบ รูปแบบ วิธีการ กระบวนการเทคนิคหรือสิ่งประดิษฐ์ และ
เทคโนโลยีเป็นต้น แต่ไม่ว่าจะอยู่ในรูปแบบใดนวัตกรรมจะต้องประกอบด้วยรายละเอียดเกี่ยวกับ
หลักการ วัตถุประสงค์ โครงสร้างและรายละเอียดในการใช้นวัตกรรมนั้นให้ได้ผล 

5) การทดลองใช้ (Experimentation) เมื่อคิดค้นหรือประดิษฐ์นวัตกรรมได้แล้วขั้นตอน
ที่ส าคัญและจ าเป็นมากก็คือ การทดลองใช้นวัตกรรมนั้น ซึ่ งประกอบด้วยการทดลองใช้                
การประเมินผลและการปรับปรุงแก้ไข การทดลองใช้เป็นการศึกษาเพ่ือดูว่านวัตกรรมนั้นสามารถ
น าไปใช้ได้จริง และได้ผลเพียงใด ผลการทดลองใช้จะช่วยให้ผู้พัฒนารู้จุดที่ควรปรับปรุงและหา                 
แนวทางแก้ไขเพ่ือให้ได้ผลตามที่ต้องการ การทดลองใช้ในขั้นนี้ หากสามารถด าเนินการก่อนน าออก



30 
 

เผยแพร่หลายครั้งจนแน่ใจว่านวัตกรรมนั้นสามารถใช้ได้ผลจริง จะช่วยให้นวัตกรรมนั้นประสบ
ความส าเร็จมากข้ึน 

6) การเผยแพร่ (Dissemination) เมื่อแน่ใจแล้วว่านวัตกรรมที่สร้างขึ้นมีคุณภาพและ
ประสิทธิภาพตามที่ต้องการ นวัตกรรมนั้นก็พร้อมที่จะได้รับการเผยแพร่ให้เป็นที่รู้จักและยอมรับ
น าไปใช้อย่างแพร่หลาย รูปแบบการเผยแพร่ที่ได้รับความนิยมกันมากโดยทั่วไปมีอยู่ 4 รูปแบบคือ 
(ส าลี ทองธิว, 2545) 

6.1 การเผยแพร่ที่อิงการใช้อ านาจสนับสนุนจากเบื้องสูง (Authority Innovation-
Decision Model) เป็นการเผยแพร่โดยการชักจูงให้ผู้มีอ านาจในระดับสูงเห็นความส าคัญของการใช้
นวัตกรรมนั้น และตัดสินใจสั่งการไปยังผู้ใช้ ซึ่งอยู่ในระดับล่างให้ใช้นวัตกรรมนั้น 

6.2 การเผยแพร่แบบใช้มนุษย์สัมพันธ์ (Human Interaction Model) เป็น                   
การเผยแพร่โดยการชัดจูงบุคคลที่จะใช้หรือเกี่ยวข้องกับการใช้นวัตกรรมนั้น โดยการให้คว ามรู้                
ความเข้าใจ และให้ความช่วยเหลือในการทดลองใช้ ซึ่งต่อไปบุคคลนั้นจะสามารถตัดสินใจได้ว่า 
สมควรรับนวัตกรรมนั้นไว้ใช้ต่อไปหรือหยุดใช้นวัตกรรมนั้น 

6.3 การเผยแพร่นวัตกรรมแบบมีส่วนร่วม (User Participation Model) รูปแบบนี้
เป็น  การเผยแพร่ถึงตัวผู้ใช้นวัตกรรมโดยตรง ซึ่งจะเป็นกลุ่มประชากรที่ต่างจาก 6.2 ซึ่งถือว่าเป็น                
ผู้ยอมรับ (Adopter) นวัตกรรมนั้น แต่ไม่ใช่ผู้ใช้นวัตกรรมนั้นโดยตรง เช่น นวัตกรรมด้านการเรียน             
การสอน ผู้ยอมรับอาจจะเป็นศึกษานิเทศก์หรือครูใหม่ ซึ่งเป็นผู้เกี่ยวข้องไม่ใช้ผู้ใช้โดยตรง ผู้ใช้
นวัตกรรมด้านการเรียนการสอนโดยตรงคือครู รูปแบบการเผยแพร่ถึงผู้ใช้โดยตรงนี้ จะให้ผู้ใช้เป็น                 
ผู้ตัดสินใจในการที่จะยอมรับหรือไม่ยอมรับนวัตกรรมนั้น 

6.4 การเผยแพร่แบบผสม (Eclectic Process of change Model) การเผยแพร่
แบบนี้เป็นการเผยแพร่นวัตกรรมผ่านตัวกลาง ซึ่งก็คือผู้ท าหน้าที่เชื่อมระหว่างกลุ่มผู้ที่ต้องการ
เผยแพร่นวัตกรรมกับกลุ่มผู้ต้องการใช้นวัตกรรม ซึ่งตัวกลางเผยแพร่นวัตกรรมนั้นอาจจ าเป็นต้องใช้
วิธีการเผยแพร่ทั้ง 3 วิธีที่กล่าวข้างต้นผสมผสานกันไป 

7) การยอมรับหรือต่อต้านนวัตกรรมนั้น เมื่อนวัตกรรมได้รับการเผยแพร่ผ่านไปใน
ระยะเวลาพอสมควร นวัตกรรมนั้นจะได้รับการพิสูจน์อย่างแท้จริงว่า ได้รับการยอมรับในระดับใดบ้าง 
บางนวัตกรรมอาจจะได้รับการยอมรับถึงขั้นน าไปใช้อย่างแพร่หลายในระบบงานปกติ ซึ่งต่อไปจะ
เปลี่ยนสภาพจากนวัตกรรมเป็นวิธีการปฏิบัติโดยทั่วไป ซึ่งนับได้ว่าเป็นความส าเร็จอย่างสมบูรณ์ของ
นวัตกรรม ในขณะที่บางนวัตกรรมอาจได้รับการยอมรับว่าน าไปใช้แต่ไม่แพร่หลายนัก บางนวัตกรรม
อาจได้รับการน าไปใช้ระยะหนึ่งและเลิกไป บางนวัตกรรมอาจะไม่ได้รับการน าไปใช้อย่างสมบูรณ์เต็ม
รูป และบางนวัตกรรมก็ตายไป เพราะไม่ได้รับการยอมรับน าไปใช้เลยก็มี ซึ่งก็คงต้องมีการเริ่มต้นใหม่
ตั้งแต่ข้ันแรกเป็นต้นไป 

3.5 ตัวอย่างนวัตกรรมการเรียนการสอนระดับอุดมศึกษา  
ดิเรก วรรณเศียร (ม.ป.ป: หน้า 5) ได้พัฒนานวัตกรรมการเรียนการสอน ชื่อ “MACRO 

model : รูปแบบการจัดการเรียนรู้ส าหรับศตวรรษที่ 21” ขึ้น  โดยกล่าวว่า การจัดการเรียนรู้เป็น
กระบวนการที่มีความส าคัญที่สุดผู้เขียนได้บูรณาการแนวคิดที่เก่ียวข้อง ทั้งหมด แล้วออกแบบรูปแบบ
การจัดการเรียนรู้ MACRO model มีองค์ประกอบ ดังนี้  
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M: motivation การสร้างแรงจูงใจ แรงบันดาลใจ ความสนใจ และความต้องการใน การ
เรียนรู้ 

A: active learning การเรียนรู้ที่ผู้เรียนได้มีโอกาสได้ความรู้โดยตรงจากการลงมือ
กระท าด้วยตนเองด้วยวิธีการเรียนรู้ที่หลากหลาย จากแหล่งเรียนรู้ต่างๆที่หลากหลายเป็นการเรียนรู้ที่
เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ 

C: conclusion ผู้เรียนสรุปองค์ความรู้หรือสังเคราะห์สิ่งที่ได้เรียนรู้ตามความคิดลีลา 
และภาษาของตนเอง 

R: reporting ผู้เรียนสื่อสารและน าเสนอผลการเรียนรู้ด้วยภาษาวิธีการและเทคโนโลยี
สารสนเทศที่เหมาะสม 

O: obtain ผู้เรียนน าผลการเรียนรู้ที่ได้รับไปใช้ประโยชน์ท าการเผยแพร่ความรู้สู่
ครอบครัว ชุมชน และสังคมด้วยวิธีการสื่อ หรือเทคโนโลยีที่เหมาะสมแนวการจัดการเรียนรู้ตาม
รูปแบบ MACRO  

การจัดการเรียนรู้ตาม MACRO model แบ่งเป็น 5 ขั้นตอน โดยแต่ละขั้นตอนมีแนวทาง
ดังนี้ 

1. ขั้นสร้างแรงจูงใจ (Motivation) ครูผู้สอนร่วมมือกับผู้เรียนในการก าหนด  หรือตั้ง
ประเด็นความรู้ หรือหัวข้อเกี่ยวกับการเรียนรู้ตามแผนที่ยึดโยงกับหลักสูตรเป็นขั้นที่ผู้เรียนจะรับรู้ถึง
จุดหมายและมีแรงจูงใจในการเรียนรู้บทเรียนผู้สอนสามารถเลือกใช้กิจกรรมต่าง ๆ ในการน าเข้าสู่
บทเรียนและการเรียนรู้ เช่นการเล่าเรื่องต่างๆ ให้ผู้เรียนซักถาม หรือตั้งค าถามการฉายภาพนิ่งให้
ผู้เรียนชมและติดตามการชวนสนทนาเพ่ือให้ผู้เรียนตั้งประเด็นที่ต้องการรู้การกระตุ้นความสนใจด้วย
เกม เพลง ภาพการอ่าน / ฟังข่าวจากหนังสือพิมพ์การยกตัวอย่างประโยค ค าพังเพย บทกวี ฯลฯ จุด
ที่ส าคัญในข้ันตอนนี้คือการตั้งประเด็นอภิปราย การใช้ค าถามสร้างพลังความคิดการก าหนด หรือการ
ตั้งประเด็นความรู้ หรือหัวข้อเกี่ยวกับการเรียนรู้ในขั้นตอนต่อไป และให้ผู้เรียนได้เล็งเห็นประโยชน์ที่
จะได้รับจากการเรียนรู้หรือเกิดแรงบันดาลใจ 

2. ขั้นการเรียนรู้โดยตรง (Active Learning) ในการสอนครั้งแรก ครูควรให้ความรู้
พ้ืนฐานเกี่ยวกับการสร้างองค์ความรู้ 3 ส่วน ได้แก่  

ส่วนที่ 1 แนวทางการสืบค้นความรู้เพื่อให้ได้ความรู้ที่ต้องการ 
ส่วนที่ 2 ศาสตร์ สาขา แขนงความรู้และแหล่งความรู้ที่เก่ียวข้อง 
ส่วนที่ 3 การเรียบเรียงข้อมูล ข้อค้นพบ ความคิด ความคิดเห็น การให้เหตุผลโต้แย้ง 

และสนับสนุน เพ่ือให้ผู้เรียนเข้าใจถึงการกระบวนการสร้างองค์ความรู้ ในการจัดการเรียนรู้แต่ละครั้ง 
ครูผู้สอนควรมีเทคนิคการจัดการเรียนรู้ที่หลากหลาย ได้แก่  การอภิปรายกลุ่มเพ่ือแลกเปลี่ยน                 
ความคิดเห็นการระดมพลังความคิดการเรียนรู้โดยใช้สถานการณ์จ าลองโดยเน้นกระบวนการคิด             
ซึ่งเป็นหัวใจของขั้นตอนการเรียนรู้ ผู้เรียนจะศึกษาค้นคว้าตามประเด็นความรู้  หรือหัวข้อที่ตกลงกัน 
ครูผู้สอนจะกระตุ้นให้ผู้เรียนด าเนินกิจกรรมเพ่ือสืบค้นข้อมูลจากแหล่งเรียนรู้ต่างๆ โดยใช้วิธีการ 
ค้นคว้าจากแหล่งเรียนรู้ต่างๆ สัมภาษณ์ผู้รู้ปฏิบัติการค้นหา (ทดลอง สืบเสาะ สังเกตส ารวจ) ร่วมมือ
เพ่ือเขียนค าอธิบายแบ่งงานความรับผิดชอบภายในกลุ่ม  โดยแหล่งความรู้มีทั้งภาษาไทยและ
ภาษาอังกฤษ ฯลฯ 
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3. ขั้นสรุปองค์ความรู้ (Conclusion) ผู้เรียนน่าผลการอภิปรายและสาธิตที่เป็นผลจาก
การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างกันมาก าหนดเป็นความคิดใหม่หรือความรู้ใหม่โดยใช้วิธีการ เขียนด้วย
แผนผังความคิดเขียนโครงงาน / โครงการเขียนบรรยาย / เขียนรายงานจดบันทึก วาดภาพ แต่งค า
ประพันธ์ โดยสรุปเป็นภาษาไทยหรือภาษาอังกฤษ ฯลฯในขั้นตอนนี้ผู้สอนสามารถประเมินความรู้และ
ความคิดใหม่ของผู้เรียนโดยใช้วิธีการ อภิปรายตรวจสอบผลงานสอบถามความคิดของกลุ่มทดสอบ
ความรู้ฯลฯ  

4. ขั้นรายงานและน าเสนอ (Reporting) ขั้นนี้จะช่วยให้ผู้เรียนได้มีโอกาสแสดงผลงาน
การสร้างความรู้ของตนให้ผู้อื่นรับรู้ เป็นการช่วยให้ผู้เรียนได้ตอกย้ าหรือตรวจสอบความเข้าใจของตน 
และช่วยส่งเสริมให้ผู้เรียนใช้ความคิดสร้างสรรค์แต่หากต้องมีการปฏิบัติตามความรู้ที่ได้ ขั้นนี้จะเป็น
ขั้นปฏิบัติ และมีการแสดงผลงานที่ได้ปฏิบัติด้วย ในขั้นนี้ผู้เรียนสามารถแสดงผลงานด้วยวิธีการต่าง ๆ 
เช่น การจัดนิทรรศการ การอภิปรายการแสดงบทบาทสมมติ เรียงความ วาดภาพการน าเสนอด้วย
เทคโนโลยีสารสนเทศ โดยการน าเสนออาจเป็นภาษาไทยหรือภาษาอังกฤษตามความเหมาะสม ฯลฯ  
และอาจจัดให้มีการประเมินผลงานโดยมีเกณฑ์ที่เหมาะสม 

5. ขั้นการเผยแพร่ความรู้ (Obtain) เป็นขั้นของการส่งเสริมให้ผู้เรียนได้ฝึกฝน                   
การน าความรู้ความเข้าใจของตนไปประยุกต์ใช้ในสถานการณ์ต่าง ๆ ที่หลากหลาย เพ่ิมความช านาญ 
ความเข้าใจ ความสามารถในการแก้ปัญหาและความจ าในเรื่องนั้น ๆ เป็นการให้โอกาสให้ผู้เรียนใช้
ความรู้ให้เป็นประโยชน์ เป็นการส่งเสริมความคิดสร้างสรรค์หลังจากประยุกต์ใช้ความรู้  ควรท า                 
การเผยแพร่ความรู้ไปยังครอบครัวชุมชน และสังคม หรือแม้แต่ในเครือข่ายสังคมออนไลน์ โดย                 
การเผยแพร่อาจจัดท่าเป็นเอกสาร จัดป้ายนิเทศ จัดกิจกรรม หรือการเผยแพร่ผ่านสื่อสังคมออนไลน์ 
เช่น websites, FaceBook, Line, YouTube หรือสื่อและวิธีการอ่ืนๆการเรียนรู้ขั้นที่ 1-3 เป็น
กระบวนการของการสร้างความรู้ ขั้นที ่4-5 เป็นขั้นตอนท่ีช่วยให้ผู้เรียนได้น าเสนอและน าความรู้ไปใช้ 
รวมทั้งเผยแพร่องค์ความรู้ไปยังสาธารณชนความส าคัญของ MACRO model 

1) ฝึกให้ผู้เรียนกล้าตั้งค าถาม กล้าคิด กล้าตัดสินใจ กล้าแสดงออก เปลี่ยน                   
การเรียนจากแบบรับฟังอย่างเดียว (Passive) เป็นการเรียนรู้ด้วยตนเอง (Active) การตั้งค าถาม
เพราะเกิดข้อสงสัย เป็นจุดเริ่มต้นของ Lifelong Learning ถามแบบสร้างสรรค์ก่อให้เกิดประโยชน์ 
เป็นการตั้งต้นหาค่าตอบอย่างถูกวิธี ยั่วยุให้เด็กมีความสนใจใฝ่รู้เป็นการเรียนรู้และแก้ปัญหา 

2) การเรียนรู้ด้วยตนเอง ตามแนวคิดการจัดการเรียนรู้โดยเน้นผู้ เรียนเป็นส าคัญ 
เป็นการสอนให้สามารถสืบค้นความรู้ที่มีมากมายในโลก ตามแนวคิดของปราชญ์ชาวจีนที่ว่า สอน
ชาวบ้านหาปลา ดีกว่าเอาปลาไปให้ชาวบ้านท าให้ผู้เรียนมีทักษะในการเรียนรู้ตลอดชีวิต 

3) การสรุปความรู้ เป็นการแสดงให้เห็นว่าผู้เรียนได้ความรู้ที่ตกผลึกเป็นของผู้เรียน
เองเป็นความรู้ใหม่ที่ผ่านกระบวนการเรียนรู้ที่ถูกต้อง ผู้เรียนจะจดจ าความรู้นี้ได้นาน 

4) ก่อนสรุปองค์ความรู้ ครูเปิดโอกาสให้นักเรียนได้อภิปรายกัน ดูเหตุผลที่มีทฤษฎี
รองรับก่อนสรุป ซึ่งจะเป็นการส่งเสริมทักษะการท่างานเป็นทีม ความร่วมมือ และวิถีชีวิตตามระบอบ
ประชาธิปไตยด้วยฝึกความเป็นผู้น า ส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรม 

5) การสื่อสารและน าเสนอ เป็นสมรรถนะส าคัญในระดับสากลท าให้ผู้เรียนได้มี
พัฒนาการทางด้านภาษา และมีความสามารถในการน าเสนอมีทักษะการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 
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6) ความรู้ที่น าไปใช้และเผยแพร่ เป็นการส่งเสริมให้มีการพัฒนานวัตกรรมเพ่ือใช้ใน
การพัฒนาประเทศต่อไป 

3.6 นวัตกรรมการเรียนการสอน PPP+P Two-way communication models 
มหาวิทยาลัยราชภัฏร าไพพรรณีเป็นสถาบันการศึกษาของท้องถิ่นภาคตะวันออก  

วัตถุประสงค์ของในการผลิตบัณฑิตของมหาวิทยาลัยจะยึดตามกรอบมาตรฐานคุ ณวุฒิ
ระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ โดยการส่งเสริมให้อาจารย์จัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็น
ส าคัญ เพ่ือช่วยพัฒนาศักยภาพของผู้เรียนให้ถึงขีดสูงสุดเท่าที่ผู้เรียนจะสามารถพัฒนาได้ตาม
ธรรมชาติและเต็มตามศักยภาพของผู้เรียน  ทั้งนี้เพ่ือให้บรรลุวัตถุประสงค์ของการผลิตบัณฑิต
ดังกล่าว  การจัดการเรียน  การสอนของมหาวิทยาลัยราชภัฏร าไพพรรณี โดยกองบริการการศึกษา 
ส านักงานอธิการบดีได้ด าเนินการตามแผนปฏิบัติการเร่งด่วนของสภามหาวิทยาลัยประจ าปี พ .ศ. 
2558 คือ              การจัดท าโครงการพัฒนากระบวนทัศน์การเรียนการสอนโดยเน้นผู้เรียนเป็น
ส าคัญ โดยมีค่าเป้าหมายคือจ านวนอาจารย์ที่สอนโดยเน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ ส าหรับปีการศึกษา 2558 
จ านวน 24 คน และ                ปีการศึกษา 2559 จ านวน  50 คน โดยแบ่งการด าเนินงานออกเป็น 
2 ระยะ คือ 

ระยะที่ 1 ผลที่ได้รับจากการจัดท าโครงการพัฒนากระบวนทัศน์การเรียนการสอนโดย
เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ ท าให้เกิดข้อค้นพบแนวปฏิบัติที่ดี (Good practice) จ านวน 2 แนวปฏิบัติ คือ 
นวัตกรรมการจัดการเรียนรู้ในรายวิชาบรรยาย โดยผู้สอนควรให้ความส าคัญกับกิจกรรมหลัก                    
4 กิจกรรม ได้แก่ (1) การเตรียมความพร้อม (แคะ) (2) การกระตุ้นให้นักศึกษาค้นคว้าข้อมูล ความรู้
เพ่ิมเติม (ค้น) (3) การลงมือปฏิบัติ เน้นการเรียนรู้จากการคิด (คิด) (4) การน าเสนอแนวคิด                     
ผลการเรียนรู้ (คาย) ทั้งนี้รายวิชาบรรยายจะมีการใช้เทคโนโลยีช่วยส่งเสริมและสนับสนุนการจัด
กิจกรรมหลัก 4 กิจกรรม หรือที่เรียกว่า “แคะ ค้น คิด คาย” ส่วนแนวปฏิบัติที่ดีส าหรับ                
การจัดการเรียนรู้ในรายวิชาปฏิบัติ คือ แนวปฏิบัติส าหรับผู้สอนในมีการออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้
ซึ่งประกอบด้วย 3 กิจกรรม ได้แก่ (1) การวางแผนการเรียนรู้ร่วมกัน เน้นการมีส่วนร่วม 
(Participation) (2) เรียนรู้ โดยฝึกปฏิบัติในสถานการณ์จริง /สถานการณ์จ าลอง/เรียนรู้จาก                    
แหล่งเรียนรู้กระบวนการวิจัย กิจกรรมกลุ่ม หรือสัมมนา (Practice) (3) น าเสนอผลการเรียนรู้ 
ผลงาน ชิ้นงาน (Presentation) หรือที่เรียกว่า “PPP model” 

ต่อมา ในระยะที่ 2 อาจารย์ของมหาวิทยาลัยในกลุ่มวิชาที่เน้นการปฏิบัติ  ได้น าแนวคิด
เรื่องการออกแบบกิจกรรม “PPP model” มาพัฒนาต่อโดยเพ่ิมระบบ PDCA และการสื่อสาร                   
แบบสองทาง (Two-way communication)  พร้อมทั้งตั้งชื่อเรียกนวัตกรรมการสอนที่พัฒนาขึ้นว่า 
“นวัตกรรมการสอน PPP+P Two-way communication model” และเพ่ือเป็นการทดสอบว่า
นวัตกรรมการสอนที่พัฒนาขึ้นสามารถน าไปใช้เพ่ือช่วยแก้ปัญหาเกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอน
หรือพัฒนาให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้อย่างมีประสิทธิภาพได้จริง จึงเกิดค าถามการวิจัยว่านวัตกรรมการ
สอน “PPP+P Two-way communication Model” ที่พัฒนาขึ้นสามารถพัฒนาทักษะของ
นักศึกษาระดับปริญญาตรี  มหาวิทยาลัยราชภัฏร าไพพรรณี ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ
ระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ (TQF) ได้หรือไม่ อย่างไร และผลการวิจัยสามารถใช้ส าหรับพัฒนาแนว
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ปฏิบัติที่ดีในการจัดการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญรายวิชาปฏิบัติของหลักสูตรและแต่ละคณะของ
มหาวิทยาลัยราชภัฏร าไพพรรณีต่อไป  
      ส าหรับนวัตกรรมการสอน Two-way communication Model คือ แนวปฏิบัติในการจัด      
การเรียนการสอนโดยเน้นผู้เรียนเป็นส าคัญรายวิชาปฏิบัติ โดยน าการสื่อสารทุกรูปแบบที่เกิดขึ้นจาก
ปฏิสัมพันธ์ระหว่างผู้สอนและผู้เรียนลักษณะสื่อสารสองทาง การมีส่วนร่วม (Participation) ภายใต้
ระบบ PDCA การวิเคราะห์นโยบาย (Policy) ระดับมหาวิทยาลัยต่อการออกแบบการสอน การฝึก
ปฏิบัติการเรียนรู้ (Practice) และ การน าเสนอผลการเรียนรู้ (Presentation) เพ่ือน ามาประกอบใช้
ในการออกแบบการจัดการเรียนการสอนรายวิชาปฏิบัติ  

3.6.1 หลักการมีส่วนร่วม (Participation) ในการเรียนการสอน 
1) ความหมายของการเรียนแบบมีส่วนร่วม 

การเรียนแบบมีส่วนร่วมนับได้ว่าเป็นรูปแบบการจัดการศึกษาที่มีความส าคัญใน                         
การที่จะพัฒนาผู้เรียนให้เกิดการเรียนรู้และมีปฏิสัมพันธ์กับผู้อ่ืนเป็นการจัดการเรียนการสอนโดยเน้น
ผู้เรียนเป็นส าคัญซึ่งการเรียนแบบมีส่วนร่วมนั้น ได้มีผู้ให้ความหมายไว้ดังนี้ 

สมใจ ปราบพล (2544: หน้า 9) กล่าวว่าการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วม หมายถึง           
การที่นักเรียนแต่ละคนมีส่วนร่วมโดยการเอาจิตใจเข้าร่วมท าให้เกิดการเรียนรู้ทั้งทางตรงและทางอ้อม 
อาศัยหลักการเรียนรู้เชิงประสบการณ์ และการเรียนรู้ที่มีประสิทธิภาพ ได้รับประสบการณ์ที่สัมพันธ์
กับชีวิตจริง ได้รับการฝึกฝนทักษะการแสวงหาความรู้ ทักษะการบันทึกความรู้ ทักษะการคิด ทักษะ
การจัดการความรู้ ทักษะการแสดงออก ทักษะการสร้างความรู้ใหม่ และทักษะการท างานกลุ่ม 

อรจรีย์ ณ ตะกั่วทุ่ง (2545: หน้า 45) กล่าวว่า การเรียนรู้แบบมีส่วนร่วมเป็น
การเปิดโอกาสให้นักเรียนมีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็น ตัดสินใจเลือกบทเรียนที่ต้องการเรียนรู้
ในลักษณะกลุ่มหรือศึกษาด้วยตนเอง 

สุมณฑา พรหมบุญ และอรพรรณ พรสีมา (2549: หน้า 16) กล่าวว่า การเรียนรู้
แบบมีส่วนร่วมเป็นการเปิดโอกาสให้นักเรียนได้รับผิดชอบต่อการเรียนรู้ของตนเองได้ลงมือปฏิบัติ ท า
กิจกรรมกลุ่มฝึกฝนทักษะการเรียนรู้ทักษะการบริหารการจัดการการเป็นผู้น าผู้ตาม 

เจีย เชน และคณะ (Jia Shen, et.al., 2004: p. 76) กล่าวว่า การเรียนรู้แบบมี
ส่วนร่วมเป็นการส่งเสริมให้นักเรียนมีความกระตือรือร้นในการเรียน เปิดโอกาสให้นักเรียนตั้งค าถาม
ใน              การท างาน ฝึกการแก้ไขปัญหาและเรียนรู้จากผู้อ่ืน 

2) หลักการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วม  
หลักการของการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วม คือ กระบวนการสร้างความรู้เป็นการเรียนรู้

ที่อาศัยประสบการณ์เดิมของนักเรียน ก่อให้เกิดความรู้ใหม่ ๆ อย่างต่อเนื่อง ผู้เรียนสามารถก าหนด
หลักการที่ได้จากการปฏิบัติและสามารถประยุกต์ใช้ทฤษฎีหรือหลักการได้อย่างถูกต้อง  เป็น                   
การเรียนรู้ที่ส่งเสริมการท างานเป็นกลุ่ม มีปฏิสัมพันธ์ระหว่างผู้สอนกับนักเรียน และมีปฏิสัมพันธ์
ระหว่างนักเรียนด้วยกันเอง มีการแสดงออกทั้งการเขียนและการพูด (สุเทพ อ่วมเจริญ,  2549:                  
หน้า 22) โดยมีขั้นตอนดังนี้ 

1. ขั้นประสบการณ์ (Experience) เป็นขั้นตอนที่ผู้สอนจะพยายามกระตุ้นให้
ผู้เรียนดึงประสบการณ์ของตัวเองออกมาใช้ในการเรียนรู้ ขึ้นอยู่กับการใช้กระบวนการกลุ่มของผู้สอน



35 
 

ซึ่งในการจัดการเรียนเนื้อหาที่ใช้ในการให้ความรู้หรือน าไปสู่การสอนทักษะต่างๆ ส่วนใหญ่จะเป็น
เรื่องท่ีผู้เรียนมีประสบการณ์อยู่ก่อนแล้ว 

2. ขั้นการสะท้อนและอภิปราย (Reflection and discussion) เป็นขั้นที่
ผู้เรียนสามารถแสดงความคิดเห็นและความรู้สึกของตนเองแลกเปลี่ยนกับสมาชิกในกลุ่ม โดยผู้สอนจะ
เป็นผู้ก าหนดประเด็นการวิเคราะห์ ผู้เรียนจะได้เรียนรู้ถึงความคิด ความรู้สึกของคนอ่ืนที่ต่างไปจาก
ตนเอง ซึ่งจะช่วยให้เกิดการเรียนรู้ได้กว้างขวางขึ้น การสะท้อนความคิดเห็นโดยการอภิปรายจะท าให้
ได้ข้อสรุปที่หลากหลาย นอกจากนี้ ผู้เรียนจะได้เรียนรู้ถึงการท างานเป็นทีม บทบาทของสมาชิกที่ดีที่
จะท าให้งานส าเร็จ การควบคุมตนเองและการยอมรับความคิดเห็นของผู้อื่น  

3. ขั้นความคิดรวบยอด (Concept) เป็นขั้นที่ผู้เรียนได้เรียนรู้ เกี่ยวกับ
เนื้อหาวิชาหรือพัฒนาด้านพุทธิพิสัย (Cognitive) เกิดได้หลายทางเช่น จากการบรรยายของผู้สอน                        
การมอบหมายให้อ่านจากเอกสาร ต ารา หรือได้จากการสะท้อนความคิดเห็นหรืออภิปรายโดยผู้สอน
อาจจะสรุปความคิดรวบยอดให้จากการอภิปรายและการน าเสนอของผู้เรียนแต่ละกลุ่ม ผู้เรียนจะ
เข้าใจและเกิดความคิดรวบยอด ซึ่งความคิดรวบยอดนี้จะส่งผลไปถึงการเปลี่ยนแปลงเจตคติ หรือ
ความเข้าใจในเนื้อหาขั้นตอนของการฝึกทักษะต่างๆ ที่จะช่วยท าให้ผู้เรียนปฏิบัติได้ง่ายขึ้น 

4. ขั้นการทดลอง/การประยุกต์แนวคิด (Experimentation/Application) 
ผู้เรียนจะได้ทดลองใช้ความคิดรวบยอดหรือผลิตขั้นความคิดรวบยอดในรูปแบบต่าง ๆ  เช่น                
การสนทนาเล่นบทบาทสมมุติฯลฯ ในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วมจ าเป็นต้องจัดกิจกรรม
ให้ครบทั้ง 4 ขั้น เพราะทั้ง 4 ขั้นมีความสัมพันธ์กันอย่างต่อเนื่อง ซึ่งจะท าให้ผู้เรียนดึงประสบการณ์
ความรู้เดิมมาใช้ในการเรียน ได้มีโอกาสฝึกปฏิบัติและได้มี โอกาสท างานร่วมกับผู้อ่ืน รู้จักการคิด
วิเคราะห์และน าความรู้ที่ได้ไปประยุกต์ใช้การจัดการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วมในชั้นเรียนการจัดการ
เรียนรู้แบบมีส่วนร่วมนี้สามารถน ามาใช้ในการจัดการเรียนการสอนในชั้นเรียนในลักษณะ                    
ของการบูรณาการ ซึ่งมี 3 วิธี (สุมณฑา พรหมบุญ และอรพรรณ พรสีมา, 2549: หน้า 16) สรุปได้
ดังนี้ 

วิธีที่1 กระบวนการกลุ่ม (Group process) เป็นการจัดสถานการณ์               
การเรียนการสอนที่เปิดโอกาสให้ผู้เรียนตั้งแต่ 2 คนขึ้นไป ได้มีปฏิสัมพันธ์กันโดยมีการแบ่งหน้าที่
ช่วยเหลือกันและกัน ซึ่งการเรียนรู้โดยใช้กระบวนการกลุ่ม สามารถประยุกต์ใช้ในการเรียนการสอนได้
โดยการจัดกิจกรรมในลักษณะต่าง ๆ ดังต่อไปนี้ (ประพันธศิริ สุเสารัจ, 2540: หน้า 56)  

1) เกมเป็นการจัดกิจกรรมการเรียนปนเล่น มีกฎกติกาไม่สลับซับซ้อน
ช่วยให้ผู้เรียนเกิดความสนุกสนานในการเรียน และฝึกความมีน้ าใจเป็นนักกีฬา 

2) บทบาทสมมุติเป็นกิจกรรมกลุ่มที่ผู้เรียนจะต้องแบ่งบทบาทและ
หน้าที่ให้สมาชิกในกลุ่มได้แสดงบทบาทตามสถานการณ์ท่ีสมมุติขึ้น 

3) กรณีตัวอย่างเป็นการเรียนจากเรื่องราวที่เกิดขึ้นจริงโดยผู้สอนเปิด
โอกาสให้ผู้เรียนได้ศึกษาวิเคราะห์ อภิปรายเพื่อฝึกฝนการแก้ปัญหา 

4) การอภิปรายกลุ่มเป็นการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นในประเด็นที่
ผู้สอนก าหนดหรือท่ีกลุ่มสนใจร่วมกัน 
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วิธีที่ 2 การเรียนรู้แบบร่วมแรงร่วมใจ (Cooperative learning) เป็น
วิธีการเรียนที่เน้นการจัดสภาพแวดล้อมทางการเรียนให้ผู้เรียนได้เรียนรู้ร่วมกันเป็นกลุ่มเล็กๆ สมาชิก
แต่ละคนจะต้องมีส่วนร่วมในการเรียนรู้ของกลุ่มโดยมีตัวอย่างของกิจกรรมดังต่อไปนี้ 

1) การเล่าเรื่องรอบวง (Round robin) เป็นเทคนิคการเรียนที่เปิด
โอกาสให้สมาชิกในกลุ่มได้เล่าถึงประสบการณ์ที่ผ่านมาความรู้ สิ่งที่ตนก าลังศึกษาหรือสิ่งที่ตนเอง
ประทับใจให้กลุ่มฟัง 

2) มุมสนทนา เป็นกิจกรรมที่ให้ผู้เรียนกลุ่มย่อยแต่ละกลุ่มเข้าไปนั่ง
ตามมุมหรือจุดต่าง ๆ ของห้องเรียนและช่วยกันหาค าตอบส าหรับปัญหาต่าง ๆที่ผู้สอนยกขึ้นมาและ         
เปิดโอกาสให้นักเรียนอธิบายเรื่องราวที่ตนศึกษาให้เพื่อนกลุ่มอ่ืนฟัง 

3) ผู้ตรวจสอบ (Pairs check) เป็นกิจกรรมที่แบ่งผู้เรียนเป็นกลุ่มย่อย              
กลุ่มละ 4 หรือ 6 คนให้ผู้เรียนจับคู่กันท างาน คนหนึ่งท าหน้าที่เสนอแนะวิธีแก้ปัญหาอีกคนท าหน้าที่
แก้โจทย์ 

4) ผู้คิด เป็นกิจกรรมที่ผู้สอนตั้งค าถามให้ผู้เรียนผู้เรียนแต่ละคน
จะต้องคิดค าตอบของตนเองแล้วน าค าตอบมาอภิปรายกับเพ่ือนที่นั่งติดกับตนน าค าตอบมาเล่าให้
เพ่ือนทั้งชั้นฟัง 

5) ปริศนาความคิด (Jigsaw) เป็นกิจกรรมที่ให้ผู้เรียนศึกษาเนื้อหาที่
ผู้สอนก าหนดให้สมาชิกแต่ละคนในกลุ่มประจ าจะได้รับมอบหมายให้ศึกษาเนื้อหาที่แตกต่างกันตาม                
ความเหมาะสม ผู้เรียนที่ศึกษาเนื้อหาเดียวกันจากทุกกลุ่มมารวมกันเป็นกลุ่มผู้เชี่ยวชาญเพ่ือร่วมกัน
ศึกษาเนื้อหาจนเข้าใจ แล้วหาวิธีอธิบายให้เพ่ือนในกลุ่มประจ าของตนฟังแล้วกลับเข้ากลุ่มประจ าเพ่ือ
เล่าเรื่องที่ตนศึกษาให้เพ่ือนฟัง 

6) กลุ่มร่วมมือเป็นกิจกรรมที่สมาชิกแต่ละคนในกลุ่มย่อยจะได้รับ
มอบหมายให้ศึกษาเนื้อหาหรือท ากิจกรรมที่ต่างกันท าเมื่อท าเสร็จแล้วจึงน าผลงานมารวมกันเป็นงาน
กลุ่มเพ่ือให้ได้ผลงานที่มีคุณภาพสมาชิกในกลุ่มควรอ่านทบทวนและตรวจแก้ไขภาษาน าก่อน               
การน าเสนอผลงานกลุ่มหน้าชั้นเรียน 

7) การร่วมมือกันแข่งขันเป็นกิจกรรมที่ผู้สอนแบ่งผู้เรียนเป็น 3 กลุ่ม 
กลุ่มที่ 1 และกลุ่มที่ 2 เป็นกลุ่มแข่งขันสมาชิกในกลุ่มทั้งสองต้องมีจ านวนเท่ากัน กลุ่มที่ 3 เป็นกลุ่ม
ผู้เชี่ยวชาญหรือกลุ่มผู้ตัดสิน ทุกกลุ่มต้องศึกษาเนื้อหาให้เข้าใจ  สมาชิกกลุ่มแข่งขันแต่ละคนต้อง
เขียนค าถามมอบให้กลุ่มผู้ตัดสิน  โดยไม่ต้องให้ค าตอบกลุ่มแข่งขันแต่ละกลุ่มจะเตรียมข้อสอบให้
เพ่ือนของตน เมื่อถึงเวลาแข่งขันผู้ตัดสินอธิบายกติกาและเรียกตัวแทนของกลุ่มแข่งขันออกมาทีละคน
หรือมากกว่านั้นตามความเหมาะสม  เมื่อสิ้นสุดการแข่งขันกลุ่มที่ได้คะแนนสูงกว่าเป็นผู้ชนะ ร่วมกัน
คิด กิจกรรมนี้เริ่มจากผู้สอนถามค าถามและเปิดโอกาสให้ผู้เรียนแต่ละกลุ่มช่วยกันคิดหาค าตอบ
จากนั้นผู้สอนจึงเรียกให้ผู้เรียนคนใดคนหนึ่งจากกลุ่มใดกลุ่มหนึ่งหรือทุก ๆ กลุ่มตอบค าถามเป็น
วิธีการที่นิยมใช้ในการทบทวนหรือตรวจสอบความเข้าใจวิธีที่  3 การเรียนรู้แบบสรรสร้างความรู้ 
(Constructivism) เป็นวิธีการเรียนรู้ที่ผู้เรียนต้องแสวงหาความรู้และสร้างความรู้ความเข้าใจขึ้นด้วย
ตนเอง                       ความแข็งแกร่งและความเจริญงอกงามในความรู้จะเกิดขึ้นเมื่อผู้เรียนได้มี
โอกาสเรียนรู้  และแลกเปลี่ยนประสบการณ์กับคนอ่ืน ๆ หรือได้พบสิ่งใหม่ ๆ แล้วน าความรู้ที่มีอยู่มา
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เชื่อมโยง ตรวจสอบกับสิ่งใหม่ ๆ แนวคิดของการเรียนรู้แบบสรรสร้างความรู้  คือการเรียนรู้เป็น
กระบวนการสรรสร้างความรู้ความรู้เดิมเป็นพ้ืนฐานส าคัญของการสร้างสรรค์ความรู้ใหม่และคุณภาพ
ของการเรียนรู้มีความสัมพันธ์กับบริบทที่เกิดขึ้นแนวคิดเกี่ยวกับการเรียนรู้แบบสรรสร้างความรู้
ประกอบด้วยสาระส าคัญ 5 ประการดังนี้ (บุญเชิด ภิญโญอนันตพงษ์, 2540: หน้า 34) 

1) การสอนของผู้สอน คือ การอ านวยความสะดวกให้แก่ผู้เรียน
สร้างความรู้ความเข้าใจให้เกิดข้ึนโดยตัวผู้เรียนเอง 

2) การเรียนรู้เป็นกระบวนการสร้างความคิดรวบยอดทฤษฎีและ
แบบจ าลองข้ึนใหม่ของแต่ละบุคคล 

3) ผู้สอนช่วยผู้เรียนสรรสร้างความรู้ความเข้าใจใหม่ช่วยผู้เรียน
สรรสร้างความรู้ความคิดรวบยอดท่ียังไม่สมบูรณ์ให้สมบูรณ์ยิ่งขึ้น 

4) ผู้สอนช่วยผู้ เรียนตรวจสอบความเข้าใจโดยพิจารณาว่า
ความคิดรวบยอดที่เกิดขึ้นได้ประสานกันเป็นระเบียบเป็นโครงสร้างความรู้ที่สามารถน าไปใช้ในบริบท
ทางสังคมได้เพียงใด 

5) ผู้สอนช่วยผู้เรียนสร้างแผนผังความคิดเรียนน าความรู้ความคิด
รวบยอดท่ีสร้างข้ึนมาอภิปรายร่วมกันเป็นกลุ่มแล้วจึงท าเป็นแผนผังความคิด 

3.6.2 แนวคิดการฝึกปฏิบัติ (Practice) ของผู้เรียน 
วิธีการสอนโดยการลงมือปฏิบัติ หมายถึง วิธีการสอนที่ให้ประสบการณ์ตรงกับผู้เรียน 

โดยการให้ลงมือปฏิบัติจริง เป็นการสอนที่มุ่งให้เกิดการผสมผสานระหว่างทฤษฏีและภาคปฏิบัติ โดย
การลงมือปฏิบัติมักด าเนินการภายหลังการสาธิต การทดลองหรือการบรรยาย เป็นการฝึกฝนความรู้
ความเข้าใจจากทฤษฏีที่เรียนมาโดยเน้นการฝึกทักษะ มีขั้นตอนการสอน ดังนี้ 

1. ขั้นเตรียม ผู้สอนก าหนดจุดมุ่งหมายของการฝึกปฏิบัติ รายละเอียดของขั้นตอน     
การท างาน เตรียมสื่อต่างๆ เช่น วัสดุอุปกรณ์ เครื่องมือ ใบงาน หรือคู่มือการปฏิบัติงาน 

2. ขั้นด าเนินการ ผู้สอนให้ความรู้และทักษะที่เป็นพ้ืนฐานในการปฏิบัติ มอบหมาย
งานที่ปฏิบัติเป็นกลุ่มหรือรายบุคคล ก าหนดหัวข้อการรายงาน หรือการบันทึกผลการปฏิบัติงานของ
ผู้เรียน 

3. ขั้นสรุป ผู้สอนและผู้เรียนช่วยกันสรุปกิจกรรมการปฏิบัติงาน 
4. ขั้นประเมินผล สังเกตพฤติกรรมของผู้เรียน เช่น ความสนใจ ความร่วมมือ        

ความเป็นระเบียบ ความประหยัด การใช้และการเก็บรักษาเครื่องมือ และการตรวจผลงาน เช่น 
คุณภาพของงาน ความริเริ่ม ความประณีตสวยงาม 

3.6.3 การน าเสนอผลงานของผู้เรียน (Presentation) 
รูปแบบและลักษณะแนวทางในการน าเสนอมีมากมายมีวิธีการต่างๆ ในการน าเสนอ

จึงควรมีการวางแผน ออกแบบ และจัดท าสื่อให้สอดคล้องกับเรื่องราว เพ่ือให้เป็นไปตามกระบวนการ
น าเสนอท่ีดี (ถาวร สายสืบ, มปป.)  ซึ่งกระบวนการในการน าเสนอแบ่งเป็นล าดับขั้นตอนได้ดังนี้ 

1. ความเข้าใจในประเด็นของเรื่องราวที่น าเสนอ การน าเสนอที่ดีควรจะด าเนิน
ไปตามจุดมุ่งหมายที่ได้วางไว้  การจะเสนอเรื่องราวหรือผลงานควรจะเข้าใจประเด็นของเรื่องราวที่
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ต้องการน าเสนอว่าจะน าเสนออะไร ในลักษณะใด และต้องการผลเช่นไร ถ้ามีความชัดเจนในประเด็น
ย่อมจะน าเสนอได้ดี ได้ผลตามท่ีตั้งเป้าประสงค์ไว้ในตอนแรก 

2. การเตรียมและการรวบรวมข้อมูล ในขั้นการเตรียมเป็นไปตามการวางแผน
งานเพ่ือการน าเสนอ โดยสิ่งที่ต้องเตรียมการ อาทิเช่น สื่อ ข้อมูล กระบวนการน าเสนอ เป็นต้น               
การเตรียมการก่อนน าเสนอจริงจะช่วยให้กระบวนการน าเสนอสมบูรณ์มากยิ่งขึ้น 

3. การจัดท าสื่อเพ่ือการน าเสนอ สื่อในการน าเสนอสามารถจัดท าได้มากมาย
ขึ้นอยู่กับความเหมาะสมของเรื่องราว ระยะเวลา สถานที่ และโอกาสของการน าเสนอ กลุ่มเป้าหมาย
หรือผู้ฟัง ผู้ชม เป็นองค์ประกอบที่ส าคัญอย่างหนึ่งในการจัดท าสื่อ โดยภาพรวมแล้วการจัดท าสื่อควร
พิจารณาว่าจะท าอะไร ท าอย่างไร ผู้รับชมเป็นใครและคาดหวังผลอย่างไร 

4. การตรวจสอบและการฝึกซ้อมการน าเสนอ ในกระบวนการน าเสนอ เมื่อมี
การวางแผน เตรียมการจัดท าสื่อแล้ว ควรตรวจดูความถูกต้อง มีการปรับปรุง แก้ไข มีผู้รู้ ผู้เชี่ยวชาญ 
ให้ค าแนะน าปรึกษา จากนั้นทดลองใช้หรือทดลองการน าเสนอ จับเวลา เพ่ือให้เกิดความพอดี หรือ
ป้องกันข้อผิดพลาดที่จะเกิดข้ึนไว้ล่วงหน้า 

5. ขั้นการน าเสนอ ขั้นตอนนี้นับว่ามีความส าคัญมาก เพราะความส าเร็จมีมาก
น้อยเพียงใดหรืออาจจะเกิดความผิดพลาดเป็นความล้มเหลว จากการที่ได้ตระเตรียมทั้งหมด ตั้งแต่
เริ่มต้นมาจนขณะนี้ วันที่น าเสนอผลงานเมื่อพิจารณาขั้นตอนต่างๆ ในกระบวนการน าเสนอก็สามารถ
ตรวจสอบได้ว่าเพราะเหตุใดที่ได้รับความส าเร็จด้วยดี หรือว่าผิดพลาดตรงจุดไหน เพราะเข้าใจถึง
ประเด็นของเรื่องราวผิดไปหรือไม่ เตรียมข้อมูลน้อยเกินไป  หรือสื่อที่ใช้น าเสนอไม่ชัดเจน สับสน
วกวน ไม่สร้างความเข้าใจ ความประทับใจให้กับผู้ฟัง ผู้ชม หรือจะเป็นเพราะว่าขาดการซักซ้อมท าให้
เกิดข้อผิดพลาดขึ้น 

3.6.4 วงจรเดมมิ่งกับการพัฒนาการเรียนการสอน (PDCA) 
 PDCA (Plan-Do-Check-Act) เป็นกิจกรรมพ้ืนฐานในการพัฒนาประสิทธิภาพและ
คุณภาพการด าเนินงาน ประกอบด้วยขั้นตอน คือ การวางแผน ลงมือท า ตรวจสอบ และปฏิบัติเพ่ือ
แก้ไขหรือปรับปรุง มีพัฒนาการจากการควบคุมคุณภาพเชิงสถิติ โดยมีลักษณะเป็นวงจรต่อเนื่อง ทั้งนี้
อาจอธิบายถึงกระบวนการ ๔ ขั้นตอน โดยสังเขปได้ดังนี้ 

1) วางแผน (Plan) ต้องพิจารณาในประเด็นส าคัญ เช่น 
1.1 การก าหนดวัตถุประสงค์เป้าหมายให้ชัดเจน 
1.2 การก าหนดคุณลักษณะที่ใช้ในการควบคุม 
1.3 การก าหนดวิธีการท างานเพ่ือบรรลุตามเป้าหมายที่ตั้งไว้ เป็นต้น 

2) ลงมือท า (Do) ได้แก่ 
2.1 ศึกษาและฝึกอบรมให้เข้าใจวิธีการท างานในแต่ละครั้ง และลงมือปฏิบัติ 
2.2 เก็บข้อมูลคุณลักษณะทางด้านคุณภาพตามวิธีการที่ได้ก าหนดไว้ เป็นต้น 

3) ตรวจสอบ (Check) ซึ่งเป็นการตรวจสอบความก้าวหน้าของงานและ                        
การประเมินผล สิ่งที่ได้ลงมือปฏิบัติไปแล้ว เช่น  

3.1 ตรวจสอบว่างานที่ท าได้เป็นไปตามมาตรฐานที่ก าหนดหรือไม่ 
3.2 ตรวจตราคุณลักษณะทางด้านคุณภาพว่าตรงตามเป้าหมายหรือไม่ เป็นต้น 
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4) ปฏิบัติและแก้ไขปรับปรุง (Act) เมื่อตรวจสอบสิ่งที่ได้ท าตามแผนแล้วพบว่ามี
ความผิดพลาดหรือข้อบกพร่อง ต้องท าการแก้ไขและปรับปรุง เช่น  

4.1 แก้ไขท่ีต้นเหตุของปัญหา 
4.2 ค้นหาสาเหตุ แล้วท าการป้องกัน เพ่ือไม่ให้เกิดความผิดพลาดขึ้นอีก 
4.3 หาทางพัฒนาระบบหรือปรับปรุงการท างานนั้นๆ โดยตรง เป็นต้น 

 เมื่อมีการน า  PDCA  มาใช้ในการปรับปรุงการบริหาร  โดยเฉพาะเน้น                         
ด้านการควบคุมคุณภาพ  จึงมีการขยายผลกระบวนการ  เพ่ิมขั้นตอนเชิงปฏิบัติโดยละเอียดมากขึ้น 
แต่ในแนวคิดหลัก ยังคงขั้นตอนส าคัญทั้ง ๔ คือ plan-do-check-act อย่างครบถ้วน นอกจากนี้อาจ
มีการขยายผลวงจร PDCA เพ่ือให้เกิดประโยชน์ในเชิงรูปธรรมอย่างชัดเจน มีการด าเนินงาน                    
3 ขั้นตอน ดังนี้ 
 1. การพัฒนาคุณภาพ 
 2. การตรวจติดตามคุณภาพ 
 3. การประเมินคุณภาพ 

3.6.5 กระบวนการสื่อสารแบบสองทาง (Two-way communication) 
การสื่อสารแบบสองทางเป็นการสื่อสารที่ผู้รับมีการตอบสนองป้อนกลับทั้งแบบทันที 

(Immediate response) และแบบไม่ทันที (Delay response) ส่งกลับมายังผู้ส่ง โดยที่ผู้ส่งหรือผู้รับ
อาจจะอยู่ต่อหน้ากันหรืออยู่คนละสถานที่ก็ได้ แต่มีการเจรจาโต้ตอบกันไปมา โดยเป็นการผลัดกันท า
หน้าที่ผู้ส่งและผู้รับ ผู้สื่อสารมีโอกาสทราบปฏิกิริยาตอบสนองระหว่างกัน ท าให้ทราบผลของ                  
การสื่อสารว่าบรรลุจุดประสงค์ของการสื่อสารหรือไม่ และช่วยให้สามารถปรับพฤติกรรมใน             
การสื่อสารให้เหมาะสมกับสถานการณ์  ตัวอย่างการสื่อสารแบบสองทาง เช่น การพบปะพูดคุยกัน 
การพูดโทรศัพท์ การออกค าสั่งหรือมอบหมายงานโดยฝ่ายรับมีโอกาสแสดงความคิดเห็น การสื่อสาร
แบบนี้จึงมีโอกาสประสบผลส าเร็จได้มากกว่าสื่อสารทางเดียว แบบจ าลองการสื่อสารแบบสองทาง      
ดังภาพที่ 2.1 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

ผู้ส่งสาร สาร สื่อ ผู้รับสาร 

ปฏิกิริยาตอบกลับ 
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ภาพที่ 2.1 แบบจ าลองการสื่อสารลักษณะสองทาง (Two way communication) 

ที่มา: ผู้วิจัย (2561) 
 
จากวรรณกรรมที่ปรากฏข้างต้น สามารถสรุปความหมายของนวัตกรรมการเรียนการสอน 

“PPP+P Two-way communication model  ว่าหมายถึง รูปแบบการจัดการเรียนการสอนโดย
เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญรายวิชาปฏิบัติ ซึ่งเป็นวิธีปฏิบัติส าหรับผู้สอนในการออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้ 
ประกอบด้วยกระบวนการ 3 ขั้นตอน คือ (1) การวางแผนการเรียนรู้ร่วมกัน เน้นการมีส่วนร่วม 
(Participation) (2) เรียนรู้ โดยฝึกปฏิบัติในสถานการณ์จริง /สถานการณ์จ าลอง/เรียนรู้จาก          
แหล่งเรียนรู้กระบวนการวิจัย กิจกรรมกลุ่ม หรือสัมมนา (Practice) (3) น าเสนอผลการเรียนรู้ 
ผลงาน ชิ้นงาน (Presentation) (4) การทบทวนการปฏิบัติโดยใช้วงจรของเดมมิ่ง (PDCA) โดยน า
การสื่อสารทุกรูปแบบที่เกิดขึ้นจากปฏิสัมพันธ์ระหว่างผู้สอนและผู้เรียนลักษณะสื่อสารสองทาง 
(Two-way communication) 
  
4. การเรียนการสอนที่เน้นทักษะปฏิบัติ 

4.1 ความหมายของทักษะปฏิบัติ 
นวลจิตต์ เชาวกีรติพงศ์ (2535: หน้า 8) ให้ความหมายของทักษะปฏิบัติไว้ว่า เป็นการเรียนรู้

ที่เกี่ยวกับการท างานของกล้ามเนื้อ โดยที่งานดังกล่าวต้องมีความซับซ้อนต้องอาศัยความสามารถใน
การบริหารเบื้องต้นของกล้ามเนื้อหลายๆ ส่วน การท างานดังกล่าวเกิดขึ้นจากการสั่งงานของสมอง
ต้องมีการปฏิบัติสัมพันธ์ของการตอบสนองกับความรู้สึกท่ีป้อนเข้าไปการท างานสามารถพัฒนาได้ด้วย      
การฝึกฝนจนเกิดความช านาญและความคงทน 

มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช (2544: หน้า 16) ได้ให้ความหมายของทักษะปฏิบัติไว้ว่า 
ทักษะปฏิบัติ (Performance) เป็นการประเมินพฤติกรรมของผู้เรียนในการประยุกต์ความรู้และ
ทักษะต่างๆมาใช้ในการปฏิบัติงานโดยการประเมินตามสภาพจริง เป็นการประเมินความสามารถของ
ผู้เรียนจากงานที่ให้ปฏิบัติจริงหรือในสภาพที่เป็นจริง เพ่ือพิจารณาว่าผู้เรียนสามารถปฏิบัติงานที่
ก าหนดได้ดีเพียงใด และปฏิบัติได้อย่างไร นอกจากนี้ควรมีการประเมินจากแฟ้มสะสมงานเป็นการ
ประเมินที่เน้นความส าเร็จของผู้เรียนจากผลงานที่ผู้เรียนเก็บรวบรวมได้อย่างเป็นระบบในแฟ้มกล่อง 
หรือกระเป๋าแล้วแต่ลักษณะของงาน เพ่ือแสดงให้เห็นถึงความสามารถ เจตคติ ผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนของผู้เรียนในเนื้อหาวิชาต่าง ๆ 

อภิชาติ อนุกูลเวช (2551: หน้า 9) ให้ความหมายของทักษะปฏิบัติ คือ ความสามารถความ
ช านาญของกล้ามเนื้อที่กระท าออกมาอย่างถูกต้อง คล่องแคล่ว และรวดเร็ว ต้องอาศัยการฝึกหัด
อย่างเหมาะสม ท าให้เกิดความช านาญในการปฏิบัติงาน 

ซิมพ์ซัน (Simpson, 1972: p. 36) กล่าวว่า ทักษะปฏิบัตินี้สามารถพัฒนาได้ด้วยการฝึกฝน 
ซึ่งหากได้รับการฝึกฝนดีแล้ว จะเกิดความถูกต้อง ความคล่องแคล่ว ความเชี่ยวชาญช านาญการ และ      
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ความคงทน ผลของพฤติกรรมหรือการกระท าสามารถสังเกตได้จากความรวดเร็ว ความแม่นย า                  
ความแรงหรือความราบรื่นในการจัดการ ซึ่งกระบวนการเรียนการสอนของรูปแบบนี้มีทั้งหมด 7 ขั้น 
คือ 

1. ขั้นการรับรู้ (Perception) เป็นขั้นการให้ผู้เรียนรับรู้ในสิ่งที่จะท า โดยการให้ผู้เรียน
สังเกตการณ์ท างานนั้นอย่างตั้งใจ 

2. ขั้นการเตรียมความพร้อม (Readiness) เป็นขั้นการปรับตัวให้พร้อมเพ่ือการท างาน
หรือแสดงพฤติกรรมนั้น ทั้งทางด้านร่างกาย จิตใต และอารมณ์ โดยการปรับตัวให้พร้อมที่จะท า                     
การเคลื่อนไหวหรือแสดงทักษะนั้นๆ และมีจิตใจและสภาวะอารมณ์ท่ีดีต่อการที่จะท าหรือแสดงทักษะ
นั้นๆ  

3. ขั้นการสนองตอบภายใต้การควบคุม (Guided response) เป็นขั้นที่ให้โอกาสแก่
ผู้เรียนในการตอบสนองต่อสิ่งที่รับรู้ ซึ่งอาจใช้วิธีการให้ผู้เรียนเลียนแบบการกระท า หรือการแสดง
ทักษะนั้น หรืออาจใช้วิธีการให้ผู้เรียนลองผิดลองถูก (Trial and error) จนกระทั่งสามารถตอบสนอง
ได้อย่างถูกต้อง 

4. ขั้นการให้ลงมือกระท าจนกลายเป็นกลไกที่สามารถกระท าได้เอง (Mechanism)  
เป็นขั้นที่ช่วยให้ผู้เรียนประสบผลส าเร็จในการปฏิบัติและเกิดความเชื่อมั่นในการท าสิ่งนั้น ๆ 

5. ขั้นการกระท าอย่างช านาญ (Conplex overt response) เป็นขั้นที่ช่วยให้ผู้เรียนได้
ฝึกฝนการกระท านั้นๆ จนผู้เรียนสามารถท าได้อย่างคล่องแคล่ว ช านาญเป็นไปโดยอัตโนมัติ และด้วย
ความเชื่อมั่นในตนเอง 

6. ขั้นการปรับปรุงและประยุกต์ใช้ (Adaptation) เป็นขั้นที่ช่วยให้ผู้เรียนปรับปรุงทักษะ
หรือการปฏิบัติของตนให้ดียิ่งขึ้น และประยุกต์ใช้ทักษะที่ตนได้รับการพัฒนาในสถานการณ์ต่าง ๆ 

7. ขั้นการคิดริเริ่ม (Origination) เมื่อผู้เรียนสามารถปฏิบัติหรือกระท าสิ่งใดสิ่งหนึ่ง
อย่างช านาญ และสามารถประยุกต์ใช้ในสถานการณ์ที่หลากหลาย แล้วผู้ปฏิบัติจะเริ่มเกิดความคิด
ใหม่ๆ ในการกระท าหรือปรับการกระท านั้นให้เป็นไปตามท่ีตนต้องการ 

4.2 รูปแบบการเรียนการสอนที่เน้นทักษะปฏิบัติ 
การจัดการเรียนการสอนที่มุ่งเน้นรูปแบบการเรียนการสอนที่เน้นทักษะมีหลายรูปแบบและมี

ขั้นตอนที่แตกต่างกันดังนี้ 
1) รูปแบบการสอนทักษะปฏิบัติของแฮร์โรว์ (Harrow, 1972: p 172) ได้จัดล าดับขั้น

ของ                การเรียนรู้ทางด้านทักษะปฏิบัติ โดยเริ่มจากระดับที่ซับซ้อนน้อยไปจนถึงระดับที่มี
ความซับซ้อนมาก ซึ่งกระบวนการเรียนการสอนของรูปแบบมีทั้งหมด 5 ขั้น คือ 

1.1 ขั้นการเลียนแบบ เป็นขั้นที่ให้ผู้เรียนสังเกตการกระท าที่ต้องการให้ผู้เรียนท าได้
ซึ่งผู้เรียนย่อมจะรับรู้หรือสังเกตเห็นรายละเอียดต่างๆ ได้ไม่ครบถ้วน แต่อย่างน้อยผู้เรียนจะสามารถ
บอกได้ว่า ขั้นตอนหลักของการกระท านั้นๆ มีอะไรบ้าง 

1.2 ขั้นการลงมือกระท าตามค าสั่ง เมื่อผู้เรียนได้เห็นจะสามารถบอกขั้นตอนของการ
กระท าท่ีต้องการเรียนรู้แล้ว ให้ผู้เรียนลงมือท าโดยไม่มีแบบอย่างให้เห็น ผู้เรียนอาจลงมือท าตามค าสั่ง
ของผู้สอน หรือท าตามค าสั่งที่ผู้สอนเขียนไว้ในคู่มือก็ได้ การลงมือปฏิบัติตามค าสั่งนี้ แม้ผู้เรียนจะยัง
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ไม่สามารถท าได้อย่างสมบูรณ์ แต่อย่างน้อยผู้เรียนก็ได้ประสบการณ์ในการลงมือท า และค้นพบปัญหา
ต่างๆ ซึ่งช่วยให้เกิดการเรียนรู้ และการปรับการกระท าให้ถูกต้องสมบูรณ์ขึ้น 

1.3 ขั้นการกระท าอย่างถูกต้องสมบูรณ์ (Precision) ขั้นนี้เป็นขั้นที่ผู้เรียนจะต้อง
ฝึกฝนจนสามารถท าสิ่งนั้นๆ ได้อย่างถูกต้องสมบูรณ์ โดยไม่จ าเป็นต้องมีแบบอย่างหรือค าสั่งน าทาง                  
การกระท า การกระท าที่ถูกต้องแม่นย า ตรง พอดี สมบูรณ์แบบ เป็นสิ่งที่ผู้เรียนจะต้องสามารถท าได้
ในขั้นนี ้

1.4 ขั้นการแสดงออก (Articulation) ขั้นนี้เป็นขั้นที่ผู้เรียนมีโอกาสได้ฝึกฝนมากขึ้น 
จนกระทั่งสามารถกระท าสิ่งนั้นได้อย่างถูกต้องสมบูรณ์แบบอย่างคล่องแคล่ว รวดเร็ว ราบรื่น และ
ด้วยความมั่นใจ 

1.5 ขั้นการกระท าอย่างเป็นธรรมชาติ (Naturalization) ขั้นนี้เป็นขั้นที่ผู้เรียน
สามารถกระท าสิ่งนั้นๆ อย่างสบาย เป็นไปอย่างอัตโนมัติ โดยไม่รู้สึกว่าต้องใช้ความพยาบามเป็น
พิเศษ ซึ่งต้องอาศัยการปฏิบัติบ่อยๆ ในสถานการณ์ต่างๆ ที่หลากหลาย 

2) รูปแบบการสอนทักษะปฏิบัติของเดวีส์ (Devies, 1971 อ้างถึงใน ทิศนา แขมมณี, 
2545: หน้า 99) ได้ให้แนวคิดเกี่ยวกับการพัฒนาทักษะปฏิบัติว่า ทักษะส่วนใหญ่จะประกอบไปด้วย
ทักษะย่อยๆ จ านวนมาก ดังนั้นควรฝึกให้ผู้เรียนสามารถท าทักษะย่อยๆ เหล่านั้นได้ก่อน แล้วค่อย
เชื่อมโยงต่อกันเป็นทักษะใหญ่ จะช่วยให้ผู้เรียนประสบผลส าเร็จได้ดีและรวดเร็วขึ้น ซึ่งกระบวนการ
เรียนการสอนของรูปแบบนี้มีทั้งหมด 5 ขั้น คือ 

1. ขั้นสาธิตทักษะหรือการกระท า เป็นขั้นที่ให้ผู้เรียนได้เห็นทักษะหรือการกระท าที่
ต้องการให้ผู้เรียนท าได้ในภาพรวม โดยการสาธิตให้ผู้เรียนดูทั้งหมดตั้งแต่ต้นจนจบ ทักษะหรือ                 
การกระท าที่สาธิตให้ผู้เรียนดูนั้น จะต้องเป็นการกระท าในลักษณะที่เป็นธรรมชาติ ไม่ช้าหรือเร็วเกิน
ปกติ ก่อนการสาธิต ครูควรให้ค าแนะน าแก่ผู้เรียนในการสังเกต ควรชี้แนะจุดส าคัญที่ควรให้                  
ความสนใจเป็นพิเศษในการสังเกต 

2. ขั้นสาธิตและให้ผู้ เรียนปฏิบัติทักษะย่อย เมื่อผู้ เรียนได้เห็นภาพรวมของ                   
การกระท าหรือทักษะทั้งหมดแล้ว ผู้สอนควรจะแตกทักษะทั้งหมดให้เป็นทักษะย่อยๆ หรือแบ่งสิ่งที่
กระท าออกเป็นส่วนย่อยๆ และสาธิตส่วนย่อยแต่ละส่วนให้ผู้เรียนสังเกตและท าตามไปทีละส่วนอย่าง
ช้าๆ 

3. ขั้นผู้เรียนปฏิบัติทักษะย่อย ผู้เรียนลงมือปฏิบัติทักษะย่อยโดยไม่มีการสาธิตหรือ
มีแบบอย่างให้ดี หากติดขัดจุดใด ผู้สอนควรให้ค าชี้แนะ และช่วยแก้ไขจนผู้เรียนท าได้ เมื่อได้แล้ว
ผู้สอนจึงเริ่มสาธิตทักษะย่อยส่วนต่อไป และให้ผู้เรียนปฏิบัติทักษะย่อยนั้นจนท าได้ ท าเช่นนี้เรื่อยไป
จนกระท่ังครบทุกส่วน 

4. ขั้นให้เทคนิควิธีการ เมื่อผู้เรียนปฏิบัติได้แล้ว ผู้สอนอาจแนะน าเทคนิควิธีการที่
จะช่วยให้ผู้เรียนสามารถท างานนั้นได้ดีขึ้น เช่น ท าได้ประณีตสวยงามขึ้นท าได้รวดเร็วขึ้น ท าได้ง่าย
ขึ้น หรือสิ้นเปลืองน้อยลง เป็นต้น 

5. ขั้นให้ผู้เรียนเชื่อมโยงทักษะย่อยๆ เป็นทักษะที่สมบูรณ์ เมื่อผู้เรียนสามารถ
ปฏิบัติแต่ละส่วนได้แล้ว จึงให้ผู้เรียนปฏิบัติทักษะย่อย ๆ ต่อเนื่องกันตั้งแต่ต้นจนจบ และฝึกปฏิบัติ
หลายๆ ครั้งจนกระทั่งสามารถปฏิบัติทักษะที่สมบูรณ์ได้อย่างที่ช านาญ 
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3) รูปแบบการสอนทักษะปฏิบัติตามแนวคิดของไพโรจน์ ตีรณธนากุล (2542: หน้า 72) 
กล่าวว่า การสอนทักษะปฏิบัติต้องด าเนินด้วยวิธีการที่จะส่งเสริมให้ผู้เรียนได้เรียนรู้ตามล าดับขั้นตอน
ที่เหมาะสม ในการสอนทักษะปฏิบัติมี 4 ขั้น คือ 

ขั้นที่ 1 กล่าวน า (Introduction) เพ่ือสร้างความสนใจ ชี้แจงให้ผู้เรียนทราบ
เป้าหมายที่จะฝึกกัน ตลอดจนจัดต าแหน่งผู้เรียนให้เหมาะสมก่อนเริ่มต้นให้เนื้อหาวิชา 

ขั้นที่ 2 การสาธิตจากผู้สอน (Demonstration from the teacher) อธิบาย
ลักษณะงาน วิธีการท างาน แล้วสาธิตพร้อมๆ กับอธิบายด้วย 

ขั้นที่ 3 การสาธิตจากผู้เรียน (Demonstration from the learner) ให้ผู้เรียนลอง
ปฏิบัติ ซึ่งจะเป็นการให้ผลตอบกลับ (Feed back) ให้ครูผู้สอนปรับปรุงในการสอน 

ขั้นที่ 4 การฝึกหัดและตรวจผลส าเร็จ (Exercise and progress) ต้องแน่ใจว่า
ผู้เรียนท าได้แล้วโดยไม่ผิดพลาด จึงจะมอบหมายให้ท างานได้ 

4) รูปแบบการเรียนการสอนที่ เน้นทักษะปฏิบัติของนวลจิตต์ เชาวกีรติพงศ์ (2535:    
หน้า 69) เป็นผู้พัฒนารูปแบบขึ้น ซึ่งมียุทธวิธี 3 ยุทธวิธี ให้ผู้สอนได้เลือกใช้ให้เหมาะสม เพ่ือให้
นักเรียนมีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับงานที่ท า และเกิดทักษะในการท างานนั้นได้อย่างช านาญตาม
เกณฑ์ รวมทั้งมีเจตคติท่ีดีและลักษณะนิสัยที่ดีในการท างานด้วย ได้แก่ 

ยุทธวิธีที่ 1 การสอนทฤษฏีก่อนสอนงานปฏิบัติ เหมาะสมส าหรับการสอนเนื้อหา
ปฏิบัติที่มีลักษณะซับซ้อน เสี่ยงอันตราย และเนื้อหาสามารถแยกส่วนภาคทฤษฏีและปฏิบัติได้ชัดเจน 
มีข้ันตอนดังนี้คือ 

1. ขั้นน า แนะน างาน กระตุ้นให้ผู้เรียนเกิดความสนใจ และเห็นคุณค่าในงาน
นั้น 

2. ขั้นให้ความรู้ ให้ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับงานที่จะท า 
3. ขั้นฝึกปฏิบัติ ผู้เรียนลงมือท างาน ท าตามแบบหรือเลียนแบบ หรือลองผิด

ลองถูกก่อนแล้วลองท าเอง ครูคอยสังเกตให้ข้อมูลย้อนกลับเป็นระยะๆ จนท าได้ถูกต้อง ฝึกหลายครั้ง
จนช านาญ 

4. ขั้นประเมินผล ผู้เรียนได้รับการประเมินทักษะปฏิบัติ และลักษณะนิสัยใน                 
การท างานและความยั่งยืนคงทน โดยดูความช านาญ ถ้าช านาญก็จะจ าได้ดีและนาน 

ยุทธวิธีที่ 2 การสอนงานปฏิบัติก่อนสอนทฤษฏี เหมาะส าหรับเนื้อหางานปฏิบัติที่มี
ลักษณะไม่ซับซ้อนหรือเป็นงานปฏิบัติที่ผู้เรียนเคยมีประสบการณ์มาบ้างแล้ว เป็นงานเสี่ยงต่อชีวิต
น้อย มีข้ันตอนดังนี้คือ 

1. ขั้นน า แนะนงาน กระตุ้นความสนใจและเห็นคุณค่า 
2. ขั้นให้ผู้เรียนปฏิบัติ และสังเกตการณ์ ผู้เรียนมีการปฏิบัติ สังเกตและจด

บันทึก 
3. ขั้นวิเคราะห์การปฏิบัติและสังเกตการณื ร่วมกันวิเคราะห์ พฤติกรรม                  

การปฏิบัติและอภิปรายผล 
4. ขั้นเสริมความรู้จากผลการวิเคราะห์และอภิปรายการปฏิบัติ ผู้สอนเสริม

ความรู้ที่เป็นประโยชน์ 
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5. ขั้นให้ผู้เรียนปฏิบัติงานใหม่ เพื่อปรับปรุงแก้ไขข้อบกพร่อง 
6. ขั้นประเมินผล ประเมินทักษะปฏิบัติ ลักษณะนิสัย และความคงทนของ                 

การเรียนรู้จากความช านาญ 
ยุทธวิธีที่ 3 การสอนทฤษฏีและปฏิบัติไปพร้อมๆ กัน เพราะส าหรับบทเรียนที่มี

ลักษณะของเนื้อหาภาคทฤษฏีและปฏิบัติที่ไม่สามารถแยกจากกันได้เด็ดขาด 
1. ขั้นน า แนะน างาน กระตุ้นให้ผู้เรียนเกิดความสนใจ และเห็นคุณค่าในการ

งานนั้น 
2. ขั้นให้ความรู้ ให้ปฏิบัติและให้ข้อมูลย้อนกลับไปพร้อมๆ กัน 
3. ขั้นให้ปฏิบัติงานตามล าพัง 
4. ขั้นประเมินผล นักเรียนได้รับการประเมินทักษะปฏิบัติ ลักษณะนิสัยใน                    

การท างาน และความยังยืนคงทน โดยดูความช านาญ 
ส าหรับองค์ประกอบในกระบวนการเรียนการสอนทักษะปฏิบัติ จอยส์ และวีล (Joyce and 

Weil, 1972: p. 56) ได้ให้หลักการไว้ดังนี้  
1. มีชิ้นงานต้นแบบ 
2. อธิบายขั้นตอนการปฏิบัติอย่างละเอียดและชัดเจน 
3. การสาธิต การปฏิบัติงานอย่างละเอียดและชัดเจน 
4. การสาธิต การท างานซ้ าอีกครั้งตั้งแต่ต้นจนจบ 
5. การแสดงการปฏิบัติแต่ละขั้นตอนอย่างง่ายๆ และท าให้ดูอย่างช้า ๆ การเปิดโอกาส

ให้ผู้เรียนได้ลงมือท าเอง ตั้งแต่ต้นจนจบในสายตาผู้สอน และผู้สอนท าหน้าที่เป็นพี่เลี้ยง (Coach) 
6. การเปิดโอกาสให้ผู้เรียนท างานเองตามล าพัง แล้วน าผลงานที่ท าได้มาตรวจสอบกับ

ชิ้นงานต้นแบบ 
4.3 การวัดและประเมินผลทักษะปฏิบัติ 

4.3.1 ความหมายของการวัดและประเมินผลทักษะปฏิบัติ 
ทักษะปฏิบัติมีวิธีการวัดและประเมินผลหลายวิธี ในส่วนของค านิยามการประเมิน

ทักษะ สมนึก ภัททิยธนี (2546: หน้า 30) ให้ไว้ว่าเป็นการประเมินผลงานที่นักเรียนลงมือปฏิบัติ ซึ่ง
สามารถวัดได้ทั้งกระบวนการและผลงานในสภาพธรรมชาติ หรือในสภาพที่ก าหนดขึ้น  เหมาะกับวิชา
ที่เน้นการปฏิบัติมากกว่าทฤษฏี และสามารถประเมินคู่กับภาคทฤษฏีได้ และสุวิมล ว่องวาณิช (2547: 
หน้า 7) ได้ขยายความเพ่ิมเติมการวัดและประเมินทักษะปฏิบัติว่ามีค าที่มีความหมายใกล้เคียงกันอยู่
สามค า ได้แก่ Practical skills, Performance skills และ Psychomotor skills ซึ่งความแตกต่าง
ของทั้งสามค าเป็นดังนี้ 

Practical หมายถึง การลงมือท างานบ่อยๆ เพ่ือให้เกิดการเรียนรู้หรือเกิด
ความรู้ 

Performance หมายความถึง การแสดงออกหรือการท างานตามกระบวนการ
ต่างๆ ให้เสร็จสิ้น 

Psychomotor หมายความว่า เป็นการเคลื่อนไหวทางกายที่เป็นผลมาจาก
กระบวนการทางสมองหรือจิตใจหรือกลุ่มพฤติกรรมที่ซับซ้อน 
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Skill คือ ความสามารถท่ีเกิดจากการฝึกฝนหรือการปฏิบัติ 
ความสัมพันธ์ของทั้งสี่ค า คือ การปฏิบัติงานต้องอาศัยการประสานกันระหว่าง     

อวัยวะต่างๆ ของร่างกายเพ่ือท างานให้เสร็จและฝึกฝนท าบ่อยๆ จนเกิดความช านาญและเกิดการ
เรียนรู้ขึ้น 

4.3.2 วิธีการวัดและประเมินทักษะการปฏิบัติ  
การวัดและประเมินทักษะการปฏิบัติขึ้นอยู่กับวัตถุประสงค์ของการวัดและประเมิน

ว่าต้องผลจากการประเมินในรูปแบบใด ส าหรับการวิจัยผู้วิจัยเลือกใช้การประเมินผลงานที่ได้จาก               
การปฏิบัติจริง ซึ่งการประเมินผลงานนั้นจะใช้การพิจารณาจากชิ้นส่วนของงานที่ผู้เรียนส่ง  

 
5. งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

งานวิจัยที่ เกี่ ยวกับคุณลักษณะของบัณฑิตที่ พึ งประสงค์ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ
ระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ มีดังต่อไปนี้ 

วิมานพร รูปใหญ่ (2555: บทคัดย่อ) ท าการศึกษาคุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงคตามกรอบ
มาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ ของสาขาวิชาบรรณารักษศาสตรและสารสนเทศศาสตร            
คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร และเปรียบเทียบความคิดเห็นของบัณฑิตและผู ใชบัณฑิตตาม
คุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงคตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห งชาติ ของ
สาขาวิชาบรรณารักษศาสตรและสารสนเทศศาสตร คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร โดยใชวิธี
วิจัยเชิงส ารวจ เก็บรวบรวมขอมูลโดยใชแบบสอบถาม กับกลุมตัวอยาง 2 กลุม คือ บัณฑิต จ านวน 
52 คน และผูใชบัณฑิต จ านวน 30 คน ใชเวลาในการด าเนินการตั้งแตเดือนสิงหาคม ถึงตุลาคม 
2555 ผลการวิจัยคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงคตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห
งชาติ ของสาขาวิชาบรรณารักษศาสตรและสารสนเทศศาสตรคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตรจาก         
กลุ่มของบัณฑิตดานคุณธรรม จริยธรรม และจรรยาบรรณวิชาชีพ ใหคาเฉลี่ยความคิดเห็นในระดับ
มากที่สุด ( =4.56) รองลงมาคือ ดานทักษะความสัมพันธระหวางบุคคลและความรับผิดชอบ             
( =4.45) ดานการพัฒนาตามอัตลักษณ (Identity) และดานความรู ( =4.32 เทากัน) ดานทักษะ
ทางปญญา ( =4.31) และดานทักษะในการวิเคราะหเชิงตัวเลข การสื่อสารและเทคโนโลยีสารสนเทศ 
( =3.98) สวนคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงคจากกลุมของผูใชบัณฑิต ใหคาเฉลี่ยความคิดเห็น
ในระดับมากที่สุด คือ ดานทักษะความสัมพันธระหวางบุคคลและความรับผิดชอบ ( =4.55) 
รองลงมาคือ ดานทักษะทางปญญา ( =4.46) ดานคุณธรรม จริยธรรม และจรรยาบรรณวิชาชีพ            
( =4.40) ดานการพัฒนาตามอัตลักษณ (Identity) ( =4.34) ดานความรู ( =4.33) และดานทักษะ
ในการวิเคราะหเชิงตัวเลข การสื่อสารและเทคโนโลยีสารสนเทศ ( =4.17) จุดเดนของบัณฑิต
สาขาวิชาบรรณารักษศาสตรและสารสนเทศศาสตรจากบัณฑิตและผูใชบัณฑิตคือ ความรูที่ไดจาก    
การเรียนสามารถน ามาบูรณาการในการท างานตางๆ ไดอยางหลากหลาย มีความรักในวิชาชีพ และมี                 
จิตสาธารณะในการใหบริการแกผูใช สวนจุดที่ควรปรับปรุงคือ ทักษะการสื่อสารโดยใชภาษาอังกฤษ 
และการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ ขอเสนอแนะอ่ืนๆ คือ เนื่องจากเปนสาขาที่ขาดแคลน จึงควรมี                
การประชาสัมพันธ และปรับปรุงหลักสูตรใหนาสนใจมากยิ่งขึ้นผลการวิจัยเปรียบเทียบความคิดเห็น
ของบัณฑิตและผู ใชบัณฑิตตามคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงคตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ
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ระดับอุดมศึกษาแหงชาติ ของสาขาวิชาบรรณารักษศาสตรและสารสนเทศศาสตรคณะมนุษยศาสตร
และสังคมศาสตร พบวา บัณฑิตและผูใชบัณฑิตมีความคิดเห็นตอคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค
ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ โดยรวมดานความรู ไมแตกตางกันที่ระดับ
นัยส าคัญทางสถิติ .05 สวนดานที่มีความแตกตางกันที่ระดับนัยส าคัญทางสถิติ .05 คือ ด้านคุณธรรม
จริยธรรม และจรรยาบรรณวิชาชีพ ในเรื่องมีวินัยและความรับผิดชอบตอตนเองด้านทักษะทางปญญา 
ในเรื่องมีความสามารถในการริเริ่ม สรางสรรคงานใหมดานทักษะความสัมพันธระหวางบุคคลและ
ความรับผิดชอบ ในเรื่องสามารถท างานรวมกันเปนทีม และดานทักษะในการวิเคราะห์เชิงตัวเลข         
การสื่อสารและเทคโนโลยีสารสนเทศ ในเรื่องทักษะในการพูดภาษาอังกฤษ และความสามารถใน           
การแกปญหาการท างาน และดานการพัฒนาตามอัตลักษณ์ (Identity) ในเรื่องการมีจิตส านึก
รับผิดชอบต อสังคม และชุมชนท องถิ่น และมีจิตส านึกและความรับผิดชอบในการอนุรักษ
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม 

รุ่งนภา จันทรา และคณะ (2559: บทคัดย่อ) ได้ศึกษาปัจจัยที่มีความสัมพันธ์กับคุณลักษณะ
ของบัณฑิตที่พึงประสงค์ ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติของนักศึกษาพยาบาล 
วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี สุราษฎร์ธานี กลุ่มประชากร คือ นักศึกษาพยาบาลวิทยาลัยพยาบาล                
บรมราชชนนี สุราษฎร์ธานี ปีการศึกษา 2558 นักศึกษาพยาบาล ทีก่ าลังศึกษาอยู่ในชั้นปีที่ 2 จ านวน 
129 คน ใช้แบบสอบถามในการเก็บรวบรวมข้อมูล ประกอบด้วย 1) ข้อมูลส่วนบุคคล                        
2) แบบสอบถามปัจจัยที่มีความสัมพันธ์กับคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์  ตามกรอบมาตรฐาน
คุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ ประกอบด้วยด้านความสุขในการเรียน ด้านรูปแบบการเรียนรู้                  
ด้านสภาพแวดล้อมทางการเรียน ด้านทัศนคติต่อวิชาชีพพยาบาล และด้านความสัมพันธ์กับเพ่ือนร่วม
ชั้นเรียน 3) แบบสอบถามคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ 
ระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ แบบสอบถามผ่านการหาความตรงเชิงเนื้อหาโดยผู้ทรงคุณวุฒิได้ค่าดัชนี
ความสอดคล้อง อยู่ระหว่าง 0.60-1.00 หาค่าเที่ยงด้วยสูตรสัมประสิทธิ์แอลฟ่าของครอนบาค                 
ได้เท่ากับ 0.91, 0.94, 0.81, 0.82, 0.87 และ 0.86 ตามล าดับ เก็บรวบรวมข้อมูล และน าข้อมูลมา
วิเคราะห์ด้วยสถิติ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานและสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน 
พบว่า ปัจจัยด้านความสุข ในการเรียน ด้านรูปแบบการเรียนรู้ และด้านสภาพแวดล้อมทางการเรียน 
มีความสัมพันธ์กับคุณลักษณะ ของบัณฑิตที่พึงประสงค์ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา
แห่งชาติอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ ที่ระดับ 0.01 จากผลการศึกษาผู้สอนควรจัดกิจกรรมเพ่ือ
เสริมสร้างทัศนคติที่ดีต่อวิชาชีพและสร้างสัมพันธ์  ระหว่างนักศึกษาที่จะส่งผลต่อคุณลักษณะที่พึง
ประสงค์ต่อไป 

สรุปงานวิจัยที่ผ่านมาที่มีการศึกษาเกี่ยวกับคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ตาม
กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ พบว่ามีการศึกษาใน 2 ลักษณะ คือ ลักษณะแรกเป็น
การศึกษาคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ของสาขาวิชาบรรณารักษศาสตรและสารสนเทศศาสตร์  
ที่ให้ความส าคัญกับคุณลักษณะดานคุณธรรม จริยธรรม และจรรยาบรรณวิชาชีพมากที่สุด                  
ส่วนการศึกษาในลักษณะที่สองเป็นการศึกษาปัจจัยที่มีความสัมพันธ์กับคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึง
ประสงค์  ผลการวิจัยพบว่า ปัจจัยด้านความสุขในการเรียน ด้านรูปแบบการเรียนรู้ และด้าน
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สภาพแวดล้อมทางการเรียน มีความสัมพันธ์กับคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ตามกรอบ
มาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติอย่างมีนยัส าคัญทางสถิต ิ 
 


