
บทท่ี 2 
แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

 
 การวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยได้ศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง เพ่ือเป็นพ้ืนฐานส าหรับการ
วิจัย โดยน าเสนอตามล าดับหัวข้อ  ดังนี้ 
  1. การจัดการเรียนรู้แบบเน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ 
     2. Professional Coaching Model (PC Model) 
       3. การเรียนรู้และมาตรฐานผลการเรียนรู้ ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ 
                      ระดับอุดมศึกษาของประเทศไทย (TQF) 

4. งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
 
การจัดการเรียนรู้แบบเน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ 
 

ความหมายการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ 
การเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ คือแนวการจัดการเรียนการสอนที่เน้นให้ผู้เรียน

สร้างความรู้ใหม่และสิ่งประดิษฐ์ใหม่โดยการใช้กระบวนการทางปัญญา(กระบวนการคิด) กระบวนการ
ทางสังคม (กระบวนการกลุ่ม) และให้ผู้เรียนมีปฏิสัมพันธ์และมีส่วนร่วมในการเรียนสามารถน าความรู้
ไปประยุกต์ใช้ได้ โดยผู้สอนมีบทบาทเป็นผู้อ านวยความสะดวกจัดประสบการณ์การเรียนรู้ให้ผู้เรียน 
การจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญต้องจัดให้สอดคล้องกับความสนใจ ความสามารถและ
ความถนัดเน้นการบูรณาการความรู้ในศาสตร์สาขาต่าง ๆ ใช้หลากหลายวิธีการสอนหลากหลายแหล่ง
ความรู้สามารถพัฒนาปัญญาอย่างหลากหลายคือ พหุปัญญา รวมทั้งเน้นการวัดผลอย่างหลากหลาย
วิธี 

 
แนวคิดพื้นฐานของการเรียนที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ 
การจัดการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญเกิดขึ้นจากพ้ืนฐานความเชื่อที่ว่า การจัดการศึกษามี

เป้าหมายส าคัญที่สุด คือ การจัดการให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ เพ่ือให้ผู้เรียนแต่ละคนได้พัฒนาตนเอง
สูงสุด ตามก าลังหรือศักยภาพของแต่ละคน แต่เนื่องจากผู้เรียนแต่ละคนมีความแตกต่างกันทั้งด้าน
ความต้องการ ความสนใจ ความถนัดและยังมีทักษะพ้ืนฐานอันเป็นเครื่องมือส าคัญที่จะใช้ในการ
เรียนรู้ อันได้แก่ความสามารถในการฟัง พูด อ่าน เขียน ความสามารถทางสมอง ระดับสติปัญญา และ
การแสดงผลของการเรียนรู้ออกมาในลักษณะที่ต่างกัน จึงควรมีการจัดการที่เหมาะสมในลักษณะที่
แตกต่างกัน ตามเหตุปัจจัยของผู้เรียนแต่ละคน และผู้ที่มีบทบาทส าคัญในกลไกของการจัดการนี้คือ 
ผู้สอน แต่จากข้อมูลอันเป็นปัญหาวิกฤตทางการศึกษาและวิกฤตของผู้เรียนที่ผ่านมา  แสดงให้เห็นว่า 
ผู้สอนยังแสดงบทบาทและท าหน้าที่ของตนเองไม่เหมาะสม จึงต้องทบทวนท าความเข้าใจ ซึ่งน าไปสู่
การปฏิบัติเพ่ือแก้ไขปัญหาวิกฤตทางการศึกษาและวิกฤตของผู้เรียนต่อไป   การทบทวนบทบาทของ
ผู้สอน ควรเริ่มจากการทบทวนและปรับแต่งความคิด ความเข้าใจเกี่ยวกับความหมายของการเรียน 
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โดยต้องถือว่าแก่นแท้ของการเรียนคือการเรียนรู้ของผู้เรียน  ต้องเปลี่ยนจากการยึดวิชาเป็นตัวตั้ง  
มาเป็นยึดมนุษย์หรือผู้เรียนเป็นตัวตั้ง หรือที่เรียกว่า ผู้เรียนเป็นส าคัญ ผู้สอนต้องค านึงถึงหลักความ
แตกต่างระหว่างบุคคลเป็นส าคัญ ถ้าจะเปรียบการท างานของอาจารย์ (ผู้สอน) กับแพทย์คงไม่ต่างกัน
มากนัก แพทย์มีหน้าที่บ าบัดรักษาอาการป่วยไข้ของผู้ป่วยด้วยการวิเคราะห์ วินิจฉัยอาการของผู้ป่วย
แต่ละคนที่มีความแตกต่างกัน แล้วจัดการบ าบัดด้วยการใช้ยาหรือการปฏิบัติอ่ืนๆ ที่แตกต่างกัน
วิธีการรักษาแบบหนึ่งแบบใดคงจะใช้บ าบัดรักษาผู้ป่วยทุกคนเหมือนๆ กันไม่ได้ นอกจากจะมีอาการ
ป่วยแบบเดียวกัน ในท านองเดียวกันผู้สอน ก็จ าเป็นต้องท าความเข้าใจและศึกษาให้รู้ข้อมูล อันเป็น
ความแตกต่างของผู้เรียนแต่ละคน และหาวิธีสอนที่เหมาะสม เพ่ือให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้อย่างเต็มที่ 
เพ่ือพัฒนาผู้เรียนแต่ละคนนั้นให้บรรลุถึงศักยภาพสูงสุดที่มีอยู่ และจากข้อมูลที่เป็นวิกฤตทาง
การศึกษา และวิกฤตของผู้เรียนอีกประการหนึ่ง คือ การจัดการศึกษาที่ไม่ส่งเสริมให้ผู้เรียนได้น าสิ่งที่
ได้เรียนรู้มาปฏิบัติในชีวิตจริง ท าให้ไม่เกิดการเรียนรู้ที่ยั่งยืน ผู้สอนจึงต้องหันมาทบทวนบทบาทและ
หน้าที่ที่จะต้องแก้ไข โดยต้องตระหนักว่า คุณค่าของการเรียนรู้คือการได้น าสิ่งที่เรียนรู้มานั้นไปปฏิบัติ
ให้เกิดผลด้วย ดังนั้นหลักการจัดการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ จึงมีสาระที่ส าคัญ 2 ประการคือ 
การจัดการโดยค านึงถึงความแตกต่างของผู้เรียนและ การส่งเสริมให้ผู้เรียนได้น าเอาสิ่งที่เรียนรู้ไป
ปฏิบัติในการด าเนินชีวิต เพ่ือพัฒนาตนเองไปสู่ศักยภาพสูงสุดที่แต่ละคนจะมีและเป็นได้การจัดการ
เรียนการสอนโดยเน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ หรือที่รู้จักในชื่อเดิมว่าการจัดการเรียนการสอนโดยยึดผู้เรียน
เป็นศูนย์กลาง (Student Centered หรือChild Centered) เป็นรูปแบบการจัดการเรียนการสอนที่
รู้จักกันมานานในวงการศึกษาไทยแต่ไม่ประสบความส าเร็จในการปฏิบัติ รวมกับความเคยชินที่ได้รับ
การอบรมสั่งสอนมาด้วยรูปแบบการจัดการเรียนการสอนโดยยึดครูเป็นศูนย์กลาง (Teacher 
Centered)มาตลอด เมื่อผู้สอนเคยชินกับการจัดการเรียนการสอนแบบเดิมๆ ที่เคยรู้จัก จึงท าให้ไม่
ประสบความส าเร็จในการจัดการเรียนการสอนโดยยึดผู้เรียนเป็นส าคัญเท่าที่ควร  แต่ในยุคของการ
ปฏิรูปการศึกษานี้ได้มีการก าหนดเป็นกฎหมายแล้วว่า ผู้สอนทุกคนจะต้องใช้รูปแบบการจัดการเรียน
การสอนโดยยึดผู้เรียนเป็นส าคัญได้ จึงเป็นความจ าเป็นที่ผู้สอนทุกคนจะต้องให้ความสนใจกับ
รายละเอียดในส่วนนี้ โดยการศึกษาท าความเข้าใจ และหาแนวทางมาใช้ในการปฏิบัติงานของตนให้
ประสบผลส าเร็จ ดังนั้น การจัดการเรียนการสอนจึงเป็นการจัดการบรรยากาศ จัดกิจกรรม จัดสื่อจัด
สถานการณ์ ฯลฯ ให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ได้เต็มตามศักยภาพผู้สอนจึงมีความจ าเป็นที่จะต้องรู้จัก
ผู้เรียนให้ครอบคลุมอย่างรอบด้าน และสามารถวิเคราะห์ข้อมูลเพ่ือน าไปเป็นพ้ืนฐานการออกแบบ
หรือวางแผนการเรียนรู้ได้สอดคล้องกับผู้เรียน ส าหรับในการจัดกิจกรรมหรือออกแบบการเรียนรู้อาจ
ท าได้หลายวิธีการและหลายเทคนิค แต่มีข้อควรค านึงว่า ในการจัดการเรียนรู้แต่ละครั้ง แต่ละเรื่อง ได้
เปิดโอกาสให้กับผู้เรียนในเรื่องต่อไปนี้หรือไม่ 

1) เปิดโอกาสให้ผู้เรียนเป็นผู้เลือกหรือตัดสินใจในเนื้อหาสาระที่สนใจเป็น 
ประโยชน์ต่อตัวผู้เรียนหรือไม่ 

2) เปิดโอกาสให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมในกิจกรรมการเรียนรู้ โดยได้คิดได้รวบรวม 
ความรู้และลงมือปฏิบัติจริงด้วยตนเองหรือไม่ ซึ่ง ทิศนา แขมมณี (2547) ได้น าเสนอแนวคิดในการ
เปิดโอกาสให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมและสามารถน าไปใช้เป็นแนวปฏิบัติได้ ดังนี้ 
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2.1) กิจกรรมการเรียนรู้ที่ดีที่ควรช่วยให้ผู้เรียนได้มีส่วนร่วมทางด้าน 
ร่างกาย  (Physical Participation) คือ เป็นกิจกรรมที่ช่วยให้ผู้เรียนได้มีโอกาสเคลื่อนไหวร่างกาย 
เพ่ือช่วยให้ประสาทการเรียนรู้ของผู้เรียนตื่นตัว พร้อมที่จะรับข้อมูลและการเรียนรู้ต่างๆ ที่จะเกิดขึ้น
การรับรู้เป็นปัจจัยส าคัญในการเรียนรู้ ถ้าผู้เรียนอยู่ในสภาพที่ไม่พร้อม แม้จะมีการให้ความรู้ที่ดีๆ 
ผู้เรียนก็ไม่สามารถรับได้ ดังจะเห็นได้ว่า ถ้าปล่อยให้ผู้เรียนนั่งนานๆ ในไม่ช้าผู้เรียนก็จะหลับหรือคิด
เรื่องอ่ืน ๆ แต่ถ้าให้มีการเคลื่อนไหวทางกายบ้างก็จะท าให้ประสาทการเรียนรู้ของผู้เรียนตื่นตัวและ
พร้อมที่จะรับและเรียนรู้สิ่งต่างๆได้ดี ดังนั้น กิจกรรมที่จัดให้ผู้เรียน จึงควรเป็นกิจกรรมที่ช่วยให้
ผู้เรียนได้เคลื่อนไหวในลักษณะใดลักษณะหนึ่งเป็นระยะๆ ตามความเหมาะสมกับวัยและระดับความ
สนใจของผู้เรียน 

2.2) กิจกรรมการเรียนรู้ที่ดีควรช่วยให้ผู้เรียนได้มีส่วนร่วมทางสติปัญญา 
(Intellectual Participation) คือ เป็นกิจกรรมที่ช่วยให้ผู้เรียนเกิดการเคลื่อนไหวทางสติปัญญาต้อง
เป็นกิจกรรมที่ท้าทายความคิดของผู้เรียน สามารถกระตุ้นสมองของผู้เรียนให้เกิดการเคลื่อนไหวต้อง
เป็นเรื่องท่ีไม่ยากหรือง่ายเกินไปท าให้ผู้เรียนเกิดความสนุกท่ีจะคิด  

2.3) กิจกรรมการเรียนรู้ที่ดี ควรช่วยให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมทางสังคม (Social 
Participation) คือ เป็นกิจกรรมที่ช่วยให้ผู้เรียนมีปฏิสัมพันธ์ทางสังคมกับบุคคลหรือสิ่งแวดล้อม
รอบตัว เนื่องจากมนุษย์จ าเป็นต้องอยู่รวมกันเป็นหมู่คณะมนุษย์ต้องเรียนรู้ที่จะปรับตัวเข้ากับอ่ืน  
และสภาพแวดล้อมต่างๆ การเปิดโอกาสให้ผู้เรียนมีปฏิสัมพันธ์กับผู้อ่ืนจะช่วยให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้
ทางด้านสังคม 

2.4) กิจกรรมการเรียนรู้ที่ดีควรช่วยให้ผู้เรียนได้มีส่วนร่วมทางอารมณ์  
(Emotional  Participation) คือ เป็นกิจกรรมที่ส่งผลต่ออารมณ์ความรู้สึกของผู้เรียน ซึ่งจะช่วยให้
การเรียนรู้นั้น  เกิดความหมายต่อตนเองโดยกิจกรรมดังกล่าวควรเกี่ยวข้องกับผู้เรียนโดยตรง  
โดยปกติการมีส่วนร่วมทางอารมณ์นี้มักเกิดขึ้นพร้อมกับการกระท าอ่ืนๆ อยู่แล้ว เช่น กิจกรรมทาง
กาย สติปัญญาและสังคม ทุกครั้งที่ผู้สอนให้ผู้เรียนเคลื่อนที่ เปลี่ยนอิริยาบถ เปลี่ยนกิจกรรม ผู้เรียน
จะเกิดอารมณ์ความรู้สึกอาจเป็นความพอใจ ไม่พอใจ หรือเฉย ๆ การออกแบบกิจกรรมการเรียน 
การสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญสามารถใช้ได้กับการจัดการเรียนการสอนทุกวิชาเพียงแต่ธรรมชาติ
ของเนื้อหาวิชาที่ต่างกันจะมีลักษณะที่เอ้ืออ านวยให้ผู้สอนออกแบบกิจกรรมที่ส่งเสริมการจัดการเรียน
การสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ ในจุดเด่นที่ต่างกัน คือ 

(1) รายวิชาที่มีเนื้อหามุ่งให้ผู้เรียนเรียนรู้กฎเกณฑ์และการน าเอากฎเกณฑ์ 
ไปประยุกต์ใช้แก้ปัญหาในสถานการณ์ต่างๆ เช่น วิชาคณิตศาสตร์ หรือการใช้ไวยากรณ์ภาษาอังกฤษ 
ผู้สอนสามารถใช้กิจกรรมที่เปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้สร้างองค์ความรู้ด้วยตัวเองโดยใช้วิธีสอนแบบอุปนัย 
และเปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้น ากฎเกณฑ์ที่ท าความเข้าใจได้ไปใช้แก้ปัญหาในสถานการณ์ต่าง ๆ โดยใช้
วิธีการสอนแบบนิรนัย การเรียนรู้ที่เกิดขึ้นก็จะเป็นการเรียนรู้ที่ยั่งยืนเพราะผู้เรียนได้สร้างความรู้ด้วย
ตัวเอง 

(2) รายวิชาที่เปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้ค้นพบความรู้จากการค้นคว้าทดลอง 
และการอภิปรายโดยใช้หลักเหตุผล เช่น วิชาวิทยาศาสตร์ผู้เรียนมีโอกาสที่จะได้สร้างความรู้เอง
โดยตรง เพียงแต่ผู้สอนต้องรู้จักการใช้ค าถามที่ยั่วยุและเชื่อมโยงความคิด ประกอบกับการได้มีโอกาส
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ท าการทดลองเป็นการปฏิบัติร่วมกัน ผู้เรียนจะได้มีปฏิสัมพันธ์กัน มีการเคลื่อนไหวร่างกายเพ่ือสร้าง
ความรู้ผ่านกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ที่ท ากันมาอยู่แล้ว 

(3) รายวิชาที่เปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้รับข้อมูลที่หลาก หลายเกี่ยวกับการ 
ด าเนินชีวิตของคนในสังคม ความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลข้อมูลที่มีลักษณะยั่วยุให้ออกความคิดเห็นได้ 
เช่น วิชาสังคมศึกษา และวรรณคดีเป็นลักษณะพิเศษที่ผู้สอนจะน ามาใช้เป็นเครื่องมือให้เกิดกิจกรรม
การใช้ความคิดอภิปราย น าไปสู่ข้อสรุป เป็นผลของการเรียนรู้และการสร้างนิสัยยอมรับฟังความ
คิดเห็นกัน เป็นวิถีทางที่ดีในการปลูกฝังประชาธิปไตยให้กับผู้เรียน 

(4) รายวิชาที่ต้องอาศัยการเคลื่อนไหวร่างกายเป็นหลักเช่น วิชา พลศึกษา 
และการงานอาชีพ ผู้สอนควรใช้โอกาสดังกล่าว ให้ผู้เรียนได้สร้างความรู้ผ่านกระบวนการท างาน 

(5) รายวิชาที่ส่งเสริมความคิดจินตนาการ และการสร้างสุนทรียภาพ เช่น 
วิชาศิลปะและดนตรี นอกจากจะมีโอกาสเคลื่อนไหวร่างกายแล้ว ผู้เรียนยังมีโอกาสได้สร้างความรู้ 
และความรู้สึกที่ดี ผ่านกระบวนท างานที่ผู้สอนออกแบบไว้ให้ผู้สอนที่ประสบความส าเร็จในการจัดการ
เรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญมักเป็นผู้สอนที่มีความตั้งใจและสนุกในการท างานสอน  เป็นคน
ช่างสังเกตและเอาใจใส่ผู้เรียนและมักจะได้ผลการตอบสนองที่ดีจากผู้เรียน  แม้จะยังไม่มากใน
จุดเริ่มต้น แต่เมื่อปฏิบัติอย่างสม่ าเสมอก็จะสังเกตได้ถึงการเปลี่ยนแปลงของผู้เรียนในทางที่ดีข้ึน 

สรุปได้ว่าการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญนี้ เป็นการจัด 
กระบวนการเรียนรู้แบบใหม่ ที่มีลักษณะแตกต่างจากการจัดกระบวนการเรียนรู้แบบดั้งเดิมท่ัวไป คือ 

1) ผู้เรียนมีบทบาทรับผิดชอบต่อการเรียนรู้ของตน ผู้เรียนเป็นผู้เรียนรู้ 
บทบาทของผู้สอน  คือ ผู้สนับสนุน (Supporter) และเป็นแหล่งความรู้ Resource Person) ของ
ผู้เรียน ผู้เรียนจะรับผิดชอบตั้งแต่เลือก และวางแผนสิ่งที่ตนจะเรียนหรือเข้าไปมีส่วนร่วมในการเลือก
และจะเริ่มต้นการเรียนรู้ด้วยตนเองด้วยการศึกษาค้นคว้ารับผิดชอบการเรียนตลอดจนประเมินผลการ
เรียนรู้ด้วยตนเอง 

2) เนื้อหาวิชามีความส าคัญและมีความหมายต่อการเรียนรู้ ในการ 
ออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้ ปัจจัยส าคัญที่จะต้องน ามาพิจารณาประกอบด้วยได้แก่ เนื้อหาวิชา
ประสบการณ์เดิมและความต้องการของผู้เรียน การเรียนรู้ที่ส าคัญและมีความหมายจึงขึ้นอยู่กับสิ่งที่
สอน (เนื้อหา) และวิธีที่ใช้สอน (เทคนิคการสอน) 

3) การเรียนรู้จะประสบผลส าเร็จหากผู้เรียนมีส่วนร่วมในกิจกรรมการ 
เรียนการสอนผู้เรียนจะได้รับความสนุกสนานจากการเรียน  หากได้เข้าไปมีส่วนร่วมในการเรียนรู้  
ได้ท างานร่วมกันกับเพ่ือน ๆ ได้ค้นพบข้อค าถามและค าตอบใหม่ ๆ สิ่งใหม่ ๆ ประเด็นที่ท้าทายและ
ความสามารถในเรื่องใหม ่ๆ ที่เกิดขึ้นรวมทั้งการบรรลุผลส าเร็จของงานที่พวกเขาริเริ่มด้วยตนเอง 

4) สัมพันธภาพระหว่างผู้เรียน การมีสัมพันธภาพในกลุ่มจะช่วยส่งเสริม 
ความเจริญงอกงามการพัฒนาความเป็นผู้ใหญ่ การปรับปรุงการท างานและการจัดการกับชีวิตของแต่
ละบุคคลสัมพันธภาพระหว่างสมาชิกในกลุ่มจึงเป็นสิ่งส าคัญที่จะช่วยส่งเสริมการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ซึ่ง
กันและกันของผู้เรียน 
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5) ผู้สอนคือผู้อ านวยความสะดวกและเป็นแหล่งความรู้ ในการจัดการ 
เรียนการสอนแบบเน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ ผู้สอนจะต้องมีความสามารถที่จะค้นพบความต้องการที่
แท้จริงของผู้เรียนเป็นแหล่งความรู้ที่ทรงคุณค่าของผู้เรียน และสามารถค้นคว้าหาสื่อวัสดุอุปกรณ์ที่
เหมาะสมกับ ผู้เรียน สิ่งที่ส าคัญที่สุดคือความเต็มใจของผู้สอนที่จะช่วยเหลือโดยไม่มีเงื่อนไข ผู้สอนจะ
ให้ทุกอย่างแก่ผู้เรียน ไม่ว่าจะเป็นความเชี่ยวชาญ ความรู้ เจตคติ และการฝึกฝนโดย ผู้เรียนมีอิสระที่
จะรับหรือไม่รับการให้นั้นก็ได้ 

6) ผู้เรียนมีโอกาสเห็นตนเองในแง่มุมที่แตกต่างจากเดิม การจัดการเรียน 
การสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ มุ่งให้ผู้เรียนมองเห็นตนเองในแง่มุมที่แตกต่างออกไป ผู้เรียนจะมี
ความมั่นใจในตนเอง และควบคุมตนเองได้มากขึ้นสามารถเป็นในสิ่งที่อยากเป็นมีวุฒิภาวะสูงมากขึ้น 
ปรับเปลี่ยนพฤติกรรมตนให้สอดคล้องกับสิ่งแวดล้อม และมีส่วนร่วมกับเหตุการณ์ต่าง ๆ มากขึ้น 
 

7) การศึกษา คือการพัฒนาประสบการณ์การเรียนรู้ของผู้เรียนหลายๆ 
ด้านพร้อมกันไปการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ เป็นจุดเริ่มของการพัฒนาผู้เรียนหลายๆ ด้านเช่น
คุณลักษณะด้านความรู้ ความคิด ด้านการปฏิบัติ และด้านอารมณ์ ความรู้สึกจะได้รับการพัฒนาไป
พร้อม ๆ กัน 
 

องค์ประกอบและตัวบ่งช้ีการจัดการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ 
การจัดการศึกษาตามพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พุทธศักราช 2542 และฉบับแก้ไข

เพ่ิมเติมพุทธศักราช 2545 มุ่งให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ โดยมีเป้าหมายให้ผู้เรียนเป็นคนเก่ง ดี และมี
ความสุข ซึ่งจ าเป็นต้องอาศัยปัจจัยหลายประการได้แก่ ด้านการบริหารจัดการ ด้านการจัดการเรียนรู้ 
และด้านการเรียนรู้ของผู้เรียน มีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 

1. การบริหารจัดการ 
การบริหารจัดการนับว่าเป็นองค์ประกอบที่สนับสนุนส่งเสริมการจัดการเรียนรู้ที่ 

ส าคัญโดยเฉพาะการบริหารจัดการของมหาวิทยาลัยที่เน้นการพัฒนาทั้งระบบการพัฒนาทั้งระบบของ
มหาวิทยาลัย หมายถึงการด าเนินงานในทุกองค์ประกอบของมหาวิทยาลัยให้ไปสู่เป้าหมายเดียวกันคือ
คุณภาพของผู้เรียนตามวิสัยทัศน์ที่มหาวิทยาลัยก าหนด ดังนั้นตัวบ่งชี้ที่แสดงถึงการพัฒนาทั้งระบบ
ของมหาวิทยาลัยประกอบด้วย 

1) การก าหนดเป้าหมายการพัฒนาที่มีจุดเน้นการคุณภาพบัณฑิตอย่าง 
ชัดเจน 

2) การก าหนดแผนยุทธศาสตร์สอดคล้องกับเป้าหมาย 
3) การก าหนดแผนการด าเนินงานในทุกองค์ประกอบของมหาวิทยาลัย 

สอดคล้องกับเป้าหมายและเป็นไปตามแผนยุทธศาสตร์ 
4) การจัดให้มีระบบประกันคุณภาพภายใน 
5) การจัดท ารายงานประจ าปีเพ่ือรายงานผู้เกี่ยวข้องและสอดคล้องกับแนว 

ทางการประกันคุณภาพจากภายนอก 
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2. การจัดการเรียนรู้ 
   องค์ประกอบหลักท่ีแสดงถึงการเรียนรู้อย่างเป็นรูปธรรมประกอบด้วยความเข้าใจ 

เกี่ยวกับความหมายที่แท้จริงของการเรียนรู้ บทบาทของผู้สอนและบทบาทของผู้เรียนการจัดการเรียน
การสอนโดยให้ผู้เรียนเป็นส าคัญจะท าได้ส าเร็จเมื่อผู้ที่เกี่ยวข้องกับการจัดการเรียนการสอนได้แก่ 
ผู้สอนและผู้เรียน มีความเข้าใจตรงกันเก่ียวกับ ความหมายของการเรียนรู้ ดังสาระที่ ทิศนา  แขมมณี
(2547) ได้กล่าวไว้ดังนี้ 

1) การเรียนรู้เป็นงานเฉพาะบุคคลท าแทนกันไม่ได้ ผู้สอนที่ต้องการให้ผู้เรียนเกิด 
การเรียนรู้ต้องเปิดโอกาสให้เขาได้มีประสบการณ์การเรียนรู้ด้วยตัวของเขาเอง 

2) การเรียนรู้เป็นกระบวนการทางสติปัญญาที่ต้องมีการใช้กระบวนการคิด สร้าง 
ความเข้าใจ ความหมายของสิ่งต่างๆ ดังนั้นผู้สอนจึงควรกระตุ้นให้ผู้เรียนใช้กระบวนการคิดท าความ
เข้าใจสิ่งต่าง ๆ 

3) การเรียนรู้เป็นกระบวนการทางสังคม เพราะในเรื่องเดียวกันอาจคิดได้หลายแง ่
หลายมุมท าให้เกิดการขยาย เติมเต็มข้อความรู้ ตรวจสอบความถูกต้องของการเรียนรู้ตามที่สังคม
ยอมรับด้วย ดังนั้นผู้สอนที่ปรารถนาให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้จะต้องเปิดโอกาสให้ผู้เรียนมีปฏิสัมพันธ์
ทางสังคมกับบุคคลอ่ืนหรือแหล่งข้อมูลอ่ืนๆ 

4) การเรียนรู้เป็นกิจกรรมที่สนุกสนาน เป็นความรู้สึกเบิกบานเพราะหลุดพ้นจาก 
ความไม่รู้ น าไปสู่ความใฝ่รู้ อยากรู้อีกเพราะเป็นเรื่องน่าสนุกผู้สอนจึงควรสร้างภาวะที่กระตุ้นให้เกิด
ความอยากรู้หรือคับข้องใจบ้างผู้เรียนจะหาค าตอบเพ่ือให้หลุดพ้นจากความข้องใจ  และเกิดความสุข
ขึ้นจากการได้เรียนรู้เมื่อพบค าตอบด้วยตนเอง 

5) การเรียนรู้เป็นงานต่อเนื่องตลอดชีวิต ขยายพรมแดนความรู้ได้ไม่มีที่สิ้นสุด  
ผู้สอนจึงควรสร้างกิจกรรมที่กระตุ้นให้เกิดการแสวงหาความรู้ไม่รู้จบ 

6) การเรียนรู้เป็นการเปลี่ยนแปลงเพราะได้รู้มากข้ึนท าให้เกิดการน าความรู้ไปใช้ 
ในการเปลี่ยนแปลงสิ่งต่างๆ เป็นการพัฒนาไปสู่การเปลี่ยน แปลงที่ดีขึ้น ผู้สอนควรเปิดโอกาสให้
ผู้เรียนได้รับรู้ผลการพัฒนาของตัวเขาเองด้วย 
 

   หลักการออกแบบการจัดการเรียนการสอนโดยเน้นผู้เรยีนส าคัญ 
การจัดการเรียนการสอนโดยเน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ เป็นการจัดการเรียนการสอนที่ยึด

หลักการว่าผู้เรียนทุกคนสามารถเรียนรู้ได้โดยการจัดวิธีการเรียนรู้ให้เหมาะสมกับความสามารถของ
ผู้เรียนแต่ละคน ให้สามารถพัฒนาตนเองได้ การจัดการเรียนการสอนควรเป็นสิ่งที่มีความหมายต่อ
ผู้เรียน ให้ผู้เรียนมีความสุขในการเรียนรู้ ได้ลงมือศึกษาค้นคว้า คิด แก้ปัญหา และปฏิบัติงานเพ่ือ
สร้างความรู้ได้ด้วยตนเอง โดยมีครูผู้สอนเป็นผู้ส่งเสริมสนับสนุนจัดสถานการณ์ให้เอ้ือต่อการเรียนรู้  
(กระทรวงศึกษาธิการ, 2553 : หน้า 9-10) ระบุหลักการออกแบบการจัดการเรียนการสอนโดยเน้น
ผู้เรียนเป็นส าคัญ สรุปได้ดังแสดงในภาพที่ 2.1 



 13  

 
ภาพที่ 2.1 หลักการออกแบบการจัดการเรียนการสอนโดยเน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ 

  ที่มา : (กระทรวงศึกษาธิการ, 2553: หน้า 9-10) 
 

การจัดการเรียนการสอนควรให้ความส าคัญของความแตกต่างระหว่างผู้ เรียนเพ่ือ
วางรากฐานชีวิตให้เจริญงอกงามอย่างสมบูรณ์ มีพัฒนาการสมวัยอย่างสมดุล ทั้งด้านร่างกาย อารมณ์ 
จิตใจ สังคมและสติปัญญา การจัดการเรียนการสอนต้องส่งเสริมให้ผู้เรียนได้ค้นพบ และแสดงออกถึง
ศักยภาพของตนเอง ครูผู้สอนจึงควรมีข้อมูลผู้เรียนเป็นรายบุคคลส าหรับใช้ในการวางแผนการจัด
กิจกรรมการเรียนการสอนและน าไปพัฒนาผู้เรียนให้เหมาะสมกับความแตกต่างของผู้เรียน 

การจัดการเรียนการสอนที่สอดคล้องกับพัฒนาการทางสมองเป็นการจัดกิจกรรมการเรียน
การสอนที่มุ่งเน้นให้ผู้เรียนได้รับการพัฒนาได้อย่างเหมาะสมกับการท างานของสมอง การเชื่อมโยง
วงจรสมอง พัฒนาการทางอารมณ์ ซึ่งจะส่งผลให้ผู้เรียนมีจินตนาการ ความคิดสร้างสรรค์ ท างาน 
และอยู่ร่วมกับผู้อ่ืนอย่างมีความสุข โดยใช้ประสบการณ์ตรงด้านร่างการที่เป็นรูปธรรม ข้อเท็จจริง
และทักษะด้านต่างๆ ที่ปรากฏในชีวิตจริงตามธรรมชาติเป็นเครื่องมือในการจัดการเรียนการสอนให้
สอดคล้องกับพัฒนาการทางสมอง 

การจัดการเรียนการสอนตามแนวทางของพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ .ศ. 2542 
ยึดหลักว่าผู้เรียนมีความส าคัญที่สุด ซึ่งเชื่อว่าทุกคนมีความสามารถเรียนรู้พัฒนาตนเองได้ ยึด
ประโยชน์ที่ เกิดกับผู้เรียน  โดยมีเป้าหมายในการจัดการเรียนการสอนเพ่ือให้ผู้ เรียนมีความรู้ 
ความสามารถ ทั้งนี้  การจัดการเรียนการสอนระดับอุดมศึกษามุ่งพัฒนาผู้ เรี ยนให้มีความรู้ 
ความสามารถตามมาตรฐานกรอบมาตรฐานการเรียนรู้ระดับอุดมศึกษา  

ในการจัดการเรียนการสอนโดยเน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ ผู้สอนต้องจัดกระบวนการเรียนรู้ที่
หลากหลาย เพ่ือให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ได้ดี บรรลุตามเป้าหมายของหลักสูตร กระบวนการเรียนรู้ที่
จ าเป็นส าหรับผู้เรียน เช่น กระบวนการเรียนรู้แบบบูรณาการ กระบวนการสร้างความรู้ กระบวนการ
คิด กระบวนการทางสังคม กระบวนการเผชิญสถานการณ์และแก้ปัญหา กระบวนการเรียนรู้จาก
ประสบการณ์จริง กระบวนการปฏิบัติ กระบวนการจัดการ กระบวนการวิจัย กระบวนการเรียนรู้ของ
ตนเอง และกระบวนการพัฒนาลักษณะนิสัย เป็นต้น ทั้งนี้ต้องให้ความส าคัญกับการใช้สื่อ การพัฒนา
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สื่อ การใช้แหล่งการเรียนรู้ ภูมิปัญญาท้องถิ่น และการวัดและประเมินผลอย่างหลากหลายเพ่ือให้เกิด
การพัฒนาผู้เรียนอย่างแท้จริง  

หลักการออกแบบการจัดการเรียนการสอนโดยเน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ สรุปไดด้ังนี้  
1) การปรับความคิดของครูให้มองนักเรียนบนพ้ืนฐานของความรัก ความเข้าใจว่า 

นักเรียนมีศักยภาพในการเรียนรู้ ครูเรียนรู้ไปพร้อมกับนักเรียน และพร้อมเอ้ืออ านวยความสะดวก จัด
บรรยากาศให้เอ้ือต่อการแสวงหาความรู้ด้วยตนเอง มีอิสระในการคิด ได้ลงมือปฏิบัติจริง ครูพร้อมให้
ค าปรึกษา ให้ก าลังใจ เสริมแรงให้ผู้เรียนมีความเชื่อมั่นว่าตนเองมีศักยภาพในการเรียนรู้ในเชิง 
พหุปัญญา 

2) การจัดประสบการณ์การเรียนรู้ ยึดหลักการพัฒนาผู้เรียนให้ถึงศักยภาพสูงสุด คือ 
ผู้เรียนได้พัฒนาตนทั้งร่างกาย จิตใจ สติปัญญา อารมณ์ และสังคม หลังเรียนหรือหลังกิจกรรม มี
ความรู้สึกท่ีดีเกี่ยวกับตนเอง ภาคภูมิใจในผลการปฏิบัติ 

3) การยึดชีวิตจริงของผู้เรียนเป็นหลักในการจัดประสบการณ์การเรียนรู้ เน้นให้ผู้เรียนมี
ศักยภาพในการคิดเชิงระบบ และการคิดอย่างมีวิจารณญาณ มีรูปแบบการคิดของตนเอง ค้นพบ
ตนเอง 

4) การจัดการประสบการณ์การเรียนรู้ ยึดหลักความแตกต่างระหว่างบุคคลและหลักการ
เรียนรู้ในเชิงพหุปัญญา 

5) การจัดประสบการณ์โดยใช้คุณธรรมน าความรู้ บูรณาการคุณธรรมในการจัด
ประสบการณ์ทุกกลุ่มสาระการเรียนรู้ และทุกข้ันตอนในการจัดการเรียนการสอน ถือว่าผู้สอนทุกคนมี
หน้าที่พัฒนาผู้เรียนให้ประพฤติตนยึดหลักคุณธรรม และพัฒนาตนให้มีคุณลักษณะอันพึงประสงค์ 

  
เทคนิคการจัดการเรียนรู้ที่เนน้ผู้เรียนเป็นส าคัญ 

1. เทคนิคการจัดกิจกรรมท่ีส่งเสริมให้ผู้เรียนสร้างความรู้ด้วยตัวเอง 
   การจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ หมายถึง การจัดการเรียนการ

สอนให้ผู้เรียนมีบทบาทส าคัญในการเป็นผู้เรียนรู้ โดยพยายามจัดกิจกรรมให้ผู้เรียนได้สร้างความรู้ ได้
มีปฏิสัมพันธ์กับบุคคล สื่อ และสิ่งแวดล้อมต่างๆ โดยใช้กระบวนการต่างๆ เป็นเครื่องมือในการเรียนรู้
และผู้เรียนมีโอกาสน าความรู้ไปประยุกต์ใช้ในสถานการณ์อ่ืน ค าถามคือ ผู้สอนจะมีวิธีการหรือเทคนิค
ที่จะท าให้เกิดเหตุการณ์นั้นๆ ได้อย่างไร ผู้สอนทั่วไปยังเข้าใจคลาดเคลื่อนเกี่ยวกับการจัดการเรียน
การสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ โดยเข้าใจว่า การให้ผู้เรียนค้นพบความรู้ด้วยตนเองคือ การปล่อยให้
ผู้เรียน เรียนรู้กันเองโดยที่ผู้สอนไม่ต้องมีบทบาทอะไร หรือใช้วิธีสั่งให้ผู้เรียนไปที่ห้องสมุด อ่าน
หนังสือกันเองแล้วเขียนรายงานมาส่งซึ่งเป็นสิ่งที่ไม่ถูกต้อง แม้ว่าการให้การเรียนรู้เกิดขึ้นที่ตัวผู้เรียน 
เป็นลักษณะที่ถูกต้องของ การจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ แต่การที่ผู้เรียนจะเกิดการ
เรียนรู้ขึ้นมาได้เองนั้นเป็นเรื่องยาก ผู้สอนจึงต้องมีหน้าที่เตรียมจัดสถานการณ์และกิจกรรมต่างๆ น า
ทางไปสู่ การเรียนรู้ โดยไม่ใช้วิธีบอกความรู้โดยตรง หรือถ้าจะจัดสถานการณ์ให้ผู้เรียนได้ค้นพบ
ความรู้โดยใช้ห้องสมุดเป็นแหล่งข้อมูล  ผู้สอนจะต้องส ารวจให้รู้ก่อนว่า  ภายในห้องสมุดมีข้อมูลอะไร 
อยู่บ้าง อยู่ที่ใด จะค้นหาอย่างไร แล้วจึงวางแผนสั่งการ ผู้เรียนต้องรู้เป้าหมายของการค้นหาจากค าสั่ง
ที่ผู้สอนให้ รวมถึงการแนะแนวทางที่จะท างานให้ส าเร็จ และในขณะที่ผู้เรียนลงมือปฏิบัติ ผู้สอนควร
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สังเกตการณ์อยู่ด้วย เพ่ืออ านวยความสะดวก น าข้อมูลนั้นมาปรับปรุง การจัดการเรียนการสอนใน
ครั้งต่อไป 

2. เทคนิคการจัดกิจกรรมท่ีส่งเสริมให้ผู้เรียนท างานร่วมกับคนอ่ืน 
  ความเข้าใจที่คลาดเคลื่อนเก่ียวกับการจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ 

ของผู้สอนอีกประการหนึ่ง คือ ผู้สอนเข้าใจว่าการจัดการเรียนการสอนแบบนี้ต้องจัดโต๊ะเก้าอ้ีให้
ผู้เรียนได้นั่งรวมกลุ่มกัน โดยไม่เข้าใจว่าการนั่งรวมกลุ่มนั้นท าเพ่ืออะไร ความเข้าใจที่ถูกต้องคือ เมื่อ
ผู้เรียนจะต้องท างานร่วมกัน จึงจัดเก้าอ้ีให้นั่งรวมกันเป็นกลุ่ม ไม่ใช่นั่งรวมกลุ่มกันแต่ต่างคนต่าง
ท างานของตัวเอง การจัดให้ผู้เรียนท างานร่วมกัน ผู้สอนจะต้องก ากับดูแลให้สมาชิกในกลุ่มทุกคนมี
บทบาทในการท างาน ซึ่งรูปแบบการจัดการเรียนการสอนประเภทหนึ่งที่ผู้สอนควรศึกษาเป็นแนวทาง
น าไปใช้เป็นเทคนิคในการจัดกิจกรรม คือ รูปแบบการจัดการเรียนการสอนโดยให้ผู้เรียนเรียนรู้
ร่วมกัน(Cooperative Learning)  วิทยากร เชียงกูล (2549) ได้กล่าวถึงลักษณะการจัดการเรียนการ
สอนโดยให้ผู้เรียน  เรียนรู้ร่วมกัน เป็นการจัดการเรียนการสอนที่แบ่งผู้เรียนออกเป็นกลุ่มย่อยๆ กลุ่ม
ละ 4-5 คน โดย  สมาชิกในกลุ่มมีระดับความสามารถแตกต่างกัน สมาชิกทุกคนมีบทบาทหน้าที่
ร่วมกันในการปฏิบัติงานที่ได้รับมอบหมาย มีเป้าหมายและมีโอกาสได้รับรางวัลของความส าเร็จ
ร่วมกัน วิธีการแบบนี้ผู้เรียนจะมีโอกาสสร้างปฏิสัมพันธ์ร่วมกันในเชิงบวก  มาปฏิสัมพันธ์แบบ
เผชิญหน้ากัน ได้มีโอกาสรับผิดชอบงานที่ได้รับมอบหมายจากกลุ่ม ได้พัฒนาทักษะทางสังคมและได้
ใช้กระบวนการกลุ่มในการท างานเพื่อสร้างความรู้ให้กับตนเอง 

3. เทคนิคการจัดกิจกรรมท่ีส่งเสริมให้ผู้เรียนน าความรู้ไปประยุกต์ใช้ใน 
ชีวิตประจ าวัน 

  ตามความหมายของการเรียนรู้ที่แท้จริง คือ ผู้เรียนต้องมีโอกาสน าความรู้ที่เรียนรู้
มาไปใช้ในการด าเนินชีวิต สิ่งที่เรียนรู้กับชีวิตจริงจึงต้องเป็นเรื่องเดียวกัน ผู้สอนสามารถจัดกิจกรรม
เพ่ือส่งเสริมให้ผู้เรียนประยุกต์ใช้ความรู้ได้โดยสร้างสถานการณ์ให้ผู้เรียนต้องแก้ปัญหาและน าความรู้
ที่เรียนมาประยุกต์ใช้ หรือให้ผู้เรียนแสดงความรู้นั้นออกมาในลักษณะต่างๆ เช่น ให้วาดภาพแสดง
รายละเอียดที่เรียนรู้จากการอ่านบทประพันธ์ในวิชาวรรณคดี เมื่อผู้สอนได้สอนให้เข้าใจโดยการ
ตีความและแปลความแล้ว หรือในวิชาที่มีเนื้อหาของการปฏิบัติ เมื่อผ่านกิจกรรม การเรียนรู้แล้ว
ผู้สอนควรให้ผู้เรียนได้ฝึกให้ท างาน ปฏิบัติซ้ าอีกครั้งเพื่อให้เกิดความช านาญในการจัดกิจกรรมส่งเสริม
ให้ผู้เรียนน าความรู้ไปประยุกต์ใช้นี้ ผู้สอนควรจัดกิจกรรมให้ผู้เรียนแสดงความสามารถในลักษณะ
ต่างๆ และเปิดโอกาสให้มีความหลากหลาย เพ่ือตอบสนองความสามารถเฉพาะที่ผู้เรียนแต่ละคนมี
แตกต่างกัน นอกจากการใช้เทคนิคการออกค าสั่งให้ผู้เรียนแสดงการท างานในลักษณะต่างๆ  แล้ว 
ผู้สอนอาจใช้วิธีการสอนบางวิธีที่เปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้แสดงความรู้ในสถานการณ์อ่ืนๆ  ได้เช่นกัน 
เช่น วิธีสอนโดยให้จัดนิทรรศการ และการสอนโดยใช้โครงงาน โดยผู้สอนเป็นผู้ก ากับควบคุมให้ผู้เรียน
ทุกคนได้ร่วมกันวางแผน ด าเนินการตามแผน และร่วมกันสรุปผลงาน ผู้เรียนแต่ละคนจะได้เลือกและ
แสดงความสามารถที่ตนเองถนัด เพ่ือให้งานบรรลุเป้าหมาย จึงสามารถกล่าวขยายความได้ว่า การ
เรียนรู้ผ่านการให้จัดนิทรรศการและการสอนโดยใช้โครงงาน ซึ่งสามารถท าอย่างต่อเนื่องกันได้ โดยมี
ประเด็นดังนี ้
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1) ผู้เรียนได้เรียนรู้เรื่องใดเรื่องหนึ่งที่ตนเองสนใจ 
2) ผู้เรียนได้เรียนรู้หรือหาค าตอบด้วยตนเองโดยการคิดและปฏิบัติจริง 
3) วิธีการหาค าตอบมีความหลากหลายจากแหล่งเรียนรู้ที่หลากหลาย 
4) น าข้อมูลหรือข้อความรู้จากการศึกษามาสรุปเป็นค าตอบหรือข้อค้นพบของ

ตนเอง 
5) มีระยะเวลาในการศึกษาหรือแสวงหาค าตอบพอสมควร 
6) ค าตอบหรือข้อค้นพบเชื่อมโยงต่อการพัฒนาความรู้ต่อไป 
7) ผู้เรียนมีโอกาสเลือก วางแผน และจัดการน าเสนอค าตอบของปัญหาหรือผลของ 

การค้นพบด้วยวิธีการที่หลากหลายและสอดคล้องกับความถนัดและความสนใจของตนเองนอกจาก
แนวคิดการใช้วิธีการสอนโครงงานและการจัดนิทรรศการแล้วยังมีแนวคิดเรื่ องการบูรณาการที่ผู้สอน
จะสามารถน ามาใช้เป็นเทคนิคในการจัดกิจกรรมกระตุ้นให้ผู้เรียนน าข้อมูลหลากหลายที่เกิดจากการ
เรียนรู้ไปสัมพันธ์เชื่อมโยงกันการบูรณาการ หมายถึง การน าศาสตร์สาขาวิชาต่างๆ ที่มีความสัมพันธ์
เกี่ยว ข้องกันมาผสมผสานเข้าด้วยกัน สาเหตุที่ต้องจัดให้มีการบูรณาการหลักสูตรและการเรียนการ
สอนคือ 

1) ในชีวิตของคนเรามีเรื่องราวต่างๆ ที่สัมพันธ์ซึ่งกันและกันไม่ได้แยกออกจากกัน 
เป็นเรื่องๆ 

2) เมื่อมีการบูรณาการเข้ากับชีวิตจริงโดยการเรียนรู้ในสิ่งที่ใกล้ตัวแล้วขยายกว้าง 
ออกไปผู้เรียนจะเรียนรู้ได้ดีขึ้นและเรียนรู้อย่างมีความหมาย 

3) เนื้อหาวิชาต่างๆ ที่ใกล้เคียงกันหรือเกี่ยวข้องกันควรน ามาเชื่อมโยงกัน เพ่ือให้ 
เรียนรู้อย่างมีความหมาย ลดความซ้ าซ้อนเชิงเนื้อหาวิชา แบ่งเบาภาระของผู้สอน 

4) เปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้ใช้ความรู้ ความคิด ความสามารถและทักษะที่หลากหลาย 
 

ประเภทของการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ 
การเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ แบ่งเป็น 2 ประเภทใหญ่ คือการสอนแบบเน้น

กิจกรรมการเรียนการสอนเป็นหลัก และการสอนแบบเน้นสื่อ 
1. การสอนแบบเน้นกิจกรรมการเรียนการสอนเป็นหลัก ได้แก่ 

1) การสอนแบบใช้ปัญหาเป็นหลัก (Problem Base Learning) 
เป็นการจัดการเรียนการสอนโดยให้ผู้เรียนระบุปัญหาที่ต้องการเรียนรู้  

ผู้เรียนจะคิด วิเคราะห์ปัญหา ตั้งสมมุติฐาน อันเป็นที่มาของปัญหา และหาทางทดสอบสมมุติฐานที่ตั้ง
ไว้ ผู้เรียนจะต้องมีความรู้พ้ืนฐานที่จะเรียนรู้เนื้อหาต่างๆ มาก่อน เพ่ือจะสามารถเรียนรู้เนื้อหาใหม่ 
โดยกระบวนการใช้ปัญหาเป็นหลักได้ หากพ้ืนความรู้เดิมของผู้เรียนไม่เพียงพอ จะต้องค้นคว้าหา
ความรู้เพ่ิมเติมด้วยตนเองในการด าเนินการสอน ผู้สอนจะต้องน าปัญหาที่เป็นความจริงมาเขียนเป็น
กรณีศึกษาหรือสถานการณ์ในผู้เรียน โดยผู้เรียนจะต้องด าเนินการตามข้ันตอนต่อไปนี้ 

(1) ท าความเข้าใจกับศัพท์บางค าหรือแนวคิดบางอย่างในสถานการณ์นั้นๆ 
(2) ระบุประเด็นปัญหาจากสถานการณ์ 
(3) วิเคราะห์ประเด็นปัญหา 
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(4) ตั้งสมมุติฐานเกี่ยวกับปัญหานั้นๆ 
(5) ทดสอบสมมุติฐาน และจัดล าดับความส าคัญ 
(6) ก าหนดวัตถุประสงค์การเรียนรู้ 
(7) รวบรวมข้อมูลข่าวสารและความรู้จากแหล่งต่างๆ ด้วยตนเอง 
(8) สังเคราะห์ข้อมูลใหม่ที่ได้พร้อมทั้งทดสอบ 
(9) สรุปผลการเรียนรู้และหลักการที่ได้จากการศึกษาปัญหา 
กระบวนการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นหลัก มีลักษณะที่ส าคัญ คือผู้เรียนจะ 

ได้เรียนด้วยกันเป็นกลุ่มๆ ประมาณ 6–8 คน มีการอภิปรายและค้นคว้าหาความรู้ด้วยกัน มีการเรียนรู้
ด้วยตนเองเนื้อหาสาระที่ก าหนดให้ผู้เรียนเรียนรู้นั้น จะเป็นเนื้อหาที่เกิดจากการบูรณาการเนื้อหา 
ต่าง ๆ เข้าด้วยกัน ผู้เรียนจะเกิดการเรียนรู้ในเนื้อหาที่ก าหนดนั้นอย่างชัดเจน 

2) การสอนแบบนิรมิตวิทยา (Constructivism) 
เป็นการจัดการเรียนการสอน ที่เน้นให้ผู้เรียนสร้างองค์ความรู้ใหม่ของ 

ตนเองโดยมีการเชื่อมโยงความรู้ใหม่ที่เกิดขึ้นกับความรู้เดิมที่ผู้เรียนมีอยู่แล้ว การสร้างองค์ความรู้ใหม่
ของผู้เรียนอาจได้จากการด าเนินกิจกรรมการสอนที่ให้ผู้เรียนศึกษาค้นคว้า ทดลอง ระดมสมองศึกษา
ในความรู้ ฯลฯ การตรวจสอบองค์ความรู้ใหม่ ท าให้ได้ทั้งการตรวจสอบกันเองในระหว่างกลุ่มผู้เรียน
ผู้สอนจะเป็นผู้ที่ช่วยเหลือให้ผู้เรียนได้ตรวจสอบความรู้ใหม่ให้ถูกต้อง ดังแผนภาพ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

 
 
 

 
 
 

ภาพที่ 2.2 ล าดับขั้นตอนของการสอนแบบนิรมิตวิทยา 
          

การปฐมนิเทศ 
 

กระตุ้นให้เกิดความคิด 
 

สร้างความรู้ใหม่ 
 

ทดลองใช้ความรู้ใหม่ 

ทบทวนความรู้ใหม่ 

สร้างความรู้ใหม่ 

สร้างความรู้ใหม่ 
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ล าดับขั้นตอนการสอนตามแนวความคิดแบบนิรมิตวิทยารายละเอียดของ 
การด าเนินการสอนตามรูปแบบมีดังนี้ 

(1) ผู้สอนบอกให้ผู้เรียนทราบถึงเนื้อหาที่จะเรียน 
(2) ผู้สอนให้ผู้เรียนระดมพลังสมองแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับเนื้อหา 

ที่เรียน 
(3) ผู้สอนจัดกิจกรรมให้ผู้เรียนปฏิบัติเพื่อสร้างองค์ความรู้ใหม่ที่เก่ียวกับ

เนื้อหาที่เรียน 
(4) ผู้สอนให้ผู้เรียนได้น าองค์ความรู้ที่สร้างข้ึนมาใช้ในสถานการณ์ท่ีผู้สอน

ก าหนดให้ 
(5) ผู้สอนให้ผู้เรียนสรุปองค์ความรู้ที่เกิดขึ้นจากการเรียนครั้งนี้ 

 

3) การสอนเพ่ือให้ผู้เรียนเกิดความคิดรวบยอด (Concept Attainment) 
เป็นการจัดการเรียนการสอนที่มุ่งให้ผู้เรียนทราบถึงคุณลักษณะของสิ่งใดสิ่ง 

หนึ่งเรื่องใดเรื่องหนึ่ง หรือเหตุการณ์ใดเหตุการณ์หนึ่ง โดยสามารถระบุลักษณะเด่น ลักษณะรอง ของ
สิ่งนั้นๆ ได้ สามารถน าความรู้ที่เกิดขึ้นไปใช้ในสถานการณ์อ่ืนๆ ได  ้ขั้นตอนการสอนมีดังนี้ 

(1) ผู้สอนจัดสถานการณ์ให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ โดยการน าเสนอ
เหตุการณ์รายละเอียดของสิ่งนั้น 

(2) ผู้สอนให้ผู้เรียนระบุลักษณะเด่น ลักษณะรอง ของสิ่งที่ได้สังเกตและให้
ผู้เรียนหาลักษณะที่เหมือนกันลักษณะที่แตกต่างกัน 

(3) ผู้สอนให้ผู้เรียนสรุปลักษณะส าคัญที่สังเกตได้ พร้อมให้ชื่อของสิ่งนั้น 
(4) ผู้สอนตรวจสอบความเข้าใจของผู้เรียน และความเป็นไปได้ความ

เหมาะสมของชื่อความคิดรวบยอดนั้น 
(5) ผู้สอนก าหนดสถานการณ์ใหม่ให้ผู้เรียนได้ น าความคิดรวบยอดท่ี

เกิดข้ึนไปใช้ 
4) การสอนแบบร่วมมือประสานใจ (Cooperative Learning) 
เป็นการจัดการเรียนการสอนที่มุ่งให้ผู้เรียนร่วมมือกันท างานช่วยเหลือซึ่ง 

กันและกันมีส่วนร่วมในการด าเนินงาน และประสานงานกัน เพ่ือให้เกิดการเรียนรู้ในเรื่องที่เรียน
ลักษณะของการจัดการเรียนการสอน 

(1) จัดชั้นเรียนโดยการแบ่งกลุ่มผู้เรียนออกเป็นกลุ่มเล็กๆประมาณ 3-6  
คนโดยจัดคละกันตามความสามารถทางการเรียนมีทั้งเก่งปานกลางและอ่อน 

(2) ผู้เรียนจะต้องรับผิดชอบการเรียนรู้ของตนเอง และรับผิดชอบการ 
เรียนรู้ของเพ่ือนๆ ภาย ในกลุ่มของตนเองด้วย 

(3) สมาชิกทุกคนในกลุ่ม จะต้องร่วมมือในการท างานอย่างเต็ม 
ความสามารถโดยสนับสนุนยอมรับ และไว้วางใจซึ่งกันและกันเพ่ือให้สมาชิกทุกคนเกิดการเรียนรู้ให้
มากที่สุด 
 5) การสอนเพ่ือให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้จากกระบวนการคิดอย่างมี
วิจารณญาณ(Critical Thinking) 
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เป็นการจัดการเรียนการสอนที่มุ่งเน้นให้ผู้เรียนได้พัฒนาความสามารถ ใน 
การใช้ความคิดพิจารณา ตัดสินเรื่องราว ปัญหา ข้อสงสัยต่างๆอย่างรอบคอบ และมีเหตุผล ผู้สอนจะ
เป็นผู้น าเสนอปัญหา และดูแล ให้ค าแนะน าในการท ากิจกรรมของผู้เรียน กิจกรรมการสอนจะเริ่มจาก
ปัญหาที่สอดคล้องกับวุฒิภาวะ และประสบการณ์ของผู้เรียน ซึ่งยั่วยุผู้เรียนให้อยากศึกษา ผู้เรียนจะ
รู้สึกว่าไม่มีค าตอบหรือค าตอบมี แต่ไม่เพียงพอ ผู้เรียนต้องมีการศึกษาค้นคว้าจากแหล่งความรู้ต่าง ๆ  
และใช้กระบวนการคิดอย่างหลากหลาย รวมทั้ง วิเคราะห์ไตร่ตรองอย่างมีเหตุผล และเป็นล าดับ
ขั้นตอน เพ่ือน าไปสู่การตัดสินเพื่อเลือกค าตอบที่เหมาะสมที่สุดกับปัญหาที่น ามาใช้ในบทเรียนขั้นตอน
การสอนมีดังนี้ 

(1) ผู้สอนน าเสนอปัญหาซึ่งเป็นค าถามที่เร้าให้ผู้เรียนเกิดความคิดผู้เรียน 
ตอบค าถามของผู้สอนโดยให้ค าตอบที่หลากหลาย 

(2) ผู้สอนให้ผู้เรียนช่วยกันหาค าตอบที่เป็นไปได้มากท่ีสุดโดยการอภิปราย 
ร่วมกันหรือให้ค้นคว้าจากแหล่งความรู้เท่าที่มีอยู่ 

(3) ผู้สอนให้ผู้เรียนช่วยกันคัดเลือกค าตอบที่ตรงกับประเด็นปัญหา 
(4) ผู้สอนให้ผู้เรียนสรุปค าตอบที่เด่นชัดที่สุด 

2. การเรียนการสอนแบบเน้นสื่อ 
   การเรียนการสอนแบบเน้นสื่อ เป็นประเภทของการสอนในลักษณะใช้สื่อเป็นหลัก  

เช่นการสอนโดยใช้บทเรียนส าเร็จรูป การสอนแบบศูนย์การเรียนการสอนโดยใช้โปรแกรม CAI หรือ 
E-Learning  เป็นต้น 

 
การวัดและประเมินผลที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ 
การประเมินผลเป็นกระบวนการส าคัญที่มีส่วนเสริมสร้างความส าเร็จให้กับผู้เรียนและเป็น

ส่วนหนึ่งของกระบวนการจัดการเรียนการสอน การประเมินผลจ าเป็นต้องมีลักษณะที่สอดคล้องกัน
แต่ในการจัดการศึกษาท่ีผ่านมากลับมีเหตุการณ์ที่ท าให้ดูเหมือนการสอนกับการประเมินผลเป็นคนละ
ส่วน แยกจากกัน การประเมินผลน่าจะเป็นกระบวนการที่ช่วยให้ผู้สอนได้ข้อมูลที่จะน าไปใช้ประโยชน์
ในการรับปรุงกระบวนการจัดการเรียนการสอน เพ่ือให้เกิดประโยชน์สูงสุดกับผู้เรียน แต่กลับ
กลายเป็นเครื่องมือตัดสินหรือตีตราความโง่ความฉลาด สร้างความกดดันและเป็นทุกข์ให้กับผู้เรียน 
ความส าเร็จหรือล้มเหลวของการเรียนรู้ถูกตัดสินในครั้งสุดท้ายของกระบวนการเรียนการสอน  โดย
ไม่ได้ให้ความส าคัญกับผลงานความส าเร็จหรือพัฒนาการที่มีขึ้นในระหว่างกระบวนการเรียนรู้ และ
นอกเหนือจากนั้น กระบวนการที่ใช้วัดและประเมินผลการเรียนรู้ในบางครั้งก็ไม่ได้กระท าอย่าง
สอดคล้องกับพฤติกรรมการเรียนรู้ที่ต้องการวัดจริงเพราะผู้สอนมักจะเคยชินกับการใช้เครื่องมือวัด
เพียงอย่างเดียว คือ การใช้แบบทดสอบ ซึ่งมีข้อจ ากัดในการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ทางด้านจิต
พิสัยและทักษะพิสัยดังนั้น เมื่อมีการปฏิรูปการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญแล้วก็มีความจ าเป็นที่
จะต้องปฏิรูปกระบวนการวัดและประเมินผลใหม่ด้วยให้สอดคล้องกัน ซึ่งผู้รู้ในวงการศึกษาได้ยอมรับ
กันว่า แนวคิดในการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ที่เหมาะสม คือ การวัดและประเมินผลการเรียนรู้
ของผู้เรียนตามสภาพจริง 
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1. การวัดและประเมินผลผู้เรียนตามสภาพจริง 
การวัดและประเมินผลเป็นส่วนส าคัญของการจัดการเรียนการสอน  ดังนั้นเมื่อการ

จัดการเรียนการสอนตามพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และฉบับแก้ไขเพ่ิมเติม
พุทธศักราช 2545 มุ่งให้ผู้เรียนแต่ละคนได้พัฒนาเต็มศักยภาพ การวัดและประเมินผลจึงต้อง
ปรับเปลี่ยนไป ให้มีลักษณะเป็นการประเมินผลที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ และประเมินผลตามสภาพจริง
ด้วยประเมินตามสภาพจริงของผู้เรียน มีลักษณะส าคัญดังนี้ 

1) เน้นการประเมินที่ด าเนินการไปพร้อม ๆ กับการจัดกิจกรรมการเรียน 
การสอน ซึ่งสามารถท าได้ตลอดเวลา ทุกสภาพการณ์ 

2) เน้นการประเมินที่ยึดพฤติกรรมการแสดงออกของผู้เรียนจริงๆ 
3) เน้นการพัฒนาจุดเด่นของผู้เรียน 
4) ใช้ข้อมูลที่หลากหลาย ด้วยเครื่องมือที่หลากหลายและสอดคล้องกับ 

วิธีการประเมินตลอดจนจุดประสงค์ในการประเมิน 
5) เน้นคุณภาพผลงานของผู้เรียนที่เกิดจากการบูรณาการความรู้ 

ความสามารถหลาย ๆ ด้าน 
6) การประเมินด้านความคิด เน้นความคิดเชิงวิเคราะห์ สังเคราะห์ 
7) เน้นให้ผู้เรียนประเมินตนเอง และการมีส่วนร่วมในการประเมินของ 

ผู้เรียนผู้ปกครองและผู้สอน 
 

2. วิธีการและเครื่องมือการวัดและประเมินผลที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ 
การวัดและประเมินผลตามสภาพจริง เป็นการประเมินการแสดงออกของผู้เรียนรอบ

ด้านตลอดเวลา ใช้ข้อมูลและวิธีการหลากหลาย ด้วยวิธีการและเครื่องมือ ดังนี้ 
1) ศึกษาวัตถุประสงค์ของการประเมิน เป็นการประเมินเพ่ือพัฒนาผู้เรียนรอบด้าน  

ดังนั้น จึงใช้วิธีการที่หลากหลาย ขึ้นอยู่กับจุดประสงค์ เช่น การสังเกต สัมภาษณ์ การตรวจผลงาน
การทดสอบบันทึกจากผู้เกี่ยวข้อง การรายงานตนเองของผู้เรียน แฟ้มสะสมงานเป็นต้น 

2) ก าหนดเครื่องมือในการประเมิน เมื่อก าหนดวัตถุประสงค์ของการประเมิน ให้
เป็นการประเมินพัฒนาการของผู้เรียนรอบด้านตามสภาพจริงแล้ว ในการก าหนดเครื่องมือจึงเป็น
เครื่องมือที่หลากหลาย เป็นต้นว่า 

(1) การบันทึกข้อมูล จากการศึกษา ผลงาน โครงงาน หนังสือที่ผู้เรียนผลิต แบบ
บันทึกต่างๆ ได้แก่ แบบบันทึกความรู้สึก บันทึกความคิด บันทึกของผู้เกี่ยวข้อง (นักศึกษาเพ่ือน
อาจารย์ ผู้ปกครอง) หลักฐานร่องรอยหรือผลงานจากการร่วมกิจกรรม เป็นต้น 

(2) แบบสังเกต เป็นการสังเกตพฤติกรรม การร่วมกิจกรรมในสถานการณ์ต่างๆ 
(3) แบบสัมภาษณ์ เป็นการสัมภาษณ์ความรู้สึก ความคิดเห็น ทั้งตัวผู้เรียน และ

ผู้เกี่ยวข้อง 
(4) แฟ้มสะสมงาน เป็นสื่อที่รวบรวมผลงานหรือตัวอย่างหรือหลักฐานที่แสดงถึง

ผลสัมฤทธิ์ ความสามารถ ความพยายาม หรือความถนัดของบุคคลหรือประเด็นส าคัญที่ต้องเก็บไว้
อย่างเป็นระบบ 
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(5) แบบทดสอบ เป็นเครื่องมือวัดความรู้ ความเข้าใจที่ยังคงมีความส าคัญต่อการ
ประเมินส าหรับผู้ประเมิน ประกอบด้วย ผู้เรียนประเมินตนเองผู้สอน เพ่ือนกลุ่มเพ่ือน ผู้ปกครองและ
ผู้เกี่ยวข้องกับนักศึกษา 
 

3. การน าแนวคิดการประเมินผลผู้เรียนตามสภาพจริงไปใช้ในการจัดการเรียนการ
สอน 

การน าแนวคิดการประเมินผลผู้เรียนตามสภาพจริงไปใช้ในการจัดการเรียนการสอน มี
แนวปฏิบัติ ดังนี้ 

1) ก่อนน าไปใช้ ผู้สอนต้องเรียนรู้เกี่ยวกับแนวทางการประเมินตามสภาพจริงที่ส าคัญ
ที่สุด คือ การศึกษาด้วยตนเองและลงมือปฏิบัติจริง พัฒนาความรู้จากการลงมือปฏิบัติ 

2) การแนะน าให้ผู้เรียนจัดท าแฟ้มสะสมงาน แฟ้มสะสมงานของผู้เรียนนอกจากจะ
แสดงพัฒนาการของผู้เรียนแล้ว ยังเป็นการสะท้อนการสอนของผู้สอน เพ่ือจะน าไปปรับปรุงการเรียน
การสอนต่อไป 

2.1) หลักการเบื้องต้นของการจัดท าแฟ้มสะสมงาน มีดังนี้ 
(1) รวบรวมผลงานที่แสดงถึงพัฒนาการด้านต่างๆ 
(2) รวบรวมผลงานที่แสดงลักษณะเฉพาะของผู้เรียน 
(3) ด าเนินการควบคู่กับการเรียนการสอน 
(4) เก็บหลักฐานที่เป็นตัวอย่างที่แสดงความสามารถในด้านกระบวนการและ

ผลผลิต 
 (5) มุ่งเน้นในสิ่งที่ผู้เรียนเรียนรู้ 

2.2) ความส าคัญของแฟ้มสะสมงาน คือ การรวบรวมข้อมูลของผู้เรียนท าให้ผู้สอน
ได้ข้อมูลที่มีประโยชน์เกี่ยวกับพัฒนาการการเรียนรู้ของผู้เรียนรายบุคคล และน าเอาข้อมูลดังกล่าวมา
ใช้ปรับปรุงการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ของผู้เรียน เพ่ือพัฒนาผู้เรียนแต่ละคนได้เต็มศักยภาพของตนเอง 
 
Professional Coaching Model (PC Model) 
 
 1. แนวคิดและหลักการของ Professional Coaching Model 

Coaching หมายถึง การช่วยท าให้บุคคลตระหนักถึงความสามารถของตนเองในการไปสู่
เป้าหมายที่ต้องการได้  โดยมีประโยคที่อธิบายค าว่า Coaching ได้อย่างชัดเจน คือ “Helping 
people to unlock their potential” ซึ่งก็คือ เป็นการช่วยให้พนักงานได้รู้ว่าตนเองมีศักยภาพ
อะไรบ้าง เป็นการปลดล็อคข้อจ ากัดในตัวเอง เพ่ือจะได้ไปสู่เป้าหมายที่ต้องการ หรืออีกนัยหนึ่งก็คือ 
เป็นการช่วยให้พนักงานได้เรียนรู้ และมีการส่งเสริม กระตุ้น และผลักดัน ให้พนักงานได้เรียนรู้
เพ่ิมเติมด้วยตัวเอง และสามารถที่จะรู้ได้ด้วยตนเอง มากกว่าการมานั่งสอนกันทีละขั้นทีละตอน  
(ประคัลภ์ ปัณฑพลังกูร, 2557 : ออนไลน์) 

ดังนั้นการใช้ค าว่า Coaching  เพ่ือการบริหารผลงานแล้วสิ่งที่จะต้องเน้นก็คือ อาจารย์
ที่เป็นโค้ชจะต้องเป็นผู้ที่ช่วยให้นักศึกษาตระหนักถึงความสามารถของตน และสามารถที่จะหาทาง



 22  

ออกเพ่ือไปสู่เป้าหมายที่ก าหนดไว้ด้วยตนเองให้ได้  ถ้ายังหาไม่เจอหรือยังไม่ใช่  อาจารย์ก็จะค่อยๆ 
ชี้แนะไปเรื่อยๆ  

Professional เป็นค าคุณศัพท์มาจากค าว่า profess แปลว่า ยอมรับ นับถือ ส่วนค าว่า 
professional จะใช้ขยายหรืออธิบายว่า การกระท าด้วยความรู้ ความเชี่ยวชาญ ถ้าใช้กับคน เรียกว่า 
professor ซึ่งก็คนที่เชี่ยวชาญ และรอบรู้เกี่ยวกับเรื่องนั้น ๆ ดังนั้นการท างานอย่าง professional 
จึงเป็นการท างานของคนที่ลงมือปฏิบัติต้องรู้ที่มา สาเหตุของการท า รู้ว่าต้องท าอะไร ใช้วิธีการ
อย่างไร ต้องรู้กฎระเบียบที่เกี่ยวข้อง สามารถคาดคะเนว่าจะเกิดปัญหา และหาแนวทางป้องกัน รู้ว่า
ท าแล้วจะเกิดประโยชน์อย่างไรบ้างหรือการรู้เป้าหมายที่ชัดเจน (ส านักบริการคอมพิวเตอร์, 2551) 

ดังนั้นค าว่า Professional Coaching ตามนิยามของ PC Model จึงหมายความว่า การ
ที่ผู้สอนช่วยกระตุ้น ส่งเสริม และผลักดันให้ผู้เรียนตระหนักถึงความสามารถของตนเอง ซึ่งน าไปสู่การ
ปฏิบัติกิจกรรมการเรียนรู้ตามที่ผู้สอนมอบหมายให้จนบรรลุผล โดยผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ว่าต้องท า
อย่างไร ด้วยวิธีการใด มีความเข้าใจและรอบรู้ในกิจกรรมที่ก าลังปฏิบัติ ในกรณีที่เกิดปัญหาก็สามารถ
คิดหาแนวทางในการแก้ปัญหาได้ แต่ทั้งนี้ในทุกกระบวนการจะมีผู้สอนคอยดูแล และให้ค าแนะน า
แลกเปลี่ยนเรียนรู้กันจนจบกระบวนการ   

จากค านิยามของ PC Model จะเห็นว่ามีความสอดคล้องกับกระบวนการจัดการเรียน
การสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ ซึ่ง PC Model  ได้น าเสนอกระบวนการจัดการเรียนการสอนที่เน้น
ผู้เรียนเป็นส าคัญไว้ 7 ขั้นตอน ดังนี้ 

ขั้นที่ 1 Prepare ผู้สอนมีการค้นคว้าหาข้อมูลเพ่ือเตรียมการเรียนการสอน ไม่ว่าจะ
เป็นการหาข้อมูลจากต าราหรือหนังสือในห้องสมุด และแหล่งข้อมูลที่น่าเชื่อถือทางสารสนเทศ เช่น 
อินเตอร์เนต เป็นต้น รวมทั้งแลกเปลี่ยนเรียนรู้การเตรียมสอนจากคณาจารย์ท่านอ่ืนๆ หลังจากนั้น
ด าเนินการออกแบบการสอนแต่ละสัปดาห์ว่าจะจัดกิจกรรมการเรียนการสอนอย่างไร 

ขั้นที่ 2 Propose ด าเนินการจัดการเรียนการสอนโดยการถ่ายทอดความรู้ให้นักศึกษา
ได้ทราบวัตถุประสงค์และวิธีด าเนินการของกิจกรรม เพ่ือให้นักศึกษาเกิดความเข้าใจและให้นักศึกษา
ซักถามหากมีข้อสงสัย 

ขั้นที่ 3 Plan  ให้นักศึกษาวางแผนการปฏิบัติงานที่ตนเองต้องการลงมือปฏิบัติ และ
น าแผนการปฏิบัติงานมาส่งให้ผู้สอนตรวจสอบความถูกต้อง โดยส่งเป็นเอกสารหรือส่งทางเทคโนโลยี
สารสนเทศ เช่น ไลน์ หรือเฟสบุค หลังจากนั้นผู้สอนตรวจทานแผนการปฏิบัติงานของนักศึกษา หาก
นักศึกษาวางแผนได้ตรงตามวัตถุประสงค์ของกิจกรรมแล้ว ให้นักศึกษาเตรียมลงมือปฏิบัติ แต่ถ้าหาก
แผนการปฏิบัติงานไม่ตรงกับวัตถุประสงค์ให้ข้อแนะน าและให้นักศึกษาน าไปแก้ไขแล้วน ากลับมาส่ง
อีกครั้ง 

ขั้นที่ 4 Practice เป็นขั้นที่ให้นักศึกษาได้ลงมือปฏิบัติตามแผนการปฏิบัติงานที่ตนเอง
ได้ก าหนดไว้ โดยผู้สอนจะคอยให้ท าแนะน าและติดตามการปฏิบัติงานของนักศึกษาจนเสร็จสิ้น
กระบวนการ 

ขั้นที่ 5 Presentation ให้นักศึกษาน าเสนอผลงานที่ได้หลังจากปฏิบัติตามขั้นตอนที่
ตนเองได้วางแผนไว้ พร้อมกับอภิปรายผลการด าเนินงานกับนักศึกษาร่วมห้องและผู้สอน เพ่ือให้เกิด
การเรียนรู้การแก้ไขและยอมรับข้อติชม 
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ขั้นตอนที่ 6 Continuous Coaching Process คือ การใช้กระบวนการตาม 6 ขั้นที่
กล่าวมาข้างต้นอย่างต่อเนื่องในกิจกรรมถัดไป เพ่ือให้นักศึกษาได้เกิดการเรียนรู้อย่างแท้จริง 
                  นอกจากนี้ใน PC Model ยังมีข้ันตอนอีก 1 ขั้นตอนที่ท าควบคู่กับ 6 กระบวนการแรก 
คือ ขั้นที่ 7 Cooperation เป็นความร่วมมือและแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างผู้สอนและนักศึกษาในทุก
ขั้นตอน เพ่ือให้นักศึกษาสามารถปรึกษาผู้สอนได้ตลอดเวลา 
 
 2. การจัดการเรียนการสอนด้วย Professional Coaching Model 

ขั้นที่ 1 Prepare  ผู้สอนเตรียมการจัดการเรียนสอนโดยจัดท ามคอ. 3 ในรายวิชา
ปฏิบัติการเคมีอินทรีย์ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพที่ 2.3 การจัดท ารายละเอียดวิชา (มคอ.3) โดยระบุกิจกรรมที่ต้องการ 
 

ขั้นที่ 2 Propose บทปฏิบัติการที่น ามายกตัวอย่างคือ ผู้สอนจัดกิจกรรมให้นักศึกษา
ทดลองท ายาหม่องโดยอธิบายขั้นตอนการท ายาหม่องให้นักศึกษาเข้าใจ และมอบโจทย์ให้นักศึกษา
ทดลองหาอัตราส่วนที่เหมาะสมส าหรับการท ายาหม่องจากพืชสมุนไพรที่นักศึกษาเลือก 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 2.4 การด าเนินการจัดการเรียนการสอนตามกิจกรรมที่ก าหนดไว้ 
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ขั้นที ่3 Plan ให้นักศึกษาวางแผนการท ายาหม่องส่งก่อนลงมือปฏิบัติจริง และผู้สอนท า
การตรวจสอบ หากถูกต้องแล้วให้นักศึกษาด าเนินกิจกรรม แต่หากยังไม่ตรงตามวัตถุประสงค์ ผู้สอน
จะให้ค าแนะน าและให้นักศึกษาน าไปแก้ไขให้ถูกต้องก่อนลงมือปฏิบัติ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

          ภาพที่ 2.5 การจัดท าแผนการปฏิบัติการของผู้เรียน 
 

ขั้นที่ 4 Practice  ให้นักศึกษาด าเนินกิจกรรมท ายาหม่องด้วยตนเอง ตามสูตรและ
ขั้นตอนการปฏิบัติที่นักศึกษาคิดค้น 

 

 
               ภาพที่ 2.6 ผู้เรียนปฏิบัติการตามแผนที่วางไว้ 
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ขั้นที่ 5 Presentation ให้นักศึกษาน าเสนอผลิตภัณฑ์ยาหม่องที่ผลิตได้ และอภิปราย
พร้อมรับฟังค าติชมของเพ่ือน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 2.7 การน าเสนอผลงานของผู้เรียน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                ภาพที่ 2.8 ผลงานของผู้เรียน 
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ขั้นตอนที่ 6 Continuous Coaching Process จากการใช้ PC Model ครั้งแรกใน
กิจกรรมท ายาหม่อง นักศึกษายังไม่คุ้นเคยกับวิธีการเรียนการสอนแบบนี้ ดังนั้นการให้ความร่วมมือ
เพ่ือด าเนินกิจกรรมของนักศึกษาจึงยังไม่เต็มที่ ผู้สอนจึงใช้ PC Model อีกครั้งในกิจกรรมการท าสบู่ 
ซึ่งภายหลังการท ากิจกรรมพบว่า นักศึกษาเข้าใจกระบวนการ PC Model มากขึ้น จึงสามารถ
ด าเนินการได้อย่างมีประสิทธิภาพมากขึ้น 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 2.9 การให้ผู้เรียนท ากิจกรรมอีกครั้งตามกิจกรรมที่ก าหนดไว้ 
 

ขั้นที่ 7 Cooperation  อาจารย์มีการติดตาม และให้ค าปรึกษานักศึกษาในทุกขั้นตอน
ของการท ากิจกรรม 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
     ภาพที่ 2.10 การติดตาม และให้ค าปรึกษานักศึกษาทุกขั้นตอนของการท ากิจกรรมของผู้สอน 
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 3. ผลที่เกิดกับนักศึกษา 
1) ด้านคุณธรรมและจริยธรรม กิจกรรมที่ให้นักศึกษาด าเนินการเป็นกิจกรรมกลุ่ม จึง

เป็นการฝึกให้นักศึกษามีความซื่อสัตย์และรับผิดชอบต่อตนเองและกลุ่ม โดยการท างานที่ตนเองได้รับ
มอบหมายให้ส าเร็จ โดยการร่วมมือกับนักศึกษาในกลุ่ม  

2) ด้านความรู้ กิจกรรมที่ให้นักศึกษาด าเนินการคือ การท ายาหม่องและการท าสบู่ เป็น
กิจกรรมที่นักศึกษาน าไปใช้ในชีวิตประจ าวันได้จริงๆ สามารถน าไปต่อยอดในอนาคตได้ 

3) ด้านทักษะทางปัญญา  การท ากิจกรรมในรายวิชานี้ ให้นักศึกษาคิดค้นสูตรการท าสบู่
และยาหม่องด้วยตนเอง จึงเป็นการฝึกให้นักศึกษาร่วมกันแก้ปัญหาว่าจะด าเนินการผลิตยาหม่องและ
สบู่โดยใช้พืชสมุนไพรชนิดใด และส่วนผสมอะไรบ้าง เพ่ือให้ได้ผลิตภัณฑ์ที่มีคุณภาพ นักศึกษาต้องคิด
วิเคราะห์และแก้ปัญหาว่าพืชสมุนไพรชนิดใดสามารถน ามาประยุกต์ใช้ท ายาหม่องและสบู่ เกิดเป็น
ทักษะทางปัญญาเพ่ือแก้ไขปัญหาต่างๆ 

4) ด้านความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ กิจกรรมที่ให้นักศึกษา
ด าเนินการเป็นกิจกรรมกลุ่ม จึงเป็นการฝึกให้นักศึกษาปรับตัวและเรียนรู้ทักษะการเชื่อม
ความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล และฝึกความรับผิดชอบช่วยเหลือกันในกลุ่ม ไม่เอารัดเปรียบนักศึกษาคน
อ่ืนๆ  

5) ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ  ใน
กิจกรรมนี้ นักศึกษาต้องคิดค านวณปริมาณของส่วนผสมที่จ าเป็นส าหรับการท ายาหม่องและสบู่ ซึ่ง
เป็นการฝึกทักษะด้านการวิเคราะห์เชิงตัวเลข และให้นักศึกษาน าผลิตภัณฑ์ของกลุ่มตนเองมาน าเสนอ
หน้าชั้นเรียน เพ่ืออภิปรายผลการใช้กับนักศึกษากลุ่มอ่ืนๆ เพ่ือฝึกทักษะการสื่อสารต่อหน้า
สาธารณชน ส่วนการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศนั้น เกิดขึ้นในขั้นตอนที่นักศึกษาส่งรายงานผลงานต่างๆ 
ให้ผู้สอนทางไลน์ หรือเฟสบุค เป็นต้น 
 
การเรียนรู้และมาตรฐานผลการเรียนรู้ ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา 
ของประเทศไทย (TQF) 
 
 1. แนวคิดเกี่ยวกับการเรียนรู้และมาตรฐานผลการเรียนรู้ 

การเรียนรู้ หมายถึง การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมที่นักศึกษาพัฒนาขึ้นในตนเอง จาก
ประสบการณ์ที่ได้รับระหว่างการศึกษา กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติก าหนด 
ผลการเรียนรู้ที่คาดหวังให้บัณฑิตมี อย่างน้อย 5 ด้าน ดังนี้ 

1) ด้านคุณธรรม จริยธรรม (Ethics and Moral) หมายถึง การพัฒนานิสัยในการ
ประพฤติอย่างมีคุณธรรม จริยธรรม และด้วยความรับผิดชอบทั้งในส่วนตนและส่วนรวม 
ความสามารถในการปรับวิถีชีวิตในความขัดแย้งทางค่านิยม การพัฒนานิสัยและการปฏิบัติตนตาม
ศีลธรรม ทั้งในเรื่องส่วนตัวและสังคม 

2) ด้านความรู้ (Knowledge) หมายถึง ความสามารถในการเข้าใจ การนึกคิดและการ
น าเสนอข้อมูล การวิเคราะห์และจ าแนกข้อเท็จจริงในหลักการ ทฤษฎี ตลอดจนกระบวนการต่างๆ 
และสามารถเรียนรู้ด้วยตนเองได้ 
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3) ด้านทักษะทางปัญญา (Cognitive Skills) หมายถึง ความสามารถในการวิเคราะห์
สถานการณ์และใช้ความรู้ ความเข้าใจในแนวคิด หลักการ ทฤษฎี และกระบวนการต่างๆ ในการคิด
วิเคราะห์และการแก้ปัญหา เมื่อต้องเผชิญกับสถานการณ์ใหม่ๆ ที่ไม่ได้คาดคิดมาก่อน 

4) ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ (Interpersonal Skills 
and Responsibility) หมายถึง ความสามารถในการท างานเป็นกลุ่ม การแสดงถึงภาวะผู้น า ความ
รับผิดชอบ ต่อตนเองและสังคม ความสามารถในการวางแผนและรับผิดชอบ ในการเรียนรู้ของตนเอง 

5) ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 
(Numerical Analysis, Communication and Information Technology Skills) หมายถึง 
ความสามารถในการวิเคราะห์เชิงตัวเลข ความสามารถในการใช้เทคนิคทางคณิตศาสตร์และสถิต ิ
ความสามารถในการสื่อสารทั้งการพูด การเขียน และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ  

นอกจากผลการเรียนรู้ทั้ง 5 ด้านนี้ บางสาขาวิชาต้องการทักษะทางกายภาพสูง เช่น 
การเต้นร า ดนตรี การวาดภาพ การแกะสลัก พลศึกษา การแพทย์ และวิทยาศาสตร์การแพทย์  
จึงต้องเพ่ิมการเรียนรู้ทางด้านทักษะพิสัย (Domain of Psychomotor Skill) 

มาตรฐานผลการเรียนรู้ คือ ข้อก าหนดเฉพาะซึ่งเป็นผลที่มุ่งหวังให้ผู้เรียนพัฒนาขึ้นจาก
การเรียนรู้ทั้ง 5 ด้านที่ได้รับการพัฒนาระหว่างการศึกษา จากการเรียนและการเข้าร่วมในกิจกรรม
ต่าง ๆ ที่สถาบันอุดมศึกษาจัดให้ทั้งในและนอกหลักสูตรและแสดงออกถึงความรู้ความเข้าใจและ
ความสามารถจากการเรียนรู้เหล่านั้นได้อย่างเป็นที่เชื่อถือเมื่อเรียนจบในรายวิชาหรือหลักสูตรนั้นแล้ว 

มาตรฐานผลการเรียนรู้ซึ่งมีอย่างน้อย 5 ด้าน ดังกล่าวข้างต้น เป็นมาตรฐานผลการ
เรียนรู้ของบัณฑิตทุกคนในทุกระดับคุณวุฒิ โดยแต่ละด้านจะมีระดับความซับซ้อนเพ่ิมขึ้น เมื่อระดับ
คุณวุฒิสูงขึ้น ทักษะและความรู้จะเป็นการสะสมจากระดับคุณวุฒิที่ต่ ากว่าสู่ระดับที่สูงขึ้น ดังนั้น 
มาตรฐานผลการเรียนรู้ของระดับคุณวุฒิใดคุณวุฒิหนึ่งจะรวมมาตรฐานผลการเรียนรู้ในสาขา /
สาขาวิชาเดียวกันของระดับคุณวุฒิที่ต่ ากว่าด้วย 

มาตรฐานผลการเรียนรู้ด้านคุณธรรม จริยธรรม ใช้กับนักศึกษาทุกคน แม้ว่าบางสาขา/
สาขาวิชานักศึกษาจ าเป็นต้องพัฒนาเป็นการเฉพาะ เช่น จรรยาบรรณของแพทย์นักบัญชี และนัก
กฎหมาย เป็นต้น 

มาตรฐานผลการเรียนรู้ด้านความรู้ และด้านทักษะทางปัญญา จะเกี่ยวข้องโดยตรงกับ
สาขา/สาขาวิชาที่เรียน ซึ่งต้องระบุรายละเอียดของความรู้และทักษะของสาขา/สาขาวิชาที่เหมาะสม
กับระดับคุณวุฒิไว้ในรายละเอียดของหลักสูตร และรายละเอียดของรายวิชามาตรฐานผลการเรียนรู้
ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบมุ่งหวังให้นักศึกษาทุกคนไม่ว่าจะเป็น
ระดับคุณวุฒิและสาขา/สาขาวิชาใด ต้องบรรลุมาตรฐานผลการเรียนรู้ด้านเหล่านี้ 

มาตรฐานผลการเรียนรู้ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศ มุ่งหวังให้นักศึกษาทุกคนไม่ว่าจะเป็นระดับคุณวุฒิสาขา/สาขาวิชาใด ต้องบรรลุ
มาตรฐานผลการเรียนรู้ด้านนี้ แต่ส าหรับนักศึกษาที่เรียนในสาขา/สาขาวิชาที่เกี่ยวข้องโดยตรงกับ
มาตรฐานผลการเรียนรู้นี้จะต้องเน้นให้มีความช านาญมากกว่านักศึกษาสาขา/สาขาวิชาอ่ืนๆ เช่น 
นักศึกษาที่เรียนสาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ จะต้องมีความช านาญและทักษะตามมาตรฐานผล
การเรียนรู้ด้านความรู้และด้านทักษะทางปัญญาเกี่ยวกับเทคโนโลยีสารสนเทศ 
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 2. มาตรฐานผลการเรียนรู้แต่ละด้านของคุณวุฒิระดับปริญญาตรี  
มาตรฐานผลการเรียนรู้แต่ละด้านของคุณวุฒิระดับปริญญาตรีอย่างน้อยต้องเป็นดังนี้ 

1) ด้านคุณธรรม จริยธรรม  สามารถจัดการปัญหาทางคุณธรรม จริยธรรม และวิชาชีพ
โดยใช้ดุลยพินิจทางค่านิยม ความรู้สึกของผู้อ่ืน ค่านิยมพ้ืนฐาน และจรรยาบรรณวิชาชีพ แสดงออก
ซึ่งพฤติกรรมทางด้านคุณธรรมและจริยธรรม อาทิ มีวินัย มีความรับผิดชอบ ซื่อสัตย์สุจริต เสียสละ 
เป็นแบบอย่างท่ีดี เข้าใจผู้อ่ืน และเข้าใจโลก เป็นต้น 

2) ด้านความรู้ มีองค์ความรู้ในสาขาวิชาอย่างกว้างขวางและเป็นระบบ  ตระหนัก  
รู้หลักการและทฤษฎีในองค์ความรู้ที่เกี่ยวข้อง ส าหรับหลักสูตรวิชาชีพ มีความเข้าใจเกี่ยวกับ
ความก้าวหน้าของความรู้เฉพาะด้านในสาขาวิชา และตระหนักถึงงานวิจัยในปัจจุบันที่เกี่ยวข้องกับ
การแก้ปัญหาและการต่อยอดองค์ความรู้ ส่วนหลักสูตรวิชาชีพที่เน้นการปฏิบัติ จะต้องตระหนักใน
ธรรมเนียมปฏิบัติกฎระเบียบ ข้อบังคับ ที่เปลี่ยนแปลงตามสถานการณ์ 

3) ด้านทักษะทางปัญญา สามารถค้นหาข้อเท็จจริง ท าความเข้าใจและสามารถประเมิน
ข้อมูลแนวคิดและหลักฐานใหม่ๆ จากแหล่งข้อมูลที่หลากหลาย และใช้ข้อมูลที่ได้ในการแก้ไขปัญหา
และงานอ่ืนๆ ด้วยตนเอง สามารถศึกษาปัญหาที่ค่อนข้างซับซ้อนและเสนอแนะแนวทางในการแก้ไข
ได้อย่างสร้างสรรค์โดยค านึงถึงความรู้ทางภาคทฤษฎี ประสบการณ์ทางภาคปฏิบัติ และผลกระทบ
จากการตัดสินใจ สามารถใช้ทักษะและความเข้าใจอันถ่องแท้ในเนื้อหาสาระทางวิชาการและวิชาชีพ 
ส าหรับหลักสูตรวิชาชีพ นักศึกษาสามารถใช้วิธีการปฏิบัติงานประจ าและหาแนวทางใหม่ในการแก้ไข
ปัญหาได้อย่างเหมาะสม 

4) ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ มีส่วนช่วยและเอ้ือต่อ
การแก้ปัญหาในกลุ่มได้อย่างสร้างสรรค์ ไม่ว่าจะเป็นผู้น าหรือสมาชิกของกลุ่ม สามารถแสดงออกซึ่ง
ภาวะผู้น าในสถานการณ์ที่ไม่ชัดเจนและต้องใช้นวัตกรรมใหม่ๆ ในการแก้ปัญหา มีความคิดริเริ่มใน
การวิเคราะห์ปัญหาได้อย่างเหมาะสมบนพ้ืนฐานของตนเองและของกลุ่ม  รับผิดชอบในการเรียนรู้
อย่างต่อเนื่อง รวมทั้งพัฒนาตนเองและอาชีพ 

5) ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 
สามารถศึกษาและท าความเข้าใจในประเด็นปัญหา สามารถเลือกและประยุกต์ใช้เทคนิคทางสถิติหรือ
คณิตศาสตร์ที่เกี่ยวข้องอย่างเหมาะสมในการศึกษาค้นคว้าและเสนอแนะแนวทางในการแก้ไขปัญหา  
ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการเก็บรวบรวมข้อมูล ประมวลผลแปลความหมาย และน าเสนอข้อมูล
สารสนเทศอย่างสม่ าเสมอ สามารถสื่อสารได้อย่างมีประสิทธิภาพทั้งในการพูด การเขียน สามารถ
เลือกใช้รูปแบบของการน าเสนอท่ีเหมาะสมส าหรับกลุ่มบุคคลที่แตกต่างกันได้ 

ความคงทนในการเรียนรู้ 
1. ความหมายของความคงทนในการเรียนรู้ 

อดัม (Adams, 1967 : p. 9) อธิบายว่า ความคงทนในการเรียนรู้ หมายถึง การ
คงไว้ซึ่งผลการเรียนหรือความสามารถที่จะระลึกได้ต่อสิ่งเร้าที่เคยเรียนหรือเคยที่มีประสบการณ์รับรู้
มาแล้ว หลังจากท่ีได้ทอดทิ้งไว้ชั่วระยะเวลาหนึ่งก็คือ ความคงทนในการจ าและในการประเมินผลการ
เรียนรู้มีการเปลี่ยนแปลงที่เกิดข้ึนแล้วหรือยัง หรือเกิดการเปลี่ยนแปลงไปมากน้อยเพียงใด  
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เกษมศร ีภัทรภูริสกุล (2544 : หน้า 40) อธิบายว่า ความคงทนในการเรียนรู้ 
หมายถึง ความสามารถในการสะสม ระลึกถึงเนื้อหาหรือสิ่งต่างๆ ที่นักเรียนได้รับการเรียนรู้หรือได้รับ 
ประสบการณ์มาก่อนในระยะเวลาที่ทิ้งช่วงห่างกันออกไประยะหนึ่ง 

2. แนวคิด ทฤษฎีเกี่ยวกับความคงทนในการเรียนรู้ 
2.1 กระบวนการพ้ืนฐานของความจ า  มีนักจิตวิทยาพุทธิปัญญาการเรียนรู้ 

Information Processing ได้แบ่งความจ าออกเป็นความจ าระยะสั้น และความจ าระยะยาว ซึ่งได้
อธิบายกระบวนการพ้ืนฐานของความจ า ไว้ดังนี้ 

 
 

 
 

ภาพที่ 2.11 แผนผังกระบวนการพ้ืนฐานของความจ า 
ที่มา : (Atkinson & Shifrin, 1971 อ้างถึงใน สุรางค์ โค้วตระกูล, 2559 : หน้า 268) 

 
จากแผนภาพกระบวนการพ้ืนฐานของความจ าจะเห็นว่าก่อนที่จะจ าได้และค้นคืนมาใช้ได้ 

จะต้องเริ่มด้วยการเข้ารหัสสิ่งที่เรียนรู้หรือประสบการณ์ การเข้ารหัสอาจจะได้จากสิ่งเร้าที่ได้จากการ
ได้ยิน การได้เห็น การเข้าใจความหมายและการจัดระเบียบแบบแผน ส่วนกระบวนการต่อมาคือการ
เก็บไว้ในความจ าระยะยาว และข้ันสุดท้ายคือกระบวนการที่ค้นคืนข้อมูลที่เก็บไว้ในความจ าระยะยาว
มาใช้ ความจ าบางอย่างค้นคืนได้เร็ว เช่น หมายเลขโทรศัพท์ แต่บางอย่างจะต้องใช้ความพยายามที่
จะร าลึก บางครั้งจ าเป็นจะต้องใช้เครื่องชี้แนะ 

2.2 ระยะเวลาในการวัดความคงทนในการเรียนรู้ 
มีนักการศึกษาหลายท่านได้ท าการศึกษาเกี่ยวกับช่วงเวลาในการทดสอบความคงใน

การเรียนรู้ไว้ดังนี้ 
แอดคินสันและชิพฟริน (Atkinson & Shiffirin, 1986 อ้างถึงใน ยุพิน จันทร์ศรี, 

2546 : หน้า 32) มีความเห็นว่าในการทดสอบความคงทนในการจ าควรเว้นระยะเวลาห่างจากการ
ทดสอบครั้งแรกประมาณ 1 วัน เพราะเป็นช่วงระยะเวลาที่ความจ าระยะสั้นจะฝังตัวกลายเป็น
ความจ าระยะยาวหรือความคงทนในการจ า 

ทิพรัตน์ สัตระ (2549 : หน้า 37) การทดสอบวัดความคงทนนั้นจะต้องมีการ
ทดสอบท่ีใช้ข้อสอบฉบับเดียวกัน โดยมีการเว้นระยะครั้งแรกกับครั้งที่สองประมาณ 2 สัปดาห์ เป็น
อย่างต่ าเพราะช่วงนี้เป็นการฝังตัวของความจ าระยะสั้นเป็นระยะยาวหรือความคงทนนั่นเอง 

2.3 การทดสอบความคงทนในการเรียนรู้ 
ชีราพร ภู่ตระกูล (ชีราพร ภู่ตระกูล, 2546 : หน้า 32 อ้างถึงใน ทิพรัตน์ สัตระ, 

2549 : หน้า 36) อธิบายว่า การวัดความคงทนในการเรียนรู้เป็นการสอบซ้ าโดยใช้แบบทดสอบฉบับ
เดียวกันไปทดสอบกับทุกกลุ่มตัวอย่างกลุ่มเดียว เวลาในการทดสอบครั้งแรกและครั้งที่สองควรเว้น
ห่างหันประมาณ 2 สัปดาห์ 

การเข้ารหัส 
(Encoding) 

การเก็บ 
(Storage) 

การค้นคืน 
(Retrieval) 
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ในการศึกษาเกี่ยวกับความจ าว่าบุคคลใดมีความจ ามากน้อยเพียงใด มีวิธีการทดสอบ 
2 วิธีคือ 

1) การจ าได้ (Recognition) หมายถึง การจ าได้ในสิ่งที่พบเห็นโดยการแสดงสิ่งของ
หรือเหตุการณ์ ซึ่งเป็นสิ่งที่ผู้ถูกทดสอบเคยประสบมาแล้วได้เห็นต่อหน้า ผู้ถูกทดสอบ ก็จะ
เปรียบเทียบการรับรู้ของตนในอดีตและเลือกตอบตามความคิดเห็น หรือจะตอบว่าจ าได้หรือไม่ได้
เท่านั้น 

2) การระลึก (Recall) ผู้ระลึกจะสร้างเหตุการณ์ต่าง ๆ จากความจ าอาจจะเขียน
หรือเล่าในสิ่งที่เรียนรู้ผ่านไปแล้ว โดยไม่ให้โอกาสทบทวนก่อนการทดสอบ การทดสอบประเภทนี้มี              
3 วิธี คือ 

2.1) การระลึกเสรี (Freecall) เป็นการระลึกสิ่งเร้าใด ๆ ก่อนหรือหลังก็ได้ โดย 
ไม่ต้องเรียงล าดับ 

2.2) การระลึกตามล าดับ (Serial recall) เป็นการระลึกสิ่งเร้าตามล าดับ เช่น 
หมายเลขโทรศัพท์ 

2.3) การระลึกซ้ า (Relearning) หมายถึง การท าซ้ า ๆ หรือการเสนอสิ่งเร้าซ้ า ๆ 
ในการเรียนรู้ การเรียนรู้แบบนี้มักใช้วัดด้วยเวลาหรือจ านวนครั้ง 
 
งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
 

นภาพรรณ เอ่ียมส าอางค์ (2551) ได้ท าวิจัยเรื่อง “ผลการจัดการเรียนการสอนตามโมเดล
การสอน BSCS 5E” ผลการวิจัยพบว่า นักเรียนที่ได้รับการสอนตามโดย BSCS 5E (5E 
Instructional Model) ที่ประกอบด้วยขั้นตอน 5 ขั้น คือ ขั้นสร้างความสนใจ ขั้นส ารวจและค้นหา 
ขั้นสรุปและอธิบาย ขั้นขยายความรู้ และขั้นประเมินผล มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงกว่ากลุ่มควบคุม
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และร้อยละของจ านวนนักเรียนในกลุ่มทดลองที่ใช้การสอนตาม
โดย BSCS 5E แสดงพฤติกรรมการมีส่วนร่วมในการเรียนการสอนในด้านการให้ความร่วมมือแก่กลุ่ม
ในการท างาน, การมีส่วนร่วมในการอธิบาย, การให้ข้อมูลและแสดงความคิดเห็นอย่างมีเหตุผล, การ
ยอมรับความคิดเห็นข้อมูลอื่น, ความกระตือรือร้นในการท างานร่วมกัน มีค่าเท่ากับ 91.44 ซึ่งมากกว่า
ค่าร้อยละของจ านวนนักเรียนในกลุ่มควบคุมที่แสดงพฤติกรรมมีส่วนร่วมในด้านต่างๆ ซึ่งมีค่าเท่ากับ 
64.81 และนักเรียนที่ได้รับการสอนตามโดย BSCS 5E  มีความพึงพอใจต่อวิธีการสอนแบบนี้ในระดับ
มาก  

ณัฏฐวุฒิ  ทรัพย์อุปถัมภ์ (2553) ได้การศึกษาเรื่อง “การจัดการเรียนรู้แบบใฝ่รู้ (Active 
Learning) ที่มีผลต่อพฤติกรรมการเรียนรู้ ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและความพึงพอใจในการเรียน
รายวิชาภูมิปัญญาเพ่ือการพัฒนาคุณภาพชีวิต (0021311) ของนักศึกษาระดับปริญญาตรี 
มหาวิทยาลัยราชภัฏร าไพพรรณี” มีวัตถุประสงค์ เพ่ือ 1) ศึกษาพฤติกรรมการเรียนรู้ของนักศึกษา
ระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยราชภัฏร าไพพรรณี ที่ศึกษาในรายวิชาภูมิปัญญาเพ่ือการพัฒนา
คุณภาพชีวิต (0021311) หมวดการศึกษาทั่วไป (กลุ่มสังคม) ที่ได้รับการจัดการเรียนแบบใฝ่รู้ 2) เพ่ือ
เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรายวิชาภูมิปัญญาเพ่ือการพัฒนาคุณภาพชีวิต (0021311)  

http://tdc.thailis.or.th/tdc/basic.php?query=%B9%C0%D2%BE%C3%C3%B3%20%E0%CD%D5%E8%C2%C1%CA%D3%CD%D2%A7%A4%EC&field=1003&institute_code=0&option=showindex_creator&doc_type=0
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3) เพ่ือศึกษาความพึงพอใจของนักศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยราชภัฏร าไพพรรณี ที่ศึกษา
รายวิชาภูมิปัญญาเพ่ือการพัฒนาคุณภาพชีวิต (0021311) ใช้กลุ่มตัวอย่างจากนักศึกษาระดับปริญญา
ตรีที่ก าลังเรียนรายวิชาภูมิปัญญาเพ่ือการพัฒนาคุณภาพชีวิต (0021311) ผลการศึกษา พบว่า 
พฤติกรรมการเรียนรู้ของนักศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยราชภัฏร าไพพรรณี ที่ศึกษาใน
รายวิชาภูมิปัญญาเพ่ือการพัฒนาคุณภาพชีวิต (0021311) หมวดการศึกษาทั่วไป   (กลุ่มสังคม) ที่
ได้รับการจัดการเรียนแบบใฝ่รู้ อยู่ในระดับมากโดยมีค่าคะแนนเฉลี่ย 4.09 ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
ของนักศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยราชภัฏร าไพพรรณี ที่ศึกษาในรายวิชาภูมิปัญญาเพ่ือการ
พัฒนาคุณภาพชีวิต (0021311) หมวดการศึกษาทั่วไป (กลุ่มสังคม) ที่ได้รับการจัดการเรียนแบบใฝ่รู้
หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

พิธุลาวัณย์ ศุภอุทุมพร (2559) ได้ท าวิจัยเรื่อง “ผลของการใช้รูปแบบวงจรการเรียนรู้  
5 ขั้นตอนที่มีต่อความสามารถในการคิดอย่างมีเหตุผลทางวิทยาศาสตร์และความสามารถในการคิด
สร้างสรรค์ทางวิทยาศาสตร์ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนต้นในโรงเรียนสาธิตจุฬาลงกรณ์
มหาวิทยาลัย ฝ่ายมัธยม” (1) นักเรียนที่เรียนโดยใช้รูปแบบวงจรการเรียนรู้ 5 ขั้นตอน ได้คะแนน
เฉลี่ยความสามารถในการคิดอย่างมีเหตุผลทางวิทยาศาสตร์หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน อย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 (2) นักเรียนที่เรียนโดยใช้รูปแบบวงจรการเรียนรู้ 5 ขั้นตอน ได้คะแนน
เฉลี่ยความสามารถในการคิดอย่างมีเหตุผลทางวิทยาศาสตร์สูงกว่านักเรียนที่เรียนด้วยวิธีการสอน
แบบทั่วไป อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 (3) นักเรียนที่มีระดับความสามารถทางการเรียนสูง 
ปานกลาง ต่ า มีคะแนนเฉลี่ยความสามารถในการคิดอย่างมีเหตุผลทางวิทยาศาสตร์หลังเรียน 
แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 (4) นักเรียนที่เรียนโดยใช้รูปแบบวงจรการเรียนรู้  
5 ขั้นตอน ได้คะแนนเฉลี่ยความสามารถในการคิดสร้างสรรค์ทางวิทยาศาสตร์หลังเรียนสูงกว่าก่อน
เรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 (5) นักเรียนที่เรียนโดยใช้รูปแบบวงจรการเรียนรู้  
5 ขั้นตอน ได้คะแนนเฉลี่ยความสามารถในการคิดสร้างสรรค์ทางวิทยาศาสตร์สูงกว่านักเรียนที่เรียน
ด้วยวิธีการสอนแบบทั่วไป อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 (6) นักเรียนที่มีระดับความสามารถ
ทางการเรียนสูง  ปานกลาง ต่ า มีคะแนนเฉลี่ยความสามารถในการคิดสร้างสรรค์ทางวิทยาศาสตร์
แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

เดชดนัย จุ้ยชุม (2559) ได้ท าวิจัยเรื่อง “การพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เรื่อง ทักษะการ
คิดของนักศึกษาในรายวิชาทักษะการคิด (Thinking Skills) รหัสวิชา 11-024-112 ภาคเรียนที่ 1 ปี
การศึกษา 2558 ด้วยการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วม (Active Learning)” โดยมีวัตถุประสงค์การวิจัยเพ่ือ 
1) ศึกษาพฤติกรรมทางการเรียน 2) เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และ 3) ศึกษาความพึง
พอใจของนักศึกษาหลังจัดการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วม กลุ่มตัวอย่าง คือนักศึกษาสาขาวิชาภาษาอังกฤษ 
คณะศิลปะศาสตร์ จ านวน 83 คน ได้มาจากการเลือกแบบเจาะจง  
เครื่องมือวิจัยที่ใช้ คือ 1) แผนการสอนแบบมีส่วนร่วม 2) แบบบันทึกพฤติกรรมทางการเรียน  
3) แบบทดสอบทักษะการคิด ได้ค่าความเชื่อมั่นของแบบทดสอบ เท่ากับ 0.941 และ  
4) แบบสอบถามความพึงพอใจ ได้ค่าสัมประสิทธิ์อัลฟ่าของครอนบาค เท่ากับ 0.823 สถิติที่ใช้ในการ
วิเคราะห์ข้อมูลได้แก่ ค่าเฉลี่ย ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และค่าร้อยละ ผลการวิจัยพบว่า  
1) พฤติกรรมทางการเรียนของนักศึกษาหลังการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วมพัฒนาดีขึ้นทั้งในด้านการ
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ท างานเป็นกลุ่ม การแสดงความคิดเห็น และการแสดงออกเพ่ือสะท้อนความคิดเห็นร่วมกัน  
2) คะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนของนักศึกษาสูงกว่าก่อนเรียน และ 3) นักศึกษามีความ
พึงพอใจต่อการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วมโดยรวมอยู่ระดับมาก 

สันติวัฒน์ จันทร์ใด (2560) ได้ท าวิจัยเรื่อง “ผลของการจัดการเรียนรู้โดยใช้รูปแบบการ
เรียนการสอน CIPPA ที่บูรณาการกระบวนการเรียนรู้วรรณคดีที่มีต่อผลสัมฤทธิ์การเรียนรู้และเจตคติ
ต่อวรรณคดี ไทยของนักเรียนมัธยมศึ กษาตอนต้นในโรงเรียนสาธิต ” ผลการวิจัยพบว่า  
(1) นักเรียนที่ได้รับการจัดการเรียนรู้โดยใช้รูปแบบการเรียนการสอน CIPPA ที่บูรณาการ
กระบวนการ เรียนรู้วรรณคดีมีผลสัมฤทธิ์การเรียนรู้วรรณคดีไทยสูงกว่านักเรียนที่ได้รับการจัดการ
เรียนรู้แบบปกติอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 (2) นักเรียนที่ได้รับการจัดการเรียนรู้โดยใช้
รูปแบบการเรียนการสอน CIPPA ที่บูรณาการกระบวนการเรียนรู้วรรณคดีมีเจตคติต่อวรรณคดีไทยไม่
สูงกว่านักเรียนที่ได้รับการจัดการเรียนรู้แบบปกติอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 (3) นักเรียนที่
ได้รับการจัดการเรียนรู้โดยใช้รูปแบบการเรียนการสอน CIPPA ที่บูรณาการกระบวนการเรียนรู้
วรรณคดีมีเจตคติต่อวรรณคดีไทยไม่สูงกว่าก่อนการทดลองอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 

http://cuir.car.chula.ac.th/browse?type=author&value=%E0%B8%AA%E0%B8%B1%E0%B8%99%E0%B8%95%E0%B8%B4%E0%B8%A7%E0%B8%B1%E0%B8%92%E0%B8%99%E0%B9%8C+++%E0%B8%88%E0%B8%B1%E0%B8%99%E0%B8%97%E0%B8%A3%E0%B9%8C%E0%B9%83%E0%B8%94

