
บทท่ี 3 
วิธีด ำเนินกำรวิจัย 

 
 การวิจัยเรื่องนี้  เป็นการวิจัยแบบผสานวิธี  (Mixed Method Research) ในสถานการณ์          
ที่เกิดขึ้นจริง (Current Problem) ที่ไม่สามารถหาค าตอบได้จากเอกสารเล่มใดเล่มหนึ่ง จึงต้องเก็บ
ข้อมูลจากประชากรกลุ่มตัวอย่างเพ่ือให้ได้ข้อมูลที่ถูกต้อง ชัดเจนและมีความน่าเชื่อถือมากยิ่งขึ้น
เกี่ยวกับรูปแบบการจัดการเรียนรู้เพ่ือพัฒนาทักษะของผู้เรียนในศตวรรษที่ 21 ด้านทักษะการเรียนรู้
และนวัตกรรมของโรงเรียนในภาคตะวันออก แบ่งวิธีการด าเนินการวิจัยออกเป็น 4 ขั้นตอน คือ 

3.1 ขั้นตอนที่ 1 ศึกษาสภาพการจัดการเรียนรู้เพ่ือพัฒนาทักษะของผู้เรียนในศตวรรษที่ 21 
ด้านทักษะการเรียนรู้และนวัตกรรมของโรงเรียนในภาคตะวันออก 

3.2 ขั้นตอนที่ 2 ศึกษาและทดสอบรูปแบบเชิงสาเหตุปัจจัยที่ส่งผลต่อการพัฒนาทักษะของ
ผู้เรียนในศตวรรษท่ี 21 ด้านทักษะการเรียนรู้และนวัตกรรมของโรงเรียนในภาคตะวันออก 

3.3 ขั้นตอนที่ 3 พัฒนากิจกรรมการเรียนรู้เพ่ือพัฒนาทักษะของผู้เรียนในศตวรรษที่ 21 
ด้านทักษะการเรียนรู้และนวัตกรรมของโรงเรียนในภาคตะวันออก 

3.4 ขั้นตอนที่ 4 จัดท าข้อเสนอเชิงนโยบายในการจัดการเรียนรู้เพ่ือพัฒนาทักษะของผู้เรียน
ในศตวรรษท่ี 21 ด้านทักษะการเรียนรู้และนวัตกรรมของโรงเรียนในภาคตะวันออก 
 

3.1 ขั้นตอนที่ 1 ศึกษำสภำพกำรจัดกำรเรียนรู้เพื่อพัฒนำทักษะของผู้เรียนในศตวรรษที่ 21 
ด้ำนทักษะกำรเรียนรู้และนวัตกรรมของโรงเรียนในภำคตะวันออก 
 ในขั้นตอนนี้คณะผู้วิจัยได้วางแผนการวิจัยเริ่มต้นด้วยการตั้งวัตถุประสงค์ วิธีด าเนินการ ผู้ให้ข้อมูลหลัก 
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย การตรวจสอบข้อมูลเชิงคุณภาพ และการวิเคราะห์ข้อมูล ดังรายละเอียด
ต่อไปนี้ 
 3.1.1 วัตถุประสงค์ 
  ขั้นตอนที่ 1 มีวัตถุประสงค์ในการวิจัย 2 ข้อ คือ 
  3.1.1.1 เพ่ือศึกษาสภาพการจัดการเรียนรู้เพ่ือพัฒนาทักษะของผู้เรียนในศตวรรษที่ 21 
ด้านทักษะการเรียนรู้และนวัตกรรมของโรงเรียนในภาคตะวันออก 
  3.1.1.2 เพ่ือศึกษารูปแบบกิจกรรมการจัดการเรียนรู้เพ่ือพัฒนาทักษะของผู้ เรียน         
ในศตวรรษท่ี 21 ด้านทักษะการเรียนรู้และนวัตกรรม 
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 3.1.2 วิธีด ำเนินกำร 
  3.1.2.1 ศึกษาจากเอกสารและงานวิจัยที่ เกี่ยวข้องกับการจัดการเรียนรู้และรูปแบบ     
การจัดการเรียนรู้เพ่ือพัฒนาทักษะของผู้เรียนในศตวรรษที่ 21 ด้านทักษะการเรียนรู้และนวัตกรรม 
เพ่ือให้ได้ข้อค าถามในการสัมภาษณ์และแนวการสนทนากลุ่ม  
  3.1.2.2 การสัมภาษณ์ (Interview) เพ่ือให้ได้ข้อมูลเกี่ยวกับสภาพการจัดการเรียนรู้และ
รูปแบบการจัดกิจกรรมการจัดการเรียนรู้เพ่ือพัฒนาทักษะของผู้เรียนในศตวรรษที่ 21 ด้านทักษะการ
เรียนรู้และนวัตกรรมของโรงเรียนในภาคตะวันออก ได้ด าเนินการสัมภาษณ์ผู้บริหารสถานศึกษาและ
ครใูนโรงเรียนระดับมัธยมศึกษาภาคตะวันออก จ านวน 20 คน 
  3.1.2.3 การสนทนากลุ่ม (Focus Group Discussion) เพ่ือให้ ได้ข้อมูลเกี่ยวกับสภาพ      
การจัดการเรียนรู้และรูปแบบกิจกรรมการจัดการเรียนรู้เพ่ือพัฒนาทักษะของผู้เรียนในศตวรรษที่ 21 
ด้านทักษะการเรียนรู้และนวัตกรรมของโรงเรียนในภาคตะวันออก โดยใช้บรรยากาศและพลวัตของ
กลุ่มในการแสดงความคิดเห็นของผู้เข้าร่วมสนทนากลุ่มที่มีต่อสภาพการจัดการเรียนรู้และรูปแบบ   
การจัดกิจกรรมการจัดการเรียนรู้เพ่ือพัฒนาทักษะของผู้เรียนในศตวรรษที่ 21 ด้านทักษะการเรียนรู้
และนวัตกรรมของโรงเรียนในภาคตะวันออก จึงท าให้ได้ข้อมูลเชิงคุณภาพที่มีความสมบูรณ์ยิ่งขึ้น 
รวมถึงเป็นการเตรียมพ้ืนที่น าร่องเบื้องต้น เป็นผู้บริหารสถานศึกษาและครูในโรงเรียนระดับ
มัธยมศึกษาภาคตะวันออก จ านวน 10 คน 
 3.1.3 ผู้ให้ข้อมูลหลัก 
  ผู้ให้ข้อมูลหลัก (Key Informants) ประกอบด้วย ผู้บริหารสถานศึกษา และครใูนโรงเรียน
ระดับมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐานในภาคตะวันออกที่เลือกอย่าง
เฉพาะเจาะจง (Purposive Selection) จ านวน 30 คน มีคุณสมบัติ คือ เป็นผู้บริหารสถานศึกษาและ
ครูในโรงเรียนมัธยมศึกษาในภาคตะวันออก และเต็มใจเข้าร่วมโครงการวิจัย 
 3.1.4 เครื่องมือที่ใช้ในกำรวิจัย 
  เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย เป็นแบบสัมภาษณ์ และแนวการสนทนากลุ่ม มีรายละเอียดดังนี้ 
  3.1.4.1 แบบสัมภาษณ์ ประกอบด้วย 
   ตอนที่ 1  ข้อมูลทั่วไปของผู้ให้ข้อมูลหลัก 
    ชื่อ-สกุล.......................................................................................  
    อายุ.........................ป ีประสบการณ์ท างาน..............................ปี 
    ต าแหน่งงาน/หน้าที่ท่ีรับผิดชอบปัจจุบัน..................................... 
    โรงเรียน..................................................... .................................. 
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   ตอนที่ 2  ค าถามท่ีใช้ในการสัมภาษณ์ 
    1. โรงเรียนของท่านมี “สภำพกำรจัดกำรเรียนรู้” เพ่ือพัฒนาทักษะ
ของผู้เรียนในศตวรรษที่ 21 ด้านทักษะการเรียนรู้และนวัตกรรมอย่างไรบ้าง 
    2. ในความคิดเห็นของท่าน “กำรบริหำร” มีส่วนในการส่งเสริม
ทักษะของผู้เรียนในศตวรรษที่ 21 ด้านทกัษะการเรียนรู้และนวัตกรรมอย่างไรบ้าง 
    3. ในความคิดเห็นของท่าน “กำรจัดกำรเรียนรู้” มีส่วนในการ
ส่งเสริมทักษะของผู้เรียนในศตวรรษที่ 21 ด้านทักษะการเรียนรู้และนวัตกรรมอย่างไรบ้าง 
    4. ในความคิดเห็นของท่าน “สภำพแวดล้อมที่เอ้ือต่อกำรเรียนรู้”     
มีส่วนในการส่งเสริมทักษะของผู้เรียนในศตวรรษที่ 21 ด้านทักษะการเรียนรู้และนวัตกรรมอย่างไรบ้าง 
    5. ในความคิดเห็นของท่านทักษะของผู้ เรียนในศตวรรษที่  21       
ด้านทักษะการเรียนรู้และนวัตกรรม ควรมี “ลักษณะ” อย่างไรบ้าง 
    6. ในความคิดเห็นของท่าน “รูปแบบกิจกรรมกำรจัดกำรเรียนรู้” 
เพ่ือทักษะของผู้เรียนในศตวรรษที่ 21 ด้านทักษะการเรียนรู้และนวัตกรรมควรอย่างไร 
  3.1.4.2 แนวทางการสนทนากลุ่ม ประกอบด้วย 
   1) “สภำพกำรจัดกำรเรียนรู้” เพ่ือพัฒนาทักษะของผู้เรียนในศตวรรษที่ 21 
ด้านทักษะการเรียนรู้และนวัตกรรมควรเป็นอย่างไร 
   2) “กำรบริหำร” ควรมีส่วนในการส่งเสริมทักษะของผู้เรียนในศตวรรษที่ 21 
ด้านทักษะการเรียนรู้และนวัตกรรมอย่างไร 
   3) “กำรจัดกำรเรียนรู้” ควรมีส่วนในการส่งเสริมทักษะของผู้เรียนในศตวรรษที่ 
21 ด้านทักษะการเรียนรู้และนวัตกรรมอย่างไร 
   4) ควรสร้าง “สภำพแวดล้อมที่เอ้ือต่อกำรเรียนรู้” ในการส่งเสริมทักษะของ
ผู้เรียนในศตวรรษที่ 21 ด้านทักษะการเรียนรู้และนวัตกรรมอย่างไร 
   5) ทักษะของผู้เรียนในศตวรรษที่ 21 ด้านทักษะการเรียนรู้และนวัตกรรม ควรมี 
“ลักษณะ” อย่างไร 
   6) “รูปแบบกิจกรรมกำรจัดกำรเรียนรู้” เพ่ือทักษะของผู้เรียนในศตวรรษที่ 21 
ด้านทักษะการเรียนรู้และนวัตกรรมควรอย่างไร 
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 3.1.5 ขั้นตอนกำรด ำเนินกำรสร้ำงและตรวจสอบคุณภำพของแบบสัมภำษณ์และแนวกำร
สนทนำกลุ่ม 
  ขั้นที่ 1 ศึกษาทบทวนแนวคิด ทฤษฎี เอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับทักษะของผู้เรียนใน
ศตวรรษท่ี 21 ด้านทักษะการเรียนรู้และนวัตกรรม และกรอบแนวคิดในการวิจัย 
  ขั้นที่ 2 น าสารสนเทศที่ได้จากการทบทวนมาสร้างข้อค าถามในการสัมภาษณ์และการ
สนทนากลุ่ม ให้ครอบคลุมตามวัตถุประสงค์ของประเด็นที่ต้องศึกษา 
  ขั้นที่ 3 ตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา (Content validity) ใช้วิธีการหาค่าดัชนีความ
สอดคล้ องของข้ อค าถามกับ วัตถุป ระสงค์  (Index of Item Objective Congruence: IOC)         
โดย ผู้เชี่ยวชาญจ านวน 3 ท่าน ประกอบด้วย ผู้เชี่ยวชาญด้านวิธีวิทยาการวิจัยทางการศึกษา จ านวน 
1 ท่าน ผู้เชี่ยวชาญด้านการวัดและประเมินผล จ านวน 1 ท่าน และผู้เชี่ยวชาญด้านภาษา จ านวน      
1 ท่าน มีค่าเท่ากับ 1.00 
  ขั้นที่ 4 ปรับปรุงแก้ไขข้อค าถามตามค าแนะน าของผู้เชี่ยวชาญและน าข้อค าถามในการ
สัมภาษณ์และแนวการสนทนากลุ่มที่ได้รับการแก้ไขปรับปรุงแล้วไปให้ผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบอีกครั้ง 
 3.1.6 กำรเก็บรวบรวมข้อมูลเชิงคุณภำพ 
  การเก็บรวบรวมข้อมูลโดยใช้วิธีการสัมภาษณ์และสนทนากลุ่มตามประเด็นที่ก าหนดไว้  
ในแบบการสัมภาษณ์และแนวการสนทนากลุ่ม โดยการสัมภาษณ์อย่างเป็นทางการ (Formal) คือ      
การนัดหมายวัน เวลา สถานที่ในการสัมภาษณ์และการสนทนากลุ่ม คณะผู้วิจัยได้ชี้แจงวัตถุประสงค์
ให้ผู้ถูกสัมภาษณ์หรือผู้เข้าร่วมสนทนากลุ่มได้รับทราบก่อนการสัมภาษณ์หรือการสนทนากลุ่มทุกครั้ง 
วิธีด าเนินการในการลงภาคสนามส าหรับการสัมภาษณ์หรือการสนทนากลุ่ม มีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 
  ขั้นที่ 1 การเตรียมตัวก่อนสัมภาษณ์และการสนทนากลุ่ม โดยการเตรียมแบบสัมภาษณ์
และแนวการสนทนากลุ่ม อุปกรณ์บันทึกเสียงและอุปกรณ์จดบันทึก 
  ขั้นที่ 2 การติดต่อขอสัมภาษณ์และการเชิญเข้าร่วมสนทนากลุ่ม คณะผู้วิจัยติดต่อกับผู้ให้
ข้อมูลส าคัญท่ีต้องการสัมภาษณ์โดยตรง โดยคณะผู้วิจัยได้แจ้งวัตถุประสงค์ของการสัมภาษณ์หรือการ
สนทนากลุ่มก่อนทุกครั้ง เมื่อผู้ให้ข้อมูลส าคัญยินยอมให้การสัมภาษณ์หรือเข้าร่วมการสนทนากลุ่ม   
จึงมีการนัดวัน เวลา และสถานที่สัมภาษณ์และการสนทนากลุ่ม 
  ขั้นที่ 3 ลงภาคสนามเพ่ือสัมภาษณ์และการจัดสนทนากลุ่ม โดยคณะผู้วิจัยด าเนินการ
สัมภาษณ์และการสนทนากลุ่มเพ่ือให้ได้ข้อมูลเพ่ือตอบวัตถุประสงค์การวิจัย ด้วยการด าเนินการ
สัมภาษณ์และการสนทนากลุ่มตามวัน เวลา และสถานที่ ที่ได้ก าหนดไว้ 
  ขั้นที่  4 น าข้อมูลที่ ได้จากสัมภาษณ์และการสนทนากลุ่มมาวิเคราะห์ผลเพ่ือตอบ
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
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 3.1.7 กำรตรวจสอบข้อมูลเชิงคุณภำพ 
  การตรวจสอบข้อมูลเชิงคุณภาพ คณะผู้วิจัยใช้การตรวจสอบข้อมูลแบบสามเส้า 
(Triangulation) ดังรายละเอียดต่อไปนี้ 
  3.1.7.1 การตรวจสอบสามเส้าด้านข้อมูล (Data Triangulation) เป็นการตรวจสอบว่าข้อมูล
ที่ได้มานั้นถูกต้องหรือไม่ โดยแหล่งที่จะพิจารณาในการตรวจสอบ ได้แก่ แหล่งเวลา แหล่งสถานที่  
และแหล่งบุคคล เช่น ถ้าข้อมูลที่ได้มาต่างเวลา ต่างสถานที่ หรือต่างบุคคล จะเสมือนหรือสอดคล้อง
กันหรือไม ่
  3.1.7.2 การตรวจสอบสามเส้าด้านผูว้ิจัย (Investigation Triangulation) เป็นการตรวจสอบ
ข้อมูลจากการเก็บข้อมูลในภาคสนาม ที่มีทั้งคณะผู้วิจัย และผู้ช่วยนักวิจัย หลังจากเก็บข้อมูลแล้วมา
บันทึกข้อมูลด้วยกันและเห็นตรงกัน 
  3.1.7.3 การตรวจสอบสามเส้าด้วยวิธีการรวบรวมข้อมูล (Methodological Triangulation) 
เป็นการเก็บรวบรวมข้อมูลหลายวิธี ทั้งจากการศึกษาเอกสาร การสัมภาษณ์ การสังเกต  และการ
สนทนากลุ่ม 
 3.1.6 กำรวิเครำะห์ข้อมูล 
  น าข้อมูลที่ได้จากการสัมภาษณ์และการสนทนากลุ่มมาประมวลผลข้อมูลและวิเคราะห์
ข้อมูล (Data Analysis) คณะผู้วิจัยได้ท าไปพร้อม ๆ กันทุกครั้งที่ได้ข้อมูลมา จะต้องจัดประเภทและ
จัดหมวดหมู่ของข้อมูล สังเคราะห์ แปลความหมายและตีความข้อมูลที่ได้รวบรวมมาหลังการ
สัมภาษณ์และการสนทนากลุ่มทุกครั้ง คณะผู้วิจัยได้น าข้อมูลไปถอดบันทึกเสียง รวบรวม           
เรียบเรียงความ และตรวจสอบความหมายกับผู้ให้ข้อมูลที่เป็นผู้ให้ข้อมูลในแต่ละกลุ่ม พร้อมท าการ
แก้ไขข้อมูลให้ถูกต้องจนครบและสมบูรณ์ 
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3.2 ขั้นตอนที่ 2 ศึกษำและทดสอบรูปแบบเชิงสำเหตุปัจจัยที่ส่งผลต่อกำรพัฒนำทักษะ
ของผู้เรียนในศตวรรษที่ 21 ด้ำนทักษะกำรเรียนรู้และนวัตกรรมของโรงเรียนในภำค
ตะวันออก  
 ในขั้นตอนนี้คณะผู้วิจัยได้วางแผนการวิจัยเริ่มต้นด้วยการตั้งวัตถุประสงค์ วิธีด าเนินการ               
ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย การสร้างและตรวจสอบคุณภาพเครื่องเชิงปริมาณ 
และการวิเคราะห์ข้อมูล ดังรายละเอียดต่อไปนี้ 
 3.2.1 วัตถุประสงค์ 
  ขั้นตอนที่ 2 มีวัตถุประสงค์ในการวิจัย 2 ข้อ คือ 
  3.2.1.1 เพ่ือวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรสังเกตได้ เพ่ือใช้สร้างเมทริกซ์
สหสัมพันธ์ในการวิเคราะห์รูปแบบเชิงสาเหตุปัจจัยที่ส่งผลต่อการพัฒนาทักษะของผู้เรียนในศตวรรษ
ที่ 21 ด้านทักษะการเรียนรู้และนวัตกรรมของโรงเรียนในภาคตะวันออก  
  3.2.1.2 เพ่ือตรวจสอบรูปแบบเชิงสาเหตุปัจจัยที่ส่งผลต่อการพัฒนาทักษะของผู้เรียน    
ในศตวรรษท่ี 21 ด้านทักษะการเรียนรู้และนวัตกรรมของโรงเรียนในภาคตะวันออกกับข้อมูลเชิงประจักษ์ 
 3.2.2 วิธีด ำเนินกำร 
  3.2.2.1 ศึกษาจากเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับปัจจัยที่ส่งผลต่อการพัฒนาทักษะ
ของผู้เรียนในศตวรรษที่ 21 ด้านทักษะการเรียนรู้และนวัตกรรมของโรงเรียนในภาคตะวันออก 
  3.2.2.2 การสร้างแบบสอบถามเกี่ยวกับรูปแบบเชิงสาเหตุปัจจัยที่ส่งผลต่อการพัฒนา
ทักษะของผู้เรียนในศตวรรษที่ 21 ด้านทักษะการเรียนรู้และนวัตกรรมของโรงเรียนในภาคตะวันออก 
 3.2.3 ประชำกรและกลุ่มตัวอย่ำง 
  3.2.3.1 ประชากร (Populations) คือ ครูในโรงเรียนสังกัดส านักงานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพ้ืนฐานในภาคตะวันออก คือ ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 6, 7, 17 
และ 18 ประกอบด้วย จังหวัดฉะเชิงเทรา จังหวัดสระแก้ว จังหวัดปราจีนบุรี จังหวัดจันทบุรี จังหวัด
ตราด จังหวัดระยอง และจังหวัดชลบุรี  รวม 9,756 คน (ระบบสารสนเทศเพ่ือบริหารการศึกษา 
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 6, 7, 17 และ เขต 18, 2561) 
  3.2.3.2 ตัวอย่าง (Samples) คือ ครูในโรงเรียนสังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษา
ขั้นพ้ืนฐานในภาคตะวันออก ประกอบด้วย จังหวัดฉะเชิงเทรา จังหวัดสระแก้ว จังหวัดปราจีนบุรี 
จังหวัดจันทบุรี จังหวัดตราด จังหวัดระยอง และจังหวัดชลบุรี โดยจ านวนกลุ่มตัวอย่างที่ใช้คือ 10-20 
ตัวอย่างต่อตัวแปรที่ศึกษา 1 ตัวแปร (Hair and others, 2006 อ้างอิงใน ชุติมา สืบวงศ์ลี และคณะ, 
2554 : หน้า 133) แบบวัดที่พัฒนาขึ้นในการวิจัยครั้งนี้ประกอบด้วยตัวแปรสังเกตได้ จ านวน 16 ตัว
แปร ดังนั้น กลุ่มตัวอย่างที่เหมาะสม จึงควรมีอย่างน้อย 240-320 คน คณะผู้วิจัยเลือกใช้ขนาดกลุ่ม
ตัวอย่าง 15 คนต่อตัวแปรสังเกตได้ 1 ตัวแปร จะได้ขนาดกลุ่มตัวอย่าง จ านวน 240 คน ภายหลัง  
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เก็บข้อมูลได้เผื่อการตอบกลับได้กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ได้จริง จ านวนทั้งสิ้น 400 คน โดยใช้การสุ่มตัวอย่าง
แบบระดับชั้นแบบตามสัดส่ วน  (Proportional Stratified Random Sampling) ใช้ เขต พ้ืนที่
การศึกษาเป็นหน่วยในการสุ่ม จ านวนครูที่เป็นกลุ่มตัวอย่างรวมจ านวน 400 คน ดังตารางที่ 3.1 
ประชากรและกลุ่มตัวอย่างในการวิจัย 
 
ตำรำงที ่3.1 ประชากรและกลุ่มตัวอย่างในการวิจัย 

จังหวัด ส ำนักงำนเขตพ้ืนที่ ประชำกร (คน) สัดส่วน (ร้อยละ) ตัวอย่ำง (คน) 
ฉะเชิงเทรา การศึกษามัธยมศึกษา เขต 6 1,449 14.86 60 
สระแก้ว 

การศึกษามัธยมศึกษาเขต 7 1,611 16.52 66 
ปราจีนบุรี 
จันทบุรี 

การศึกษามัธยมศึกษาเขต 17 1,755 17.98 72 
ตราด 
ระยอง 

การศึกษามัธยมศึกษาเขต 18 4,941 50.64 202 
ชลบุรี 
       รวม 9,756 100 400 
 

ที่มำ:  ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 6, 7, 17 และ เขต 18 (2561) 
 
 3.2.4 เครื่องมือที่ใช้ในกำรวิจัย 
  เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยเป็นแบบสอบถาม (Questionnaire) รวบรวมข้อมูลเกี่ยวกับ
รูปแบบเชิงสาเหตุปัจจัยที่ส่งผลต่อการพัฒนาทักษะของผู้เรียนในศตวรรษที่ 21 ด้านทักษะการเรียนรู้
และนวัตกรรมของโรงเรียนในภาคตะวันออก แบ่งออกเป็น 3 ตอน ดังนี้ 
  ตอนที่ 1 ข้อมูลเกี่ยวกับปัจจัยส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม โดยเป็นค าถามแบบ
ตรวจสอบรายการ (Check List) 
  ตอนที่ 2  ข้อมูลเกี่ยวกับตัวแปรปัจจัยเชิงสาเหตุที่ส่งผลต่อการพัฒนาทักษะของผู้เรียนใน
ศตวรรษท่ี 21 ด้านทักษะการเรียนรู้และนวัตกรรมของโรงเรียนในภาคตะวันออก ประกอบด้วย ปัจจัย
ด้านการบริหาร ปัจจัยด้านการจัดการเรียนรู้ และปัจจัยด้านสภาพแวดล้อมเอ้ือต่อการเรียนรู้        
เป็นค าถามแบบมาตราส่วนประเมินค่า 5 ระดับของไลเคิร์ท (Likert’ s Rating Scale) โดยก าหนด
น้ าหนักคะแนนของแบบสอบถามดังนี้  (Best & Kahn, 1998 : pp. 247)   
   5  หมายถึง  ความเชื่อหรือการปฏิบัติอยู่ในระดับมากท่ีสุด   
   4  หมายถึง  ความเชื่อหรือการปฏิบัติอยู่ในระดับมาก   
   3   หมายถึง  ความเชื่อหรือการปฏิบัติอยู่ในระดับปานกลาง   
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   2   หมายถึง  ความเชื่อหรือการปฏิบัติอยู่ในระดับน้อย   
   1   หมายถึง  ความเชื่อหรือการปฏิบัติอยู่ในระดับน้อยที่สุด   
   จากนั้นน าคะแนนเฉลี่ยของความเชื่อหรือการปฏิบัติมาแปลความหมาย      
โดยการแปลความหมายนี้จะใช้แบบอิงเกณฑ์ (Criterion Reference) ดังนี้   
   คะแนน 4.50 – 5.00 หมายถึง ความเชื่อหรือการปฏิบัติอยู่ในระดับมากที่สุด    
   คะแนน 3.50 – 4.49 หมายถึง ความเชื่อหรือการปฏิบัติอยู่ในระดับมาก    
   คะแนน 2.50 – 3.49 หมายถึง ความเชื่อหรือการปฏิบัติอยู่ในระดับปานกลาง    
   คะแนน 1.50 – 2.49 หมายถึง ความเชื่อหรือการปฏิบัติอยู่ในระดับน้อย    
   คะแนน 1.00 – 1.49 หมายถึง ความเชื่อหรือการปฏิบัติอยู่ในระดับน้อยที่สุด 
  ตอนที่ 3 ข้อมูลเกี่ยวกับทักษะของผู้เรียนในศตวรรษที่ 21 ด้านทักษะการเรียนรู้และ
นวัตกรรมของโรงเรียนในภาคตะวันออก ประกอบด้วยตัวแปรสังเกตได้ 8 ตัวแปร เป็นค าถามแบบ
มาตราส่วนประเมินค่า 5 ระดับของไลเคิร์ท (Likert’ s Rating Scale) โดยก าหนดน้ าหนักคะแนน
ของแบบสอบถามดังนี้ (Best & Kahn, 1998 : pp. 247)   
   5  หมายถึง  ความเชื่อหรือการปฏิบัติอยู่ในระดับมากท่ีสุด   
   4  หมายถึง  ความเชื่อหรือการปฏิบัติอยู่ในระดับมาก   
   3   หมายถึง  ความเชื่อหรือการปฏิบัติอยู่ในระดับปานกลาง   
   2   หมายถึง  ความเชื่อหรือการปฏิบัติอยู่ในระดับน้อย   
   1   หมายถึง  ความเชื่อหรือการปฏิบัติอยู่ในระดับน้อยที่สุด   
   จากนั้นน าคะแนนเฉลี่ยของความเชื่อหรือการปฏิบัติมาแปลความหมาย      
โดยการแปลความหมายนี้จะใช้แบบอิงเกณฑ์ (Criterion Reference) ดังนี้   
   คะแนน 4.50 – 5.00 หมายถึง  ความเชื่อหรือการปฏิบัติอยู่ในระดับมากที่สุด    
   คะแนน 3.50 – 4.49 หมายถึง  ความเชื่อหรือการปฏิบัติอยู่ในระดับมาก    
   คะแนน 2.50 – 3.49 หมายถึง  ความเชื่อหรือการปฏิบัติอยู่ในระดับปานกลาง    
   คะแนน 1.50 – 2.49 หมายถึง ความเชื่อหรือการปฏิบัติอยู่ในระดับน้อย    
   คะแนน 1.00 – 1.49 หมายถึง  ความเชื่อหรือการปฏิบัติอยู่ในระดับน้อยที่สุด 
 3.2.5 กำรสร้ำงและตรวจสอบคุณภำพเครื่องมือเชิงปริมำณ 
  การสร้างเครื่องมือในการวิจัยครั้งนี้ ในส่วนของการวิจัยเชิงปริมาณใช้แบบสอบถาม     
เป็นเครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูล โดยอาศัยแนวคิดทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง มีขั้นตอน     
ในการสร้างแบบสอบถามดังนี้   
  ขั้นที่ 1 ศึกษา ทบทวนแนวคิด ทฤษฎี เอกสาร ต าราและรายงานการวิจัยที่เกี่ยวข้องกับ
ปัจจัยเชิงสาเหตุที่ส่งผลต่อการพัฒนาทักษะของผู้เรียนในศตวรรษที่ 21 ด้านทักษะการเรียนรู้และ
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นวัตกรรมของโรงเรียนในภาคตะวันออก เพ่ือน ามาก าหนดกรอบแนวคิดในการวิจัยและโครงสร้าง  
ของเนื้อหาที่ต้องการจะส ารวจและวัดในแบบสอบถาม 
  ขั้นที่ 2 น าสารสนเทศที่ได้จากการทบทวนเอกสารและผลจากการวิจัยเชิงคุณภาพใน
ระยะที่ 1 เกี่ยวกับสภาพและรูปแบบกิจกรรมการจัดการเรียนรู้เพ่ือพัฒนาทักษะของผู้เรียนใน
ศตวรรษที่ 21 ด้านทักษะการเรียนรู้และนวัตกรรมของโรงเรียนในภาคตะวันออก ที่ได้ทั้งหมดมาเขียน
เป็นนิยามศัพท์ปฏิบัติการ มีโครงสร้างของแบบสอบถาม ดังตารางที ่3.2 โครงสร้างของแบบสอบถาม 
 
ตำรำงที ่3.2 โครงสร้างของแบบสอบถาม 
ตอนที่  เนื้อหำที่วัด จ ำนวนข้อ ข้อที ่

1 ข้อมูลพื้นฐานของผู้ตอบแบบสอบถาม 4 1-4 
2 ข้อมูลเกี่ยวกับตัวแปรปัจจัยที่ใช้ในการวิจัย 73 1-73 

3 
ข้อมูลเกี่ยวกับทักษะของผู้เรียนในศตวรรษที่ 21 ด้านทักษะการเรียนรู้
และนวัตกรรมของโรงเรียนในภาคตะวันออก 

24 1-24 

 
  ขั้นที่  3 ตรวจสอบความตรงเชิงเนื้ อหา (Content Validity) ใช้วิธีการหาค่าดัชนี      
ความสอดคล้องของข้อค าถามกับนิยามศัพท์ปฏิบัติการ (Index of Item Objective Congruence: 
IOC) โดยให้ผู้เชี่ยวชาญจ านวน 3 ท่าน ประกอบด้วย ผู้เชี่ยวชาญด้านวิธีวิทยาการวิจัยทางการศึกษา 
จ านวน 1 ท่าน ผู้เชี่ยวชาญด้านการวัดและประเมินผล จ านวน 1 ท่าน และผู้เชี่ยวชาญด้านภาษา 
จ านวน 1 ท่าน (รายละเอียดอยู่ในภาคผนวก) เพ่ือตรวจสอบความสอดคล้องของข้อค าถามใน
แบบสอบถามที่วัดได้ตรงตามนิยามศัพท์ปฏิบัติการและตรวจสอบการใช้ภาษา รวมถึงส านวน        
ให้ถูกต้อง ไม่คลุมเครือ มีความชัดเจน มีความกระชับ ผลการตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา พบว่า 
ข้อค าถามในแบบถามมีความตรงเชิงเนื้อหาครอบคลุมสาระส าคัญในประเด็นที่ต้องการวัด  โดยข้อ
ค าถามทั้งมีค่าคะแนนเฉลี่ย IOC ตั้งแต่ 0.5 ขึ้นไปทุกข้อ ข้อค าถามมีค่า IOC อยู่ระหว่าง 0.67-1.00 
และได้มีการปรับปรุงข้อค าถามตามที่ผู้เชี่ยวชาญแนะน า โดยมีรายละเอียดดังตารางที่ 3.3 จ านวน   
ข้อค าถามก่อนและหลังการตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา 
 
ตำรำงที ่3.3 จ านวนข้อค าถามก่อนและหลังการตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา 

ตอนที ่
ผ่ำนเกณฑ์ 
IOC (ข้อ) 

คิดเป็น 
ร้อยละ 

ไม่ผ่ำนเกณฑ์  
IOC (ข้อ) 

คิดเป็นร้อย
ละ 

ผ่ำนเกณฑ์และปรับปรุงข้อ
ค ำถำม (ข้อ) 

คิดเป็น
ร้อยละ 

2 73 100 - - 4 5.47 
3 24 100 - - 3 12.5 

รวม 97 100 - - 7 7.21 
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 ขั้นที่ 4 ปรับปรุงแก้ไขข้อค าถามตามค าแนะน าของผู้เชี่ยวชาญและน าแบบสอบถามที่ได้รับการ
แก้ไขปรับปรุงแล้วไปให้ผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบอีกครั้ง โดยมีรายละเอียดดังตารางที่ 3.4 ข้อค าถาม     
ที่ได้รับการปรับปรุงตามค าแนะน าของผู้เชี่ยวชาญ 
 
ตำรำงที ่3.4 ข้อค าถามท่ีได้รับการปรับปรุงตามค าแนะน าของผู้เชี่ยวชาญ 
ตอนที ่ ข้อที ่ ข้อค ำถำมเดิม ข้อค ำถำมที่ปรับปรุงแล้ว 

2 

2 มีทิศทางการจัดการศึกษาของสถานศึกษา 
มีทิศทางการจัดการศึกษาของสถานศึกษาที่
ชัดเจน 

20 
การบริหารงานทั่วไปของสถานศึกษาอย่างมี
ระบบ ระเบียบที่ปฏิบัติได้ 

การบริหารงานทั่วไป มีระบบ ระเบียบ น าไป
ปฏิบัติได้ 

49 มีวิธีการสอนเพื่อให้ผู้เรียนมีความรู้ 
มี วิ ธี ก า ร ส อ น เพื่ อ ให้ ผู้ เ รี ย น มี ค ว าม รู้ ที่
หลากหลาย 

71 
ผู้บริหารสนับสนุนและมีความเป็นกัลยาณมิตร
กับผู้เรียน 

ผู้บริหารสนับสนุนและเป็นกัลยาณมิตรกับ
ผู้เรียน 

3 

5 
ผู้เรยีนมีการใช้เทคนิคการคิดที่หลากหลาย
สร้างมุมมองใหม่ ๆ 

ผู้เรยีนมีการคิดหลากหลายแปลกใหม ่

9 
ผู้เรยีนน าประสบการณม์าสร้างสรรค์เพื่อให้
เกิดความรู้หรือสิ่งประดิษฐ์ใหม่ขึ้นมาอย่างเป็น
เป็นรูปธรรม 

ผู้เรยีนน าประสบการณม์าสร้างสรรค์เพื่อให้เกิด
ความรู้หรือสิ่งประดิษฐ์ใหม่ ๆ ได ้

24 
ผู้เรียนสามารถตั้งค าถามที่จะช่วยให้กระจ่าง
ในมุมมองต่าง ๆ เพื่อน าไปสู่การแก้ปัญหา 

ผู้ เรียนสามารถตั้งค าถามเพื่อให้ได้ข้อมูลที่
น าไปสู่การแก้ปัญหา 

 
 ขั้นที่ 5 ทดลองใช้แบบสอบถาม (Try-out) กับครูที่มีลักษณะใกล้เคียงกับกลุ่มตัวอย่างที่ต้องการ
ศึกษา จ านวน 40 คน เพ่ือท าการตรวจสอบความเหมาะสมด้านการใช้ภาษา และหาคุณภาพของ
เครื่องมือที่เป็นแบบสอบถาม โดยการวิเคราะห์หาค่าความเที่ยง (Reliability) ด้วยสูตรสัมประสิทธิ์
แอลฟาของครอนบาค (Cronbach’s alpha coefficient) มีค่าพิสัยความเที่ยงของตัวแปรแต่ละด้าน
แสดงดังตารางที ่3.5 ค่าความเท่ียงของแบบสอบถาม จ าแนกตามคุณลักษณะที่มุ่งวัด 
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ตำรำงที ่3.5 ค่าความเท่ียงของแบบสอบถาม จ าแนกตามคุณลักษณะที่มุ่งวัด 
ประเด็นหลัก ประเด็นย่อย จ ำนวนข้อ ควำมเที่ยง 

ปั จ จั ย ที่ ส่ ง ผ ล ต่ อ ก า ร
พัฒนาทักษะของผู้เรียนใน
ศตวรรษที่ 21 ด้านทักษะ
การเรียนรู้และนวัตกรรม 

ปัจจัยด้ำนกำรบริหำร 
1. การบริหารวิชาการ 
2. การบริหารงบประมาณ 
3. การบริหารบุคคล 
4. การบริหารทั่วไป 

 
6 
6 
6 
7 

 
.981 
.977 
.976 
.979 

รวม 25 .969 
ปัจจัยด้ำนกำรจัดกำรเรียนรู้ 
1. ผู้สอน 
2. ผู้เรียน 
3. สื่อการเรียนรู้ 
4. วิธีการสอน 
5. การวัดและประเมินผล 

 
6 
6 
6 
6 
6 

 
.977 
.980 
.978 
.978 
.979 

รวม 30 .980 
ปัจจัยด้ำนสภำพแวดล้อมที่เอื้อต่อกำรเรียนรู้ 
1. ความสัมพันธ์ระหว่างผู้เรียนกับผู้เรียน 
2. ความสัมพันธ์ระหว่างผู้เรียนกับผู้สอน 
3. ความสัมพันธ์ระหว่างผู้เรียนกับผู้บริหารสถานศึกษา 

 
6 
6 
6 

 
.977 
.978 
.977 

รวม 18 .970 
ทั ก ษ ะ ข อ งผู้ เ รี ย น ใน
ศตวรรษที่ 21 ด้านทักษะ
การเรียนรู้และนวัตกรรม 

ทักษะกำรเรียนรู้และนวัตกรรม 
1. การคิดสร้างสรรค์และนวัตกรรม 
2. การสื่อสารและการร่วมมือ 
3. การคิดอย่างมีวิจารณญาณและการแก้ปัญหา 

 
9 
6 
9 

 
.977 
.978 
.977 

รวม 24 .969 
รวมท้ังฉบับ 97 .979 

 
 3.2.6 กำรวิเครำะห์ข้อมูล 
  การวิเคราะห์ข้อมูลแบ่งออกเป็น 2 ส่วน ตามสถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ ดังนี้ 
  3.2.6.1 การวิเคราะห์ข้อมูลพ้ืนฐานของผู้ตอบแบบสอบถามด้วยสถิติพ้ืนฐาน ประกอบด้วย 
ค่าความถี่ (Frequency) ค่าร้อยละ (Percentage) ค่าเฉลี่ย (Mean) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
(Standard Deviation)    
  3.2.6.2 การตรวจสอบความสอดคล้องของรูปแบบเชิงสาเหตุปัจจัยที่ส่งผลต่อการพัฒนา
ทักษะของผู้เรียนในศตวรรษที่ 21 ด้านทักษะการเรียนรู้และนวัตกรรมของโรงเรียนในภาคตะวันออก 
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คณะผู้วิจัยแบ่งออกเป็น 2 ประเด็น คือ ประเด็นที่หนึ่ง รูปแบบเชิงสาเหตุปัจจัยที่ส่งผลการพัฒนา
ทักษะของผู้เรียนในศตวรรษที่ 21 ด้านทักษะการเรียนรู้และนวัตกรรมของโรงเรียนในภาคตะวันออก 
และประเด็นที่สอง ตรวจสอบรูปแบบเชิงสาเหตุปัจจัยที่ส่งผลต่อการพัฒนาทักษะของผู้เรียนใน
ศตวรรษที่ 21 ด้านทักษะการเรียนรู้และนวัตกรรมของโรงเรียนในภาคตะวันออก ทีม่ีความสอดคล้อง
กับข้อมูลเชิงประจักษ์ ตามสมมติฐานกับข้อมูลความคิดเห็นจากกลุ่มตัวอย่าง ด้วยวิเคราะห์
สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน (Pearson Product-moment Correlation Coefficient)    
การวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยัน (Confirmatory Factor Analysis: CFA) เพ่ือตรวจสอบความ
เที่ยงตรงของรูปแบบการวัดในแต่ละองค์ประกอบ และทดสอบแบบจ าลองสมมติฐานกับข้อมูลความ
คิดเห็นจากกลุ่มตัวอย่าง ด้วยการวิเคราะห์แบบจ าลองสมการโครงสร้าง (Structural Equation 
Modeling Analysis) ในการทดสอบแบบจ าลองและสมมติฐานการวิจัย เป็นการวิ เคราะห์
ความสัมพันธ์เชิงสาเหตุระหว่างตัวแปรโดยท าการวิเคราะห์หาความสัมพันธ์ของตัวแปรต่าง ๆ       
โดยอาศัยตัวแบบเชิงสาเหตุจากกรอบแนวคิดและทฤษฎีที่ชัดเจนเพ่ือตรวจสอบว่า ข้อมูลตรงกับการ
สร้างความสัมพันธ์ตามทฤษฎีหรือไม่ ด้วยการวิเคราะห์โมเดลลิสเรล (Linear Stuctural: Lisrel 
Model) เพ่ือตรวจสอบโมเดลสมมติฐานที่ผู้วิจัยสร้างข้ึน (Model Evaluation) 
   ค่าดัชนีที่นิยมใช้ในการพิจารณาความสอดคล้องกลมกลืนของโมเดลกับข้อมูล 
เชิงประจักษ์ มีดังนี้ (สุภมาศ อังศุโชติ และคณะ, 2557 : หน้า 127)  

ดัชนีควำมกลมกลืน เกณฑ์ 


2  - test ไม่มีนัยส าคัญ (p>0.05) 


2 /df < 2.00 สอดคล้องกลมกลืนดี 

RMSEA และ Standardized RMR < 0.05 
NFI NNFI CFI IFI RFI GFI AGFI > 0.95 

PNFI PGFI > 0.5 
NCP มีค่าเข้าใกล้ 0 
ECVI มีค่าน้อยกว่า ECVI for Saturate Model และ   

ECVI for Independence Model 
Largest and smallest standardized residual ไม่เกิน 2.00 

Q – Plot มีความชันมากกว่าเสน้ในแนวทแยง (Slope >1.00) 
Model AIC มีค่าน้อยกว่า Saturate AIC และ Independence AIC  
Model CAIC มีค่าน้อยกว่า Saturate CAIC และ Independence CAIC 

Critical N (CN) มากกว่า 200 
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3.3 ขั้นตอนที่ 3 กำรพัฒนำกิจกรรมกำรจัดกำรเรียนรู้เพ่ือกำรพัฒนำทักษะของผู้เรียน                                
ในศตวรรษที่ 21 ด้ำนทักษะกำรเรียนรู้และนวัตกรรมของโรงเรียนในภำคตะวันออก  
 ในขั้นตอนนี้คณะผู้วิจัยได้วางแผนการวิจัยเริ่มต้นด้วยการตั้งวัตถุประสงค์ วิธีด าเนินการ ผู้ให้ข้อมูลหลัก 
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย การตรวจสอบข้อมูลเชิงคุณภาพ และการวิเคราะห์ข้อมูล ดังรายละเอียด
ต่อไปนี้ 
 3.3.1 วัตถุประสงค์ 
  ขั้นตอนที่  3 มีวัตถุประสงค์ในการวิจัย คือ เพ่ือพัฒนากิจกรรมการจัดการเรียนรู้         
เพ่ือพัฒนาทักษะของผู้เรียนในศตวรรษที่ 21 ด้านทักษะการเรียนรู้และนวัตกรรมของโรงเรียนในภาค
ตะวันออก 
 3.3.2 วิธีด ำเนินกำร 
  วิธีด าเนินการวิจัยในขั้นตอนที่ 3 ใช้การวิจัยเชิงปฏิบัติการอย่างมีส่วนร่วม (Participatory 
Action Research: PAR) ด้วยการเลือกโรงเรียนในภาคตะวันออกอย่างเฉพาะเจาะจง (Purposive 
Selection) จ านวน 2 แห่ง โดยมีผู้ร่วมวิจัยและผู้ให้ข้อมูลส าคัญ คือ กลุ่มผู้ร่วมวิจัย (Research 
Participants) จ านวน 20 คน ได้แก่ คณะผู้วิจัย ผู้บริหารสถานศึกษาและครูผู้สอน กลุ่มเป้าหมาย 
(Target Group) และกลุ่มผู้ ให้ข้อมูลส าคัญ  (Key Informants) จ านวน 80 คน คือ นักเรียน         
ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1-3 จ านวน 40 คน นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4-6 จ านวน 40 คน รวมผู้ร่วมวิจัย
และผู้ให้ข้อมูลส าคัญ จ านวน 100 คน โดยมีขั้นตอนการด าเนินการ ดังนี้ 
  3.3.2.1 กำรวำงแผน ขั้นตอนวางแผนการด าเนินกิจกรรมที่คณะผู้วิจัยและผู้ร่วมวิจัย
ก าหนดไว้ 4 ขั้นตอน คือ 
   1) กิจกรรมให้ความรู้ โดยการน าเสนอข้อมูลที่ได้จากการวิจัยในขั้นตอนที่ 1 
และขั้นตอนที่ 2 จนได้ร่างรูปแบบการจัดการเรียนรู้ เพ่ือพัฒนาทักษะของผู้เรียนในศตวรรษที่ 21                         
ด้านทักษะการเรียนรู้และนวัตกรรมของโรงเรียนในภาคตะวันออก 
   2) วางแผนพัฒนากิจกรรมการจัดการเรียนรู้ เพ่ือพัฒนาทักษะของผู้ เรียน       
ในศตวรรษที่ 21 ด้านทักษะการเรียนรู้และนวัตกรรมของโรงเรียนในภาคตะวันออก โดยใช้เทคนิค                               
การวางแผนแบบมีส่วนร่วม (Appreciation-Influence-Control: A-I-C) เพ่ือพัฒนากิจกรรมและ
ก าหนดกจิกรรมในการพัฒนาการจัดการเรียนรู้เพ่ือจัดท าแผนการจัดการเรียนรู้ แบ่งเป็น 3 ขั้นตอนดังนี้ 
    ขั้นตอน A (Appreciation) วิเคราะห์สภาพการณ์ในอดีตจนถึงปัจจุบันและ
ก าหนดอนาคต เพ่ือเปิดโอกาสให้ผู้เข้าร่วมวิจัยแสดงความคิดเห็น แลกเปลี่ยนประสบการณ์ เกี่ยวกับ
การจัดการเรียนรู้ที่ผู้เรียนต้องการ รวมทั้งรับฟังข้อสรุปร่วมกันอย่างสร้างสรรค์และเท่าเทียมกัน และ
สร้างวิสัยทัศน์ร่วมกันเพื่อมุ่งไปสู่เป้าหมายอย่างเป็นรูปธรรมปฏิบัติได้จริง   
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    ขั้นตอน I (Influence) การสร้างแนวทางปรับปรุง/พัฒนากิจกรรมการเรียนรู้ 
เพ่ือหาวิธีการ และเสนอแนวทางการพัฒนาตามที่มองภาพกิจกรรมการเรียนรู้โดยน าร่างรูปแบบ    
การจัดการเรียนรู้เพ่ือพัฒนาทักษะของผู้เรียนในศตวรรษที่ 21 ด้านทักษะการเรียนรู้และนวัตกรรม
ของโรงเรียนในภาคตะวันออก ที่คณะผู้วิจัยร่างขึ้นมาช่วยกันหาแนวทางวิธีการและกิจกรรม        
การเรียนรู้ที่จะสอดคล้องกับบริบทโรงเรียน โดยน าความคิดเห็นของแต่ละกลุ่มที่ มองภาพในอนาคต
มาพิจารณาร่วมกัน ขั้นตอนนี้แบ่งเป็น 2 ส่วน ดังนี้ 
     ขั้นตอน I1 คือ การก าหนดกิจกรรมการเรียนรู้  กระบวนการนี้              
เป็นการเปิดโอกาสให้ผู้ร่วมวิจัยแสดงความคิดเห็น และเสนอกิจกรรม จากนั้นจึงน ามาเสนอต่อที่
ประชุมทีละกลุ่ม 
     ขั้นตอน I2 คือ การจัดล าดับความส าคัญของกิจกรรม ผู้ร่วมวิจัย  
จัดหมวดหมู่และเรียงล าดับกิจกรรมที่สามารถปฏิบัติได้ตรงตามวัตถุประสงค์ของกิจกรรม ซึ่งกิจกรรม
ที่เหมือนกันรวมไว้ด้วยกัน แล้วจึงพิจารณาต่อว่ากิจกรรมใดมีข้อจ ากัดอย่างไร เพ่ือเลือกกิจกรรม                       
ที่ส าคัญที่สุดมาก าหนดแนวทางปฏิบัติต่อไป 
    ขั้นตอน C (Control) การวางแนวทางปฏิบัติ เป็นขั้นตอนที่ผู้ร่วมวิจัยน าแนวทาง
ปฏิบัติในขั้นตอน I2 มาก าหนดผู้รับผิดชอบตามกิจกรรมที่ก าหนดขึ้น พร้อมตกลงรายละเอียดของการ
ด าเนินการตลอดกิจกรรม ผู้ร่วมวิจัยบันทึกข้อสรุปของกิจกรรมที่แต่ละกลุ่มน าเสนอ ขั้นตอนนี้
แบ่งเป็น 2 ส่วน ดังนี้  
     ขั้นตอน C1 ผู้ร่วมวิจัยเสนอผู้รับผิดชอบของแต่ละกิจกรรมที่คิดว่า
ดีที่สุดและพร้อมจะน ามาปฏิบัติได้ 
     ขั้นตอน C2 ผู้ร่วมวิจัยก าหนดกิจกรรมอย่างละเอียดที่ประกอบด้วย 
ชื่อกิจกรรม ผลที่คาดว่าจะได้รับ วิธีด าเนินการ วัสดุอุปกรณ์ งบประมาณ สถานที่ด าเนินการ 
ผู้รับผิดชอบ และการประเมินผล 
   3) การค้นหากิจกรรมการเรียนรู้เพ่ือพัฒนาทักษะของผู้เรียนในศตวรรษที่ 21 
ด้านทักษะการเรียนรู้และนวัตกรรมของโรงเรียนในภาคตะวันออก หลังจากประชุมเชิงปฏิบัติการแล้ว                  
ผู้ร่วมวิจัยได้ตกลงใจร่วมกันในการค้นหาข้อมูล/ความรู้ ค้นหาบุคคลที่จะเป็นวิทยากรกระบวนการ 
จัดเตรียมสื่อ อุปกรณ์ที่จ าเป็น เตรียมความพร้อมด้วยการน าเสนอให้ผู้ที่เกี่ยวข้องรับทราบและร่วม
ด าเนินการ 
  3.3.2.2 กำรปฏิบัติและกำรสังเกต เป็นการน าแผนการพัฒนากิจกรรมการเรียนรู้เพ่ือ
พัฒนาทักษะของผู้เรียนในศตวรรษที่ 21 ด้านทักษะการเรียนรู้และนวัตกรรมของโรงเรียนในภาค
ตะวันออกไปปฏิบัติจริงตามที่ก าหนดไว้ โดยให้ผู้น ากลุ่มประชุมระดมสมองเพ่ือก าหนดกิจกรรม                  
การเรียนรู้และมีคณะผู้วิจัยท าหน้าที่ให้ค าแนะน า พิจารณาถึงความเหมาะสมของกิจกรรมในแต่ละด้าน
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และประสานบุคลากรของโรงเรียนที่เกี่ยวข้อง เมื่อสิ้นสุดกระบวนการนี้ ผู้เข้าร่วมกิจกรรมจะมีความ
มั่นใจและเชื่อมั่นในความสามารถตนเองในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ได้มากขึ้น  
  3.3.2.3 กำรสะท้อนผลกำรปฏิบัติงำน เป็นขั้นการน าผลการสังเกตของผู้ร่วมวิจัย บันทึก
กิจกรรมของผู้เข้าร่วมกิจกรรม และการประเมินผลความพึงพอใจของผู้เข้าร่วมการพัฒนากิจกรรม
การเรียนรู้เพ่ือพัฒนาทักษะของผู้เรียนในศตวรรษที่ 21 ด้านทักษะการเรียนรู้และนวัตกรรมของ
โรงเรียนในภาคตะวันออก มาตีความ อธิบาย วิเคราะห์และสังเคราะห์  เพ่ือหาข้อสรุปเกี่ยวกับ
แผนการพัฒนากิจกรรมพัฒนาทักษะของผู้เรียนในศตวรรษที่ 21 ด้านทักษะการเรียนรู้และนวัตกรรม
ของโรงเรียนในภาคตะวันออกแล้วท าการบูรณาการข้อมูลทั้งหมดที่ได้มา สรุปข้อจ ากัดของแผน
ด าเนินการ และข้อเสนอแนะในการปรับแผนด้านกิจกรรมการเรียนรู้ 
  3.3.2.4 กำรปรับปรุงแผน เป็นการด าเนินการโดยคณะผู้วิจัยและผู้ร่วมวิจัยเพ่ือร่วมกัน
คิดแก้ไขปัญหาและอุปสรรคที่เกิดขึ้นจากการปฏิบัติเพ่ือปรับปรุงและพัฒนารูปแบบกิจกรรมการ
จัดการเรียนรู้เพ่ือพัฒนาทักษะของผู้เรียนในศตวรรษที่ 21 ด้านทักษะการเรียนรู้และนวัตกรรมของ
โรงเรียนในภาคตะวันออก  
  3.3.2.5 ได้รูปแบบกำรเรียนรู้และกิจกรรมกำรเรียนรู้ เป็นขั้นที่จะท าให้ได้รูปแบบที่
แสดงถึงแนวทางวิธีการในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ที่แสดงถึงความสามารถของสถานศึกษาว่ า
สามารถท ากิจกรรมการเรียนรู้เพ่ือพัฒนาทักษะของผู้เรียนในศตวรรษท่ี 21 ด้านทักษะการเรียนรู้และ
นวัตกรรมของโรงเรียนในภาคตะวันออก 
 3.3.3 ผู้ให้ข้อมูลหลัก 
  ผู้ให้ข้อมูลหลักในการวิจัยเชิงปฏิบัติการอย่างมีส่วนร่วม ประกอบด้วย โรงเรียนในภาค
ตะวันออกที่เลือกอย่างเฉพาะเจาะจง (Purposive Selection) จ านวน 2 แห่ง โดยมีผู้ร่วมวิจัยและ
ผู้ให้ข้อมูลส าคัญ คือ กลุ่มผู้ร่วมวิจัย จ านวน 20 คน ได้แก่ คณะผู้วิจัย ผู้บริหารสถานศึกษาและ
ครูผู้สอน กลุ่มเป้าหมายและกลุ่มผู้ให้ข้อมูลส าคัญ จ านวน 80 คน คือ นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1-3 
จ านวน 40 คน นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4-6 จ านวน 40 คน รวมผู้ร่วมวิจัยและผู้ให้ข้อมูลส าคัญ 
จ านวน 100 คน  
 3.3.4 เครื่องมือที่ใช้ในกำรวิจัย 
  เครื่องมือที่ ใช้ เป็นแนวค าถามส าหรับการสัมภาษณ์  แนวทางการสนทนากลุ่มเพ่ือ       
ถอดบทเรียนและการสังเกตแบบมีส่วนร่วม โดยการสังเกตผู้ปฏิบัติงานในพ้ืนที่ของโรงเรียน
มัธยมศึกษา เช่น การบริหารจัดการ การเรียนการสอน กิจกรรมพัฒนานักเรียน พฤติกรรมของ
นักเรียน เป็นต้น เพ่ือแลกเปลี่ยนประสบการณ์ด้านบวกของการเข้าร่วมในการอบรมเชิงปฏิบัติการ
เพ่ือพัฒนากิจกรรมการจัดการเรียนรู้เพ่ือพัฒนาทักษะของผู้เรียนในศตวรรษที่ 21 ด้านทักษะการ
เรียนรู้และนวัตกรรมของโรงเรียนในภาคตะวันออก  



142 

 3.3.5 กำรตรวจสอบข้อมูล 
  การตรวจสอบข้อมูลเชิงคุณภาพ คณะผู้วิจัยใช้การตรวจสอบข้อมูลแบบสามเส้า 
(Triangulation) ดังรายละเอียดต่อไปนี้ 
  3.3.5.1 การตรวจสอบสามเส้าด้านข้อมูล (Data Triangulation) เป็นการตรวจสอบว่าข้อมูล
ที่ได้มานั้นถูกต้องหรือไม่ โดยแหล่งที่จะพิจารณาในการตรวจสอบ ได้แก่ แหล่งเวลา แหล่งสถานที่  
และแหล่งบุคคล เช่น ถ้าข้อมูลที่ได้มาต่างเวลา ต่างสถานที่ หรือต่างบุคคล จะเสมือนหรือสอดคล้อง
กันหรือไม ่
  3.3.5.2 การตรวจสอบสามเส้าด้านผูว้ิจัย (Investigation Triangulation) เป็นการตรวจสอบ
ข้อมูลจากการเก็บข้อมูลในภาคสนาม ที่มีทั้งคณะผู้วิจัย และผู้ช่วยนักวิจัย หลังจากเก็บข้อมูลแล้วมา
บันทึกข้อมูลด้วยกันและเห็นตรงกัน 
  3.3.5.3 การตรวจสอบสามเส้าด้วยวิธีการรวบรวมข้อมูล (Methodological Triangulation) 
เป็นการเก็บรวบรวมข้อมูลหลายวิธี ทั้งจากการศึกษาเอกสาร การสัมภาษณ์ การสังเกต  และการ
สนทนากลุ่ม 
 3.3.6 กำรวิเครำะห์ข้อมูล 
  น าข้อมูลที่ได้จากการสัมภาษณ์และการสนทนากลุ่มมาประมวลผลข้อมูลและวิเคราะห์
ข้อมูล (Data Analysis) คณะผู้วิจัยได้ท าไปพร้อม ๆ กันทุกครั้งที่ได้ข้อมูลมา จะต้องจัดประเภทและ
จัดหมวดหมู่ของข้อมูล สังเคราะห์ แปลความหมายและตีความข้อมูลที่ได้รวบรวมมาหลังการ
สัมภาษณ์และการสนทนากลุ่มทุกครั้ง คณะผู้วิจัยได้น าข้อมูลไปถอดบันทึกเสียง รวบรวม           
เรียบเรียงความ และตรวจสอบความหมายกับผู้ให้ข้อมูลที่ เป็นผู้ให้ข้อมูลในแต่ละกลุ่ม พร้อมท าการ
แก้ไขข้อมูลให้ถูกต้องจนครบและสมบูรณ์ 
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3.4 ขั้นตอนที่ 4 จัดท ำข้อเสนอเชิงนโยบำยในกำรจัดกำรเรียนรู้เพื่อพัฒนำทักษะของ
ผู้เรียนในศตวรรษที่ 21 ด้ำนทักษะกำรเรียนรู้และนวัตกรรมของโรงเรียนในภำค
ตะวันออก  
 ในขั้นตอนนี้คณะผู้วิจัยได้วางแผนการวิจัยเริ่มต้นด้วยการตั้งวัตถุประสงค์ วิธีด าเนินการ ผู้ให้
ข้อมูลหลัก เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย การตรวจสอบข้อมูลเชิงคุณภาพ และการวิเคราะห์ข้อมูล                            
ดังรายละเอียดต่อไปนี้ 
 3.4.1 วัตถุประสงค์ 
  ขั้นตอนที่ 4 มีวัตถุประสงค์ในการวิจัย เพ่ือจัดท าข้อเสนอเชิงนโยบายในการจัดการเรียนรู้
เพ่ือพัฒนาทักษะของผู้เรียนในศตวรรษที่ 21 ด้านทักษะการเรียนรู้และนวัตกรรมของโรงเรียนในภาค
ตะวันออก 
 3.4.2 วิธีด ำเนินกำร 
  การประชุมวิพากษ์และแสดงความคิดเห็นเพ่ือก าหนดนโยบายร่วมกับผู้บริหาร
สถานศึกษา ครู และนักเรียนในโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้น
พ้ืนฐานในภาคตะวันออก 
 3.4.3 ผู้ให้ข้อมูลหลัก 
  ผู้ให้ข้อมูลหลักในการประชุมวิพากษ์และแสดงความคิดเห็นเพ่ือก าหนดนโยบาย 
ประกอบด้วย กลุ่มผู้ร่วมวิจัย จ านวน 20 คน ได้แก่ คณะผู้วิจัย ผู้บริหารสถานศึกษาและครูผู้สอน 
กลุ่มเป้าหมายและกลุ่มผู้ให้ข้อมูลส าคัญ จ านวน 80 คน คือ นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่  1-3     
จ านวน 40 คน นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4-6 จ านวน 40 คน รวมผู้ร่วมวิจัยและผู้ให้ข้อมูลส าคัญ 
จ านวน 100 คน ของโรงเรียนในภาคตะวันออกท่ีเลือกอย่างเจาะจง  
 3.4.4 กำรวิเครำะห์ข้อมูล 
  น าข้อมูลที่ได้จากการสัมภาษณ์และการสนทนากลุ่มมาประมวลผลข้อมูลและวิเคราะห์
ข้อมูล (Data Analysis) คณะผู้วิจัยได้ท าไปพร้อม ๆ กันทุกครั้งที่ได้ข้อมูลมา จะต้องจัดประเภทและ
จัดหมวดหมู่ของข้อมูล สังเคราะห์ แปลความหมายและตีความข้อมูลที่ได้รวบรวมมาหลังการ
สัมภาษณ์และการสนทนากลุ่มทุกครั้ง คณะผู้วิจัยได้น าข้อมูลไปถอดบันทึกเสียง รวบรวม           
เรียบเรียงความ และตรวจสอบความหมายกับผู้ให้ข้อมูลที่เป็นผู้ให้ข้อมูลในแต่ละกลุ่ม พร้อมท าการ
แก้ไขข้อมูลให้ถูกต้องจนครบและสมบูรณ์ 
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ภำพที ่3.1 ขั้นตอนการด าเนินการวิจัย 

ขั้ น ต อนที่  1  ศึ กษ าสภ าพ การ
จัดการเรียนรู้เพื่อพัฒนาทักษะของ
ผู้เรียนในศตวรรษท่ี 21 ด้านทักษะ
ก าร เรี ย น รู้ แ ละ น วั ต ก รรม ขอ ง
โรงเรียนในภาคตะวันออก 
 

 
- ศึกษาเอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 
- การสัมภาษณ์ 
- การสนทนากลุ่ม 
 

- สภาพการจัดการเรียนรู้เพื่อพัฒนา
ทักษะของผู้ เรียนในศตวรรษท่ี 21 
ด้านทักษะการเรียนรู้และนวัตกรรม
ของโรงเรียนในภาคตะวันออก 
- พื้นท่ีน าร่องเบื้องต้นเพ่ือการวิจัย 
 
 

ขั้นตอนที่ 2  ศึกษารูปแบบเชิงสาเหตุ
ปัจจัยท่ีส่งผลต่อการจัดการพัฒนา
ทักษะของผู้ เรียนในศตวรรษท่ี 21 
ด้านทักษะการเรียนรู้และนวัตกรรม
ของโรงเรียนในภาคตะวันออก 
 

 

- แบบสอบถาม 
- การวิเคราะห์สมการโครงสร้างเชิงเส้น 
(Structural Equation Modeling: 
SEM)  
 

- รูปแบบเชิงสาเหตุปัจจัยท่ีส่งผลต่อ
การพัฒ นาทักษะของผู้ เรี ยน ใน
ศตวรรษท่ี 21 ด้านทักษะการเรียนรู้
และนวัตกรรมของโรงเรียนในภาค
ตะวันออก 
 

ขั้ น ต อ น ที่  3 พั ฒ น า กิ จ ก ร ร ม         
การจัดการเรียนรู้เพื่อพัฒนาทักษะ
ของผู้ เรียนในศตวรรษท่ี 21 ด้าน
ทักษะการเรียนรู้และนวัตกรรมของ
โรงเรียนในภาคตะวันออก 
 

 
- การวิจัยเชิงปฏิบัติการอย่างมีส่วนร่วม 
(Participatory Action Research: 
PAR) 

- กิจกรรมการจัดการเรียนรู้ เพื่ อ
พัฒนาทักษะของผู้เรียนในศตวรรษท่ี 
21 ด้ า น ทั ก ษ ะ ก าร เรี ย น รู้ แ ล ะ
นวั ตกรรมของโรงเรี ยน ในภ าค
ตะวันออก 
 

ขั้ นตอนที่  4 จั ดท าข้ อ เสนอเชิ ง
นโยบายในการจัดการเรียนรู้ เพื่ อ
พัฒนาทักษะของผู้เรียนในศตวรรษท่ี 
21 ด้านทักษะการเรียนรู้และนวัตกรรม
ของโรงเรียนในภาคตะวันออก 
 

 

- การประชุมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ และ
แสดงความคิดเห็นจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
- การวิเคราะห์เน้ือหา 
- การถอดบทเรียน 
 

- ข้อเสนอเชิงนโยบายในการจัดการ
เรียนรู้เพื่อพัฒนาทักษะของผู้เรียนใน
ศตวรรษท่ี 21 ด้านทักษะการเรียนรู้
และนวัตกรรมของโรงเรียนในภาค
ตะวันออก 
 

ขั้นตอน วิธีด ำเนินกำร ผลที่ได้รับ 


