
 

บทที่ 5 

สรุปผล อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 

การศึกษาการวิเคราะหตลาดของผลิตภัณฑแอลอีดี โดยศึกษาแนวคิดผลิตภัณฑใหมผาน

กระบวนการพัฒนาผลิตภัณฑใหม เพ่ือใหไดแนวคิดผลิตภัณฑใหมท่ีใชเทคโนโลยีแอลดีดี ที่สามารถ

สรางคุณคาใหแกลูกคา ตอบสนองความตองการของผูบริโภคไดมากยิ่งข้ึนทั้งในดานความสะดวก 

ความประหยัด ความปลอดภัย หรืออ่ืน ๆ โดยการเก็บรวบรวมขอมูลจากผูที่มีความเปนไปไดในการใช

ผลิตภัณฑแอลอีดี มุงตอบคําถามการวิจัยดานคุณลักษณะหรือรูปลักษณของแนวคิดผลิตภัณฑใหม 

ลักษณะของกลุมเปาหมาย และสวนประสมกาตลาดที่เหมาะสมของแตละแนวคิดผลิตภัณฑใหม  

ผลการศึกษาสรุปไดดังนี้ 

5.1 สรุปผลการวิจัย 

ผลการศึกษาจากการทดสอบแนวคิดผลิตภัณฑ สรุปเปน 2 มิติ หลัก ไดแก มิติดาน

อรรถประโยชนดานหนาที่  และดานความรูสึก ซึ่งทั้งสองมิติเปนปจจัยที่สําคัญตอการนําไป

ประกอบการออกแบบและพัฒนาผลิตภัณฑในขั้นตอไป 

5.1.1 ผลการศึกษาจากการทดสอบแนวคิดผลิตภัณฑตูครอบพระพรอมแสง 

แนวคิดผลิตภัณฑตูครอบพระพรอมแสง ที่นําเสนอแกผูตอบแบบสัมภาษณ ไดแก 

“ผลิตภัณฑตูครอบพระพรอมแสงสีนวลสองสวางของแอลอีดี ออกแบบตามหลักดานขนาดและทิศทาง

ของแสง ทําใหรูสึกสบายตาเมื่อมองที่พระพุทธรูป  พระพุทธรูปเนื้อทองหรือเนื้อกระเบื้องภายใต 

ตูครอบพรอมแสง มีลักษณะโดดเดนเปลงประกาย มองดูนาเลื่อมใส ใชเปนจุดรวมสมาธิที่ตั้งของจิต

ภาวนา การสวดมนตและความสงบแหงจิตใจ” รวมทั้งภาพสเก็ตแสดงสวนประกอบของแสงภายใน 

ตูครอบพระ  

1) ดานหนาที่ผลิตภัณฑ ไดแก รูปทรง ขนาด ลักษณะของแสงที่ใช แหลงพลังงานที่ใช 

ความสามารถในการตั้งเวลาปดเปดแสงไฟ  

2) ดานความรูสึก ไดแก ความเชื่อมโยงระหวางวัสดุที่ใชกับความเชื่อหรือความเลื่อมใส

ของผูใช ความรูสึกในขณะที่มองเพ่ือปฏิบัติกิจวัตรดานศาสนา ความสะดวกของการใช ความสวยงาม

และความเขากันไดกับโตะหมูบูชา ความสามารถพลังของการเสริมความเปนสิริมงคล  

5.1.2 ผลการศึกษาจากการทดสอบแนวคิดผลิตภัณฑแสงสวางปลอดภัยในหองน้ํา 

แนวคิดผลิตภัณฑแสงสวางปลอดภัยในหองน้ํา ที่นําเสนอแกผูตอบแบบสัมภาษณ ไดแก 

“ผลิตภัณฑ ใหแสงสว า งภายในห องน้ํ า เป นชุ ด อุปกรณ ไฟฟ าจากหลอด LED สํ า เร็ จรูป 

ที่ติดตั้งไดดวยตนเอง สามารถเพิ่มความปลอดภัยจากการใชไฟฟา 100% ถึงแมผูใชจะตัวเปยกน้ํา 

ชวยประหยัดพลังงานมากกวา 80% เมื่อเทียบกับหลอดไสที่ใชทั่วไป และหลอดแอลอีดีมีอายุการใช

งานมากถึง 50,000 ชั่วโมง โดยสามารถใหแสงสวางภายในหองน้ําตามคามาตรฐานสากลที่กําหนด”  
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1) ดานหนาที่ผลิตภัณฑ ไดแก ความสามารถในการใชงาน เชน การปรับระดับแสงสวาง 

ระบบการเปดปด ระดับแสงสวางท่ีเหมาะสมกับผูใช ความสะดวกในการติดตั้งและการใชอุปกรณ  

2) ดานความรูสึก ไดแก ความรูสึกปลอดภัย ผลิตภัณฑมีความสอดคลองหรือเหมาะสม

กับผูใช และวิถีชวีิตของผูใช  

5.1.3 ผลการศึกษาจากการทดสอบแนวคิดผลิตภัณฑเครื่องวัดแสงสวางดวยแอลอีด ี

แนวคิดผลิตภัณฑเครื่องวัดแสงสวางดวยแอลอีด ีที่นําเสนอแกผูตอบแบบสัมภาษณ ไดแก 

“เครื่องวัดแสงสวางดวยแอลอีดี เปนเครื่องวัดแสงใชทดแทนเซ็นเซอรตรวจวัดแสง สามารถพกพาเพ่ือ

ใชวัดคาแสงตามจุดตาง ๆ ทําใหผูใชสามารถควบคุมแสงเขาดวงตาไดท้ังขนาดและทิศทางของแสงที่

จะสงผลกระทบตอดวงตา ชวยปองกันปญหาดานสายตาและโรคตาได”  

1) ดานหนาที่ผลิตภัณฑ ไดแก รูปแบบของผลิตภัณฑท่ีสอดคลองกับการใชงาน ขนาด

และน้ําหนัก ความสามารถสงสัญญาณเตือน แหลงพลังงานที่ใช ความสามารถในการใชงานดานอื่น  

2) ดานความรูสึก ไดแก ความสวยงาม ทันสมัย การถนอมสายตา 

5.2 อภิปรายผลการวิจัย 

แนวคิดผลิตภัณฑตูครอบพระพรอมแสง มีโอกาสในเชิงพาณิชย เนื่องจากแนวคิด

ผลิตภัณฑมีความสอดคลองกับความเชื่อของผูใชคอนขางสูง อรรถประโยชนดานความรูสึก ทั้งในดาน

ความสวยงาม การสรางสุนทรียภาพของผลิตภัณฑจะมีอิทธิพลตอการรับรูและแรงจูงใจในการ

ตัดสินใจซื้อของผูบริโภค ดังนั้นกระบวนการพัฒนาผลิตภัณฑใหมของผลิตภัณฑตูครอบพระพรอมแสง

ควรคํานึงถึงผลประโยชนดานความรูสึกที่ผูใชจะไดรับจากการซื้อผลิตภัณฑ 

แนวคิดผลิตภัณฑแสงสวางปลอดภัยในหองน้ํา มีโอกาสในการพัฒนาเปนสินคาเชิง

พาณิชยไดคอนขางสูง เนื่องจากกลุมตัวอยาง เห็นวาผลิตภัณฑความคอนขางใหมและแตกตางมาก 

เปนผลิตภัณฑที่ชวยเพ่ิมความปลอดภัย ประหยัดพลังงาน สะดวกและงายตอการติดตั้ง และมีความ

สนใจสินคาชนิดนี้ทดแทนของเดิม  

ผลิตภัณฑประเภทเครื่องวัดแสงสวาง ไมไดเปนอุปกรณสวนหนึ่งในชีวิตประจําวัน ทําใหผู

ที่มีศักยภาพเปนกลุมเปาหมาย ไมเกิดความตระหนักหรือไมรับรูถึงความจําเปนในการใชเครื่องวัดแสง

สวาง  ผลิตภัณฑที่ออกแบบใหผูใชสามารถนําไปใชประกอบกับอุปกรณอ่ืน ๆ ในชีวิตประจําวัน จะ

สามารถสรางโอกาสในเชิงพาณิชยไดมากยิ่งขึ้น 

5.3 ขอเสนอแนะในการนําผลงานวิจัยไปใช  

การออกแบบผลิตภัณฑใหม มีความสําคัญตอการสรางคุณคาใหแกผูใช ในกระบวนการ

ออกแบบผลิตภัณฑใหมมักจะมีชองวางเกิดขึ้นเสมอจากการพัฒนาแนวคิดและขั้นตอนใน

กระบวนการพัฒนาผลิตภัณฑใหม รวมทั้งผลประโยชนที่ตองการไดรับจากผลิตภัณฑใหม ข้ันตอนการ

ทดสอบแนวคิดเปนขั้นตอนที่สําคัญในกระบวนการออกแบบผลิตภัณฑท่ีสามารถชวยใหผูพัฒนา

ผลิตภัณฑสามารถไดรับขอเสนอแนะในมุมมองท่ีแตกตางท่ีเปนประโยชนเพิ่มเติมในแตละขั้นตอนของ

กระบวนการจนถึงการนําผลิตภัณฑใหมเสนอตอตลาด  
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การศึกษานี้เปนสวนหนึ่งในกระบวนการพัฒนาตนแบบผลิตภัณฑในชุมชนดวยเทคโนโลยี

แอลอีดี ชวยใหไดแนวคิดผลิตภัณฑจากมุมมองของผูที่คาดวาจะเปนตลาดเปาหมาย มาประกอบกับ

การออกแบบและพัฒนาตนแบบผลิตภัณฑในชุมชนดวยเทคโนโลยีแอลอีดี โดยการพัฒนาแนวคิด

ผลิตภัณฑใหมท่ีพรรณาหนาที่หรือการใชงานและผลประโยชนดานความรูสึกที่จะไดรับจากการใช

ผลิตภัณฑที่ชัดเจน จากนั้นกําหนดแนวคิดผลิตภัณฑจากองคประกอบที่สําคัญของผลิตภัณฑ 4 มิติ 

ไดแก ดานคุณลักษณะ ระดับความใหมและความแตกตางของผลิตภัณฑ ระดับความชอบ 

ผลประโยชนดานหนาที่และอารมณความรูสึก ซึ่งทั้ง 4 มิติ นี้งายตอการประยุกตใชกับแนวคิด

ผลิตภัณฑทุกประเภทนํามาศึกษาเพ่ือใชในการพัฒนาตนแบบผลิตภัณฑในชุมชนดวยเทคโนโลยี ไดแก 

ตูครอบพระพรอมแสง แสงสวางปลอดภัยในหองน้ํา และเครื่องวัดแสงสวางดวยแอลอีดี นอกจากนี้

ขอเสนอแนะเพ่ิมเติมอ่ืน ๆ นอกเหนือจากองคประกอบใน 4 มิติ ไดรวบรวมเพ่ิมเติมจากผูเขารวม

การศึกษาจากคําถามปลายเปดและการขอเสนอแนะเพิ่มเติมอ่ืน ทําใหไดขอมูลในมุมมองของผูใชเพ่ือ

ประกอบกับการตัดสินใจออกแบบตนแบบผลิตภัณฑไดใหตรงกับความตองการของผูใชและ

ประยุกตใชกับข้ันตอนอื่นของกระบวนการพัฒนาผลิตภัณฑใหม การใชมิติดานตาง ๆ จากการศึกษานี้

สามารถนําไปใชเพ่ือปรับใหตรงกับแนวคิดผลิตภัณฑใหมไดทุกประเภท  

 


