
 

บทท่ี 5 

สรุปผล อภิปรายผลและข5อเสนอแนะ 
 

แผนงานวิจัยการศึกษาห2วงโซ2อุปทานประมงอินทรีย<พื้นบAานในการสรAางมูลค2าผลผลิตเชิง

พาณิชย<และการพัฒนาศักยภาพในการแข2งขันบนพื้นฐานการพึ่ งพาตนเองที่ ย่ังยืน ในครั้งน้ี  

คณะผูAวิจัยไดAนำเสนอผลการวิเคราะห<ขAอมูลตามวัตถุประสงค<ในการทำวิจัยดังน้ี เปTนการวิจัยแบบ

ผสม (Mixed Method)  สามารถสรุปผล อภิปรายผล และขAอเสนอแนะไดAดังน้ี 

 

5.1 สรุปผล 

จากการศึกษาห2วงโซ2คุณค2าประมงพื้นบAานจันทบุรีและตราด เช่ือมโยงการสรAางเครือข2าย

ตลาดเชิงพาณิชย<เพื่อการแข2งขันบนพื้นฐานการพึ่งพาตนเอง น้ัน  ชาวประมงพื้นบAานจังหวัดจันทบุรี

และจังหวัดตราดส2วนใหญ2เปTนเพศชาย  อายุระหว2าง  41-50 ปe การศึกษาอยู2ในระดับประถมศึกษา 

สอดคลAองกับการงานวิจัยของ สุธรรมและคณะ (2551) ที่ทำการศึกษาเรื่องการรับรูAและการยอมรับ

ปฏิบัติตามมาตรฐานการเลี้ยงสัตว<น้ำจืดอินทรีย<ของเกษตรกร ส2วนการวิเคราะห<ห2วงโซ2คุณค2าและ

ปiจจัยที่มีผลต2อการดำเนินงานของห2วงโซ2ของสินคAาประมงพื้นบAานในจังหวัดจันทบุรีและจังหวัดตราด 

น้ันชาวประมงพื้นบAานมีการจัดการห2วงโซ2อุปทานต้ังแต2กิจกรรมตAนน้ำใหAสัมพันธ<กับกิจกรรมกลางน้ำ

และกิจกรรมปลายน้ำโดยเริ่มตAนต้ังแต2การจับสัตว<น้ำที่สดใหม2 ลำเรียงมาเก็บคัดแยก ถนอมอาหาร

เปTนอาหารทะเลสดและอาหารทะเลแปรูปแลAวกระจายสินคAานำไปขายใหAกับเครือข2ายตลาดเชิง

พาณิชย<ที่เปTนผูAบริโภคคนสุดทAาย รAานคAาชุมชน ตลาดสดชุมชน เจAาของกิจการธุรกิจโฮมสเตย</ 

รีสอร<ท/ โรงแรม รวมถึงรAานอาหารในชุมชน ดAวยวิธีการจัดการห2วงโซ2อุปทานแบบการใชAภูมิปiญญา

การทำประมงพื้นบAานของตนเองและกลุ2มประมงที่มีการช2วยเหลือซึ่งกันและกัน ส2งผลใหAเกิดกิจการ

ประมงพื้นบAานที่มีรายไดAเพิ่มข้ึนจากการนำสินคAาไปขายใหAกับความตAองการของผูAบริโภคตามปiจจัยที่

มีอิทธิพลต2อความตAองการเลือกซื้อและบริโภคอาหารทะเลในห2วงโซ2คุณค2าของการทำประมงพื้นบAาน

ต้ังแต2ปiจจัยกิจกรรมดAานกิจกรรมปiจจัยนำเขAา (Inbound Logistics) ดAานการผลิต (Operations) 

ดAานการส2งมอบแก2ลูกคAา (Outbound Logistics) ดAานการตลาดและการขาย (Marketing and 

Sale) และดAานการบริการ (Service) เพื่อเปTนการเพิ่มมูลค2าเพิ่มใหAกับครอบครัวและจะเปTนการ

พัฒนาและยกระดับของห2วงโซ2คุณค2าของธุรกิจการคAาประมงในจังหวัดจันทบุรี และจังหวัดตราด 

ใหAเกิดความเขAมแข็งอย2างย่ังยืนที่จะสามารถแข2งขันไดAในอนาคต 

การศึกษาการศึกษาห2วงโซ2คุณค2าประมงพื้นบAานตำบลบางชัน อำเภอขลุง จังหวัดจันทบุรี 

เช่ือมโยงการสรAางเครือข2ายตลาดเชิงพาณิชย<เพื่อการแข2งขันบนพื้นฐานการพึ่งพาตนเอง  น้ัน  
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ชาวประมงพื้นบAานบางชันส2วนใหญ2เปTนเพศชาย  อายุระหว2าง  41-50 ปe การศึกษาอยู2ในระดับ

ประถมศึกษา สอดคลAองกับการงานวิจัยของ สุธรรมและคณะ (2551) ที่ทำการศึกษาเรื่องการรับรูA

และการยอมรับปฏิบัติตามมาตรฐานการเลี้ยงสัตว<น้ำจืดอินทรีย<ของเกษตรกร ศักยภาพของการทำ

ประมงอินทรีย<ทAองถ่ินในตำบลบางชันดAานตAนทุนธรรมชาติมีความอุดมสมบูรณ<ส2วนใหญ2มีตAนทุน

ธรรมชาติอยู2 ในสภาวะเสื่อมโทรม สอดคลAองกับการศึกษาของ สุ นีย<  บุญกำเนิด (2541)  

ที่ทำการศึกษาเรื่อง การจัดการทรัพยากรประมงของชุมชนประมงขนาดเล็ก :กรณีศึกษาชุมชนแหลม

โพธ์ิ อำเภอหาดใหญ2 จังหวัดสงขลา กระบวนการจัดทำบัญชีครัวเรือนของประมงพื้นบAานและ

ผูAประกอบการกิจการธุรกจิท2องเทีย่วชุมชนโฮมสเตย<น้ัน ส2วนใหญ2รูAและปฏิบัติไดAในดAานวิธีการลงบัญชี

รับ – จ2ายในครัวเรือน : ดAานจ2ายเงิน ดAานการเขียนค2าใชAจ2ายประกอบอาชีพ  เปTนค2าใชAจ2ายในการ

ประกอบอาชีพต2างๆ เช2น ค2าน้ำมัน ค2าเครื่องมือประมง ค2าพันธุ<ปลา ค2าน้ำมัน ดAานวิธีการเขียนวันที่ 

เดือน ปe พ.ศ. ที่มีรายการรับ – จ2ายเงิน สอดคลAองกับการศึกษาของสำนักข2าวแห2งชาติ  กรม

ประชาสัมพันธ<. (บทความออนไลน<) ที่ทำการศึกษาบัญชีครัวเรือน วิถีการเรียนรูAเพื่อพัฒนาชีวิต

ประมงอินทรีย<พื้นบAาน ส2วนแนวทางการเช่ือมโยงภูมิปiญญาประมงอินทรีย<ทAองถ่ินที่นำไปสู2  

การต2อยอดในเชิงพาณิชย<กับการจัดการท2องเที่ยวโดยชุมชนบางชันส2วนใหญ2การจับสัตว<น้ำ 

โดยวิธีการทำประมงอย2างรับผิดชอบต2อสิ่งแวดลAอม สอดคลAองกับ พิพัฒน< (2555) ที่ทำการศึกษา

ผลกระทบจากการกัดเซาะชายฝi�งที่มีต2อชุมชนชายฝi�งทะเลกรณีศึกษาชุมชนชายทะเลบางขุนเทียน 

แขวงท2าขAาม เขตบางขุนเทียน จังหวัดกรุงเทพมหานคร ซึ่งจะส2งผลต2อการประกอบอาชีพการทำ

ประมงพื้นบAานทำใหAชาวประมงพืน้บAานบางชันเกิดปiญหาและอุปสรรคที่ตามมาคือการใชAเครื่องมือจบั

ปลาแบบลAางผลาญของประมงเชิงพาณิชย< ปiญหาจากการสัมปทานพื้นที่เพื่อเลี้ยงหอย ปiญหาการ

ทำลายป�าชายเลน และจากการดำเนินงานของการดำเนินการคAาเชิงพาณิชย<ในรูปแบบพาณิชย<

อิเล็กทรอนิกส<ที่กล2าวมาขAางตAนเห็นไดAว2าการดำเนินการคAาเชิงพาณิชย<ในรูปแบบพาณิชย<

อิเล็กทรอนิกส< ทั้ง 2 แห2ง ลAวนเปTนผลสืบเน่ืองจากการที่นักพัฒนาเอกชน (คณะวิจัย) ทำหนAาที่ผูA

ประสานความร2วมมือใหAชาวประมงพื้นบAานจัดทำกิจกรรมการอนุรักษ<ทรัพยากรทะเลและชายฝi�งในทัง้ 

2 พื้นที่ทั้งจังหวัดจันทบุรี และจังหวัดตราด บทบาทดังกล2าวน้ีคือว2าเปTนบทบาทขององค<กรสะพาน

เช่ือม (Bridging organization) กล2าวคือส2งเสริมใหAเกิดการจัดการร2วม (Co-management) ใน

ประเด็นเรื่องทรัพยากรทะเล โดยร2วมกันสรAางความรูA (Co-production of knowledge) มีบทบาท

ฐานะผูAประสานงานใหAเกิดการร2วมสรAางความรูA การไวAวางใจ การเรียนรูA และการประสานความ

ร2วมมือ (Berkes, 2009 อAางใน เยาวนิจ กิตติธรกุล และ คณะ, 2556) ส2งผลใหAชาวประมงพื้นบAานมี

เป�าหมายการอนุรักษ<ทรัพยากรทะเลและชายฝi�งร2วมกัน สรAางความสัมพันธ<ที่ดีระหว2างกันในเครือข2าย

ประมงพื้นบAานจังหวัดจันทบุรี และเครือข2ายชาวประมงพื้นบAานตราด ทั้งสองเครือข2ายไดAร2วมกันต2อสูA

รณรงค<แกAไขปiญหาความเสื่อมโทรม ของทรัพยากรชายฝi�งมาเปTนเวลายาวนาน  
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ต2อมานักวิจัยไดAเปลี่ยนบทบาทจากองค<กรสะพานเช่ือมมาเปTนผูAขับเคลื่อน การพัฒนาการ

ดำเนินการคAาเชิงพาณิชย<ในรูปแบบพาณิชย<อิเล็กทรอนิกส<ใหAเปTนกิจการเพื่อสังคม ซึ่งกระบวนการ

และผลการดำเนินงานของการดำเนินการคAาเชิงพาณิชย<ในรูปแบบพาณิชย<อิเลก็ทรอนิกส<ในช2วง 1 ปeที่

ผ2านมามีลักษณะที่สอดคลAองกับผลการศึกษาจากงานวิจัยเกี่ยวกับปiจจัยที่ เปTน ผลสำเร็จของ

ผูAประกอบการทางสังคมในบริบทประเทศกำลังพัฒนา (Mair and Schoen, 2007) ซึ่ง สรุปไดAว2า 

ปiจจัยที่เอื้อต2อความสำเร็จม ี4 ประการ มีดังน้ี  

1) องค<กรมีรูปแบบธุรกิจที่วิสัยทัศน<ไปทิศทางเดียวกับสังคม เน่ืองจากปiจจุบัน ผูAบริโภคกลุ2ม

รักสุขภาพ และตAองการเปลี่ยนแปลงสังคมผ2านการบริโภค (Reformer) (โพสสิช่ันน่ิงแมกกาซีน, 

2559) และตAองการบริโภค กลุ2มดังกล2าวเปTนผูAเป�ดรับขAอมูลข2าวสารตลอดเวลา ใหAความสำคัญกับ

สภาพแวดลAอมและเรื่องทางอาหารที่เปTนมิตรกับสิ่งแวดลAอม และไรAสารเคมีปนเป��อน 

2) การใชAกลยุทธ<ในการพัฒนาทรัพยากรขององค<กร เมื่อวิเคราะห<ตามกระบวนการบริหาร

จัดการที่ใชAในองค<กร (Gulick and Urwick, 1996) พบว2าการดำเนินการคAาเชิงพาณิชย<ในรูปแบบ

พาณิชย<อิเล็กทรอนิกส<มีการดำเนินงานดังน้ี  

(1) การวางแผน (Planning) การวางแผนของการดำเนินการคAาเชิงพาณิชย<ใน

รูปแบบพาณิชย<อิเล็กทรอนิกส<ไม2เปTนระบบเท2าทีค่วร เน่ืองจากขาดการวิเคราะห<เชิงธุรกิจ แต2ใชAระบบ

คิดของนักพัฒนาเปTนหลักในการวางแผนกิจกรรม ซึ่งบางกิจกรรมไม2ตอบโจทย<ในเชิงธุรกิจ จนทำ

ใหAผลการดำเนินกิจการไม2สามารถปiนผลกำไร สู2ผูAถือหุAน และการอนุรักษ<และสาธารณะประโยชน<ของ

ชุมชนไดA และประสบภาวะขาดทุนเมื่อ คิดตAนทุนทั้งหมด  

(2) การจัดองค<กร (Organizing) รAานฯ มีเจAาหนAาที่หลัก 1 คน แต2เน่ืองจากภาระ

งานมีมาก เจAาหนAาที่ 1 คนจึงตAองทำงานหลายหนAาที่ แมAว2างานบางอย2างเปTนงานที่เจAาหนAาที่ไม2มี

ความถนัดเลยก็ตาม จนส2งผลใหAการดำเนินงานไม2มีประสิทธิผลและประสิทธิภาพเท2าที่ควร 

(3) การจัดการบุคคลในองค<กร (Staffing) การจัดการเกี่ยวกับบุคคลในองค<กร 

นับต้ังแต2การจัดหาเจAาหนAาที่ ซึ่งโครงการฯ ไดAเลือกนักพัฒนาเอกชน (นักศึกษา) ที่อาศัยทำงานใน

พื้นที่ ซึ่งเปTนบุคคลมีความสนิทสนมและเขAาใจวิถีชาวประมงพื้นบAานและลักษณะพื้นฐานของอาหาร

ทะเล นอกจากน้ันรAานฯ ไดAมีการพัฒนาศักยภาพบุคลากรทางทักษะการทำธุรกิจกจิการเพื่อสังคมการ

แปรรูปสินคAา และการขายสินคAา 

(4) การอำนวยงาน (Directing) การตัดสินใจในการดำเนินงานการดำเนินการคAาเชิง

พาณิชย<ในรูปแบบพาณิชย<อิเล็กทรอนิกส<เปTนหนAาที่การตัดสินใจของชาวประมงพื้นบAาน  

(5) การประสานงาน (Coordinating) เจAาหนAาที่การดำเนินการคAาเชิงพาณิชย<ใน

รูปแบบพาณิชย<อิเล็กทรอนิกส< ทำหนAาที่ประสานงานกับหลายๆ หน2วยงานและคนหลายกลุ2ม ทั้ง
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องค<กร ชาวประมงพื้นบAาน และผูAบริโภค ซึ่งตAองใชAความพยายามอย2างมาก โดยเฉพาะอย2างย่ิงการ

เขAาถึงผูAบริโภค 

(6) การรายงาน (Reporting) เจAาหนAาการดำเนินการคAาเชิงพาณิชย<ในรูปแบบ

พาณิชย<อิเล็กทรอนิกส<มีการพูดคุย ปรึกษาหารือเพื่อแกAไขปiญหาภายในองค<กรอย2างสม่ำเสมอ และมี

การประชุมร2วมกับชาวประมง พื้นบAาน เพื่อช้ีแจงสถานการณ<ของรAานทุกๆ 3 เดือน  

(7) งบประมาณ (Budgeting) เน่ืองจากการดำเนินการคAาเชิงพาณิชย<ในรูปแบบ

พาณิชย<อิเล็กทรอนิกส<ขาดการวิเคราะห< แผนธุรกิจในช2วงเริ่มตAน ทำใหAรAานฯ ไม2ไดAนำเงินลงทุน ใน

การดำเนินกิจการจริง หนAารAานไม2ไดAมีความจำเปTนมากนัก นอกจากน้ันการจัดการรAานในดAานระบบ

การบัญชีและการเงิน ไม2ไดAดำเนินการใหAถูกตAองตามหลักการธุรกิจ ขาดการจดบันทึกรายรับ-รายจ2าย

ประจำวัน มีเพียงการรวบรวมใบเสร็จในแต2ละวัน ซึ่งการปฏิบัติเช2นน้ีทำใหAรAานฯ ไม2ทราบสถานการณ<

ทางการเงินของตนเองว2าตกอยู2ในภาวะกำไรหรือขาดทุน ซึ่งส2งผลเสียต2อการบริหาร จัดการธุรกิจ 

โดยเฉพาะอย2างย่ิงเงินทุนหมุนเวียนในรAาน และเงินปiนผลสู2สมาชิก และกองทุนอนุรักษ< และ

สาธารณประโยชน<ของชุมชน 

กล2าวไดAว2า การใชAกลยุทธ<ในการพัฒนาทรัพยากรขององค<กรการดำเนินการคAาเชิง

พาณิชย<ในรูปแบบพาณิชย<อิเล็กทรอนิกส<ในช2วง เริ่มตAนยังไม2สำเร็จเท2าที่ควร เน่ืองจากอยู2ในช2วงการ

เรียนรูAการทำกิจการเพื่อสังคมของนักพัฒนาเอกชน  

3) การสรAางเครือข2ายทางสังคมของผูAมสี2วนไดAส2วนเสีย สามารถแบ2งไดA 3 ส2วน คือ  

(1) ผูAบริโภค รAานฯ มีการสรAางเครือข2ายผูAบริโภคผ2านสื่อออนไลน< Facebook 

สื่อมวลชนต2าง ๆ และองค<กรภาคีที่เกี่ยวขAอง 

(2) ชาวประมงพื้นบAาน มีการสรAางเครือข2ายประมงพื้นบAานโดยการรับซื้อสัตว<น้ำใน

ราคาสูงกว2าแพปลาทAองถ่ินจากสมาชิกเครือข2ายประมงพื้นบAานที่ทำการอนุรักษ< โดยใชAเครื่องมือที่ไม2

ทำลายลAาง ชาวประมงจึงนำสัตว<น้ำจำนวนมากมาขายใหAรAาน แต2ความสามารถในการรับซื้อของรAานฯ

ยังมีจำกัด นอกจากน้ันนักพัฒนาเอกชน (นักวิจัย) ไดAขับเคลื่อนกิจการเพื่อสังคมควบคู2กับการ

เคลื่อนไหวทางสังคมในการฟ��นฟู อนุรักษ< และปกป�องทรัพยากรทะเลและชายฝi�งในพื้นที่อย2าง

ต2อเน่ือง  

(3) องค<กรอื่นๆ รAานฯมีการสรAางเครือข2ายกับองค<กรอื่นๆ ที่เกี่ยวขAอง อาท ิรAานครัว

ลุงเตAน เปTนตAน ซึ่งองค<กรเหล2าน้ีใหAความสนใจและ สนับสนุนสินคAาการดำเนินการคAาเชิงพาณิชย<ใน

รูปแบบพาณิชย<อิเล็กทรอนิกส< และส2งเสริมการอนุรักษ<ทรัพยากรทรัพยากรทะเลและชายฝi�ง โดยนำ

เจAาหนAาที่ในองค<กรและผูAสนใจมาร2วมกิจกรรมอนุรักษ<และเรียนรูAวิถีชาวประมงพื้นบAาน ทั้งจังหวัด

จันทบุรี และจังหวัดตราด 
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4) การคืนผลกำไรสู2การพัฒนาสังคม รAานฯ ยังไม2สามารถดำเนินงานใหAบรรลุผล 

สำเร็จในดAานน้ีไดA เน่ืองจากการวางแผนงานช2วงตAนที่ไม2เปTนระบบเท2าที่ควร ส2งผลใหAการดำเนิน 

กิจการไม2สามารถปiนผลกำไรสู2ผูAถือหุAน และการอนุรักษ<และสาธารณประโยชน<ของชุมชนไดA  

โดยสรุป กระบวนการดำเนินงานของการคAาเชิงพาณิชย<ในรูปแบบพาณิชย<อิเล็กทรอนิกส< มี

ลักษณะสอดคลAองกับปiจจยัที่เอื้อต2อผลสำเร็จของผูAประกอบการทางสังคมในประเด็นที ่1 - 3 แต2การ

พัฒนาการดำเนินงานในอนาคต จากบทเรียนที่ไดAสรุปไวAดังกล2าวขAางตAนน้ันจะส2งผลใหAการคAาเชิง

พาณิชย<ในรูปแบบพาณิชย<อิเล็กทรอนิกส<บรรลุผลสำเร็จในปiจจัยขAอสุดทAายไดA ในระยะยาว  

5.1.1 ปiจจัยที่เอื้อและเปTนอุปสรรคต2อการดำเนินงานของการดำเนินการคAาเชิงพาณิชย<ใน

รูปแบบพาณิชย<อิเล็กทรอนิกส< 

การดำเนินการคAาเชิงพาณิชย<ในรูปแบบพาณิชย<อิเล็กทรอนิกส< มีปiจจัยหลักที่ส2งผลต2อการ

ดำเนินงานของการดำเนินการคAาเชิงพาณิชย<ในรูปแบบพาณิชย<อิเล็กทรอนิกส< คือ “เจAาหนAาที่รAานฯ” 

ซึ่งเปTนทั้งปiจจัยเอื้อและอุปสรรค กล2าวคือเจAาหนAาที่รAานฯ ซึ่งเปTนนักพัฒนาเอกชน (ทีมวิจัย) ที่ทำงาน

ขับเคลื่อนภาคประชาชน ทำกิจกรรมอนุรักษ<ร2วมกับเครือข2ายชาวประมงพื้นบAาน เปTนบุคคลกลุ2มที่

ชาวประมงมีความไวAวางใจ และสามารถพูดโนAมนAาวจิตใจและสรAางพลังในการทำงานของชาวประมง

ไดA จึงสามารถขยายพื้นที่การรบัซือ้สตัว<น้ำซึ่ง ตอบสนองต2อการจัดการอุปทานของรAานฯ และตAองการ

เปลี่ยนแปลงสังคม เพื่อใหAชาวประมงมีตัวตนในสังคม และสามารถพึ่งพาตนเองไดA โดยการหลุดพAน

จากระบบหน้ีสินที่เปTนวิถีที่สืบทอดมานาน และมีเงินสนับสนุนการอนุรักษ< จากการทำกิจการดAวย

ตนเองโดยไม2ตAองรอการสนับสนุนจากองค<กรภายนอก นอกจากน้ันนักพัฒนาเอกชนมีเครือข2ายการ

ทำงานภาคประชาชนที่จะสามารถเขAาถึงสื่อสารมวลชนสาขาต2าง ๆ เพื่อการประชาสัมพันธ<ใหAการคAา

เชิงพาณิชย<ในรูปแบบพาณิชย<อิเล็กทรอนิกส< เปTนที่รูAจักของสังคมไดAอีกดAวย  

แต2ในทางกลับกัน นักพัฒนาเอกชนเปTนผูAที่ไม2มีประสบการณ<ทางธุรกิจมาก2อน ทำใหAไม2เขAาใจ

แนวทางการทำธุรกิจ ซึ่งเปTนพื้นฐานสำคัญของการทำกิจการเพื่อสังคม เพราะหากกิจการมีเป�าหมาย

เพื่อสังคมแต2ไม2สามารถทาผลกำไรไดA กิจการจะไม2สามารถบรรลุวัตถุประสงค<ในการก2อต้ังไดAเลย ซึ่ง

จากการดำเนินงานในช2วง ปe 2560 การดำเนินการคAาเชิงพาณิชย<ในรูปแบบพาณิชย<อิเล็กทรอนิกส<ยัง

ไม2สามารถบรรลุวัตถุประสงค< ทั้งการคืนกำไรสู2ผูAถือหุAน และการทำอนุรักษ<ไดA อย2างไรก็ตาม ผูAวิจัย

เห็นว2าเจAาหนAาที่มีศักยภาพเพียงพอที่จะเรียนรูAและแกAไขปiญหาใหAการคAาเชิงพาณิชย<ในรูปแบบ

พาณิชย<อิเล็กทรอนิกส<อยู2รอดอย2างย่ังยืนไดAในอนาคต  

นอกจากประเด็นดังกล2าวขAางตAนแลAว การคAาเชิงพาณิชย<ในรูปแบบพาณิชย<อิเล็กทรอนิกส<ยัง

มีปiจจัยที่เอื้ออีกประการหน่ึง คือการมีเครือข2ายชาวประมงพื้นบAานที่ทำการอนุรักษ< ทำประมงดAวย

เครื่องมือที่ไม2ทำลายลAาง สามารถตอบโจทย<ผูAบริโภคกลุ2มผูAบริโภคและกระแสการอนุรักษ<สิ่งแวดลAอม

ของสังคมที่กำลังเพิ่มสูงข้ึนไดA รวมทั้งมีแหล2งวัตถุดิบอาหารทะเลที่สดทั้งฝi�งอ2าวไทยที่สามารถ



80 

ตอบสนองความตAองการของผูAบริโภคไดAตลอดทั้งปe ส2วนปiจจัยที่เปTนอุปสรรค คือการทำประมงเปTน

การใชAทรัพยากรสาธารณะ ซึ่งชาวประมงตAองแข2งขันในการจับ จึงเปTนเรื่องยากที่จะตรวจสอบ

ชาวประมงในประเด็น การทำตามกฎเกณฑ<ของมาตรฐาน นอกจากน้ันลักษณะธรรมชาติของอาหาร

ทะเลที่สามารถเน2าเสียไดAง2าย ตAองมีการบริหารจัดการที่รวดเร็วและเขAาใจลักษณะเฉพาะของอาหาร

ทะเลแต2ละชนิด การคAาเชิงพาณิชย<ในรูปแบบพาณิชย<อิเลก็ทรอนิกส<จึงตAองเรียนรูAการใชAเทคโนโลยีที่มี

ประสิทธิภาพและสรAางความเขAาใจใหAกับผูAบริโภค  

จากที่กล2าวมาขAางตAนเห็นไดAว2า ในช2วงปe 2560 การดำเนินงานของการคAาเชิงพาณิชย<ใน

รูปแบบพาณิชย<อิเล็กทรอนิกส< ไดAประสบปiญหาและอุปสรรคต2างๆ มากมาย อาทิ การวางแผนธุรกิจ 

การวิเคราะห<ตลาด การตลาด การผลิตสินคAา การจAางงาน เปTนตAน จากปiญหาเหล2าน้ีจึงเปTนบทเรียน

สำคัญที่จะใหAการคAาเชิงพาณิชย<ในรูปแบบพาณิชย<อิเล็กทรอนิกส< กAาวเดินต2อไปบนเสAนทางกิจการเพื่อ

สังคม ซึ่งผูAวิจัยไดAวิเคราะห<ปiจจัยที่เอื้อและเปTนอุปสรรคของการคAาเชิงพาณิชย<ในรูปแบบพาณิชย<

อิเล็กทรอนิกส< โดยเช่ือมโยงกับผลการศึกษาห2วงโซ2อุปทานของกิจการเพื่อสังคมสำหรับคนยากจน 

(ManMohan S. Sodi และ Christopher S. Tang, 2011) ที่กล2าวถึงสาเหตุของความสำเร็จและ

ความลAมเหลวของผูAประกอบการ ทางสังคมที่ส2งเสริมแรงงานผูAยากไรAใหAเปTนผูAผลิต เพื่อพัฒนาคุณภาพ

ชีวิตที่ดีข้ึน โดยศึกษากิจการเพื่อสังคมที่ประสบความสำเร็จในประเทศอัฟกานิสถาน แอฟริกา 

บังกลาเทศ อินเดีย มาเลเซีย แม็กซิโก เนปาล ฟ�ลิปป�นส< และศรีลังกา ดังน้ี  

1) สภาพคล2องทางการเงิน (Financial flow) การเขAาถึงแหล2งเงินทุน สำหรับเงิน 

ลงทุนต้ังตAนการดำเนินการคAาเชิงพาณิชย<ในรูปแบบพาณิชย<อิเล็กทรอนิกส<ไดAรับการสนับสนุน

โครงการจากการวิจัย ซึ่งเปTนเงินทุนใหAเปล2าไม2ตAองชดใชAคืน จึงทำใหAการคAาเชิงพาณิชย<ในรูปแบบ

พาณิชย<อิเล็กทรอนิกส<ดำเนินการไดAโดยไม2ตAองกังวลถึงภาวะขาดทุนแลAวตAองชดใชAเงินคืนแหล2งทุน 

และในอนาคตการคAาเชิงพาณิชย<ในรูปแบบพาณิชย<อิเล็กทรอนิกส<ก็ยังสามารถเขAาถึงแหล2งเงินทุน

อย2างเช2นธนาคารหรือสถาบันทางการเงินอื่นไดA เพราะไดAจดทะเบียนเปTนวิสาหกิจชุมชน และกิจการ

เพื่อสังคม ส2วนในการบริหารจัดการ มีตAนทุนการผลิตที่สูง เน่ืองจากค2าจAางแรงงานในการแปรรูป แต2

ประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการ ทำงานไม2คุAมกับค2าแรง ค2าขนส2ง ทั้งน้ีเน่ืองจากการบรหิารจัดการ

ที่ไม2มีประสิทธิภาพ  

2) การเขAาถึงขAอมูล (Information flows) การเขAาถึงขAอมูลทางการตลาดเพื่อ 

ปรับปรุงประสิทธิภาพในการทำงาน สำหรับการคAาเชิงพาณิชย<ในรูปแบบพาณิชย<อิเล็กทรอนิกส<มีการ

สอบถามแบบสำรวจความตAองการของ ผูAบริโภคในช2วงเดือนพฤศจิกายน 2559 เพื่อนำมาวิเคราะห<

กลุ2มเป�าหมายกับลักษณะของสินคAา นอกจากน้ันการคAาเชิงพาณิชย<ในรูปแบบพาณิชย<อิเล็กทรอนิกส<

ใชAวิธีการใหAเจAาหนAาที่พูดคุยและสอบถามความพึงพอใจและขAอแนะนำจากลูกคAาโดยตรง แลAวจึงนำมา

ปรับปรุง นอกจากน้ันเจAาของการคAาเชิงพาณิชย<ในรูปแบบพาณิชย<อิเล็กทรอนิกส<ไดAเขAาอบรมแนว
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ทางการดำเนินกิจการเพื่อสงัคม และการวางแผนการตลาด รวมทั้งใชAเพจเฟสบุ¤คและอินเทอร<เน็ตเปTน

ช2องทางการเขAาถึงขAอมูล การตลาดต2างๆ เพื่อนำมาปรับปรุงการทำงานของการคAาเชิงพาณิชย<ใน

รูปแบบพาณิชย<อิเล็กทรอนิกส< นอกจากน้ันไดAมีการร2วมกันสรุปบทเรียน จากการทำงานที่ผ2านมา 

ส2งผลใหAการคAาเชิงพาณิชย<ในรูปแบบพาณิชย<อิเล็กทรอนิกส<ไดAเรียนรูAว2า ควรหาแหล2งจำหน2ายสินคAา

ตัวแทนอย2างรAานในโรงพยาบาลพระปกเกลAา โรงพยาบาลกรุงเทพ (จันทบุรี) ตลาดเกษตรกร เพิ่มข้ึน 

และการรับซื้อสัตว<น้ำจากต2างพื้นที่จำนวนมากทำใหAรAานสูญเสียผลกำไรที่ควรจะไดA ไปกับค2าขนส2ง

และค2าบริหารจัดการ  

3) การเขAาถึงความตAองการ (Demand flows) การเขAาถึงตลาดและการขายที่ 

ดำเนินงานเพื่อกระตุAนความตAองการของลูกคAา การดำเนินการคAาเชิงพาณิชย<ในรูปแบบพาณิชย<

อิเล็กทรอนิกส<ทั้งสองแห2งใชAวิธีการกระตุAนความ ตAองการของลูกคAาผ2านช2องทางเพจเฟสบุ¤คการ

ดำเนินการคAาเชิงพาณิชย<ในรูปแบบพาณิชย<อิเล็กทรอนิกส< โดยบอกเล2าเรื่องราวของการบริโภค 

อาหารทะเลปลอดภัย การส2งเสรมิกิจการเพื่อสงัคม เกร็ดความรูAในการทำอาหาร และสถานการณ<ทาง 

สิ่งแวดลAอมต2างๆ เปTนตAน เพื่อใหAลูกคAามีความรูAสึกร2วมกับการดำเนินการคAาเชิงพาณิชย<ในรูปแบบ

พาณิชย<อิเล็กทรอนิกส<และตAองการสนับสนุน นอกจากน้ันยังมีหน2วยงานอื่นๆ มาช2วยประชาสัมพันธ< 

ไม2ว2าจะเปTนสื่อสิ่งพมิพ< และวิทยุ ซึ่งจากความตAองการของผูAบริโภคเพิ่มสูงมากข้ึน แต2ผูAบริโภคยังขาด

ความเขAาใจเกี่ยวกับหลักการการบริโภคอาหารทะเลจากชาวประมงพื้นบAาน ประกอบกับการ

ดำเนินการคAาเชิงพาณิชย<ในรูปแบบพาณิชย<อิเล็กทรอนิกส< ใหAความรูAผูAบริโภคในระดับที่ไม2เพียงพอ 

การดำเนินการคAาเชิงพาณิชย<ในรูปแบบพาณิชย<อิเล็กทรอนิกส<จึงตAองสรรหาสัตว<น้ำจากจังหวัดอื่น ซึ่ง

ในความเปTนจริงการคAาเชิงพาณิชย<ในรูปแบบพาณิชย<อิเล็กทรอนิกส< ควรส2งเสริมความตAองการของ

ผูAบริโภคใหAหันมาบริโภคสัตว<น้ำที่พื้นที่สามารถจับไดA เช2น ปลาทู ปลาหลังเขียว เปTนตAน โดยการ

โฆษณาใหAความรูAว2าปลาทูมีสารอาหารโอเมกAา 3 สูง ดีต2อสุขภาพ ส2วนปลาหลังเขียวก็มีการแปรรูปใหA

เปTนอาหารพรAอมกินในรูปแบบของอาหารกินเล2นหรือปลา เค็มและปลาหวานตามปกติ โดยการ

กำหนดสูตรที่แน2นอนเพื่อใหAรสชาติคงที่ เพื่อใหAผูAบริโภคตระหนัก ถึงคุณค2าและความปลอดภัยของ

อาหารทะเลจากชาวประมงพื้นบAาน และมีความเต็มใจที่จะจ2ายเงินมากข้ึนเพื่อเปTนส2วนหน่ึงของการ

อนุรักษ<ทรัพยากรชายฝi�ง  

นอกจากน้ัน การดำเนินการคAาเชิงพาณิชย<ในรูปแบบพาณิชย<อิเล็กทรอนิกส< (ซึ่งทำ

หนAาที่เปTนศูนย<กลางในการรวบรวมสัตว<น้ำจากแหล2งต2างๆ) ยังมีช2องทางจำหน2ายสินคAาไปยังรAานคAา

ต2างๆ เพื่อใหAผูAบริโภคเขAาถึงไดAง2าย อาทิ สามารถซื้อสินคAาไดAทางหนAารAาน หรือการจัดส2งทุกรูปแบบ 

และมีการจำหน2ายที่ตลาดโรงพยาบาลพระปกเกลAา โรงพยาบาลกรุงเทพ เปTนตAน  

1) การเขAาถึงสินคAา/วัตถุดิบหลัก (Supply Flow) การเขAาถึงวัสดุพื้นฐาน 

อุปกรณ< ฯลฯ เพื่อปรับปรุงประสิทธิภาพการผลิตและการดำเนินงานซึ่งเปTนการลดตAนทุนการ
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ดำเนินงานและ / หรือปรับปรุงราคาขาย เน่ืองดAวยการดำเนินการคAาเชิงพาณิชย<ในรูปแบบพาณิชย<

อิเล็กทรอนิกส<เปTนโครงการของแผนงานวิจัย จึงทำใหAมีเครือข2ายประมงพื้นที่หลายพื้นที่ที่พรAอมจะ

เปTนแหล2งวัตถุดิบ เรื่องการเขAาถึงวัตถุดิบไม2เปTนปiญหา สำคัญเท2ากับตAนทุนการขนส2งจากพื้นที่หน่ึง

ไปสู2พื้นที่หน่ึงเพราะค2าขนส2งน้ันมีราคาสูง ส2วนเรื่อง อุปกรณ< การดำเนินการคAาเชิงพาณิชย<ในรูปแบบ

พาณิชย<อิเล็กทรอนิกส< ขาดโรงเรือนการผลติที่ไดAมาตรฐาน นอกจากน้ัน รAานฯ ทั้งสองแห2งยังขาดการ

จัดระบบแรงงานที่ทำการผลิตใหAมีประสิทธิภาพ เน่ืองจากการรับซื้อสัตว<น้ำไม2มีความแน2นอน ขาด

การจัดการที่มีประสิทธิภาพ ข้ึนอยู2กับคาสั่งซื้อจากผูAบริโภค ส2งผลใหAไม2มีแรงงาน ชาวบAานเขAามา

รับจAางทำงาน เพราะไม2มีความมั่นคงทางรายไดA  

กล2าวไดAว2า การดำเนินการคAาเชิงพาณิชย<ในรูปแบบพาณิชย<อิเล็กทรอนิกส<

เปTนกิจการเพื่อสังคมที่มีองค<ประกอบของความสำเร็จ ครบทุกขAอ แต2การบริหารจัดการการคAาเชิง

พาณิชย<ในรูปแบบพาณิชย<อิเล็กทรอนิกส<ยังมีปiญหาและขAอจำกัดที่ตAองมีการพัฒนาอีกมาก ประเด็น 

คำถาม คือ การคAาเชิงพาณิชย<ในรูปแบบพาณิชย<อิเล็กทรอนิกส<จะสามารถกAาวขAามอุปสรรคเหล2าน้ี

และวัตถุประสงค<ที่ก2อต้ังไวAไดAหรือไม2 ซึ่งกิจการเพื่อสังคมทั่วโลกก็ประสบปiญหาในลักษณะที่ไม2

แตกต2างกันนัก ไดAแก2 (ManMohan S. Sodi และ Christopher S. Tang, 2011)  

2) การขาดเงินทุนจากภาครัฐ ในกรณีของการคAาเชิงพาณิชย<ในรูปแบบ

พาณิชย<อิเล็กทรอนิกส< ไม2ไดAรับทุนแต2การพัฒนาความรูAจาก คณะวิจัยเปTนหลัก เน่ืองจากเปTนการ

จัดต้ังโดยกลุ2มของชาวประมงพื้นที่บAานที่ทำงานร2วมกับนักวิจัย 

3) ความตAองการของตลาดที่ไม2แน2นอน เน่ืองจากขาดความเช่ียวชาญกลยุทธ<

ดAานการขายและการตลาด  

4) ตAนทุนการดำเนินงานที่สูง เพราะขาดโครงสรAางสนับสนุนการกระจาย

สินคAา ตAนทุนการขนส2งสูงและไม2มีระบบการขนส2งที่มีประสิทธิภาพ รวมทั้งขาดแรงงานที่มี

ความสามารถสูง ทั้งน้ีการคAาเชิงพาณิชย<ในรูปแบบพาณิชย<อิเล็กทรอนิกส<สามารถลดตAนทุนค2าการ

จัดการใหAนAอยที่สุด โดยการรับซื้อสัตว<น้ำจากในพื้นที่ใหAมากที่สุด รวมทั้งลดข้ันตอนการแปรรูป และ

ตAองพยายามขนส2งสินคAาใหAถึงมือผูAบริโภคใหAเร็วที่สุด เน่ืองจากขAอจำกัดของอาหารทะเล รวมทั้งลด

ตAนทุนการขนส2ง (การซื้อรถหAองเย็นจะเปTนการลงทุนที่คุAมทุนใน ระยะยาวไดA หากรAานมีการบริหาร

จัดการที่ดีดังกล2าวขAางตAน) และตAองหาแหล2งกระจายสินคAาอื่นๆ นอกจากรAานคAาในชุมชน โฮมสเตย< 

เพื่อเปTนการต2อรองทางการตลาด ตลอดจนแสวงหาช2องทางที่หลากหลาย เพื่อใหAผูAบริโภคเขAาถึงสินคAา

ไดAง2ายและมากข้ึน 

นอกจากน้ันการคAาเชิงพาณิชย<ในรูปแบบพาณิชย<อิเล็กทรอนิกส< มีปiจจัยที่เปTน

อุปสรรคในการดำเนินการที่สอดคลAองกับผล การศึกษาการพัฒนาแพชุมชนของชาวประมงพื้นบAาน 

จังหวัดสตูล (จารุณี เช่ียววารีสัจจะ และคณะ, 2554) ดังน้ี  
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1) ปiจจัยภายใน ไดAแก2 ระบบบริหารที่ไม2ชัดเจน การขาดประสบการณ<ในการทำ

ธุรกิจของสมาชิก และกฎเกณฑ<ที่ไม2ยืดหยุ2น มีระบบบริหารจัดการไม2ชัดเจน เน่ืองจากการขาด

ประสบการณ<ในการทำธุรกิจของเจAาหนAาที่และสมาชิก ส2งผลใหAการวางแผนการธุรกิจในช2วงตAน

ประสบปiญหา และกฎเกณฑ<ที่กำหนดข้ึนไม2ยืดหยุ2น อาทิ การรับซื้อสัตว<น้ำตามคำสั่งซื้อของลูกคAา 

การรับซื้อสัตว<น้ำในปริมาณนAอยจนชาวประมงมีความรูAสึกไม2มั่นใจในการขายสินคAาใหAกับการคAาเชิง

พาณิชย<ในรูปแบบพาณิชย<อิเล็กทรอนิกส< เปTนตAน  

2) ปiจจัยภายนอก ไดAแก2 ปริมาณและประเภทของสัตว<น้ำไม2แน2นอน ปiจจัยดAาน

ราคาตลาด และการไม2มีเครือข2ายทางการตลาด  

การคAาเชิงพาณิชย<ในรูปแบบพาณิชย<อิเล็กทรอนิกส< ไม2สามารถกำหนดปริมาณและ

ประเภทของสัตว<น้ำไดAชัดเจน ปiจจัยดAานราคา ตลาดที่ตAนทุนของรAานฯ สูงกว2าตลาดทั่วไปส2งผลใหAไม2

สามารถแข2งขันดAานราคากับคู2แข2งไดA เปTนตAน  

อน่ึง ผูAวิจัยไดAประมวลประเด็นปiญหาและปiจจัยที่เอื้อต2อความสำเร็จดังกล2าวขAางตAน 

เพื่อประเมินสถานการณ<ของรAานฯ โดยใชAแนวคิด SWOT Analysis ไดAดังน้ี  

จุดแข็ง (Strengths) สินคAาสัตว<น้ำของชาวประมงมีความสดจากธรรมชาติเปTนจุด 

แข็ง แต2ในขณะเดียวกันก็เปTนสินคAาที่อายุสั้น เน2าเสียง2าย ตAองใชAการจัดการที่เปTนระบบแบบมืออาชีพ 

จุดแข็งของสินคAาจึงเปTนจุดอ2อนดAวยเช2นกัน นอกจากน้ันการคAาเชิงพาณิชย<ในรูปแบบพาณิชย<

อิเล็กทรอนิกส<มีกลุ2มชาวประมงพืน้ที่บAานทีเ่ขAมแข็ง ทำการประมงแบบอนุรักษ<เปTนแหล2งจัดส2งวัตถุดิบ 

จุดอHอน (Weaknesses) แต2การขาดประสบการณ<ในการทำธุรกิจของนักพัฒนา 

เอกชน ซึ่งทำใหAขาดการวิเคราะห<ตลาด การต้ังราคา ตAนทุน กำไร การบริหารจัดการ และการ 

ดำเนินงานดAานอื่นๆ จะเห็นว2าการทำธุรกิจอาหารทะเลมีความละเอียดอ2อนจึงตAองการทั้งความรูAและ 

ทักษะการบริหารจัดการ รวมทั้งเทคโนโลยีที่เหมาะสมในกระบวนการดำเนินงานทุกข้ันตอน  

เน่ืองจากอาหารทะเลมีลักษณะเฉพาะดังต2อไปน้ี (Bailey, M., etal.,2015)  

- อาหารทะเลสดเปTนอาหารที่เน2าเสียไดAง2าย และมีระยะเวลาของตัวสินคAาที่

จำกัด ดังน้ันอาหารทะเลตAองทำการแปรรูปและการขายที่รวดเร็ว ซึ่งหมายความว2า ผูAผลิตตAองสนใจ

และ เขAาใจรายละเอียดของอาหารทะเลเปTนอย2างดี จึงจะสามารถทาตามมาตรฐานไดA  

- ความซับซAอนของประเภทของสัตว<น้ำ เครื่องมือประมง และแหล2งการจับ

สัตว<น้ำ ที่หลากหลาย ส2งผลใหAการสรAางมาตรฐานอาหารทะเลเปTนเรื่องที่ยาก  

- ลักษณะตามธรรมชาติของการทำประมง ซึ่งเปTนทรัพยากรสาธารณะทำใหA 

ชาวประมงตAองแข2งขันในการจับ จึงเปTนการยากที่จะทำการคAาที่เปTนธรรม เพราะไม2สามารถมั่นใจไดA 

ว2า ชาวประมงทำตามมาตรฐานหรือไม2  



84 

โอกาส (Opportunities) กิจการเพื่อสังคม อาหารทะเลปลอดภัย และการอนุรกัษ< 

ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลAอมกำลังไดAรับความสนใจทั้งในระดับสังคมไทยและสังคมโลก รวมทั้ง 

กระแสของโลกซึ่งทำใหAองค<กรพัฒนาเอกชนหลายองค<กรเขAามาส2งเสริมงานทางดAานน้ี  

อุปสรรค (Threats) การคAาเชิงพาณิชย<ในรูปแบบพาณิชย<อิเล็กทรอนิกส< ตAอง

เผชิญกับความไม2แน2นอนของปiจจัยภายนอกที่ไม2 สามารถกำหนดไดA เช2น ฤดูกาลของสัตว<น้ำที่แต2ละ

ชนิดพันธุ<มีการวางไข2ที่แตกต2างกันซึ่งหากไม2 คำนึงถึงปiจจัยน้ีจะส2งผลต2อความย่ังยืนของทรัพยากร

สัตว<น้ำ ความเสื่อมโทรมของทรัพยากรทางทะเล ซึ่งส2งผลต2อระบบนิเวศและปริมาณสัตว<น้ำ รวมทั้ง

ราคาที่ไม2สามารถกำหนดไดA นอกจากน้ันเงื่อนไขที่กระแสสังคมเรื่องกิจการเพื่อสังคม อาหารทะเล

ปลอดภัย และการอนุรักษ<สิ่งแวดลAอมไดAกลายเปTนกระแสของโลก อาจส2งผลใหAมีคู2แข2งเพิ่มข้ึน 

โดยเฉพาะอย2างย่ิงอุตสาหกรรมอาหารทะเลขนาดใหญ2ซึ่ง สามารถปรับเปลี่ยนกลยุทธ<ใหAตอบสนองต2อ

ความตAองการของตลาดไดAอย2างรวดเร็ว  

อน่ึง ประเด็น IUU Fishing อาจทำใหAบริบทการทำประมงของประเทศไทยใน 

อนาคตปรับเปลี่ยนแนวทางไปสู2การทำประมงแบบย่ังยืน หรืออาจส2งผลใหAมีกฎหมายออกมาควบคุม 

การประมงจนชาวบAานไม2สามารถออกทำประมงไดA อาทิ หAามชาวประมงพื้นบAานออกทำการประมง 

นอกเขต 3 ไมล<ทะเล การเก็บภาษีเครื่องมือประมงของชาวประมงพื้นบAาน เปTนตAน  

โดยสรุป การคAาเชิงพาณิชย<ในรูปแบบพาณิชย<อิเล็กทรอนิกส< มีทั้งปiจจัยที่เอื้อและ

เปTนอุปสรรค ซึ่งมีลักษณะสอดคลAองกับสาเหตุ ของความสำเร็จและความลAมเหลวของผูAประกอบการ

ทางสังคม และการพัฒนาแพชุมชน ดAวยเช2นกัน ผลจากการประเมิน SWOT พบว2า การคAาเชิง

พาณิชย<ในรูปแบบพาณิชย<อิเล็กทรอนิกส< ยังมีโอกาสในการทำธุรกิจอีกมาก แต2อาจตAองเผชิญกับ

ความทAาทายเน่ืองจากประเด็นกิจการเพื่อสังคม อาหารทะเลปลอดภัย และการอนุรักษ<สิ่งแวดลAอม 

กำลังเปTนกระแสสำคัญของโลกที่ธุรกิจขนาดใหญ2ต2างๆ หันมาใหAความสำคัญ ซึ่งจะส2งผลใหAมีคู2แข2งที่ 

เพิ่มข้ึน แต2อย2างไรก็ตามยังมีเครือข2ายชาวประมงพื้นบAานทั่วประเทศที่พรAอมจะเปTนแหล2งวัตถุดิบดAวย

เช2นกัน หากการคAาเชิงพาณิชย<ในรูปแบบพาณิชย<อิเล็กทรอนิกส< มีความสามารถในการพัฒนากลยุทธ<

ต2างๆ ดังกล2าวขAางตAน  

5.1.2 ผลลัพธ<และผลกระทบจากการดำเนินงานการดำเนินการคAาเชิงพาณิชย<ในรูปแบบ

พาณิชย<อิเล็กทรอนิกส<  

ผลลัพธ<และผลกระทบจากการดำเนินงานของการดำเนินการคAาเชิงพาณิชย<ในรูปแบบ

พาณิชย<อิเล็กทรอนิกส< จังหวัดจันทบุรี ตราด สามารถ สรุปเปTน 3 ส2วนดังน้ี  

1) การดำเนินการคAาเชิงพาณิชย<ในรูปแบบพาณิชย<อิเล็กทรอนิกส<  

การดำเนินงานการดำเนินการคAาเชิงพาณิชย<ในรูปแบบพาณิชย<อิเล็กทรอนิกส< 

ในช2วง 6 ปe ต้ังแต2เดือน การดำเนินการคAาเชิงพาณิชย<ในรูปแบบพาณิชย<อิเล็กทรอนิกส<ของ
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โครงการวิจัย รวมทั้งยังไม2ครอบคลุมตAนทุนดAาน ต2างๆ อย2างเช2น ค2าเสื่อมสภาพของอาคารสถานที่ 

อุปกรณ< ค2าขนส2งสินคAาจากต2างจังหวัดที่มีตAนทุนสูง เปTนตAน ซึ่งหากคิดคำนวณอย2างถ่ีถAวนแลAวก็พบว2า 

ประสบภาวะขาดทุนมาโดยตลอด จึงกล2าวไดAว2าหากไม2มีเงินสนับสนุนจากโครงการฯ รAานฯ อาจไม2

สามารถดำเนินกิจการต2อไปไดA หากไม2มีการปรับเปลีย่นการบริหารจดัการ การทำบัญชีรายวัน และกล

ยุทธ<ทางการตลาดเสียใหม2  

2) ผลลัพธ<ต2อชาวประมงพื้นบAาน  

การดำเนินการคAาเชิงพาณิชย<ในรูปแบบพาณิชย<อิเล็กทรอนิกส<มีเป�าหมายในการ

ก2อต้ัง คือการเพิ่มรายไดAชาวประมงพื้นบAานที่ทำการประมงอย2างรับผิดชอบใหAสามารถหลุดพAนจาก

ระบบหน้ีสินของแพปลา และมุ2งหวังที่จะนำกำไร หลังจากหักค2าบริหารจัดการและ มาสนับสนุน

กิจกรรมอนุรักษ<และสาธารณประโยชน<ของชุมชน ซึ่งเปTนผลประโยชน<ที่มีคุณค2ามากกว2าการสรAางผล

กำไรเชิงธุรกิจคืนสู2ผูAถือหุAน แต2ผลกำไรการดำเนินการคAาเชิงพาณิชย<ในรูปแบบพาณิชย<อิเล็กทรอนิกส<

ในช2วงปe 2560 ยังไม2มากพอที่จะสามารถปiนผลใหAผูAถือหุAน และนำไปใชA สนับสนุนกิจกรรมการอนุรกัษ<

และสาธารณประโยชน<ของชุมชนไดA รวมทั้งไม2สามารถทำใหAชาวประมง หลุดพAนจากระบบการเปTนหน้ี

แพปลาไดA เน่ืองจากการคAาเชิงพาณิชย<ในรูปแบบพาณิชย<อิเล็กทรอนิกส<ทั้งสองรับซื้อสัตว<น้ำในแต2ละ

พื้นที่ไดAไม2ถึง 0.000004% ของปริมาณสัตว<น้ำเค็มที่ซื้อขายกัน ส2งผลใหAชาวประมงพื้นบAานตAองพึ่งพา

แพ ปลาทAองถ่ินเช2นเดิม  

อน่ึง สภาวะการพึ่ งพาแพปลาหรือผูAคAาคนกลางของชาวประมงพื้นบAานเปTน 

ความสัมพันธ<แบบผูAอุปถัมภ<กับลูกนAองที่มีลักษณะเปTนพลวัต อีกทั้งเปTนปฏิสัมพันธ<ที่มีมิติทาง 

เศรษฐกิจ วัฒนธรรมและสังคมซึ่งละเอียดอ2อนและซับซAอนมาก และปรากฎอยู2ทั่วไปในชุมชนประมง 

พื้นบAานในแถบเอเชียตะวันออกเฉียงใตA การปลดปล2อยชาวประมงพื้นบAานออกจากพันธนาการของ 

ผูAคAาคนกลางจึงมิใช2เรื่องที่จะทำไดAโดยง2าย ตAองลงทุนลงแรงและใชAระยะเวลายาวนาน เพราะชุมชนมี 

บรรทัดฐาน วัฒนธรรมและสังคมที่เหนียวแน2นทั้งความสัมพันธ<เครือญาติ และความสัมพันธ<ระหว2าง

ชาวประมงกับผูAคAาคนกลาง ซึ่งบางครั้งผูAคAาคนกลางก็คือคนในชุมชนที่ เปTนเครือญาติกันเอง 

นอกจากน้ันชาวประมงมีความหลากหลาย และมีความผูกพันอยู2ภายในระบบอุปถัมภ<ที่สืบเน่ืองจาก 

บรรพบุรุษ รวมทั้งผูAคAาคนกลางอาจมีหลายบทบาทในชุมชน กล2าวคือ ในขณะที่ผูAคAาคนกลางเอา 

เปรียบชาวประมงโดยการใชAระบบการผูกขาดการซื้อสัตว<น้ำจากภาระหน้ีสินของชาวประมง และกด

ราคาสินคAา แต2ผูAคAาคนกลางก็เปTนผูAใหAการช2วยเหลืออุปถัมภ<ชาวประมงโดยการนำเงินมาลงทุนหรือใชA

จ2าย และสนับสนุนกิจกรรมของชุมชนดAวยเช2นกัน (Bailey etal. 2016)  

อย2างไรก็ตาม การมีการดำเนินการคAาเชิงพาณิชย<ในรูปแบบพาณิชย<อิเล็กทรอนิกส<

ทำใหAชาวประมงพื้นบAานทั้งสองพื้นที่มีความ ภาคภูมิใจในตัวเองว2ามีทที่ยืนในสังคมโดยใหAรAานเปTน

พื้นที่แสดงตัวตนใหAสังคมไดAรับรูAถึงการมีอยู2ของชาวประมงพื้นบAาน ซึ่งพวกเขาไดAเขAามามีส2วนร2วมใน
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การบริหารจัดการการคAาเชิงพาณิชย<ในรูปแบบพาณิชย<อิเล็กทรอนิกส< ต้ังแต2การกำหนด แนวคิด และ

การร2วมคิดแกAปiญหาต2าง ๆ  

การมีส2วนร2วมดังกล2าวเกิดข้ึนไดAเพราะชาวประมงมีความหวังว2า ในอนาคตการคAา

เชิงพาณิชย<ในรูปแบบพาณิชย<อิเล็กทรอนิกส< จะสามารถรับซื้อขายสัตว<ไดAจำนวนที่มากข้ึนโดยไม2ตAอง

รอการสั่งซื้อจากลูกคAา มีหAองเย็นขนาดเล็ก และ โรงเรือนการผลิตที่ไดAมาตรฐานคลAายกับโรงงาน

อุตสาหกรรม ซึ่งจะเพิ่มการจAางงานในทAองถ่ิน รวมทั้งเพิ่มยอดขายมากข้ึน และสามารถขยายฐาน

ลูกคAาไปยังภาคเหนือและภาคอีสาน ซึ่งจะส2งผลใหAมีผลกำไรปiนผลใหAกับผูAถือหุAนและกิจกรรมการ

อนุรักษ<ไดAในอนาคต  

จากการที่การดำเนินการคAาเชิงพาณิชย<ในรูปแบบพาณิชย<อิเล็กทรอนิกส<ดำเนินการ 

แมAว2ารAานฯไม2สามารถปiนผลกำไรสู2สมาชิกผูAถือหุAน และกิจกรรมการอนุรักษ<ของชุมชนไดA แต2การ

ทำงานของรAานฯ ต้ังแต2ปe 2560 ส2งผลใหAชาวประมงพื้นบAานกลายเปTนที่รูAจักของสังคมมากย่ิงข้ึน 

รวมทั้งมีองค<กรอื่น ๆ มาสนับสนุนทำกิจกรรมการอนุรักษ< การทำซั้งกอและธนาคารปู เช2น กลุ2มการ

ท2องเที่ยวเชิงชุมชน (Local Alife) บริษัทไทยประกันชีวิต เปTนตAน  

3) ผลลัพธ<ต2อผูAบริโภค  

ผูAบริโภคจำนวน 20 คน เลือกบริโภคอาหารทะเลการดำเนินการคAาเชิงพาณิชย<ใน

รูปแบบพาณิชย<อิเล็กทรอนิกส< เพราะมีแรงจูงใจต2างๆ ไดAแก2 สขุภาพ ความปลอดภัย และการอนุรักษ<

สิ่งแวดลAอม เน่ืองจากการดำเนินการคAาเชิงพาณิชย<ในรูปแบบพาณิชย<อิเล็กทรอนิกส<สามารถ จัดสรร

อาหารที่มีประโยชน<ต2อ สุขภาพและปลอดภัย และเปTนช2องทางใหAคนในสังคมไดAทำความดีโดย การมี

ส2วนช2วยในการอนุรักษ<ทรัพยากรทะเลและชายฝi�งร2วมกบัชาวประมงพื้นบAาน จึงเปTนกิจการเพื่อ สังคม

ที่ควรไดAรับการสนับสนุน รวมทั้งเปTนการต2อตAานเครื่องมือประมงที่ผิดกฎหมายและทำลายลAาง 

นอกจากน้ันการดำเนินการคAาเชิงพาณิชย<ในรูปแบบพาณิชย<อิเล็กทรอนิกส<ยังสรAางโอกาสที่ยุติธรรม

สำหรับทุกฝ�ายทั้งผูAบริโภค ทรัพยากรทะเล และชาวประมง เปTนการคุAมครองดูแลทุกฝ�าย รวมทั้ง

พนักงานบริการดีมีความซื่อสตัย<ในการใหAขAอมูลแก2 ลูกคAา และผูAบริโภคจำนวนหน่ึงมีความรูAสึกเช่ือมั่น

ในรAาน นอกจากน้ันผูAบริโภคมีความพึงพอใจต2อ การดำเนินการคAาเชิงพาณิชย<ในรูปแบบพาณิชย<

อิเล็กทรอนิกส<ในดAานคุณภาพสินคAา การใหAบริการและราคา และคิดว2าการดำเนินการคAาเชิงพาณิชย<

ในรูปแบบพาณิชย<อิเล็กทรอนิกส<มีประโยชน<ต2อตัวเอง ชาวประมงพื้นบAาน สิ่งแวดลAอมและสังคม ทั้งน้ี

ผูAบริโภคยินดีที่จะมีส2วนร2วมในการสนับสนุน การดำเนินการคAาเชิงพาณิชย<ในรูปแบบพาณิชย<

อิเล็กทรอนิกส< และจะแนะนำใหAญาติ พี่นAอง เพื่อนๆ และคนรูAจัก เลือกซื้ออาหารทะเลการดำเนินการ

คAาเชิงพาณิชย<ในรูปแบบพาณิชย<อิเล็กทรอนิกส<อีกดAวย  
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5.2 อภิปรายผล 

5.2.1 ผลการดำเนินงานของโครงการวิจัยที่ 1 

การศึกษาห2วงโซ2คุณค2าประมงพื้นบAานจันทบุรีและตราด เช่ือมโยงการสรAางเครือข2ายตลาด

เชิงพาณิชย<เพื่อการแข2งขันบนพื้นฐานการพึ่งพาตนเอง วัตถุประสงค<ที่ทำการศึกษา คือ 1) เพื่อศึกษา

สภาวะของการทำประมงพื้นบAานและตลาดสินคAาประมงในจังหวัดจันทุบรี และจังหวัดตราด 2) เพื่อ

วิเคราะห<ห2วงโซ2คุณค2าและปiจจัยที่มีผลต2อการดำเนินงานของห2วงโซ2ของสินคAาประมงพื้นบAานใน

จังหวัดจันทบุรี และจังหวัดตราด และ 3) เพื่อศึกษาความเปTนไปไดAและนำเสนอแนวทางการยกระดับ

ของห2วงโซ2คุณค2าของธุรกิจการคAาประมงในจังหวัดจันทบุรี และจังหวัดตราด โดยใชAวิธีการแบบ

สัมภาษณ<และมุ2งเนAนรูปแบบการแบบมีส2วนร2วม (Participatory Action Research : PAR) โดยการ

เป�ดเวทีแลกเปลี่ยนเรียนรูA แบบมีส2วนร2วม จำนวนกลุ2มตัวอย2าง เปTนกลุ2มชุมชนประมงพื้นบAานจังหวัด

จันทบุรี 5 กลุ2ม จังหวัดตราด 5 กลุ2ม รวมเปTน 10 กลุ2ม โดยทำการเก็บขAอมูลขนาดตัวอย2างนAอย 200 

คน วิเคราะห<ห2วงโซ2คุณค2าประมงพื้นบAานจันทบุรีและตราด เช่ือมโยงการสรAางเครือข2ายตลาดเชิง

พาณิชย<เพื่อการแข2งขันบนพื้นฐานการพึ่งพาตนเอง   ผลการศึกษาพบว2า 

1) สภาวะของการทำประมงพื้นบAานและตลาดสินคAาประมงในจังหวัดจันทุบรี และ

จังหวัดตราด ส2วนใหญ2เปTนเพศชาย มีอายุอยู2ระหว2าง 41-50 ปe  ระดับการศึกษาอยู2ในระดับ

ประถมศึกษา รายไดAเฉลี่ยต2อปeนAอยกว2า 100,000 บาท ลักษณะการทำประกอบอาชีพการทำประมง

ใชAภูมิปiญญาทAองถ่ิน มีการจับสัตว<น้ำจากแหล2งทรัพยากรธรรมชาติแลAวนำมาจำหน2ายใหAกับธุรกิจ

เครือข2ายในชุมชนเปTนหลัก 2) ห2วงโซ2คุณค2าและปiจจัยที่มีผลต2อการดำเนินงานของห2วงโซ2ของสินคAา

ประมงพื้นบAาน  ชาวประมงพื้นบAานมีการจัดการห2วงโซ2อุปทานต้ังแต2กิจกรรมตAนน้ำใหAสัมพันธ<กับ

กิจกรรมกลางน้ำและกิจกรรมปลายน้ำโดยเริ่มตAนต้ังแต2การจับสัตว<น้ำที่สดใหม2 ลำเรียงมาเก็บคัดแยก 

ถนอมอาหารเปTนอาหารทะเลสดและอาหารทะเลแปรูปแลAวกระจายสินคAานำไปขายใหAกับเครือข2าย

ตลาดเชิงพาณิชย<ที่เปTนผูAบริโภคคนสุดทAาย รAานคAาชุมชน ตลาดสดชุมชน เจAาของกิจการธุรกิจ 

โฮมสเตย</รีสอร<ท/ โรงแรม รวมถึงรAานอาหารในชุมชน ดAวยวิธีการจัดการห2วงโซ2อุปทานแบบการใชA

ภูมิปiญญาการทำประมงพื้นบAานของตนเองและกลุ2มประมงที่มีการช2วยเหลือซึ่งกันและกัน และ  

3) การยกระดับของห2วงโซ2คุณค2าของธุรกิจการคAาประมง โดยชุมชนประมงพื้นเปTนแหล2งของอาหาร

ทะเลสดที่มีคุณภาพดี สดเปTนที่ตAองการของตลาดและมีแหล2งจับสัตว<น้ำอุดมสมบูรณ<ที่สามารถจับไดA

ตลอดทั้งปeที่ทำมีรายไดAและเลี้ยงครอบครัวไดAอย2างย่ังยืน ส2งผลทำใหAเกิดผลประกอบการจากการทำ

ประมงพื้นบAานของการประกอบอาชีพการทำประมงที่มั่นคง และสามารถเปTนอาชีพที่สามารถ

ถ2ายทอดสู2ลูกหลานใหAย่ังยืนไดA 

5.2.2 ผลการดำเนินงานของโครงการวิจัยที่ 2 
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การศึกษาโครงการวิจัยน้ีมีวัตถุประสงค<เพื่อศึกษาการพัฒนาศักยภาพภูมิปiญญาประมง

อินทรีย<พื้นบAานต2อยอดในเชิงพาณิชย<สู2การเช่ือมโยงกับการท2องเที่ยวโดยชุมชนจากการพึ่งพาตนเอง

ในการการผลิตอาหารทะเลที่มีคุณภาพปลอดภัยเพื่อสรAางมูลค2าเพิ่มนำไปสู2การแข2งขันเพื่อเตรียม

ความพรAอมการกAาวสู2ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน วัตถุประสงค<ที่ทำการศึกษา คือ 1) เพื่อสำรวจ

ศักยภาพและรูปแบบภูมิปiญญาประมงอินทรีย<ทAองถ่ินในตำบลบางชัน อำเภอขลุง จังหวัดจันทบุรี 2) 

เพื่อศึกษาผลกระทบที่เกิดจากการที่จะกAาวสู2สังคมประชาเศรษฐกิจอาเซียนนำไปสู2การปรับตัวในการ

ใชAภูมิปiญญาการทำประมงอินทรีย<พื้นบAานที่ย่ังยืน 3) ศึกษากระบวนการพัฒนาศักยภาพภูมิปiญญา

ประมงอินทรีย<ทAองถ่ินในการจัดระบบบัญชีครัวเรือนดAานตAนทุนการผลิต ตAนทุนการเก็บรักษา การต้ัง

ราคาจำหน2าย การจัดระบบบัญชี และการการเงิน ของประมงอินทรีย<พื้นบAาน ใหAสามารถต2อยอดใน

เชิงพาณิชย< 4) เพื่อศึกษาแนวทางการเช่ือมโยงภูมิปiญญาประมงอินทรยี<ทAองถ่ินที่นำไปสู2การต2อยอด

ในเชิงพาณิชย<กับการจัดการท2องเที่ยวโดยชุมชนบางชัน อำเภอขลุง จังหวัดจันทบุรี และ 5) เพื่อ

ศึกษาปiญหาและอุปสรรคการทำประมงอินทรีย<พื้นบAาน โดยใชAวิธีการแบบสัมภาษณ<และจัดโครงการ

อบรมเชิงปฏิบัติการในการจัดทำบัญชีครัวเรือนใหAกับชาวประมงพื้นบAานบางชัน จำนวนกลุ2มตัวอย2าง  

400  คน วิเคราะห<รูปแบบศักยภาพภูมิปiญญาประมงอินทรีย<ทAองถ่ินในตำบลบางชัน ผลการศึกษา

พบว2า  

1) ศักยภาพการทำประมงพื้นบAานมีทุนทรัพยากรธรรมชาติเหมาะแก2การทำประมงแต2

ปiจจุบันทุนธรรมชาติป�าชายเลนอยู2ในสภาวะเสียสมดุลเน่ืองจากชาวประมงไดAมีการต2อยอดภูมิปiญญา

ประมงอินทรีย<ทAองถ่ินเช่ือมโยงไปประกอบธุรกิจการท2องเที่ยวดAานการใหAบริการโฮมสเตย<เพิ่มข้ึน  

2) ผลกระทบที่เกิดจากการที่จะกAาวสู2สังคมประชาเศรษฐกิจอาเซียน พบว2า ไม2ไดAรับ

ผลกระทบทุกดAาน 3)รูปแบบภูมิปiญญาประมงอินทรีย< พบว2า ภูมิปiญญาในการประดิษฐ<เครื่องมือ

ประมง ภูมิปiญญาในการจับสัตว<น้ำ ภูมิปiญญาที่เกี่ยวกับธรรมชาติฤดูกาล / น้ำข้ึน – น้ำลง / คลื่นลม 

ภูมิปiญญาที่เกี่ยวกับวงจรชีวิตสัตว<น้ำ และภูมิปiญญาการเก็บรักษา แปรรูป อาหาร เพื่อจัดจำหน2าย

ใหAกับธุรกิจการท2องเที่ยวในชุมชน   

4) การจัดระบบบัญชีครัวเรือนดAานตAนทนุการผลติ ตAนทุนการเก็บรักษา การต้ังราคาจำหน2าย 

การจัดระบบบัญชี และการการเงิน พบว2า ส2วนใหญ2ขาดความรูAและไม2ไดAจัดทำบัญชีครัวเรือน แต2หลัก

อบรมเชิงปฏิบัติการไดAมีความรูAเพิ่ม และ 5) ปiญหาและอุปสรรคการทำประมงอินทรีย<พื้นบAาน พบว2า 

ปiญหาในเรื่องของความรูAความเขAาใจช2องทางการตลาด ระบบการบริหารจัดการต2าง ๆ ตลอดจนการ

พัฒนาสินคาใหAมีการเพิ่มมูลค2า  ปiญหาจากการใชAเครื่องมือจับปลาแบบลAางผลาญของประมงเชิง

พานิชย< ปiญหาจากการสัมปทานพื้นที่เพื่อเลี้ยงหอย และปiญหาใหญ2อย2างมากก็คือการทำลายป�าชาย

เลน 
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5.2.3 ผลการดำเนินงานของโครงการวิจัยที่ 3 
การวิจัยน้ีเปTนการวิจัยเชิงคุณภาพ มีวัตถุประสงค<เพื่อศึกษากระบวนการเพื่อการศึกษาแนว

ทางการพัฒนากลุ2มประมงอินทรีย<พื้นบAานในการยกระดับผลผลิตอินทรีย<สู2การสรAางเครือข2ายการคAา

เชิงพาณิชย<ในรูปแบบพาณิชย<อิเล็กทรอนิกส< ร2วมกับห2วงโซ2อุปทาน (Supply Chain) เสนอแนะ

นโยบายและแนวทางในการประยุกต<ใชAการพาณิชย<อิเล็กทรอนิกส<ธุรกิจ ในธุรกิจ SMEs ประมง

พื้นบAานในเขตภาคตะวันออก 2 จังหวัด (จังหวัดจันทบุรี และจังหวัดตราด) เพื่อสรAางมูลค2าเพิ่มใหAกับ

สินคAาและผูAผลิตไดAรับผลประโยชน<สูงสุด กลุ2มเป�าหมายจำนวน 59 คน ประกอบดAวยนักวิจัย 

นักพัฒนาเอกชน ชาวประมงพื้นบAาน ผูAบริหารองค<การบริหารส2วนตำบลและผูAบริโภค โดยใชAวิธีการ

สัมภาษณ<แบบมีโครงสรAางและกึ่งโครงสรAาง การสังเกตแบบมีส2วนร2วมและไม2มีส2วนร2วม การสนทนา

กลุ2ม และการรวบรวมขAอมูลรายรับ-รายจ2ายของการคAาเชิงพาณิชย<ในรูปแบบพาณิชย<อิเล็กทรอนิกส< 

ผลการศึกษาพบว2าการริเริ่มกิจการการคAาเชิงพาณิชย<ในรูปแบบพาณิชย<อิเล็กทรอนิกส<เกิดจากกลุ2ม

ประมงพื้นบAาน ตำบลบางชัน อำเภอขลุง จังหวัดจันทบุรี กลุ2มประมงพื้นบAานแหลมกลัด จังหวัดตราด 

แลAวขยายแนวคิดไปยังเครือข2ายชาวประมงพื้นบAานแห2งประเทศไทย ซึ่งไดAมอบหมายใหAนักวิจัยที่

ทำงานร2วมกันมาเปTนผูAดำเนินธุรกิจการซื้อขายผลิตภัณฑ<อาหารทะเลที่ปลอดภัยสำหรับผูAบริโภคและ

เปTนมิตรกับสิ่งแวดลAอม รวมทั้งพัฒนาใหAเปTนธุรกิจที่ช2วยเพิ่มรายไดAใหAชาวประมงพื้นบAานอีกดAวย การ

ดำเนินงานในช2วงแรกที่ผ2านมาอยู2ในช2วงการเริ่มตAนซึ่งตAองเรียนรูAจากการลองผิดลองถูก การสรุป

บทเรียน และการทำความเขAาใจกระบวนการคAาเชิงพาณิชย<ในรูปแบบพาณิชย<อิเล็กทรอนิกส<รวมทั้ง

ลักษณะธรรมชาติเฉพาะของธุรกิจการจำหน2ายสินคAาอาหารทะเล ซึ่งไดAมีการสรุปบทเรียนในการ

พัฒนาการดำเนินงาน ดังน้ี 1) การวางแผน 2) การผลิตและการปฏิบัติการ ไดAแก2 การถนอมรักษา

สินคAา โรงเรือนการผลิต และระบบขนส2งสินคAา 3) การบัญชีและการเงิน 4) การจัดการอุปสงค< ไดAแก2 

การประชาสัมพันธ< 5) การจัดการอุปทาน และ 6) การเปลี่ยนแปลงจากแนวคิดการทำงานพัฒนาไปสู2

การทำธุรกิจ 

ส2วนผลลัพธ<และผลกระทบจากการดำเนินงานน้ัน 1) รAานประสบภาวะขาดทุนมาโดยตลอด 

จนไม2สามารถปiนผลกำไรสู2สมาชิกผูAถือหุAน และกิจกรรมการอนุรักษ<สิ่งแวดลAอมไดA 2) รAานยังไม2

สามารถช2วยใหAชาวประมงพื้นบAานหลดุพAนจากระบบหน้ีสนิที่ผูกพันกับแพปลาทAองถ่ินไดAเน่ืองจากรAาน

ฯ สามารถรับซื้อสัตว<น้ำไดAในปริมาณเล็กนAอยเพียง 0.04% ของการจับสัตว<น้ำบางชัน รAานฯ ช2วยเพิ่ม

รายไดAเฉลี่ยเปTนเงินจำนวน 5,0172.21 บาทต2อปe หรือเดือนละ 418.10 บาท 

สำหรับแต2ละครัวเรือนชาวประมงพื้นที่จังหวัดจันทบุรีและตราด รวมทั้งหมด 60 ครัวเรือน 

ทั้งน้ีชาวประมงพื้นบAานมีความรูAสกึภาคภูมิใจว2ารAานเปTนการแสดงตัวตนของชาวประมงพืน้บAานใหAเปTน

ที่รูAจักของสังคม 3) ผูAบริโภคของรAานเปTนชนช้ันกลางข้ึนไป อาศัยอยู2ในเมือง อายุ 30 ปeข้ึนไป และมี

รายไดAดี เปTนกลุ2มคนรักษ<สุขภาพและกลุ2มผูAตAองการเปลี่ยนแปลงสังคมและสิ่งแวดลAอมใหAดีข้ึน เลือก
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บริโภคสินคAาจากรAานฯ ดAวยเหตุผลของการดูแลสุขภาพ ความปลอดภัยของอาหารทะเล และการ

อนุรักษ<สิ่งแวดลAอม 

 

5.3 ข5อเสนอแนะ 

 การวิจัยครัง้น้ีคณะผูAวิจัยไดAจำแนกขAอเสนอแนะไวA 3 ลักษณะ ดังน้ี 

5.3.1 ขAอเสนอแนะเพื่อการนำผลการวิจัยไปใชA 

1) เปTนขAอมูลใหAหน2วยงานที่เกี่ยวขAองของจังหวัดจันทบุรีและจังหวัดตราดนำไปใชA

เปTนแนวทางการจัดการห2วงโซ2คุณค2าใหAกับประมงพื้นบAานจันทบุรีและตราดเช่ือมโยงการสรAาง

เครือข2ายตลาดเชิงพาณิชย<เพื่อการแข2งขันบนพื้นฐานการพึ่งพาตนเอง 

2) การรักษาคุณภาพของอาหารทะเลสดและอาหารทะเลแปรรูป จากการทำประมง

พื้นบAาน โดยเฉพาะคุณภาพ ความสดใหม2 กลิ่น สี รส และความสะอาด คือหัวใจสำคัญในการที่จะทำ

อาชีพประมงที่ทำใหAเปTนไปตามความตAองการของตลาด 

3) ควรมีการส2งเสริมแหล2งทรัพยากรธรรมชาติใหAอุดมสมบูรณ<เพื่ออนุรักษ<สัตว<น้ำ

ทางทะเลทั้งน้ีเพื่อรักษาปริมาณสัตว<น้ำในทะเลที่จับไดAใหAมีความสม่ำเสมอผลิตภัณฑ<แปรรูปจาก

อาหารทะเลควรมีการสรAางการบรรจุภัณฑ<ใหAมเีอกลักษณ<เปTนของประมงหรือของชุมชนมากย่ิงข้ึน ทั้ง

เพื่อสรAางความมั่นใจสำหรับผูAซื้อ 

4) นำผลการวิจัยไปพัฒนากลุ2มชาวประมงที่ทำประมงพื้นบAานและกลุ2มวิสาหกิจ

ชุมชนประมงขAอเสนอแนะเพื่อการวิจัยครั้งต2อไป  

5.3.2 ขAอเสนอแนะเชิงนโยบาย 

 1) การพัฒนาระบบห2วงโซ2อุปทานประมงพื้นบAานจะมีประสิทธิภาพสูงสุดหากไดAรับ

ความร2วมมือจากทุกฝ�ายที่เกี่ยวขAอง ควรมีผูAรับผิดชอบเรื่องการรักษาทรัพยากรธรรมชาติตAนน้ำ ราคา

อาหารทะเลสดหรือภาครัฐอาจมีการกำหนดราคาพื้นฐานของราคาอาหารทะเลสดแต2ละชนิด โดยใหA

ความรูAในการเพิ่มประสิทธิภาพในการเพิ่มผลิตภัณฑ<อาหารทะเลแปรรูป โดยอาศัยความร2วมมือจาก

หน2วยงานรัฐบาลที่ใหAความร2วมมือชาวประมงพื้นบAานจังหวัดจันทบุรีและจังหวัดตราด 

 2) หน2วยงานภาครัฐในชุมชนและส2วนกลางควรมีการส2งเสริมความร2วมมือและการ

สนับสนุนลงทุนในการปรับปรุงและสรAางโครงสรAางพื้นฐานโลจิสติกส< เพื่อส2งเสริมและพัฒนาในการที่

จะช2วยใหAชาวประมงพื้นบAานลดตAนทุนค2าใชAจ2ายดAานต2าง ๆ  

3) ภาครัฐอาจมีการส2งเสริมการบริโภคอาหารทะเลสดและอาหารทะเลแปรรูป โดย

อาจจัดเปTนลักษณะการประชาสัมพันธ<ตามโครงการการท2องเที่ยวเช่ือโยงวิถีประมงพื้นบAาน 

4) ส2งเสริมธุรกิจประเภทโฮมสเตย< รีสอร<ท ในชุมชนและเช่ือมโยงเครือข2ายเจAาของ

กิจการกับชาวประมงพื้นบAานใหAสามารถยกระดับเศรษฐกิจฐานรากชุมชนใหAเขAมแข็ง 
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5) รัฐหรือหน2วยงานของรัฐควรสนับสนุนทั้งดAานใหAความรูA ทุน และกลไกในการขาย 

ผลผลิตสัตว<น้ำชาวประมงพื้นบAานในรูปแบบกิจการการคAาเชิงพาณิชย<ในรูปแบบพาณิชย<

อิเล็กทรอนิกส< โดยมีเจAาหนAาที่ซึ่งมีความรูAและทักษะที่ เกี่ยวขAองกับกิจการการคAาเชิงพาณิชย<ใน

รูปแบบพาณิชย<อิเล็กทรอนิกส<ทำหนAาที่ติดตามและร2วมทำงานกับชุมชนที่มีความพรAอมในการ 

ดำเนินงานอย2างต2อเน่ือง 

5.3.3 ขAอเสนอแนะในการวิจัยครั้งต2อไป 

1) ในการศึกษาวิจัยครั้งต2อไป ควรมีการศึกษาพื้นที่ที่ครอบคลุมมากข้ึนโดยการเพิ่ม

การศึกษาจังหวัดที่ติดทะเลอ2าวไทย เพื่อการศึกษาจะมคีวามชัดเจนมากย่ิงข้ึน 

2) ควรมีการศึกษาแนวทางที่จะยกระดับคุณภาพและบรรจภัุณฑ<ของอาหารทะเลสด

และอาหารทะเลแปรรูป 

3) การส2งเสริมชุมชนที่ตAองการรวมกลุ2มเพื่อทำกิจการการคAาเชิงพาณิชย<ในรูปแบบ

พาณิชย<อิเล็กทรอนิกส< เพื่อส2งเสริมชุมชนใหAมีเขAมแข็ง 


