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บทท่ี 2 
การทบทวนวรรณกรรม 

 
 การวิจัยเร่ือง “การส่ือสารเพ่ือการพัฒนาเครือข่ายทางสังคมของกิจกรรมลีลาศเพ่ือสุขภาพ
ผู้สูงอายุในเขตอ าเภอเมืองจังหวัดจันทบุรี” เพ่ือน าไปสู่การตอบค าถามน าวิจัยที่ว่า (1) วิถีชีวิต
ผู้สูงอายุในเขตอ าเภอเมืองจังหวัดจันทบุรีสามารถวิเคราะห์องค์ประกอบอย่างไร (2) การวิเคราะห์
เครือข่ายทางสังคมของผู้สูงอายุชมรมลีลาศในเขตอ าเภอเมืองจังหวัดจันทบุรีมีลักษณะเป็นอย่างไร 
และ (3) แนวทางการส่ือสารสุขภาพด้วยการรณรงค์กิจกรรมลีลาศในกลุ่มผู้สูงอายุชมรมลีลาศในเขต
อ าเภอจังหวัดจันบุ รีเมืองควรเป็นอย่างไร ดังน้ันการได้มาซ่ึงค าตอบเบื้องต้นคือการทบทวน
วรรณกรรมที่เก่ียวข้อง คณะผู้วิจัยจึงได้คัดสรรแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เก่ียวข้องมาเป็นค าตอบ
เบื้องต้นในรูปแบบกรอบความคิดทางการวิจัย และกรอบแนวคิดการวิจัย  ซ่ึงจะน าไปสู่การอภิปราย
ผลได้อย่างชัดเจนต่อไป ดังน้ี 
 
 1. แนวความคิดเก่ียวกับผู้สูงอายุ 
 2. แนวความคิดเก่ียวกับเครือข่ายทางสังคม และเครือข่ายการส่ือสาร 

3. แนวคิดเก่ียวกับการส่ือสารเพ่ือการพัฒนาสุขภาพ และการรณรงค์ 
4. งานวิจัยที่เก่ียวข้อง 

 

แนวความคิดเกี่ยวกับผู้สูงอายุ 
  
 “ผู้สูงอายุ” คือ บุคคลอายุ 60 ปีขึ้นไปที่มีสุขภาพร่างกายแข็งแรง เป็นวัยที่ท างาน และ
กิจกรรมต่างๆ ที่สามารถพ่ึงตนเองได้ และมีความสามารถช่วยเหลือตนเองได้ “คนแก่” คือ บุคคลที่มี
อายุ 70 ปีขึ้นไป มีสภาพ และบทบาทลดลงตามความสามารถของก าลัง หรือความแข็งแรงของ
ร่างกาย เป็นกลุ่มที่สังคมเร่ิมถอดถอนบทบาทจากสภาพที่มีอ านาจทางเศรษฐกิจ และค าว่า “ชรา” 
คือ กลุ่มบุคคลที่มีอายุ 80 ปีขึ้นไป เป็นผู้ที่ต้องพ่ึงพาบุตรหลานเกือบในทุกๆ ด้าน (มัลลิกา มัติโก, 
2542: 126) นอกจากน้ียังมีค าเรียกเก่ียวข้องโดยให้ความหมายเช่นเดียวกับผู้สูงอายุ เช่น ผู้สูงอายุ 
หมายถึง การเอาอายุเป็นหลักในการเรียก คือ 60 ปีขึ้นไป คนชรา หมายถึง การเอาลักษณะทา
กายภาพเป็นหลักในการเรียก และผู้อาวุโส หมายถึง การเอาสถานภาพทางราชการ แก่กว่า เก่ากว่า
เป็นหลัก (บรรลุ ศิริพานิช, 2556) ทั้งน้ีองค์การสหประชาชาติ (United Nations: UN) ได้นิยาม
ผู้สูงอายุตามปฏิทิน โดยก าหนดว่าบุคคล หรือกลุ่มประชากรที่มีอายุตามปีปฏิทิน (calendar age, 
chronological age) ตั้งแต่ 60 ปี ขึ้นไป ซ่ึงเป็นเกณฑ์ที่ใกล้เคียงกับองค์การอนามัยโลกใช้ก าหนด
ช่วยอายุผู้สูงอายุ กลุ่มประเทศที่พัฒนาแล้วไม่มีการก าหนดอย่างเป็นทางการ ส่วนใหญ่ได้ข้อสรุปที่ 



15 
 

65 ปีขึ้นไป ขณะเดียวกันประเทศก าลังพัฒนาหลายประเทศก็ตั้งไว้ที่อายุตั้งแต่ 60 ปี ขึ้นไป (Cowgill, 
1986) 

สถานการณ์ผู้สูงอายุในประเทศไทยจากการรายงานของกระทรวงพัฒนาสังคมและความ
มั่นคงของมนุษย์ (2555) พบว่า จ านวนผู้สูงอายุในประเทศไทยเพ่ิมขึ้นอย่างต่อเน่ือง ซ่ึงปี พ.ศ. 2503 -
2573 อัตราการขยายตัวผู้สูงอายุทุกๆ 10 ปี ขยายตัวเฉล่ียสูงร้อยละ 40.29 หากเปรียบเทียบกับช่วง
เดียวกันกับที่จ านวนประชากรทั้งประเทศขยายตัวเฉล่ียอยู่ที่ร้อยละ 21.03 ปี พ.ศ. 2513-2523 เป็น
ช่วงอัตราการขยายตัวของผู้สูงอายุสูงที่สุดโดยเพ่ิมขึ้นร้อยละ 73.24 จากประชากรทั้งหมด ปี พ.ศ. 
2513 1.68 ล้านคน และปี พ.ศ. 2523 2.91 ล้านคน ดังตาราง 
 
ตารางท่ี 2.1 คาดการณ์จ านวนประชากรผู้สูงอายุประเทศไทย ปี พ.ศ. 2503-2537 

หน่วย : พันคน 
ปี พ.ศ. ทั้งประเทศ อายุ 60 ปี ข้ึนไป ร้อยละประชากรอายุ 60 ปีข้ึนไป 
2503 26,258 1,560 5.94 
2513 34,397 1,681 4.89 
2523 44,825 2,912 6.50 
2533 54,410 4,014 7.38 
2543 60,961 5,793 9.51 
2553 67,131 8,011 11.90 
2563f 70,100 12,272 17.51 
2573f 70,629 17,673 25.15 

 ที่มา: (กระทรวงพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์, 2555) 
 
 จากตารางดังกล่าวเป็นอัตราการคาดการณ์การเพ่ิมขึ้นของผู้สูงอายุทุกๆ 10 ปี ดังน้ันเพ่ือ
ความชัดเจนสามารถน าเสนอได้ในรูปแบบของแผนภาพที่แสดงการเพ่ิมขึ้นของวัยผู้สูงอายุอย่าง
ต่อเน่ือง 
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ภาพท่ี 2.1 การคาดการณ์สัดส่วนจ านวนประชากรผู้สูงอายุในประเทศไทยปี พ.ศ. 2503-2573 
ที่มา: (กระทรวงพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์) 
 
 ปี พ.ศ. 2555 พบว่า ประชากรอายุครบ 60 ปีขึ้นไป หรือผู้สูงอายุจ านวน 9.33 ล้านคน 
เพ่ิมขึ้นร้อยละ 19.65 เปรียบเทียบกับประชากรทั้งประเทศเพ่ิมขึ้นร้อยละ 0.95 เป็น 64.50 ล้านคน
ส่งผลให้สัดส่วนผู้สูงอายุล่าสุดร้อยละ 14.46 ของจ านวนประชากรทั้งประเทศ (มหาวิทยาลัยมหิดล, 
สถาบันประชากรและสังคม, 2556) ดังน้ัน หากการประเมินสถานการณ์การเพ่ิมของจ านวนผู้สูงอายุ
ในประเทศไทยจึงสอดคล้องกับนิยามขององค์กรสหประชาชาติที่ว่า “ประเทศไทยเป็นประเทศแห่ง
สังคมผู้สูงอายุแล้ว (aging society) 
 

 
ภาพท่ี 2.2 สัดส่วนผู้สูงอายในประเทศไทยปี พ.ศ. 2555 
ที่มา: (สถาบันวิจัยประชากรและสังคม มหาวิทยาลัยมหิดล, 2556) 
 
 จากการคาดการณ์จ านวนผู้สูงอายุไทยจะเพ่ิมขึ้นเกือบร้อยละ 50.0 ทุกๆ 10 ปี ขณะที่
จ านวนประชากรทั้งประเทศจะเพ่ิมขึ้นเพียงร้อยละ 2.45 ส่งผลให้อนาคตสัดส่วนจ านวนผู้สูงอายุจาก
จ านวนประชากรทั้งประเทศเพ่ิมสูงขึ้นเร่ือยๆ อย่างไรก็ตามในปี พ.ศ. 2563 ประเทศไทยจะมีสัดส่วน
ผู้สูงอายุร้อยละ 17.51 เปรียบเทียบกับจ านวนประชากรของประเทศ และในปี พ.ศ. 2573 เพ่ิมขึ้นอีก
ร้อยละ 25.15 ทั้งน้ีโครงสร้างอายุของประชากรของประเทศขับสู่การมีจ านวนประชากรสูงอายุมาก
ขึ้นขณะที่ประชากรวัยท างานลดลง ซ่ึงอาจส่งผลต่อผลกระทบต่อสภาวะเศรษฐกิจ สังคม ส่ิงแวดล้อม 

ประชากรอายุมากกว่า 60 ปี 
9.33 ล้านคน (ร้อยละ 14.46) 

ประชากรอายุน้อยกว่า 60 ปี 
55.17 ล้านคน (ร้อยละ 85.54) 
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และการบริหารประเทศได้ในอนาคต จึงจ าเป็นต้องเตรียมความพร้อมเพ่ือรับรองปรากฏการณ์
ดังกล่าว 
 วิถีการด ารงชีวิต ผู้สูงอายุมีความสัมพันธ์ กันทั้ งทางด้านครอบครัว ชุมชน สังคม และ
ส่ิงแวดล้อมต่างๆ โดยผู้สูงอายุจะมีการพัฒนาระบบความรู้ ความคิด ความเช่ือ จนยอมรับน ามา
ปฏิบัติกันอย่างยาวนาน (สมศักดิ์ ศรีสันติสุข, 2539) ซ่ึงแบบแผนของชีวิตที่เรียกว่าเป็นวัฒนธรรม
ผู้สูงอายุแบ่งออกเป็น 2 ลักษณะคือ วัฒนธรรมผู้สูงอายุในสังคมชนบท และวัฒนธรรมผู้สูงอายุใน
สังคมเมือง ดังรายละเอียด 
 ลักษณะแรก วัฒนธรรมผู้สูงอายุในสังคมชนบท ผู้สูงอายุมีค่านิยมการวัดทั้งหญิง และชาย 
นิยมอยู่บ้านเรือนของตน โดยที่ผู้สูงอายุหญิงจะท างานเล็กๆ น้อยๆ เช่น การเล้ียงไหม ผู้สูงอายุ ชาย
นิยมรวมตัวกันท างานเพ่ือส่วนรวม เช่น การเตรียมงานบุญในเทศกาลต่างๆ งานประจ าปีของหมู่บ้าน 
แต่ส่ิงที่คล้ายกันของผู้สูงอายุทั้งหญิง และชาย คือการเล่าเร่ืองราวต่างๆ เก่ียวกับชุมชน การหวนหา
อดีตให้บุตรหลานฟัง ซ่ึงเป็นการส่ือสารที่พร้อมถ่ายทอดวัฒนธรรมจากคนรุ่นหน่ึงสู่คนอีกรุ่นหน่ึง 
 ผู้สูงอายุในชนบทมักจะรักษาขนบธรรมเนียมประเพณี เป็นที่เคารพของคนรุ่นใหม่ ประเพณี
ที่นิยมสร้างคุณค่าในผู้สูงอายุ และถือเป็นการให้เกียรติผู้สูงอายุในสังคมชนบทมากคือประเพณีรดน้ า
ด าหัวเน่ืองในวันสงกรานต์ หรือพิธีการแต่งงานของคู่บ่าวสาว ก็นิยมให้ผู้สูงอายุคู่หญิงชายอวยพรด้วย
เช่ือว่าจะท าให้อยู่กินกันจนกระทั่งสูงวัย หรือตามคติที่เช่ือว่า “ถือไม้เท้ายอดทองกระบองยอดเพชร” 
 นอกจากน้ีผู้สูงอายุในสังคมชนบทยังยึดถือความเช่ือเร่ืองวิญญาณบรรพบุรุษ ความดี-ความ
ช่ัว เร่ืองนรก-สวรรค์ การเข้าสู่นิพพาน และพรหมลิขิต หมายความว่า ความเช่ือของผู้สูงอายุในสังคม
ชนบทดังกล่าวยิ่งมีความชราภาพมากขึ้นจ าเป็นต้องมีที่พ่ึงทางใจเป็นความเช่ือ และส่ิงยึดเหน่ียวจิตใจ 
บรรทัดฐานทางสังคมของผู้สูงอายุในสังคมชนบทน้ัน นิยมอาศัยอยู่กับบุตรสาวที่แต่งงาน โดยที่บุตร
เขยก็จะย้ายมาอยู่บ้านภรรยา ในสังคมชนบทน้ีได้ก าหนดบรรทัดฐานให้สมาชิกในบ้านต้องตระหนักถึง
การให้ความเคารพนับถือ ปฏิบัติต่อผู้สูงอายุในฐานะผู้อาวุโสประจ าหมู่บ้าน แสดงความกตัญญูรู้คุณ 
 ลักษณะที่สอง วัฒนธรรมผู้สูงอายุในสังคมเมือง ผู้สูงอายุในสังคมเมืองมีค่านิยมฟังเทศน์ฟัง
ธรรมพอสมควร นอกจากไปวัดใกล้บ้านแล้วยังนิยมเดินทางไปเยือนยังวัดส าคัญๆ ในเมือง และ
ต่างจังหวัด หากต้องอยู่บ้านเรือนผู้สูงอายุสังคมเมืองก็จะติดตามข่าวสารจากส่ือมวลชน เล้ียงดูหลาน
ให้บุตรของตนที่ต้องออกไปท างานนอกบ้าน ลักษณะส าคัญประการหน่ึงของผู้สูงอายุสังคมเมืองคือ 
มักจะนิยมการรวมตัวกันเป็นกลุ่ม หรือสมาชิกของชมรมผู้สูงอายุ หรือชมรมผู้บ าเพ็ญประโยชน์ทาง
สังคมอ่ืนๆ เพ่ือกิจกรรมที่เป็นประโยชน์ต่อส่วนรวม หากผู้สูงอายุที่มีความรู้ความสามารถก็จะได้รับ
เชิญ ให้ไปบรรยาย ถ่ายทอดความรู้ป ระสบการณ์ โดยเฉพาะข้าราชการบ านาญที่มีความ รู้
ความสามารถในเชิงวิชาการ นอกจากน้ีผู้สูงอายุในสังคมเมืองนิยมที่จะพักผ่อนหย่อนใจตาม
สวนสาธารณะ หรือออกก าลังกายกับบุตรหลาน คอยเฝ้าระวังสุขภาพการรับประทานอาหารเพ่ือ
ชะลอความเจ็บป่วย 
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 ผู้สูงอายุในสังคมเมืองยังมีความเช่ือที่เป็นเหตุเป็นผล เช่ือในศาสนา โดยเฉพาะความเช่ือทาง
พุทธศาสนาที่จะน าไปสู่นิพพาน และผสมผสานความเช่ือเร่ืองพรหมลิขิตบางคร้ัง ประเพณี และ
ขนบธรรมเนียมต่างๆ ก็จะคล้ายกับชนบทคือผู้สูงอายุยังคงได้รับเกียรติให้เข้าร่วมกับงานพิธีกรรม
มงคล บางประเพณี หรือพิธีกรรมที่มีลักษณะเป็นทางการภาครัฐก็จะเข้ามามีส่วนร่วมในการจัดใ ห้
ผู้สูงอายุเข้ามามีบทบาทส าคัญ นอกจากน้ีบรรทัดฐานต่างๆ ของผู้สูงอายุในเขตเมืองมักมีการใช้
กฎหมายที่ชัดเจนในการควบคุมความประพฤติ การปฏิบัติให้ถูกต้องตามกฎหมาย หรือกฎระเบียบ
ต่างๆ ในฐานะผู้รู้กฎระเบียบของสังคมเป็นอย่างดี ธรรมเนียมอ่ืนๆ ที่บุตรนิยมปฏิบัติต่อผู้ สูงอายุของ
ตนคือ บุตรต้องรับผิดชอบเล้ียงดูบิดามารดาที่สูงอายุ และต้องทดแทนบุญคุณแสดงความกตัญญูต่อ
บิดามารดาของตนเมื่อย่างเข้าสู่วัยชรา 
 ส าหรับการวิจัยคร้ังน้ีเป็นการศึกษาวิถีชีวิตภายใต้แนวคิดที่ว่า วิถีชีวิตของบุคคลเป็นมุมมอง
มิติกว้าง เก่ียวกับประสบการณ์การเรียนรู้ทางสังคม (socialization) ในชีวิตมนุษย์ โดยเรียงล าดับ
ตั้งแต่ความจ าเป็นที่สุดส าหรับชีวิตตั้งแต่ก าเนิดจนกระทั่งเสียชีวิต และมีความสัมพันธ์กับปัจจัยบริบท
ทางกายภาพ สังคม วัฒนธรรมของแต่ละสังคมท้องถิ่นที่อยู่อาศัย และปรัชญาในการด าเนินชีวิต  ซ่ึง
วิถีชีวิต เกิดจากสังคมที่มีกรอบแนวคิดให้บุคคลในสังคมมีพฤติกรรมที่สังเกตเห็นได้อย่างชัดเจน
แตกต่างกันไป (ขนิษฐา นาคะ, 2542; ถวิล ธาราโภชน์ และศรันย์ ด าริสุข, 2543) 
 จากการศึกษาของ อรวรรณ ปิลันธน์โอวาท และคณะ (2545) พบว่า วิถีชีวิตของบุคคลมี
หลายมิติ โดยสามารถแบ่งได้เป็น 3 มิติ (activities, interests, and opinions) โดยเรียกวิถีชีวิต
ดังกล่าวว่า AIOs ดังน้ี  

วิถีชีวิตของบุคคลมิติแรกมีเน้ือหาเก่ียวกับกิจกรรมต่างๆ (activities) เช่น การท างาน (work) 
การท างานอดิเรก (hobbies) การท ากิจกรรมสังคม (social event) การใช้เวลาว่างให้เป็นประโยชน์ 
(vacation) การ พัก ผ่อน สนุ กสน าน (entertainment) การเป็ นส มา ชิก ค ลั บ ต่ า งๆ  ( club 
membership) การร่วมท ากิจกรรมของชุมชน (community) การเลือกซ้ือสินค้าเพ่ืออุปโภคบริโภค 
(shopping) การเล่นกีฬา (sport)  

วิถีชีวิตของบุคคลมิติที่สอง มีเน้ือหาที่เก่ียวข้องกับความสนใจ (interests) เช่นการให้ความ
สนใจครอบครัว (family) สนใจบ้านเรือน (home) สนใจงานประเภทต่างๆ (job) สนใจนันทนาการ 
(recreation) มีค่านิยมการแต่งกาย (fashion) มีความสนใจเร่ืองอาหาร (food) สนใจส่ือต่างๆ 
(media) สนใจกับความส าเร็จ (achievement)  

วิถีชีวิตของบุคคลมิติที่สาม มีเน้ือหาเก่ียวกับความคิดเห็น (opinions) เช่น มีความคิดเห็นต่อ
ตนเอง (themselves) มีความคิดเห็นต่อปัญหาสังคม (social issues) มีความคิดเห็นต่อการเมือง 
(politics) มีความคิดเห็นต่อระบบธุรกิจ (business) มีความคิดเห็นเก่ียวกับผลติภัณฑ์ (product) มี
ความคิดเห็นต่ออนาคต (future) มีความคิดเห็นต่อวัฒนธรรม (culture)  

หากวิเคราะห์ตามสภาพสังคมปัจจุบันพบว่า วิถีชีวิตของบุคคลมีเน้ือหาที่เก่ียวกับกับทุกมิติใน
การด าเนินชีวิตประจ าวัน เช่น กิจกรรมที่กระท าด้วยตนเอง อาชีพการงาน หรือการศึกษา ความรู้ 
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และการใช้คอมพิวเตอร์ ความสัมพันธ์กับบุคคลในครอบครัว การจัดการธุรกิจการเงิน อาหาร และ
บันเทิง ภาวะสุขภาพ กีฬาและงานอดิเรก ประเพณีและวันหยุดต่างๆ การดูแลบ้านเรือนและการจัด
สวน การมีกิจกรรมการออกก าลังกาย และกีฬากลางแจ้ง การมีสุขลักษณะที่ดี การเดิน การท่องเที่ยว 
การมีเพศสัมพันธ์ และการระมัดระวังเร่ืองเพศ (ธาดา วิมลวัตรเวที, 2542 ; สัญญา สัญญาวิวัฒน์, 
2540)  

ขณะที่สังคมตะวันตก หรือสังคมอเมริกันจะมีวิถีชีวิตในหลายมิติที่แตกต่างกัน  (Green & 
Kreuter, 2005; Green & Ottoson, 1994; Levy, Dignan, & Shirreffs, 1992; Pender 
Murdaugh, & Parsons, 2006; Victor, 1994) ดังน้ี  

1) แบบท างาน (working style) วิถีชีวิตที่เก่ียวข้องกับการปฏิบัติกิจการงานทั้งปวง หรือท า
กิจกรรมที่มีผลประโยชน์ตอบแทน มีรายได้ หรือไม่มีรายได้จากงาน หรือจากกิจกรรมที่ท า 

2) แบบพักผ่อนหย่อนใจ (recreation style) เป็นวิถีชีวิตเก่ียวกับการท างานอดิเรกที่ชอบ 
หรือท ากิจกรรมต่างๆ ที่ท าแล้วสุขใจ สบายใจ 

3) แบบพอใจในชีวิต (pleasuring style) เป็นวิถีชีวิตที่เก่ียวข้องกับความพึงพอใจในชีวิต คิด
ว่าชีวิตประสบผลส าเร็จตามจุดมุ่งหมายที่ตนเองได้ก าหนดในการด าเนินชีวิตแล้ว 

4) แบบคลายความเครียด (coping style) เป็นวิถีชีวิตแบบการรู้สาเหตุของความเครียด มี
วิธีการผ่อนคลาย หรือจัดการกับความเครียด เช่น การสวดมนต์ไหว้พระ การไปท าบุญที่วัด การท า
สมาธิ  

5) แบบใช้ความรู้ (cognitive style) เป็นวิถีชีวิตที่มีกระบวนการคิด การเลือก และการ
ตัดสินใจ โดยใช้กลวิธีต่างๆ ในการแก้ไขปัญหาบนฐานของความจริง การเป็นผู้ใฝ่เรียน ใฝ่รู้ มีกิจกรรม
ที่ส่งเสริมการรับรู้ให้กับตนเอง และบุคคลอ่ืน น าความรู้ไปบูรณาการให้เกิดความเจริญงอกงามกับชีวิต
ของตนเอง ครอบครัว สังคม และประเทศชาติ (รังสรรค์ แสงสุข, 2548: 2; Loeb, 2004: 199) 

6) แบบการติดต่ อส่ือสาร (communication style) เป็นวิถี ชีวิตที่ เก่ียวข้องกับการมี
ความสามารถในการใช้เคร่ืองมือ และเทคโนโลยีส่ือสารที่ทันสมัยได้ 

7) แบบสร้างสัมพันธภาพ (relating style) เป็นวิถีชีวิตที่เก่ียวข้องกับการมีความสัมพันธ์กับ
ญาติมิตร มีสัมพันธภาพอันดีกับสมาชิกในครอบครัว ช่วยเหลือซ่ึงกันและกันดี มีความสัมพันธ์กับเพ่ือ
บ้าน รวมไปถึงการได้รับความช่วยเหลือเมื่อถึงคราวจ าเป็น 

8) แบบโภชนาการ (nutritional style) วิถีชีวิตแบบการได้รับอาหารครบทั้ง 5 หมู่ กินครบ 
3 มื้อใน 1 วัน และดื่มน้ าอย่างน้อยประมาณวันละ 8 แก้ว 

9) แบบบริโภค (consuming style) เป็นวิถีชีวิตที่แสดงถึงพฤติกรรมของบุคคลเก่ียวกับการ
ใช้เคร่ืองอุปโภคบริโภค การใช้ยา การใช้สารเสพติดต่างๆ 

10) แบบรักษาส่ิงแวดล้อม (environmental style) วิถี ชีวิตแบบการจัดการเก่ียวกับ
ส่ิงแวดล้อมรอบตัว เช่น การสุขาภิบาลที่พักอาศัย การสุขาภิบาลอาหาร การจัดการเร่ืองน้ าดื่มน้ าใช้ 
การก าจัดขยะมูลฝอย  
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11) แบบการจัดการธุรกิจการเงิน (finance/business style) เป็นวิถีชีวิตที่สามารถจัดการ
ธุรกิจการเงินทุกประเภท การประหยัด และการออมเงิน  

12) ด้านสุขภาพส่วนบุคคล (personal care style) เป็นวิถีชีวิตแบบรับผิดชอบในการปฏิบัติ 
ส่งเสริมสุขภาพของตนเอง มีสุขลักษณะประจ าตนที่ดี มีพฤติกรรมส่งเสริมสุขภาพ เช่น ไม่สูบบุหร่ี ไม่
ดื่มสุรา ตรวจสุขภาพประจ าปี มีการแสวงหาความรู้ด้านสุขภาพ เป็นแบบอย่างที่ดีในการสร้างเสริม
สุขภาพ ไปรับการรักษาเมื่อเจ็บป่วย และให้ความรู้ทางด้านสุขภาพแก่สมาชิกครอบครัว และชุมชน 

13) แบบออกก าลังกาย (physical fitness style) วิถีชีวิตกับการปฏิบัติกิจกรรมการออก
ก าลังกายอย่างน้อยสัปดาห์ละ 3 วันๆ ละ 20-30 นาที ได้แก่ การเดิน การวิ่งเหยาะ การปั่นจักรยาน 
การร ามวยจีน หรือมีกิจกรรมอ่ืนๆ ที่ท าให้มีการเคล่ือนไหวกล้ามเน้ือส่วนต่างๆ ของร่างกายติดต่อกัน
อย่างน้อย 20-30 นาที เป็นต้น 

ซ่ึงวิถีชีวิตในรูปแบบต่างๆ น้ีจะเป็นแนวทางในการสร้างเคร่ืองมือวัดวิถีชีวิตผู้สูงอายุในเขต
เมืองจันทบุรี และน าไปสู่การอภิปรายผลที่เป็นประโยชน์ต่อการค้นพบจากงานวิจัยคร้ังน้ีต่อไป 

 
ทฤษฎีสังคมวิทยาผู้สูงอายุ 
ทฤษฎีสังคมวิทยาที่เก่ียวกับผู้สูงอายุที่สามารถน ามาอธิบายปรากฏการณ์ต่างๆ ที่เก่ียวข้อง

กับ ผู้สูงอายุในเขตเมื องจันทบุ รีที่จะสรุปพอสังเขป ได้ป ระกอบด้วย ทฤษฎี ความ เป็นเมือง 
(urbanization) ทฤษฎีบทบาท (role theory) ทฤษฎีกิจกรรม (activity theory) และ ทฤษฎีการ
แบ่งแยกตนเอง (disengagement theory) 

ทฤษฎีความเป็นเมือง  
งามพิศ สัตย์สงวน (2543) กล่าวว่า การเป็นเมือง หมายถึง สัดส่วนของประชากรตั้งถิ่นฐาน

ในเมืองเพ่ิมมากขึ้น มีการตั้งถิ่นฐานขนาดใหญ่ มีความหนาแน่นของประชากรสูง มีวัฒนธรรมย่อย
มากมาย ประชากรในเมืองมีความแตกต่างกัน ไม่รู้จักกันเป็นส่วนตัว มีความสัมพันธ์แบบทางการ มี
การจ าแนกความแตกต่าง และมีความช านาญเฉพาะอย่างมากขึ้น ที่อยู่อาศัย และที่ท างานมักแยก
จากกัน การควบคุมทางสังคมมักเป็นทางการ โดยทั่วไปประชากรในเขตเมืองระดับต่ าสุดประมาณ 
2,500-5,000 คน นอกจากน้ีความเป็นเมือง (urbanization) เกิดขึ้นจากปัจจัยผลักดัน (push 
factor) จากถิ่นที่อยู่เดิม โดยเฉพาะเร่ืองอาชีพ และรายได้เป็นมูลเหตุจูงใจที่ส าคัญท าให้คนชนบทซ่ึง
ขาดแคลนปัจจัยเก้ือหนุนต่างๆ ในการด ารงชีวิตหล่ังไหลเข้าสู่เมืองที่มีปัจจัยดึงดูด ( pull factor) ดัง
ตารางเปรียบเทียบ  
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ตารางท่ี 2.2 การเปรียบเทียบปัจจัยผลักดัน และปัจจัยดึงดูดเข้าสู่เมือง 
เขตชนบท ปัจจัยผลักดนั (push factor) เขตเมือง ปัจจัยดึงดูด (pull factor) 

- ขาดอาชีพ ขาดรายได้ ขาดที่ท ากิน -เป็นตลาดแรงงานมีแหล่งอาชีพมากมาย 
- ขาดสถานศึกษาส าหรับบุตรธิดา - มีสถานศึกษาที่มีคุณภาพสามารถเลือกได้ 
- ขาดสถานบริการด้านสุขภาพ - มีสถานบริการด้านสุขภาพอย่างพอเพียง 
- ขาดแรงจูงใจที่จะพัฒนาตนเอง - มีแรงเสริมให้มีการพัฒนาตนเองเพ่ือยกระดับ

ทางสังคมให้ดีขึ้น 
- การคมนาคมไม่สะดวก - การคมนาคมสะดวกรวดเร็ว 
- ขาดแหล่งประโยชน์เก้ือกูลต่างๆ  - มีแหล่งประโยชน์ และทรัพยากรมากมาย มี

ความสะดวก และมีโอกาส 
ที่มา: (ผานิต อินเจริญศักดิ์, 2541: 33-34) 
 
 ความเป็นเมืองส่งผลกระทบถึงวิถีชีวิตผู้สูงอายุที่เปล่ียนแปลงไปจากอดีตโดยรวม เช่น การ
เล้ียงเด็ก จากยายเล้ียงหลานมาเป็นสถานรับเล้ียงเด็กก่อนวัยเรียนเล้ียงเด็ก การดูแลผู้สูงอายุจาก
ลูกหลานมาเป็นสถานสงเคราะห์คนชรา การคบหาสมาคมคุ้นเคยเปล่ียนแปลงจากเพ่ือละแวกบ้าน
เดียวกันเป็นเพ่ือร่วมงาน หรือเพ่ือนร่วมสถาบัน การรับประทานอาหารเปล่ียนจากร่วมกันรับประทาน
ในบ้านเป็นซ้ือหามารับประทาน หรือรับประทานนอกบ้านตามความสะดวก 
 พิชญ์ สมพอง (2533 : 336-337) เสนอวิถีชีวิตชาวชนบท และชาวเมืองไว้ดังน้ีคือ (1 ) 
ประชากรในชนบทมีความเฉล่ียหนาแน่นน้อยกว่าคนในเมืองที่มีอัตราความหนาแน่นต่อพ้ืนที่มากกว่า 
ในส่วนของระดับการศึกษา คนในชนบทมีการศึกษาน้อยกว่าคนในเมือง ในส่วนของสถานภาพการ
สมรสคนชนบทมีโสดน้อย และหย่าร้างน้อยกว่า ส่วนของรายได้ชนบทมีรายได้ต่ ากว่าคนในเมือง (2) 
ด้านนิเวศน์ ในส่วนของส่ิงแวดล้อม คนในชนบทอยู่ใกล้ชิดกับธรรมชาติ ทุ่งนา ป่า ภูเขา ส่วนคนใน
เมืองจะถูกแวดล้อมด้วยส่ิงที่มนุษย์สร้างขึ้น ในส่วนของการแบ่งพ้ืนที่ท าประโยชน์ คนชนบทอยู่แบบ
กระจาย จึงมีพ้ืนทีว่าง ไม่ได้ท าประโยชน์ในพ้ืนที่ทั้งหมด ต่างกับในเมืองจะใช้ประโยชน์จากพ้ืนที่มาก 
หาพ้ืนที่ว่างน้อย ในส่วนของส่ิงแวดล้อมในการท างานการท างานของชนบทจะอยู่กลางแจ้ง และขาด
เคร่ืองทุ่นแรง ต่างจากคนในเมืองที่ท างานในร่วม และมีส่ิงอ านวยความสะดวก ในส่วนของการพ่ึงพา
ระหว่างหน่วยงาน ชนบทน้ันคนๆ เดียวมีความถนัดหลายด้านไม่ต้องพ่ึงพอผู้อ่ืนมาก หน่วยงานทาง
สังคมที่ท าหน้าที่เฉพาะด้านมีน้อย ชนบทจึงต้องพ่ึงตัวเอง ต่างกับคนเมืองต้องพ่ึงพาหน่วงยานทาง
สังคมอยู่มาก การมีชีวิตอยู่ในสังคมเมืองจ าเป็นที่ผู้สูงอายุต้องปรับตัวให้เข้ากับสภาพแวดล้อมของ
ความเป็นเมืองจึงส่งผลต่อสุขภาพได้ และ (3) ด้านสังคมและวัฒนธรรม เก่ียวข้องกับส่ิงแวดล้อม
ทางด้านเช้ือชาติ เผ่าพันธุ์ ความเช่ือ ขนบธรรมเนียมประเพณี ซ่ึงในชนบทจะมีความคล้ายคลึงกัน แต่
ในเมืองมีความแตกต่างหลากหลาย 
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ทฤษฎีความทันสมัย 
ปรากฏการณ์ผู้สูงอายุในทฤษฎีความทันสมัย (modernization) น้ันเกิดข้อเสนอที่เป็น

ปรากฏการณ์ทั่ว ไป เก่ียวกับ ผู้สูงอายุ  และปรากฏการณ์ผันแปรระหว่างสังคมที่แตกต่างกัน 
ปรากฏการณ์ทั่วไป เช่น ผู้สูงอายุเป็นประชากรกลุ่มน้อย มีสตรีมากกว่าบุรุษ สตรีหม้ายมีสัดส่วนสูง 
ผู้สูงอายุได้รับการปฏิบัติที่แตกต่างจากบุคคลอ่ืน มีบทบาทในการให้ค าปรึกษา ควบคุมด าเนินงานที่ใช้
ก าลังน้อย มีบทบาทเป็นผู้น าทางการเมือง การยุติธรรม และกิจกรรมด้านพลเรือน จารีต หรือ
ศีลธรรมเป็นตัวก าหนดความรับผิดชอบร่วมกันบางประการระหว่างผู้สูงอายุ และบุตรของตนซ่ึงเป็น
ผู้ใหญ่แล้ว ทุกสังคมเห็นคุณค่าของชีวิต และแสวงหามาตรการในการท าชีวิตให้ยืนยาวแม้จะเป็นวัย
สูงอายุก็ตาม ปรากฏการณ์แปรผัน คือ บุคคลได้รับการจัดว่าเป็นผู้สูงอายุเมื่อยังอายุน้อยกว่าสังคม
ใหม่ อายุเป็นประการส าคัญ การมีชีวิตที่ยืนยาว สังคมทันสมัยมีสัดส่วนประชากรสูงอายุมากว่าสังคม
แบบอ่ืนๆ มีสตรีหม้าย มีปู่ ย่า ตา ยาย หรือทวดมากว่า มีสถานภาพไม่ชัดเจนในสมัยใหม่ ผู้สูงอายุจ า
นวยน้อยได้ด ารงต าแหน่งส าคัญทางการเมือง (สัญญา สัญญาวิวัฒน์, 2540: 19) 

 
ทฤษฎีกิจกรรม  
ทฤษฎีกิจกรรมเช่ือว่า ผู้สูงอายุจะมีชีวิตเป็นสุขได้น้ัน ควรมีกิจกรรมทางสังคมตามสมควร 

หรือมีกิจกรรมตามบทบาทของตนเองที่ด ารงอยู่ เช่น การมีงานอดิเรกท า หรือการเป็นสมาชิกกลุ่ม
สมาคม ชมรม (Atchley, 1994: 367) ผู้สูงอายุจะมีความสุข ความพึงพอใจในชีวิตเมื่อได้ท ากิจกรรม
ต่อเน่ืองจากที่เคยท ามาในอดีต จนเป็นวิถีชีวิตในปัจจุบัน โดยแบ่ง กิจกรรมออกเป็น 3 ประเภทคือ 
กิจกรรมที่ไม่มีรูปแบบ (informal activity) กิจกรรมที่มีรูปแบบ (formal activity) และ กิจกรรมที่
ท าตามล าพัง หรือคนเดียว (solitary) สถานสงเคราะห์ผู้สูงอายุบางแห่ง ก าหนดกิจกรรมที่ให้เกิดการ
มีส่วนร่วมในผู้สูงอายุ เช่น กิจกรรมอาชีวบ าบัด กิจกรรมนันทนาการบ าบัด กิจกรรมบ าบัดด้วยหนังสือ 
กิจกรรมทางศาสนา กิจกรรมอาสาสมัคร และกิจกรรมการออกก าลังกาย  

ทฤษฎีกิจกรรมไม่ได้อธิบายเหตุผลที่แน่ชัดในการให้ค าตอบว่า ถ้าผู้สูงอายุไม่ได้มีกิจกรรม 
หรือไม่ได้ท ากิจกรรมแล้วอะไรจะเกิดขึ้น เพราะบุคลิกภาพของผู้สูงอายุที่แตกต่างกันออกไป 

 
ทฤษฎีบทบาท  
บทบาทตามที่ Landis (1971) ให้ความหมายคือ พฤติกรรมของบุคคลที่ประพฤติปฏิบัติจริง 

และพฤติกรรมที่ถูกคาดหวังจากคนอ่ืน แนวคิดพ้ืนฐานส าคัญส าหรับท าความเข้าใจทฤษฎีบทบาท 3 
ประการ ได้แก่ (1) บทบาทตามสถานภาพของผู้สวมบทบาท ซ่ึงเป็นบทบาทที่ เกิดขึ้นตามสถานภาพ
โดยก าเนิด หรือสภาพที่ถูกก าหนดโดยสังคมส่วนใหญ่ยึดเป็นหลักเกณฑ์ (2) บทบาทที่เกิดขึ้นตาม
สถานภาพโดยการแต่งตั้ง หรือโดยความสามารถ ซ่ึงเป็นสถานภาพที่ได้รับมาภายหลัง และ (3) 
บทบาทตามลักษณะของการแสดงบทบาท โดยบุคคลจะก าหนดบทบาทการแสดงของตนเอง และ
เวลาเดียวกันก็คาดหวังว่าบุคคลอ่ืนจะต้องแสดงบทบาทอะไร 
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ผู้สูงอายุ เป็นบุคคลที่ ผ่านประสบการณ์ของชีวิต  และการงานเป็นระยะเวลานาน เป็น
ทรัพยากรบุคคลที่มีคุณค่าในสังคม ผู้สูงอายุมีบทบาทเป็นผู้น าทางศิลปะ เป็นผู้น าในการอนุรักษ์
ส่งเสริมศิลปวัฒนธรรม การเป็นผู้น าในการจัดการด้านพิธีกรรมต่างๆ และการเป็นผู้น าในการปฏิบัติ
กิจกรรมศาสนา สรุปได้ว่า เมื่อมีอายุมากขึ้น บุคคลมักจะสูญเสียบทบาททางสังคมที่เคยได้รับมาใน
อดีต การที่บุคคลจะยอมรับความเป็นผู้สูงอายุได้ดีเพียงใดน้ัน ขึ้นอยู่กับการยอมรับบทบาททางสังคม
ที่ก าลังจะมาถึง หรือเปล่ียนไปในอนาคต 

 
ทฤษฎีการแยกตนเอง  
ทฤษฎีการแยกตนเอง เป็นส่ิงที่ผู้สูงอายุเล่ียงมิได้ที่จะลดกิจกรรมของตน และบทบาททาง

สังคม เมื่อเข้าสู่วัยสูงอายุ ผู้สูงอายุพยายามจะหลีกหนีความกดดัน และความตึงเครียดโดยการถอนตัว
ออกจากสังคม ซ่ึงเป็นผลจากการรู้สึกว่าตนเองมีความสามารถลดลง นอกจากน้ี ทฤษฎีการยกตนเอง 
(disengagement theory) ยังเช่ือว่า ผู้สูงอายุไม่เก่ียวข้องกับกิจกรรม และบทบาททางสังคมน้ันเป็น
การถอนสภาพ และบทบาทของตนเองให้แก่หนุ่มสาว หรือคนที่จะมีบทบาทหน้าที่ได้ดีกว่า ทั้งน้ี
เพราะความต้องการสูงสุดของสังคมคือ ต้องการทักษะ และแรงงานใหม่กว่าการได้จากผู้สูงอายุ 
ผู้สูงอายุที่อายุ 70 ปีขึ้นไปจะคุ้นเคยต่อการไม่เก่ียวข้องกับสังคม หลังจากที่รู้สึกกระวนกระวายวิตก
กังวล และมีความบีบคั้นในช่วงต้นๆ ในที่สุด ผู้สูงอายุจะยอมรับสภาพใหม่คือ การไม่เก่ียวข้องกับ
สภาพแวดล้อมต่างๆ (Morgan & Kunkel, 1998: 274-275) 
 การเลือกใช้ทฤษฎีสังคมวิทยาที่เก่ียวข้องกับผู้สูงอายุ เป็นการอธิบายปรากฏการณ์ของ
ผู้สูงอายุทุกคนที่มิ ได้มีการเปล่ียนแปลงทางด้านร่างกาย จิตใจ และสังคมเหมือนกันหมดทุกคน 
หากแต่วิถีชีวิต และมาตรฐานทางสังคมของแต่ละคน ความเช่ือ ความรู้ ความสามารถ ภาวะสุขภาพ 
การเปล่ียนแปลงทางสังคมวัฒนธรรม และประเพณี เน้ือหาทฤษฎีทางสังคมวิทยาที่กล่าวถึงความเป็น
เมือง (urbanization) ท าให้เกิดการเปล่ียนแปลงทางด้านโครงสร้างครอบครัวขยาย (extended 
family) มาสู่ครอบครัวเดี่ ยว (nuclear family) ความเป็นเมืองส่งผลให้วิถี ชีวิต ชีวิต ผู้สูงอายุ
เปล่ียนแปลงโดยคนรุ่นใหม่ห่างเหินครอบครัว สายสัมพันธ์ และระบบเครือญาติ อนาคตครอบครัว
ใหญ่จะค่อยๆ หมดไปเกิดการเคล่ือนย้ายเปล่ียนแปลงที่ท างานบ่อยขึ้น การเปล่ียนแปลงทางด้าน
จิตใจ อารมณ์ และสังคมของผู้สูงอายุมีการปรับตัวตัวบทบาททางสังคมที่เปล่ียนแป ลงไปตาม
กระบวนการทางอายุตามทฤษฎีบทบาท (role theory) โดยเมื่ออายุมากขึ้นจะเสียบทบาททางสังคม
ที่เคยเป็นในอดีต ทั้งน้ีการที่จะยอมรับต่อความเป็นผู้สูงอายุได้ดีเพียงใดน้ัน ขึ้นอยู่กับการยอมรับ
บทบาททางสังคมที่ก าลังจะเกิดขึ้น หรือก าลังจะเปล่ียนแปลง ทฤษฎีบทบาทยังเก่ียวข้องกับทฤษฎี
กิจกรรม (activity theory) และทฤษฎีการแยกตนเอง (disengagement theory) โดยผู้สูงอายุปกติ
ส่วนใหญ่ยังคงไว้ซ่ึงกิจกรรมที่เคยกระท าในอดีตตามสภาวะสังคมเศรษฐกิจที่เอ้ืออ านวยเพ่ือคงไว้ซ่ึง
กิจกรรมที่ตอบสนองความต้องการทางด้านร่างกายจิตใจ และสังคม และที่ สุดผู้สูงอายุจะลดการมี
กิจกรรมลงตามทฤษฎีการแยกตนเอง โดยถอนตนเองจากสังคมที่ตนมีความสามารถลดลง   
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แนวความคิดเกี่ยวกับเครือข่ายทางสังคม และเครือข่ายการส่ือสาร 
 
 เครือข่ายทางสังคม (social network) หมายถึง การเช่ือมโยงทั้ งทางตรง และทางอ้อม
ระหว่างปัจเจกชน ซ่ึงเป็นศูนย์กลางของเครือข่ายกับคนอ่ืนๆ ที่มีความสัมพันธ์ทางสังคมต่อกัน นัก
มานุษยวิทยามักใช้เคร่ืองมือทางสังคมเป็นกรอบที่จะท าให้เข้าใจความสัมพันธ์ทางสังคม และเป็น
วิธีการที่มีประโยชน์เพ่ือใช้ศึกษาการจัดองค์กรทางสังคมในเมือง และในสังคมซับซ้อนต่างๆ การจัด
องค์กรในเมืองมักประกอบด้วยกลุ่มคนที่ไม่ใช่ญาติกัน และรวมเอาตัวเช่ือมระหว่างปัจเจกชนต่างๆ ที่
แต่ละคนมีบางส่วนของชีวิตร่วมกันกับคนอ่ืนๆ ในสถานการณ์ที่แตกต่างกันไปจ านวนหน่ึง (งามพิศ 
สัตย์สงวน, 2543: 192-193)  
 เครือข่ายทางสังคม (รัตนา แสงสว่าง, 2558 : 16) สรุปได้ 3 ลักษณะ คือ (1) เป็นไปตาม
ลักษณะของความสัมพันธ์  (2 ) เป็นไปตามการประสานความร่วมมือ และ (3 ) เป็นลักษณะ
กระบวนการทางสังคม ซ่ึงชินสัคค สุวรรณอัจฉริย (2549: 10) อธิบายความส าคัญ และประโยชน์ของ
เครือข่าย คือประการแรก ช่วยให้มีการแลกเปล่ียนข้อมูลข่าวสาร และการประสานงานในเครือข่าย 
ประการที่สอง แลกเปล่ียนข้อมูลข่าวสาร และการประสานงานในเครือข่ายช่วยลดการท างาน และ
การใช้ทรัพยากรซ้ าซ้อน ประการที่สาม สามารถเช่ือมโยงคนที่อยู่ ในระดับต่างกัน ประการที่ ส่ี 
สามารถท าให้คน และองค์กรที่ไม่มีความสัมพันธ์กันได้ทราบว่ายังมีบุคคล หรือหน่วยงานอ่ืนอีกมากที่
สนใจเร่ืองเดียวกัน เผชิญปัญหาเหมือนกัน ประการที่ห้า สามารถท าให้ความต้องการของประชาชน
ได้รับการตอบสนองจากรัฐ ประการที่หก ช่วยช้ีให้เห็นปัญหา และประเด็นการพัฒนาที่ซับซ้อน 
ประการที่เจ็ด เช่ือมหน่วยงานวิชาการ และแหล่งทุนกับผู้ที่ต้องการความช่วยเหลือ และ ประการ
สุดท้าย คือ ท าให้คน และองค์กรได้รับความช่วยเหลือ ได้รับก าลังใจ การจูงใจ และการยอมรับ ซ่ึงมี
ความส าคัญกับหน่วยงาน องค์กรที่อยู่นอกระบบราชการ (เทิดชาย ช่วยบ ารุง, 2552: 97-101) ทั้งน้ี
ประเภทเครือข่ายทางสังคมพบว่า จ าแนกได้ 4 ภาคส่วน ได้แก่ ภาคส่วนแรก เครือข่ายภาคประชาชน 
คือ การรวมตัวของประชาชนในพ้ืนที่ต่างๆ ภาคส่วนที่สอง เครือข่ายภาครัฐ เป็นพลังขับเคล่ือนให้
สังคมด าเนินไปอย่างเป็นระบบด้วยนโยบายภาครัฐ แต่ละช่วงเวลา ภาคส่วนที่สาม เครือข่ายภาค
ธุรกิจเอกชน การประสานประโยชน์เพ่ือลดต้นทุนการผลิต และเพ่ิมผลตอบแทนเป็นส่ิงที่ภาคธุรกิจ
เอกชนได้ด าเนินการอยู่เสมอภายใต้ความร่วมมือในฐานะความเป็นหุ้นส่วนต่อกัน โดยความเป็น
หุ้นส่วนเป็นทั้งในรูปแบบของความร่วมมือในการผลิต การค้าขาย การประสานประโยชน์ และรวม
พลังเพ่ือพัฒนาสังคม และ ภาคส่วนที่ส่ี เครือข่ายองค์กรพัฒนาเอกชน (NGOs) เป็นอีกภาคส่วนที่มี
ความส าคัญต่อการพัฒนาสังคม โดยมีพัฒนาการมาจากการช่วยเหลือด้านมนุษยธรรมขององค์กร
ระหว่างประเทศที่เข้ามาสนับสนุนการท างาน และการเรียนรู้ของภาคประชาชน  
 องค์ประกอบส าคัญของเครือข่ายทางสังคม ตามแนวทางของ เกรียงศักดิ์  เจริญวงศักดิ์ 
(2543: 36-34) มี 7 องค์ประกอบที่ส าคัญ คือ  



25 
 

 องค์ประกอบแรก การรับรู้มุมมองร่วมกัน (common perception) หมายถึง การที่สมาชิก
เข้ามาอยู่ในเครือข่ายมีความรู้สึกนึกคิด และการรับรู้ร่วมกันถึงเหตุผลของการเข้าร่วมเป็นเครือข่าย 
เช่น มีความเข้าใจปัญหา มีส านึกในการแก้ไขปัญหาร่วมกัน และมีความต้องการความช่วยเหลือใน
ลักษณะที่คล้ายคลึงกัน ส่งผลให้สมาชิกเครือข่ายเกิดความรู้สึกผูกพันในการด าเนินกิจกรรมบางอย่าง
เพ่ือแก้ปัญหาความเดือดร้อนที่เกิดขึ้น 
 องค์ประกอบที่สอง การมีวิสัยทัศ น์ร่วมกัน (common vision) หมายถึง การมองเห็น
จุดมุ่งหมายในอนาคตร่วมกันระหว่างสมาชิกในกลุ่ม การรับรู้เข้าใจถึงทิศทางเดียวกัน และการมี
เป้าหมายที่จะด าเนินไปด้วยกัน จะช่วยท าให้ขบวนการเคล่ือนไหวของเครือข่ายมีพลัง เกิดเอกภาพ 
และช่วยบรรเทาความขัดแย้งอันเกิดจากมุมมองที่แตกต่างไป 
 อ งค์ ป ระ ก อ บ ที่ ส าม  ก าร มี ผ ล ป ระ โย ช น์  แ ล ะ ค ว าม ส น ใจ ร่ วม กั น  (mutual 
interest/benefits) หมายถึง การที่ต้องการสมาชิกแต่ละคนมาร่วมกันเพ่ือประสานประโยชน์ และ
ความต้องการซ่ึงผลส าเร็จได้  หากสมาชิกต่างคนต่างอยู่ ดังน้ัน จึงมีการรวมตัวกันบนฐานของ
ผลประโยชน์ร่วมกันที่มากเพียงพอจะดึงดูดให้รวมเป็นเครือข่าย 
 องค์ประกอบที่ส่ี การมีส่วนร่วมของสมาชิกเครือข่ายอย่างกว้างขวาง (all stakeholders 
participation) การมีส่วนร่วมของสมาชิกมีความส าคัญต่อการพัฒนาความเข้มแข็งของเครือข่าย 
เพราะกระบวนการมีส่วนร่วมเป็นเง่ือนไขที่ท าให้เกิดการรับรู้ร่วมคิด ร่วมตัดสินใจ และร่วมลงมือ
กระท าอย่างแข็งขัน ดังน้ันสมาชิกในเครือข่ายจึงเสริมสร้างความสัมพันธ์ในลักษณะของความเท่า
เทียม และในฐานะหุ้นส่วนของเครือข่าย และสานต่อความสัมพันธ์ในแนวระนาบ 
 องค์ประกอบที่ห้า กระบวนการเสริมสร้างซ่ึงกันและกัน (complementary relationship) 
หมายถึง การที่สมาชิกในเครือข่ายต่างก็ต้องเสริมกระบวนการท างานของกันและกัน โดยใช้จุดแข็ง
ของฝ่ายหน่ึงไปช่วยเหลืออีกฝ่ายหน่ึงที่มีจุดอ่อน ซ่ึงจะท าให้เกิดการประสานประโยชน์ร่วมกัน การ
เสริมสร้างต่อกันน้ัน เกิดขึ้นจากการรวมตัวเป็นเครือข่ายที่มีผลดีมากกว่าการไม่รวมเป็นเครือข่าย  
 องค์ประกอบที่หก การพ่ึงพาอาศัยร่วมกัน (interdependence) คือ การเติมเต็มในส่วนที่
ขาดของแต่ละฝ่ายเน่ืองจากทุกฝ่ายต่างก็มีข้อจ ากัดในกระบวนการท างาน และมีความรู้ประสบการณ์
ที่แตกต่างกัน ดังน้ันจึงมีการพ่ึงพาอาศัยกันระหว่างสมาชิกในเครือข่าย 
 องค์ประกอบที่ เจ็ด  การปฏิ สัมพันธ์เชิงแลกเปล่ี ยน (interaction) คือ การที่สมาชิกใน
เครือข่ายมีการท ากิจกรรมร่วมกันเพ่ือให้เกิดปฏิสัมพันธ์ระหว่างสมาชิก และผลการปฏิสัมพันธ์เชิง
แลกเปล่ียนระหว่างกันน้ันก่อให้เกิดการเปล่ียนแปลงในเครือข่ายตามไปด้วย 
 มโนภาพส าคัญอย่างหน่ึงในการเปรียบเทียบเครือข่ายทางสังคม คือระดับของความหนาแน่น
ของเครือข่าย (degree of connectedness or density) ในเครือข่ายแบบหนาแน่น ปัจเจกชนต่างๆ 
ที่เช่ือมโยงกันมักรู้จัก หรือเช่ือมโยงกับคนอ่ืนๆ ด้วย แต่ในเครือข่ายแบบเบาบาง ปัจเจกชนเช่ือมกับ
คนอ่ืนๆ ที่มักไม่รู้จักกันและกัน  
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 หมายถึง หน่วยย่อย บุคคล องค์กรที่เป็นศูนย์กลาง (actor) 

 หมายถึง บุคคล องค์กรที่มีความสัมพันธ์ทั้งทางตรง และทางอ้อมกับบุคคลที่เป็นศูนย์กลาง 
________ หมายถึง ความผูกพันแบบหนาแน่น (strong tie) 
------------- หมายถึง ความผูกพันแบบหลวม (weak tie) 
 

ภาพท่ี 2.3 ความผูกพันของเครือข่ายทางสังคม 
ที่มา: (มูลนิธิการเรียนรู้และพัฒนาประชาสังคม, 2555) 
 
 จากภาพหน่วยย่อย (actor) ลักษณะความสัมพันธ์ทางสังคมที่ศึกษาอาจเป็นปัจเจกบุคคล 
องค์กร กลุ่มคนที่ศึกษาความสัมพันธ์กัน ภายใต้ขอบเขตแรกมีการเช่ือมโยงกันในฐานะเครือญาติที่มี
ความผูกพันแบบหนาแน่น และลดความสัมพันธ์ลงจนถึงขอบเขตที่สามในฐานะคนรู้จัก หรือเพ่ือ
ร่วมงาน ซ่ึงเป็นความผูกพันแบบหลวม แนวคิดดังกล่าวท าให้วิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างหน่วย 
และเครือข่ายที่อยู่ในโครงข่ายน้ัน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพท่ี 2.4 ขอบเขตเครือข่ายทางสังคม 
ที่มา: (พิมพวัลย์ บุญมงคล และวาทินี บุญชะลักษี, 2544) 

 

 
 

หน่วยย่อย 

 
 

 
 
 

 
 

 
 
 

 

 

ขอบเขตที่  3 หรือเครือข่ายขยาย 

ขอบเขตที่  2 หรือเครือข่ายรอง 

ขอบเขตที่  1 หรือเครือข่ายใกล้ชิด 
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 เค รือข่ายทางสังคม (social networks) จากแนวคิ ดของ Boissevain (1974: 28-30) 
จ าเป็นต้องเร่ิมที่หน่วยย่อย (actor) ก่อน แล้วค่อยๆ ขยายความสัมพันธ์ออกไป โดยมีแนวคิดตั้งอยู่
บนพ้ืนฐานของการใช้ระดับความผูกพัน และภาระหน้าที่ที่มีต่อกัน และ เป็นหลักให้แนวคิดว่า 
เครือข่ายทางสังคมประกอบด้วยขอบเขตที่ส าคัญ 3 ขอบเขต โดยขอบเขตรอบแรกเป็นเครือข่าย
ใกล้ชิด ซ่ึงเป็นกลุ่มปฐมภูมิ (primary group) ตามแนวคิดของกลุ่มดังกล่าวจะมีลักษณะที่ส าคัญ คือ 
มีจ านวนคนน้อย มีการกระท าโดยโต้ตอบกันโดยตรง มีความรู้จักมักคุ้นกันเป็นส่วนตัว มีการติดต่อ
สัมพันธ์กันหลายด้าน มีการคบค้าสมาคม และความสัมพันธ์แบบตัวต่อตัว (เกรียงศักดิ์ เจริญวงศักดิ์, 
2544: 59) ขอบเขตที่สอง หรือเครือข่ายรอง (effective networks) ประกอบด้วยบุคคลที่น้อยกว่า
กลุ่มแรก และขอบเขตที่สาม หรือเครือข่ายขยาย (extended networks) ประกอบด้วยกลุ่มบุคคลที่
ไม่รู้จักบุคคลศูนย์กลางโดยตรง แต่สามารถติดต่อสัมพันธ์ได้โดยผ่านเครือข่ายรอง 
 แนวคิดดังกล่าวยังสามารถอธิบายถึงอ านาจ และศูนย์กลาง (power and centrality) โดย
คนที่อยู่ศูนย์กลาง (node/hub) ที่เป็นศูนย์รวมของอ านาจทั้งที่เป็นทางการ และไม่เป็นทางการ 
ความสัมพันธ์ของเครือข่ายในขอบเขตทั้งสามขอบเขตมีความเก่ียวเน่ืองกัน และเอ้ือประโยชน์ต่อกัน
อย่างหลีกเล่ียงไม่ได้ ความสัมพันธ์ในเครือข่ายทางสังคมสามารถพิจารณาได้จากภาพเส้นโยงใยหลาย
เส้น (typology) เช่ือมโยงไปมาระหว่างจุดต่างๆ (node) โดยจุดศูนย์กลางเปรียบได้กับหน่วยย่อย 
บุคคล หรือองค์กร (actor) ที่มีความสัมพันธ์กับบุคคลอ่ืนรอบๆ ส าหรับความสัมพันธ์ทางสังคมน้ัน
ขึ้นอยู่กับการประสานเครือข่ายทางสังคมที่มีปฏิสัมพันธ์ แลกเปล่ียนข้อมูลข่าวสาร ทรัพยากรต่างๆ ที่
เป็นความสัมพันธ์แลกเปล่ียนข้อมูลข่าวสาร ทรัพยากรต่างๆ ที่สัมพันธ์กันทุกด้านของเครือข่ายที่มีต่อ
กัน โดยปัจจัยที่เก่ียวข้องกับความผูกพัน ได้แก่ บริบท ทิศทาง และความเข้มแข็งของความผูกพัน
ดังกล่าว เช่น ความใกล้ชิด การแลกเปล่ียนกันในด้านต่างๆ ความถี่ในการติดต่อ อย่างไรก็ตาม
ความสัมพันธ์ใกล้ชิดจึงมีผลอย่างยิ่งต่อการประสานเครือข่ายทางสังคม (Abbott, 1999; Markovsky, 
Willer & Patton, 1988: 220-236; Ragin & Howard, 1992; Smith & White, 1992: 859-860; 
อเนก เหล่าธรรมทัศน์, 2540: 35-37) 
 
 การวัดโครงสร้างของเครือข่าย  
 การวัดโครงสร้างเครือข่าย มีหลักการส าคัญในการวัด (Hawe et al., 2004; Durland, & 
Fredericks, 2005; Scott, 2005) ประกอบด้วยคุณลักษณะของการติดต่อกัน (cohesion) การวัด
กลุ่มย่อย (subgroup) และการวัดความเป็นศูนย์กลาง (centrality measure) โดยมีรายละเอียด 
ดังน้ี 
 1. คุณลักษณะของการติดต่อกัน อธิบายการติดต่อกันของสมาชิกในเครือข่ายโดยใช้วิธีวัด 3 
ลักษณะ คือ ระยะทาง (distance) ระหว่างสมาชิก 2 คนในเครือข่าย โดยค านวณจากความสัมพันธ์ที่
เกิดขึ้นโดยผ่านเส้นทางที่ส้ันที่สุดระหว่างสมาชิก ความสามารถในการเข้าถึง ( reachability) ใช้
ตรวจสอบสมาชิกภายในว่าเช่ือมต่อถึงกันหรือไม่ ทั้งทางตรงและทางอ้อมกับสมาชิกคนอ่ืนๆ สมาชิกที่
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ไม่เช่ือมกับสมาชิกคนอ่ืนๆ จะไม่มีความสัมพันธ์กับผู้อ่ืน ( isolate) ความหนาแน่นของเค รือข่าย 
(density) คือจ านวนเส้นทางที่ใช้ติดต่อกันระหว่างสมาชิกทั้งหมดที่ปรากกฎในเครือข่ายหารด้วย
จ านวนความสัมพันธ์ที่เป็นไปได้ทั้งหมด มีค่าตั้งแต่ 0-1 ถ้าค่าความหนาแน่นสูงแสดงความระดับการ
ปฏิสัมพันธ์ระหว่างสมาชิกสูง 
 2 . การวัดก ลุ่มย่อย แสด งถึงการแบ่งก ลุ่มของเค รือข่ าย โด ยศึ กษาองค์ ป ระกอบ 
(component) คือส่วนประกอบทั้งหมดภายในเครือข่ายซ่ึงสมาชิกติดต่อทั้งทางตรง และทางอ้อม
อย่างน้อยสุดคือความสัมพันธ์กับคนสองคน บุคคลที่ไม่สัมพันธ์กับผู้อ่ืนก็ถือเป็นองค์ประกอบหน่ึงที่
แยกออกมา กลุ่มย่อยของสมาชิก (clique) เป็นกลุ่มสมาชิกตั้งแต่ 3 คนขึ้นไปที่การติดต่อกันโดยตรง
กับสมาชิกทั้งหมดของกลุ่มย่อย การวิเคราะห์กลุ่มย่อยเป็นเทคนิคที่น าไปใช้มากที่สุด ในการระบุกลุ่ม
ย่อยที่หนาแน่นภายในเครือข่าย การตรวจสอบกลุ่มย่อยเป็นองค์ประกอบส าคัญในการศึกษาการ
กระจาย วิธีน้ีต้องการข้อมูลข่าวสารแพร่ขยายอย่างรวดเร็วผ่านการประสานอย่างหนาแน่นของกลุ่ม
ย่อย เพราะสมาชิกติดต่อกันอย่างเข้มแข็งกับสมาชิกอีกคนหน่ึง และพวกเขาแบ่งปันข้อมูลกันโดยตรง 
การเข้าถึงข้อมูลใหม่ๆ เข้ามาในการติดต่อกลุ่มอย่างเข้มข้นผ่านแหล่งข้อมูลด้ายการติดต่อภายนอกซ่ึง
ค่อนข้างอ่อนแอ และกลุ่ม (faction) เป็นวิธีการวิเคราะห์เครือข่ายที่แบ่งประชากรทั้งหมดออกเป็น
กลุ่ม โดยระบุจ านวนกลุ่มที่ผู้วิเคราะห์ตัดสินใจแน่นอนว่าจะแบ่งเป็นก่ีกลุ่มก่อน ส่ิงส าคัญอันดับแรกที่
เป็นลักษณะเฉพาะของเทคนิคน้ีคือ รูปแบบที่มีลักษณะเป็นกลุ่มๆ หมายความว่า สมาชิกแต่ละคนใน
เครือข่ายจะต้องเป็นสมาชิกของกลุ่มใดกลุ่มหน่ึงเพียงกลุ่มเดียวเท่าน้ันยิ่งกว่าน้ันเมื่อประยุกต์ใช้วิธีน้ี
ต้องตัดสินใจว่าจะแบ่งจ านวนกลุ่มเป็นเท่าไร เพราะขั้นตอนการค านวณต้องพยายามเพ่ือให้สอดคล้อง
กับสมาชิกในกลุ่ม จากน้ันวัดว่าดีอย่างไร 
 3. การวัดความเป็นศูนย์กลาง เป็นการอธิบายสมาชิกที่ส าคัญที่สุดซ่ึงเป็นบุคคลที่มีอิทธิพล
อย่างมากด้านความสัมพันธ์กับสมาชิกคนอ่ืนในเครือข่าย ความเป็นศูนย์กลางระบุค วามส าคัญอย่าง
หน่ึงของสมาชิก ได้แก่ การเป็นสมาชิกส าคัญของเครือข่าย การวัดความเป็นศูนย์กลางเป็นการวัด
เก่ียวกับโครงสร้างของความเป็นที่นิยมประสิทธิภาพ และอ านาจในเครือข่าย หากมีการติดต่อ หรือ
เป็นศูนย์กลางของสมาชิกเท่าไร บุคคลน้ันก็ยิ่งเป็นที่นิยมที่มีประสิทธิภาพ หรือมีอ านาจมากเท่าน้ัน 
การวัดความเป็นศูนย์กลางที่ส าคัญประกอบด้วย  
    ระดับศูนย์กลาง (degree centrality) คือ ผลรวมของสมาชิกทั้งหมดที่ติดต่อกันโดยตรง
ต่อบุคคลในเครือข่าย บ่งช้ีถึงความเป็นที่นิยม ความสัมพันธ์ที่เข้ามา ( indegree centrality) และ
ความสัมพันธ์ที่ออกไป (outdegree centrality) จากสมาชิกที่เป็นศูนย์กลาง การวัดระดับศูนย์กลาง
ใช้ 2 ค่า คือ ค่าเข้าสู่ระดับศูนย์กลาง และค่าออกจากระดับศูนย์กลาง ซ่ึงท าให้รู้ความเป็นศูนย์กลาง
ของเครือข่ายสมาชิก สมาชิกที่มีค่าเข้าสู่ศูนย์กลางมากที่สุดโดยลูกศรช้ีเข้าหามากที่สุด ความเป็น
ศูนย์กลางเป็นตัวช้ีวัดสมาชิกที่สามารถควบคุมเครือข่าย และมีการติดต่อกับสมาชิกอ่ืนในเครือข่าย
มากกว่าผู้อ่ืน เส้นทางเช่ือมต่อที่เข้มแข็งน้ีบอกถึงพลังอ านาจสมาชิก ซ่ึงอยู่ในฐานะผู้น า (star) เป็นจุด
ศูนย์กลาง และการติดต่อแต่ละคร้ัง คือ การเช่ือมความสัมพันธ์ 
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 ศูนย์กลางความใกล้ชิด (closeness centrality) มีฐานความคิดในเร่ืองของจ านวนเส้นทางที่
ส้ันที่สุด (geodesic) ที่เช่ือมต่อบุคคลหน่ึงไปยังอีกคนหน่ึง แต่ละบุคคลมักจะมีเส้นทางหลายเส้นทาง
ที่เช่ือมต่อไปยังบุคคลอ่ืน และบางคนอาจมีระยะทางยาวเป็นการวัดการเข้าถึงทั้ งท างตรง และ
ทางอ้อม การวัดน้ีมองหาบุคคลที่สามารถผ่านเข้าไปถึงบุคคลอ่ืนในเครือข่ายได้อย่างรวดเร็ว สมาชิกที่
ค่าศูนย์กลางความใกล้ชิดสูงมีแนวโน้มที่จะได้รับข้อมูลข่าวสารได้รวดเร็วกว่าสมาชิกคนอ่ืนๆ และ
สามารถกระจ่ายข้อมูลข่าวสารได้อย่างรวดเร็วผ่านกลุ่มของสมาชิกน้ัน เพราะข้อมูลสามารถส่งผ่านไป
โดยตรง ศูนย์กลางความใกล้ชิดแบ่งออกเป็น ค่าเข้า สู่ศูนย์กลางความใกล้ชิด ( incloseness 
centrality) คื อ ค วาม สัม พันธ์ที่ เข้าม ายังสมาชิก  และค่ าออกจากศู นย์กลางความ ใก ล้ชิด 
(outcloseness centrality) เป็นค่าความสัมพันธ์ที่ออกจากสมาชิก 
 ค่าศูนย์กลางระหว่าง (betweenness centrality) เป็นการวัดการควบคุมข้อมูล การอยู่
ระหว่างเป็นค่าการวัดว่าแต่ละคนมีการติดต่อทางอ้อมกับสมาชิกคนอ่ืนๆ มากน้อยเพียงใด การวัด
ขอบเขตที่บุคคลหน่ึงอยู่ระหว่างบุคคลอีก 2 คน บุคคลเหล่าน้ีสามารถเข้าถึงคนอ่ืนๆ โดยอ้อมผ่านการ
ติดต่อสัมพันธ์ที่มีสมาชิกผู้น้ันอยู่บนเส้นทางที่ให้โอกาสสมาชิกอ่ืน แม้ว่า จะไม่ได้เช่ือมต่อโดยตรงกับ
สมาชิกคนอ่ืนๆ แต่ก็มีอิทธิพลได้โหนดที่มีค่าศูนย์กลางระหว่างสมาชิกสูง สามารถควบคุมการไหลผ่าน 
การถ่ายทอดข้อมูลข่าวสาร มีบทบาทเป็นสมาชิกที่เป็นตัวเช่ือมระหว่างเครื อข่าย (gatekeeper) 
ควบคุมการส่งผ่านแหล่งข้อมูลระหว่างเพ่ือนสมาชิกน้ันติดต่อกันอยู่ หรือมีบทบาทเป็นผู้ประสานงาน 
(liaison) ระหว่างขอบเขต หรือบุคคลอ่ืนที่ไม่เช่ือมกันในเครือข่าย และกระบวนการแลกเปล่ียนโหนด
ที่มีค่าศูนย์กลางอยู่ระหว่างสมาชิกสูงจะมีบทบาทเป็นตัวแทน หรือคนกลางในการประสาน (broker) 
เครือข่าย เป็นสะพานเช่ือมสองเครือข่ายที่ไม่ได้ติดต่อกันโดยตรง 
 แกนหลัก หรือชายขอบ (core or periphery) เป็นโครงสร้างที่ผสมผสานกัน อธิบายรูปแบบ
ของการรวมที่ศูนย์กลางมากในฐานะของแกนหลัก แต่การรวมอยู่ที่ศูนย์กลางน้อยเป็นชายขอบ 
โครงสร้างน้ีถูกพบว่า มีความเก่ียวข้องที่ส าคัญต่อประสิทธิภาพทางการส่ือสารของเครือข่าย การ
ปรากฏอยู่ของโครงสร้างแกนหลัก หรือชายขอบได้รับการตรวจสอบโดยความฟิตของเครือข่ายทาง
สังคมตามแบบจ าลองทางคณิตศาสตร์ ความฟิต (fitness) ที่ .5 (ร้อยละ 50) หรือมากกว่าพิจารณาได้
ว่าเป็นค่าความฟิตของเครือข่ายที่เหมาะสม โดยสมาชิกแกนหลัก (core) มีลักษณะเป็นกลุ่มย่อยที่มี
การติดต่อกัน สมาชิกทั้งหมดเช่ือต่อกันบริเวณแกนกลางของเครือข่าย และสมาชิกบางส่วนมีการ
เช่ือมต่อกับสมาชิกชายขอบ ส าหรับสมาชิกชายขอบ (periphery) เป็นสมาชิกที่มีการเช่ือมต่อกัน
อย่างหลวมกับสมาชิกที่อยู่ในกลุ่มสมาชิกแกนหลัก ซ่ึงอยู่บริเวณนอกรอบเครือข่าย 
 
 รูปแบบเครือข่ายการสื่อสาร  
 Leavitt, & Bahrami (1989) ท าการทดลองวิจัยเค รือข่ายการส่ือสารพบว่า การส่ือสาร
จัดแยกออกเป็น 2 รูปแบบ คือ การส่ือสารแบบมีศูนย์กลาง (centralized communication) และ
การส่ือสารแบบกระจายอ านาจ (decentralized communication) 
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 รูปแบบที่ 1 การส่ือสารแบบมีศูนย์กลาง เป็นรูปแบบที่การส่ือสารมีใครคนใดคนหน่ึงเป็น
ศูนย์กลาง หรือทางผ่านโดยสมาชิกคนอ่ืนๆ ไม่ติดต่อกันโดยตรง แต่ต้องผ่านคนกลาง โดยมีลักษณะ
รูปแบบย่อย ได้แก่ เครือข่ายการส่ือสารแบบลูกโซ่ เครือข่ายการส่ือสารแบบตัววาย เครือข่ายการ
ส่ือสารแบบวงล้อ ดังน้ี 
 1) เครือข่ายการส่ือสารแบบลูกโซ่ (chain network) ได้แก่ เครือข่ายการส่ือสารที่มีสมาชิก
แต่ละคนไปยังสมาชิกคนอ่ืนที่อยู่ถัดไป โดยมีข้อจ ากัดด้านการประสานงาน และการติดต่อระหว่าง
สมาชิกในกลุ่ม บางคร้ังเกิดความยากล าบากที่กลุ่มจะท างานให้ส าเร็จตามที่ต้องการ ขาดความเป็น
อิสระในการติดต่อส่ือสารเพราะสมาชิกจะติดต่อกับบุคคลอ่ืนได้เพียงคนเดียว หรือสองคนที่ต่อจาก
เขาเท่าน้ันความพอใจของสมาชิกในกลุ่มค่อนข้างต่ า 
 
  
ภาพท่ี 2.5 เครือข่ายการส่ือสารแบบลูกโซ่ 
ที่มา: (Leavitt, & Bahrami,1989) 
  
 2) เครือข่ายการส่ือสารแบบตัววาง (Y network) ได้แก่ เครือข่ายการส่ือสารที่มีสมาชิกที่อยู่
ตรงกลางเพียงสองคน ท าหน้าที่ประสาน และส่งข้อมูลที่ได้รับจากสมาชิกคนอ่ืนๆ ที่อยู่รอบนอก การ
ส่ือสารแบบน้ีเหมาะสมกว่าแบบลูกโซ่ในแง่การท างานส าเร็จได้ดีกว่า เพราะข้อมูลสามารถผ่านได้
หลายทิศทางมากกว่าแทนที่จะอาศัยคนที่อยู่ถัดไปเท่าน้ัน   
 
 
 
 
 
 
 
ภาพ 2.6 เครือข่ายการส่ือสารแบบตัววาย 
ที่มา: (Leavitt, & Bahrami,1989) 
 
 3) เครือข่ายการส่ือสารแบบวงล้อ (wheel network) ได้แก่ เครือข่ายการส่ือสารที่มีสมาชิก
คนหน่ึงเป็นผู้รับข่าวสารจากสมาชิกคนใดคนหน่ึงแล้วส่งข่าวน้ันไปยังสมาชิกคนอ่ืนๆ บุคคลที่อยู่ตรง
กลางของกลุ่มจะเป็นผู้มีอ านาจอย่างแท้จริง และเป็นผู้น ากลุ่มเพราะเป็นผู้เดียวที่รับผิดชอบผลส าเร็จ
ของงาน 
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ภาพท่ี 2.7 เครือข่ายการส่ือสารแบบวงล้อ 
ที่มา: (Leavitt, & Bahrami,1989) 
 
 รูปแบบที่สอง การส่ือสารแบบกระจายอ านาจ มีลักษณะรูปแบบการส่ือสารที่สมาชิกในกลุ่ม
ติดต่อกันโดยอิสระ ไม่มีใครตัดสินใจคนเดียว แต่ร่วมกันคิด ร่วมกันแก้ปัญหา เป็นวิธีที่ใช้ได้ตรงกับ
กระบวนการกลุ่มมากที่สุด เพราะทุกคนมีปฏิสัมพันธ์ ( interaction) กัน ผลที่ออกมาจะได้ทั้งผลผลิต 
(product) และกระบวนการ (process) ของกลุ่ม การส่ือสารรูปแบบน้ีค านึงถึงความเอาใจใส่
ผู้ร่วมงาน ส่ิงแวดล้อมในการท างาน ขวัญ และก าลังใจของกลุ่ม ประกอบด้วยการส่ือสารแบบวงกลม  
และการส่ือสารแบบทุกช่องทาง 
 1) การส่ือสารแบบวงกลม (circle network) เป็นเครือข่ายการส่ือสารที่สมาชิกในกลุ่มทุกคน
สามารถติดต่อกับสมาชิกที่อยู่ถัดจากคนทั้งสองข้าง สถานภาพของทุกคนมีความเท่าเทียมกัน และทุก
คนมีความพอใจ อย่างไรก็ตาม ปัญหาเร่ืองความรับผิดชอบจะเกิดขึ้นในรูปแบบการส่ือสารลักษณะน้ี 
เน่ืองจากหาคนรับผิดชอบไม่ได้ เพราะแต่ละคนมีฐานะเท่าเทียมกันจะหาใครมาเป็นศูนย์รวมของกลุ่ม
ไม่ได้ 
 
 
 
 
 
ภาพ 2.8 เครือข่ายการส่ือสารแบบวงกลม 
ที่มา: (Leavitt, & Bahrami,1989) 
 
 2) เครือข่ายการส่ือสารแบบทุกช่องทาง (all channel network) เป็นเครือข่ายการส่ือสารที่
สมาชิกทุกคนสามารถติดต่อกับสมาชิกคนอ่ืนได้ได้ไม่ต้องผ่านสมาชิกคนอ่ืนๆ ทั้งด้านการรับข่าว และ
ส่งข่าว อาจถือได้ว่า เป็นเครือข่ายการติดต่อส่ือสารที่สมบูรณ์ที่สุด ด้วยเหตุที่ไม่มีขีดจ ากัดในการ
ส่ือสารของสมาชิก โดยเครือข่ายน้ีเปิดโอกาสให้เกิดปฏิกิริยาป้อนกลับ (feedback) สูงที่สุด  
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ภาพ 2.9 เครือข่ายการส่ือสารแบบทุกช่องทาง 
ที่มา: (Leavitt, & Bahrami,1989) 
 
 สรุปผลการวิจัยเครือข่ายการส่ือสารได้ในสาระส าคัญ (ยุบล เบ็ญจรงค์กิจ, 2542) ดังน้ีว่า (1) 
เครือข่ายการส่ือสารแบบรวมอ านาจสู่ศูนย์กลางจะเกิดผู้น าเพียงคนเดียว และเกิดขึ้นได้ง่ายกว่าแบบ
กระจายอ านาจ เพราะคนกลางในโครงสร้างจะได้รับข่าวสารเก่ียวกับปัญหามากกว่าสมาชิกคนอ่ืนๆ 
ท าให้เขาเป็นผู้ควบคุมความส าเร็จในการท างานของกลุ่ม เพราะเขาอยู่ในต าแหน่งตัวเช่ือมการส่ือสาร
ที่ส าคัญ (2) โครงสร้างการส่ือสารแบบกระจายอ านาจมีประสิทธิภาพมากกว่าในการแก้ปัญหา 
มากกว่าที่สลับซับซ้อน แต่โครงสร้างการส่ือสารแบบรวมอ านาจมีประสิทธิภาพมากกว่าในการการ
แก้ปัญหาง่ายๆ ในการท างานง่ายๆ ใช้ข้อมูลข่าวสารจ านวนน้อยในงานที่ต้องการเพียงข้อมูลด้านเดียว 
เครือข่ายแบบรวมอ านาจจะท างานโดยก่อให้เกิดข้อผิดพลาดน้อย และส าเร็จเร็วกว่าแบบขยายอ านาจ 
เพราะการติดต่อส่ือสารแบบน้ีเป็นการติดต่อส่ือสารทางเดียวที่ถูกครอบง า โดยผู้น าเพียงคนเดียว 
ความเป็นระเบียบถูกก าหนดขึ้น เพ่ือไม่ให้ข่าวสารมาก ส่วนการติดต่อส่ือสารแบบวงกลม สมาชิกของ
กลุ่มจะติดต่อกับบุคคล 2 คน พวกเขาจึงใช้เวลามากกว่า แต่ในงานที่ต้องใช้ข้อมูลร่วมกัน และต้องมี
ปฏิบัติด้วย โครงสร้างการส่ือสารแบบกระจายอ านาจจะท างานได้รวดเร็ว และมีข้อผิดพลาดน้อยกว่า
รวมอ านาจ และ (3) สภาวะข่าวสารท่วมท้นมักจะเกิดขึ้นในเครือข่ายการส่ือสารแบบรวมอ านาจ 
เพราะข่าวสาร และการตัดสินใจจะไปรวมอยู่ที่จุดศูนย์กลางของเครือข่าย ท าให้แกนน าของโครงสร้าง
การส่ือสารแบบน้ัน อยู่ในสภาวะข่าวสารท่วมท้นได้ ในขณะที่ เครือข่ายการส่ือสารแบบกระจาย
อ านาจน้ัน ทุกคนต้องใช้ข้อมูลร่วมกัน ต้องตัดสินใจ และเป็นผู้น า ดังน้ันจึงเป็นเร่ืองยากที่จะมีใครเกิด
ภาวะข่าวสารท่วมท้นได้ ทั้งน้ี โครงสร้างของการติดต่อส่ือสารสามารถมีอิทธิพลต่อความรู้สึกของคน 
รวมทั้งยังมีอิทธิพลต่อประสิทธิภาพการท างานของกลุ่มในด้านความรวดเร็ว ถูกต้อง และการปรับตัว 
 
 ทฤษฎีที่เกี่ยวกับเครือข่ายทางสังคม 
 ทฤษฎีที่มีความสัมพันธ์กับเครือข่ายทางสังคม ช่วยอธิบายปรากฏการณ์ในการวิเคราะห์
เครือข่ายทางสังคมได้สมบูรณ์มากขึ้น ซ่ึงทฤษฎีดังกล่าวประกอบด้วย ทฤษฎีความสัมพันธ์ระหว่าง
บุคคล ทฤษฎีการเรียนรู้ทางสังคม ทฤษฎีบทบาท และทฤษฎีการแลกเปล่ียน ซ่ึงแต่ละทฤษฎีสามารถ
อธิบายได้พอสังเขป ดังน้ี (ปัทมา ทุมาวงศ์, 2551: 24) 
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 ทฤษฎีความสัมพันธ์ของบุคคล 
 สัมพันธภาพระหว่างบุคคลต่อบุคคลอันจะมีผลต่อการกระท า และความคิดของบุคคลใน
การศึกษาของ Heider (1958) พบว่า สัมพันธภาพระหว่างบุคคล คือ ความเช่ือ หรือค่านิยมจะเป็น
ตัวน าพฤติกรรมจากบุคคลหน่ึงไปยังอีกบุคคลหน่ึง ถ้าความเช่ือของคน หรือแนวทางที่จะบอกถึง
อนาคตของคนได้ ความเช่ือน้ันจะสามารถอธิบายความคาดหมาย และการกระท าของเขาได้
เช่นเดียวกัน นอกจากน้ีสัมพันธ์ภาพของบุคคลจะขึ้นอยู่กับ ความเข้าใจที่มีต่อบุคคลอ่ืน ความเข้าใจ
ของบุคคลอ่ืน การวิเคราะห์พฤติกรรม หรือการกระท าในขณะมีสัมพันธภาพ การมีผลตอบแทน
ในขณะมีสัมพันธภาพกับผู้อ่ืน ส่ิงแวดล้อมที่มีต่อสัมพันธ์ภาพระหว่างบุคคล อารมณ์ ความรู้สึก หรือ
เจตคติ ความคาดหวัง และค่านิยม การร้องขอ และการบังคับที่มีผลต่อสัมพันธภาพระหว่างบุคคล 
การค านึงถึงประโยชน์ และโทษ คือ ผลที่จะได้ รับ และการเกิดผลต่อคนส่วนใหญ่ ซ่ึงส่งผลต่อ
สัมพันธภาพระหว่างบุคคล  
 ดังน้ันเมื่อมีการกล่าวถึงความเป็นบุคคล จากงานวิจัยน้ีเครือข่ายจึงจ าเป็นต้องอาศัยแกนน าที่
เป็นส่ือบุคคล และส่ือบุคคลจ าเป็นต้องใช้ความเป็นผู้น าทางความคิดโน้มน้าวใจดังน้ี 
 ส่ือบุคคลในที่น้ี คือตัวแทนของโครงการที่จะส่ือสารกับบุคคลในชุมชน เช่น ผู้น าชุมชน ผู้น า
ความคิดเห็น โดยใช้หลักการของการประชาสัมพันธ์เพ่ือก่อให้เกิดการประสานงาน การมีส่วนร่วมของ
ชุมชน และความเข้าใจอันดีต่อกัน นอกจากน้ี ส่ือบุคคลยังหมายถึงกลุ่มบุคลในชุมชนเอง ซ่ึงการ
ด าเนินกิจกรรม หรือโครงการจะเกิดกลุ่มบุคคลหน่ึงในแต่ละชุมชนที่ตื่นตัวต่อการแก้ปัญหาตาม
วัตถุประสงค์ ส่ือบุคคลจะส่ือสารกับชาวบ้านคนอ่ืนๆ เพ่ือน าไปสู่การเปล่ียนแปลงระยะยาว จุดเด่น
ของการส่ือสารโดยส่ือบุคคล เป็นการส่ือสารสองทางเน้นการมีปฏิสัมพันธ์ ส่ือบุคคลจึงมีลักษณะที่เอ้ือ
ต่อการโน้มน้าวใจ คือ การติดต่อส่ือสารระหว่างบุคคลด าเนินไปอย่างง่ายดายไม่มีกฎเกณฑ์บังคับ คู่
ส่ือสารมีความใกล้ชิดกัน ซ่ึงกระบวนการกลุ่มสามารถมีอิทธิพลต่อการเปล่ียนทัศนคติ และพฤติกรรม
ของบุคคลได้ การส่ือสารแบบส่ือบุคคลเป็นการเผชิญหน้าที่เปิดโอกาสให้สอบถามได้ทันที ทั้งน้ีผู้รับ
สารมีแนวโน้มที่จะเช่ือถือ และยอมรับความคิดเห็น หรือทัศนะของบุคคลที่เขาคุ้นเคยมากกว่าบุคคลที่
เขาไม่คุ้นเคย โดยบุคคลดังกล่าวจ าเป็นต้องมีความน่าเช่ือถือ ดึงดูดใจ และมีความคล้ายคลึงกัน 
โดยเฉพาะด้านเพศ อายุ เช้ือชาติ ภาษา การแต่งกาย สภาพทางเศรษฐกิจ และสังคม 
 อย่างไรก็ตาม เมื่อส่ือบุคคลมีความส าคัญต่อการพัฒนาก็สามารถมีอิทธิพลต่อทัศนคติ และ
ความคิด หรือเรียกว่า “ผู้น าทางความคิด” (opinion leader) ซ่ึงแตกต่างจากผู้น าตามความเข้าใจ
ทั่วไป มิได้มีต าแหน่งตามที่แต่งตั้งอย่างเป็นทางการ แต่กลับเป็นผู้น าโดยธรรมชาติ โดยเฉพาะการ
ได้รับการยอมรับนับถือจากบุคคลทั่วไปในชุมชน เช่ือฟัง คล้อยตาม เห็นด้วยเพราะความช่ืนชม 
ศรัทธาในตัวผู้น า และผลงานของเขาที่ผ่านมา ผู้น าทางความคิดจึงเป็นเสมือนช่องทางการเผยแพร่
ข่าวสาร และสร้างเครือข่ายการส่ือสารในสังคม 
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 ทฤษฎีการมีส่วนร่วม 
 การมีส่วนร่วมทางสังคม คือการมีส่วนร่วมในการปะทะสังสรรค์ทางสังคม ซ่ึงรวมถึงการมี
ส่วนร่วมของปัจเจกบุคคล และการมีส่วนร่วมของกลุ่ม ที่บุคคลร่วมท ากิจกรรมร่วมกับผู้อ่ืนในสมาคม
ด้วยการอาสาสมัครโดยตรง และการเข้าร่วมกิจกรรมของสมาคมด้วยความสมัครใจ (Reeder, 1947; 
Anderson & Smith, 1953) การเข้าร่วมท ากิจกรรมบางอย่างอาจจะมีแรงผลักดัน หรือถูกบังคับให้
เข้าร่วม ซ่ึงการบังคับไม่ถือว่าเป็นการมีส่วนร่วมทางสังคม แนวคิดการมีส่วนร่วมจึงคล้ายกับการ
พัฒนาชุมชน โดยกล่าวได้ว่ามี 4 ลักษณะ คือ การมีส่วนร่วมในการยอมรับความคิด และการปฏิบัติ
ใหม่ๆ การมีส่วนร่วมในกิจกรรมขององค์การที่เป็นงานสารณประโยชน์ การมีส่วนร่วมในกิจกรรมของ
องค์การที่เป็นทางการ และไม่เป็นทางการ และการเยี่ยมบ้านเพ่ือ และกิจกรรมกลุ่มของเด็กๆ โดย
ยอมรับวิทยาการแผนใหม่ และการมีส่วนร่วมทางสังคมน้ันอาจพิจารณาได้ว่าย่อมมาก่อนการยอมรับ
ในวิทยาการแผนใหม่ 
 ส าหรับองค์ประกอบการมีส่วนร่วม 5 ประการ ได้แก่ การเป็นสมาชิก การเข้าร่วมการประชุม 
การสนับสนุนกิจกรรมต่างๆ การเป็นกรรมการ และการด ารงต าแหน่งต่างๆ 
 
 ทฤษฎีโครงสร้างหน้าที่ 
  ทฤษฎีโครงสร้างหน้าที่ถือว่า สังคมเป็นเสมือนส่ิงมีชีวิต โดยประกอบด้วย สังคมเป็นระบบๆ 
หน่ึง สังคมระบบน้ันประกอบด้วยส่วนที่สัมพันธ์กัน และ ระบบมีขอบเขตแน่นอนมีกระบวนการบูรณา
การรักษาอาณาเขตน้ันไว้เสมอ คือ สังคมที่เป็นระบบมีอาณาเขตแน่นอนเป็นสังคมที่ว่างระเบียบ
ตนเอง ควบคุมโดยมีแนวโน้มส่วนที่ประกอบต่างๆ เป็นระบบบ ารุงรักษาตนเอง สังคมมีความต้องการ
จ าเป็นเมื่อสนองความต้องการจ าเป็นก็จะท าให้สังคมด ารงอยู่ได้ การวิเคราะห์ระบบที่บ ารุงรักษา
ตนเองควรตอบสนองความต้องการของส่วนประกอบต่างๆ ของสังคม และสังคมต้องมีโครงสร้างแบบ
ใดแบบหน่ึงขึ้นมา เพ่ือเป็นหลักประกันให้มีการพ่ึงพา โดยพ่ึงพากันได้ และสามารถรักษาดุลยภาพไว้ 
 หน้าที่หลักของสังคม ได้แก่ หน้าที่การปรับ การจัดหาทรัพยากรจากสภาพแวดล้อมเพ่ือ
ตอบสนองความต้องการภายในระบบ โดยมีหน้าที่ประกอบด้วยการบรรลุวัตถุประสงค์ของระบบ 
(goal) หน้าที่ในการผนึกผสาน (integration) หน้าที่ในการรักษารูปแบบสังคม และจัดการกับความ
ตึงเครียด (latency) กรบวนการรักษารูปแบบสังคมน้ัน สัญญา สัญญาวิวัฒน์ (2550) เสนอว่า ได้แก่ 
การสร้างสัญลักษณ์ความคิด รสนิยม หรือทัศนคติที่เป็นแบบแผนเดียวกัน ส่วนกระบวนการจัดการกับ
ความเคียด ได้แก่ กระบวนการลดความตึงเครียดของสมาชิกในสังคม การประนีประนอม หรือ
ด าเนินการตามกฎเกณฑ์ที่ก าหนดไว้ 
 
 ทฤษฎีบทบาท 
 บทบาทที่ส าคัญตามแนวคิดของ Cohen (1979) พบว่า บทบาทที่ถูก เป็นบทบาทที่สังคม
ก าหนดไว้ให้ต้องปฏิบัติตามบทบาทใดบทบาทหน่ึง แม้ว่าบุคคลบางคนจะไม่ได้ประพฤติปฏิบัติตาม
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บทบาทที่คาดหวังโดยผู้อ่ืน เราก็ยังคงยอมรับว่า บุคคลต้องปฏิบัติตามบทบาททีสั่งคมก าหนด บทบาท
ที่ปฏิบัติจริง เป็นวิธีการที่บุคคลได้แสดงออกมาจริงตามต าแหน่ง และบทบาทที่แสดงออกมาได้กระท า
จริง อาจเป็นบทบาทที่สังคมคาดหวัง หรือเป็นบทบาทที่ตนเองคาดหวัง หรือเป็นบทบาทตามที่สังคม
คาดหวัง และตนเองคาดหวังด้วย 
 ทฤษฎีบทบาทมองโครงสร้างนิยม และแนวปฏิ สังสรรค์ สัญลักษณ์ นิยม ลักษณะแนว
โครงสร้างนิยมบทบาทถูกมองว่าเป็นส่ิงถูกก าหนดกฎเกณฑ์ไว้ในสังคม ถูกคาดหวังไว้ว่า บุคคลใน
สถานภาพใดควรมีบทบาทอย่างไร เมื่อบุคคลด ารงสถานภาพน้ันก็จะมีบทบาทตามที่สังคมคาดหวังไว้
เช่นน้ัน และบุคคลอ่ืนๆ ก็จะคาดหวัง บทบาทของผู้ที่อยู่ในสถานภาพต่างๆ ตามที่คิดว่าเป็นค่านิยม 
บรรทัดฐานที่ก าหนดให้มีบทบาทพฤติกรรมน้ันๆ ส่วนการมองบทบาทในแนวปฏิสังสรรค์ลัญลักษณ์
นิยมให้ความส าคัญกับกระบวนการ ซ่ึงบุคคลจะท าความเข้าใจได้ว่า บุคคลอ่ืนให้ความหมาย และ
คาดหวังกับตนเองอย่างไรในการที่จะมีบทบาทในสังคม อันเกิดขึ้นจากการที่บุคคลมีการปฏิสังสรรค์
ทางสังคมต่อกัน 
 
 ทฤษฎีการแลกเปล่ียน 
 ทฤษฎีการแลกเปล่ียนจะมองจากพฤติกรรมของคนในสังคมกระท าในแง่ของการแลกเปล่ียน 
ซ่ึงพฤติกรรมของคนในสังคมประกอบด้วยหน่วยส าคัญ 3 หน่วย คือ กิจกรรม หมายถึง การกระท า
ต่างๆ ของคนในสถานการณ์ที่ก าหนดเพ่ือมุ่งที่จะได้รับรางวัล การมีปฏิสัมพันธ์ระหว่างกัน คือ การ
กระที่เก่ียวข้องสัมพันธ์กันในกิจกรรมอย่างใดอย่างหน่ึงเพ่ือต้องการรางวัล และหลีกเล่ียงการลงโทษ
จากบุคคลอ่ืน และ ความรู้สึก คือ ความรู้สึกของบุคคลที่กระท ากิจกรรมต่างๆ ร่วมกัน ( Homans, 
1964) ทฤษฎีการแลกเปล่ียนเน้นความส าคัญของคู่สัมพันธ์ในการสนองความต้องการของกันและกัน 
การแลกเปล่ียนจะเกิดขึ้นเมื่อทั้งสองฝ่ายตกลงที่จะท าการแลกเปล่ียน ความสัมพันธ์แลกเปล่ียนจึง
เกิดขึ้น ทันทีที่ความสัมพันธ์แลกเปล่ียนเกิดขึ้น องค์กรสังคมก็เกิดขึ้น เพราะองค์การทางสังคมคือ 
ความสัมพันธ์ทางสังคม เพียงแต่เป็นความสัมพันธ์ทางสังคมที่ยืนยาว มีแบบแผนพฤติกรรม หรือ
วัฒนธรรมมีหน้าที่อย่างใด อย่างหน่ึง หรือหลายอย่าง และมีองค์วัตถุสนับสนุนการด าเนินชีวิตของ
องค์การ  

ความสัมพันธ์แลกเปล่ียนจึงเป็นจุดเร่ิมต้นขององค์การทางสังคม เมื่อด าเนินการแลกเปล่ียน
ออกไปก็จะเกิดกฎเกณฑ์ในการแลกเปล่ียน และเกิดองค์ประกอบองค์การสังคมอ่ืนตามมา กรอบ
ความคิดส าหรับวิเคราะห์ความสัมพันธ์แลกเปล่ียนท าได้โดยการวิเคราะห์ว่า คู่แลกเปล่ียนเป็นใคร 
แลกเปล่ียนอะไร ปริมาณเท่าใด ข้อตกลงแลกเปล่ียน หรือสัญญา และ เง่ือนไข หรือสภาพแวดล้อมที่
สนับสนุนการด ารงรักษาความสัมพันธ์แลกเปล่ียน  

สรุปได้ว่า ทฤษฎีการแลกเปล่ียนอธิบายการเกิดขององค์การทางสังคมว่า องค์การทางสังคม
เกิดจากการที่คนในสังคมต่างมีความต้องการหลากหลายในชีวิต แต่ไม่สามารถสนองความต้องการ
ทั้งหมดน้ันได้ จึงต้องสัมพันธ์กับผู้อ่ืนเพ่ือแลกเปล่ียนส่ิงของระหว่างกันเมื่อเปล่ียนกันเวลานานเข้า 
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เกณฑ์การแลกเปล่ียนที่ยุติธรรมจึงเกิดขึ้นท าให้ความสัมพันธ์แลกเปล่ียนยืนยาว ซ่ึงก็คือ องค์การทาง
สังคม 
  จากทฤษฎีที่เก่ียวข้องกับเครือข่ายทางสังคม สามารถสรุปใจความส าคัญได้ดังตาราง 
 
ตารางท่ี 2.3 สาระส าคัญของทฤษฎีเครือข่ายทางสังคม 

ทฤษฎ ี สาระส าคัญ 
ทฤษฎีความสัมพันธ์ของบุคคล ความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลจะมีผลต่อการกระท า และ

ความคิดของบุคคล ซ่ึงเป็นตัวน าพฤติกรรมจากบุคคลหน่ึงไป
ยังอีกบุคคลหน่ึง และอาศัยความเป็นส่ือบุคคลในการสร้างการ
โน้มน้าวใจที่น าไปสู่การเป็นผู้น าทางความคิดต่อไป 

ทฤษฎีการมีส่วนร่วม คนมารวมกันเพ่ือท ากิจกรรมบางอย่างมีพลังผลักดัน และ
เป็นไปด้วยความสมัครใจ โดยมีส่วนร่วมในการกระท าทาง
สังคม ประกอบด้วย การยอมรับความคิดเห็น และการปฏิบัติ
ใหม่ๆ การมีส่วนร่วมในองค์การที่เป็นทางการ และไม่ เป็น
ทางการ เช่น เยี่ยมเยือนเพ่ือบ้าน และกิจกรรมกลุ่ม 

ทฤษฎีโครงสร้างหน้าที่ สังคมมีความเป็นระบบโครงสร้างประกอบด้วยส่วนต่างๆ ที่
สัมพันธ์กัน พ่ึงพาอาศัย ซ่ึงกันและกัน มีขอบเขตแน่นอน 
สามารถรักษาดุลยภาพไว้ได้ หน้าที่หลักของสังคมคือ การปรับ 
การบรรลุเป้าประสงค์ การผนึกผสาน และการรักษารูปแบบ
สังคม และการจัดการความตึงเครียด 

ทฤษฎีบทบาท องค์การทางสังคมประกอบด้วยบทบาทจ านวนหน่ึงก่อให้เกิด
แบบแผนของพฤติกรรม หรือการกระท าที่บุคคลแสดงออก 
ภายใต้ข้อก าหนของสังคม และเป็นไปตามสถานภาพ สิทธิ 
หน้าที่ที่บุคคลน้ันครองอยู่ 

ทฤษฎีแลกเปล่ียน บุคคลไม่สามารถหาส่ิงต่ างๆ มาสนองความต้องการของ
ตนเองได้ทั้งหมด จึงต้องอาศัยความสัมพันธ์กับผู้ อ่ืน เพ่ือ
แลกเปล่ียนส่ิงของกัน เมื่อแลกเปล่ียนส่ิงของกันนานเข้า 
เกณฑ์การแลกเปล่ียนเชิงยุติธรรมจึงเกิดขึ้นเป็นความสัมพันธ์
แลกเปล่ียนที่ยืนยาว 
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แนวคิดเกี่ยวกับการรณรงค์ทางการส่ือสารกิจกรรมลีลาศเพ่ือสุขภาพ 
 
 วัตถุประสงค์ส าคัญประการหน่ึงของงานวิจัยคร้ังน้ี เพ่ือหาแนวทางการส่ือสารสุขภาพด้วย
การรณรงค์กิจกรรมลีลาศในกลุ่ม ผู้สูงอายุ ด้วยเหตุน้ีการทบทวนวรรณกรรมที่เก่ียวข้องเพ่ือตอบ
ค าถามดังกล่าว และหาแนวทางการส่ือสารสุขภาพด้วยการรณรงค์จึงประกอบด้วยแนวคิดหลักๆ ที่
ผู้วิจัยน ามาเป็นกรอบทางทฤษฎีในการวิจัยประกอบด้วย การศึกษาลีลาศเพ่ือสุขภาพ บทบาทของการ
ส่ือสารเชิงกลยุทธ์ประเด็นสาธารณะว่าด้วยการรณรงค์กิจกรรมลีลาศเพ่ือสุขภาพ และเพ่ือเป็นการ
ยืนยันบทบาทที่ส าคัญของการส่ือสารจึงจ าเป็นต้องเข้าใจเก่ียวกับแนวคิดการส่ือสารเพ่ือสุขภาพดัง
รายละเอียดต่อไปน้ี 

ลีลาศเพื่อสุขภาพ 
ลีลาศ คือ การเคล่ือนไหวขา และเท้าให้เข้ากับจังหวะดนตรีด้วยลีลาอันงดงาม ซ่ึงนิยมจับคู่

เต้นร าระหว่างผู้ชาย และผู้หญิง ชาวอังกฤษเป็นผู้พัฒนาปรับปรุงวิธีการเต้นร าจนกระทั่งเรียกว่า 
“ลีลาศ” (ballroom dance) เป็นวัฒนธรรมการเต้นร าเพ่ือบูชาพระเจ้า และเพ่ือความสนุกสนาน
มากว่า 1,000 ปี ก่อนคริสตกาล ปัจจุบันนิยมลีลาศเป็นกิจกรรมทางสังคม เพ่ือความบันเทิง มิตรภาพ 
บุคลิกภาพ นันทนาการ และสุขภาพ นอกจากน้ีลีลาศยังเป็นกีฬาประเภทหน่ึงที่ได้รับความนิยมทั้งใน
เด็ก เยาวชน หรือผู้ใหญ่ด้วยความเพลิดเพลิน และเสียงเพลงประกอบลีลาการเต้นร า คุณประโยชน์
อย่างหน่ึงของการลีลาศช่วยให้คลายเครียด ด้วยเหตุผลที่ว่า ขณะเต้นกับคู่เต้นต้องใช้สมาธิผสานจิตใจ
ร่วมกัน หากจิตใจคิด หรือจดจ่อกับส่ิงอ่ืนไม่ทันฟังเสียงดนตรีก็จะท าให้เหยียบคู่เต้นร าได้เน่ืองจากไม่
สามารถจับจังหวะได้ 

ลีลาศมาตรฐานส าหรับการประกวดในรูปแบบของกีฬามี 2 ประเภทหลักๆ คือ ประเภทบอล
รูม (ballroom) และประเภทลาติน อเมริกัน (Latin American) ซ่ึงแต่ละประเภทของการลีลาศจะมี
จังหวะย่อยดังน้ีคือ (1) ประเภทบอลรูม ได้แก่ วอลทซ์ (Waltz) แทงโก้ (Tango) เวียนนิสวอลทซ์ 
(Viennese Waltz) สโลว์ฟอกทร็อท (Slow Foxtrot) และควิ้กสเต็ป (Quick Step) (2) ประเภท
ลาติน อเมริกัน ได้แก่ คิวบันรัมบา (Cuban Rumba) ช่าช่าช่า (Cha-Cha-Cha) ไจว์ฟ (Jive) แซมบ้า 
(Samba) และปาโซ โดเบล้ (Paso Doble) ซ่ึงแต่ละจังหวะจะมีประวัติความเป็นมาที่แตกต่างกัน มี
ต้นก าเนิดจากประเทศแต่ละประเทศแตกต่างกัน ได้รับการปรับปรุงจนเป็นจังหวะที่ยอมรับ และใช้
เพ่ือการประกวดแข่งขันในจังหวะที่ได้มาตรฐาน เช่น จังหวะแทงโก้มีต้นก าเนิดมาจากประเทศอาร์เจติ
นา จังหวะเวียนนิสวอลทซ์มีต้นก าเนิดมาจากกรุงเวียนนา ประเทศออสเตรีย จังหวะแซมบ้ามีต้น
ก าเนิดมาจากประเทศบราซิล และจังหวะปาโซ โดเบล้มีต้นก าเนิดมาจากประเทศสเปน เป็นต้น 
นอกจากน้ียังมีจังหวะอ่ืนๆ ที่นิยมลีลาศกันในกลุ่มเพียงบางกลุ่ม และนิยมเต้นร ากันในฟลอร์ลีลาศไม่
แพ้กับจังหวะที่ใช้ประกวดทั่วไป ได้แก่ จังหวะบีกิน (Beguine) อเมริกันรัมบา (American Rumba) 
จังหวะตะลุงเท็มโป (Taloong Tempo) จังหวะกัวราชา (Guracha) จังหวะออฟบีท (Off-beat) 
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หรือไม่เว้นแม้กระทั่งจังหวะร าวงมาตรฐาน ซ่ึงจังหวะดังกล่าวจัดเป็นการลีลาศในกลุ่มเบ็ดเตล็ด (Pop 
or social dance) 

ลวดลายต่างๆ (figure) ของการเต้นร าก็จะมีลวดลายที่แสดงออกไปตามจังหวะเสียงเพลงบาง
จังหวะนิยมความสง่างามในการก้าวเดินมีความอิสระในการเคล่ือนไหว บางจังหวะนิยมใช้การเดินไขว้
เท้าเคล่ือนตัวไปข้างหน้าอย่างสนุกสนาน ถ่ายเทน้ าหนักเท้าจากเท้าหน่ึงไปสู่อีกเท้าหน่ึง บางจังหวะ
นิยมความรวดเร็ว การดีด สะบัดของเท้า ซ่ึงการฝึกซ้อมลีลาศเพ่ือสุขภาพทั่วไปน้ันนิยมสวมเส้ือผ้า
สบาย นุ่งกางเกง หรือผู้หญิงนิยมนุ่งกระโปรง หากออกงานลีลาศฝ่ายหญิงจะสวมกระโปรงผ้าพร้ิว
เล็กน้อยท าให้ดูเหมือนลีลาศมือสมัครเล่น ฟลอร์ลีลาศมักจะเป็นพ้ืนไม้เน่ืองจากพ้ืนรองเท้าเป็นหนัง
ดิบการก้าวย่างจึงไม่ฝืด หรือล่ืนเกินไป  การฝึกลีลาศอาจจะใช้จังหวะง่ายๆ จะเร่ิมจากเดินจังหวะขั้น
พ้ืนฐาน ฟัง และเดินก้าวตามจังหวะดนตรีได้ สัก 1-2 สัปดาห์ ช้าเร็วขึ้นอยู่กับความชอบของแต่ละคน 
และลีลาศส่วนมากมักจะเป็นวัยผู้ใหญ่ จนกระทั่งผู้สูงอายุ 

กิจกรรมลีลาศเพ่ือสุขภาพ ซ่ึงสิทธิชั ย ปรียดารา (2559) ผู้อ านวยการสมาคมกีฬาลีลาศแห่ง
ประเทศไทย ให้สัมภาษณ์ว่า ลีลาศน้ันดีต่อสุขภาพ ผู้เต้นต้องใช้ทักษะการเคล่ือนไหวร่างกายเป็น
อย่างมาก มีการทดสอบโดยกลุ่มแพทย์ผู้เช่ียวชาญมีประสบการณ์ด้านกีฬาจากประเทศเยอรมนีว่า ผล
ที่ได้สามารถเปรียบเทียบได้กับผลจากกลุ่มนักกีฬาประเภททีมอ่ืนๆ ซ่ึงหากฝึกในระยะยายสม่ าเสมอ
จะท าให้หัวใจแข็งแรง และท างานได้อย่างมีประสิทธิภาพ ช่วยให้ก าลังอยู่ตัว และระบบต่างๆ ดีขึ้น 
กล้ามเน้ือแข็งแรง หัวใจ ปอด หลอดเลือด ไม่ว่าจะเป็นการหมุนเวียนโลหิต การสูบฉีดโลหิต และ
ระบบเผาผลาญภายในร่างกาย ระบบฮอร์โมน ระบบขับถ่ายดีขึ้น ลดความตึงเครียด ร่างกาย
เคล่ือนไหวได้อย่างคล่องตัว ชะลอความเส่ือมของอวัยวะ และนอนหลับได้ดีขึ้น 

  
การรณรงค์: กลยุทธ์การสื่อสารประเด็นสาธารณะ 
“รณรงค์” เป็นความพยายามที่มีเป้าหมายเพ่ือให้ข้อมูลจูงใจ หรือสนับสนุนให้เกิดความ

เปล่ียนแปลงไปสู่พฤติกรรมอันพึงประสงค์ ผู้รับสารมักเป็นคนส่วนใหญ่ในสังคม การรณรงค์จึงเป็น
งานที่มุ่งประโยชน์ของสังคมในภาพรวม โดยมีส่ือมวลชนเป็นเคร่ืองมือช่วยในการน าข้อมูลที่ต้องการ
ไปสู่ผู้รับสาร (Rice & Atkin, 1989) 

ขณะที่ยุบล เบ็ญจรงค์กิจ (2554: 11-12) เสนอความเห็นเก่ียวกับการรณรงค์ในแนวทาง
เดียวกันว่า นอกจากการส่ือสารจะเข้าไปมีบทบาทในการส่ือสารระหว่างผู้คนในองค์กร และระหว่าง
องค์กรกับสังคมแล้ว ความรู้ความเข้าใจด้านการส่ือสารยังได้เข้ามามีส่วนช่วยสาธารณชนในการให้
ความรู้ ความเข้าใจในประเด็นต่างๆ ที่ต้องการให้ สังคมรับความรู้ เปล่ียนทัศนคติ และเปล่ียน
พฤติกรรมเป็นความพยายามส่ือสารเพ่ือสร้างความรู้ความเข้าใจ และปรับเปล่ียนพฤติกรรมที่
เสริมสร้างสังคม เป็นเคร่ืองมือที่ต้องการวางแผนกลยุทธ์ทางการส่ือสารเพ่ือโน้มน้าวใจผู้รับสาร 
น าไปสู่สภาพการณ์ที่พึงประสงค์ในสังคม เช่น การรณรงค์ลดเลิกการดื่มสุรา การไม่ขับรถขณะดื่มสุรา 
ประหยัดพลังงานไฟฟ้า ประหยัดน้ ามันเช่ือเพลิง 
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กมลรัฐ อินทรทัศน์ (2558: 178) กล่าวถึงการรณรงค์สรุปได้ว่า หมายถึง การเตรียมการใน
การที่จะสร้างความพร้อมให้แก่กลุ่มเป้าหมายในการที่จะก่อให้เกิดพฤติกรรมตามที่ผู้วางแผนรณรงค์
มุ่งหวัง มีการออกแบบกระบวนการในการส่ือสารเฉพาะกรณีส าหรับช่วงเวลาใดเวลาหน่ึงเพ่ือให้เกิด
ความสัมฤทธิ์ผล หรือเกิดการเปล่ียนแปลงในส่ิงที่ต้องการ ซ่ึงลักษณะทั่ว ไปของการรณรงค์
ประกอบด้วยการมีจุดมุ่ งหมายที่ เฉพาะเจาะจง มีโครงสร้างการท างานแบบองค์กร มีผู้น า ห รือ
ผู้รับผิดชอบอย่างชัดเจน ไม่มีฝ่ายต่อต้านอย่างจริงจัง และมีลักษณะของการโน้มน้าวใจอยู่ด้วยเสมอ 

ขั้นตอนหลักๆ ของการรณรงค์เป็นล าดับขั้นตามสภาพการณ์ที่มักจะเกิดขึ้นจากโครงการ
รณรงค์ทั่ วไปมีการตั้ งค าถาม เร่ิมจากมีสภาพการณ์ที่ เกิดขึ้น เช่น การรณรงค์เพ่ืออุดมการณ์ 
(ideological campaigns) ใครควรเข้ามาร่วมในการรณรงค์ อะไรคือส่ิงที่สูงใจกลุ่มเป้าหมาย 

ขณะที่เกศินี จุฑาวิจิตร (2548: 214) กล่าวถึงการรณรงค์เพ่ือการพัฒนา ว่า เป็นกิจกรรมใน
เชิงของการโฆษณา และการประชาสัมพันธ์ที่ทรงคุณค่า และมีประโยชน์อย่างยิ่ง อย่างไรก็ตามในการ
วางแผนการรณรงค์โดยการคิดค้นกิจกรรม และผลิตส่ือต่างๆ น้ัน ผู้บริหาร และผู้จัดท าต้องค านึงด้วย
ว่า กิจกรรม และส่ือเหล่าน้ันเข้าได้กับวัฒนธรรมแบบไทยๆ หรือไม่ ชาวบ้าน หรือประชาชนทั่วไปรับ
ได้ห รือไม่ ทั้งน้ีควรหลีกเล่ียงกิจกรรมที่ประชาชนทั่วไปคิดว่าเป็น “ความรุนแรง” หรือ “ความ
ก้าวร้าว” เพราะการรณรงค์จะประสบความส าเร็จไม่ได้เลย ถ้าปราศจากความร่วมมือจากหน่วยงาน
ต่างๆ ทั้งภาครัฐ และภาคเอกชน ตลอดจนประชาชนทุกฝ่าย  นอกจากน้ีจึงเป็นที่ น่าสังเกตว่า 
ความสัมพันธ์ของกลุ่มต่างๆ ในสังคม และทิศทางของการรณรงค์น้ัน ไม่จ าเป็นต้องเร่ิมจากหน่วยงาน
ภาครัฐเสมอไป อาจจะเร่ิมจากแกนน า หรือประชาชนกลุ่มใดกลุ่มหน่ึง ที่จะต้องท างานทางความคิด 
หรือท าการรณรงค์กับองค์กรชาวบ้าน หรือองค์กรภาคประชาชนด้วยกันกับกลุ่มอ่ืนๆ ก็ได้ 

การศึกษาข้อมูลเพ่ือการวางแผนการส่ือสารเชิงกลยุทธ์เพ่ือการส่ือสารสาธารณะ ( public 
affair) หรือการรณรงค์ทางสังคม (social campaign) น้ันจะมีส่วนช่วยให้เห็นกระแสความคิดของ
สาธารณชนว่าเป็นอย่างไร สามารถน าข้อมูลดังกล่าวมาตัดสินใจเลือกวิธีการส่ือสารที่เหมาะสมเป็น
ประโยชน์ต่อสาธารณชนได้เป็นอย่างดี ท าให้สามารถก าหนด และเรียนรู้คุณสมบัติ และแนวทางการ
ด าเนินชีวิตของสมาชิกในสังคมที่ต้องการในอนาคตได้ อย่างน้อยเป็นการจูงใจให้ เกิดความคิด 
ความรู้สึก และพฤติกรรมส่งเสริมสังคมในด้านต่างๆ เช่นเดียวกับการหาแนวทางการรณรงค์สุขภาพ
ผู้สูงอายุที่งานวิจัยคร้ังน้ีได้ด าเนินการเพ่ือผลดีต่อสังคมโดยรวม 

National Collaborating Centre for Methods and tool (2017) เสนอแนวทางการ
พัฒนาการรณรงค์การส่ือสารสุขภาพ โดยใช้กระบวนการส่ือสารเพ่ือการรณรงค์ด้านสุขภาพ ซ่ึง
เคร่ืองมือในการพัฒนาการรณรงค์เพ่ือสุขภาพควรตั้งค าถามว่า ใครจะเข้ามามีส่วนร่วมในการรณรงค์
เพ่ือสุขภาพ โดยมีขั้นตอนการด าเนินงาน 12 ขั้นตอนดังน้ี (1) การเร่ิมต้น ควรค านึงถึงการเลือกกลุ่ม
บุคคลที่จะเข้ามามีส่วนร่วม ผู้เก่ียวข้องต่างๆ มุ่งเน้นมองหากลุ่มเป้าหมายหลักที่จะท าการรณรงค์ (2) 
ก าหนดกลยุทธ์การส่ือสารสุขภาพเพ่ือให้เกิดการเปล่ียนแปลงในระดับต่างๆ ไม่ว่าจะเป็นระดับปัจเจก 
ระดับเครือข่าย ระดับองค์กร และระดับสังคม (3) วิเคราะห์ผู้รับสารกลุ่มเป้าหมายอย่างละเอียดเพ่ือ
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เข้าถึงพฤติกรรมผู้รับสารเพ่ือการรณรงค์ ทั้งน้ีจะเป็นการง่ายต่อการประเมินแผนการส่ือสารสุขภาพ 
(4) พัฒนาทรัพยากรการส่ือสาร โดยค านึงถึงส่ือลักษณะต่างๆ ที่จะเข้าถึงกลุ่มเป้าหมายที่ต้องการ
รณรงค์ด้านสุขภาพ (5) ตั้งวัตถุประสงค์ในการส่ือสารเน้ือหาข้อความเพ่ือโน้มน้าวใจ (6) เลือกช่องทาง
การน าเสนอที่เข้าถึงกลุ่มเป้าหมายอย่างชัดเจน โดยใช้หลักการเข้าถึง ต้นทุน และเป็นไปตาม
วัตถุประสงค์การส่ือสาร (7) จัดกิจกรรมการส่ือสารแบบผสมผสานอย่างลงตัว ซ่ึงกิจกรรมดังกล่าวจะ
สนองตอบเร่ืองการรับรู้ การสืบค้นสารสนเทศ ความรู้ เจตคติ พฤติกรรมความต้องการ และการ
เปล่ียนแปลง (8) พัฒนาเน้ือหาสาร โดยใช้โครงสร้างเน้ือหาสารว่า เกิดจากอะไร อะไรคือความเป็นไป
ได้ และตอนน้ีจะใช้อะไรโน้มน้าวใจ (9) พัฒนาอัตลักษณ์ของโครงการ แสดงจุดยืน และความโดดเด่น
ของโครงการการส่ือสารเพ่ือสุขภาพ (10) พัฒนาวัสดุ อุปกรณ์ส่งเสริมการส่ือสารสุขภาพที่เป็น
ประโยชน์ (11) พร้อมรณรงค์ด าเนินการส่ือสารเพ่ือสุขภาพตามแนวทางที่ได้วางไว้ตั้งแต่แรก และ 
(12) ประเมินผลโครงการในลักษณะการติดตามตั้งแต่ก่อนการด าเนินโครงการ ระหว่างการด าเนิน
โครงการ และหลังการด าเนินโครงการ บางคร้ังอาจจะเป็นการประเมินตามรูปแบบที่เหมาะสม 
ประเมินตามกระบวนการขั้นตอน และประเมินผลแบบสรุปรวบยอด 

ส าหรับแนวทางการส่ือสารเพ่ือการรณรงค์กิจกรรมลีลาศเพ่ือสุขภาพคร้ังน้ีสามารถด าเนินไป
ตามขั้นตอนของการรณรงค์ที่ส าคัญ คือ การวางแผน การด าเนินโครงการ และการประเมินผล
โครงการ โดยมีรายละเอียดแต่ละขั้นตอนดังน้ี 

1. การวางแผน เป็นขั้นตอนที่ส าคัญมากที่สุดของการรณรงค์ทางการส่ือสาร ซ่ึงการวางแผน
ค านึงถึงการวิเคราะห์กลุ่มผู้รับสารเป้าหมาย การวิเคราะห์สถานการณ์ ก าหนดเป้าหมาย และก าหนด
กลยุทธ์ในการด าเนินงาน 

   1.1 การวิเคราะห์กลุ่มเป้าหมาย หรือผู้รับสาร การวิเคราะห์ผู้รับสารเป็นบันใดที่จะท าให้ผู้
รณรงค์ทางการส่ือสารรู้จัก และเข้าใจกับผู้รับสารได้เป็นอย่างดี และสามารถออกแบบการรณรงค์ที่
เหมาะสมกับผู้รับสารก็จะท าให้การรณรงค์ในกิจกรรมน้ันๆ มีประสิทธิผลยิ่งขึ้น 

   1.2 การวิเคราะห์สถานการณ์ เป็นความพยายามเข้าใจสภาพการณ์ที่เป็นอยู่โดยต้องท า
การวิเคราะห์ผู้รับสารเป้าหมายในขั้นต้นแล้ว ยังนิยมวิเคราะห์สถานการณ์แวดล้อมที่เก่ียวข้องกับการ
รณรงค์ น้ันเพ่ือน าไปสู่การวางแผนก าหนดเป้าหมาย และส่ือสารเชิงกลยุทธ์ต่อไป งานวิจัยคร้ังน้ี
คณะผู้วิจัยเลือกที่จะท าการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายใน และสภาพแวดล้อมภายนอก เพ่ือหากล
ยุทธ์ในการรณรงค์กิจกรรมลีลาศเพ่ือสุขภาพ โดยใช้การวิเคราะห์สถานการณ์ (situation analysis) 
ว่าคณะท างานก าลังเผชิญอยู่กับสถานการณ์แบบใด หากจะใช้ กิจกรรมลีลาศรณรงค์เพ่ือสุขภาพ
ผู้ สู งอายุ  โด ย ใช้ วิ ธี ก ารขอ ง SWOT analysis (The Chartered Institute of Personel and 
Development, 2015; ยุบล เบ็ญจรงค์กิจ, 2554: 15-16) ซ่ึงอธิบายความหมายได้ดังน้ี 

จุดแข็ง (Strength) หมายถึง ส่ิงที่เรามีอยู่มากกว่าคนอ่ืน และเป็นประโยชน์แก่งานของเรา 
จุดอ่อน (Weakness) หมายถึง ส่ิงที่เรามีอยู่ แต่เป็นปัญหาท าให้ท างานได้ยาก 
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โอกาส (Opportunity) หมายถึง สภาพการณ์จากภายนอกที่เอ้ือให้เราท างานได้ดีขึ้นเป็น
ประโยชน์ต่อการท างานของเรา 

ภาวะคุกคาม (Threat) หมายถึง สภาพการณ์จากภายนอกที่ท าให้เราท างานได้ยากขึ้น เป็น
อุปสรรคต่อการท างานของเรา 

อย่างไรก็ตาม การวิเคราะห์ SWOT ยังสามารถต่อยอดเป็นการวิเคราะห์ TOWS Matrix ซ่ึง
เป็นการวิเคราะห์รูปแบบความสัมพันธ์แบบแมตริกซ์ที่น าข้อมูลจากการวิเคราะห์ SWOT มาก าหนด
เป็นกลยุทธ์ประเภทต่างๆ กล่าวคือ หลักจากการวิเคราะห์จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรคอย่าง
ละเอียดทุกแง่มุมแล้ว จะท าการวิเคราะห์ความสัมพันธ์แต่ละคู่ระหว่างปัจจัยภายใน และปัจจัย
ภายนอก ดังภาพ 

 
 โอกาส (Opportunity) 

 
อุปสรรค (Threat) 

จุดแข็ง 
(Strength) 

 
ยุทธศาสตร์เชิงรุก (SO) 

 

 
ยุทธศาสตร์เชิงป้องกัน (ST) 

จุดอ่อน 
(Weakness) 

 
ยุทธศาสตร์เชิงแก้ไข (WO) 

 

 
ยุทธศาสตร์เชิงรับ (WT) 

 
ภาพท่ี 2.10 การวิเคราะห์ความสัมพันธ์แบบแมตริกซ์ (TOWS Matrix) 
ที่มา: (ยุบล เบ็ญจรงค์กิจ, 2554: 16) 
 
 จากภาพอธิบายได้ว่า  
 ยุทธศาสตร์เชิงรุก คือ ยุทธศาสตร์ที่ เกิดจากการน าข้อมูลจากการวิเคราะห์ จุดแข็ง และ
โอกาสมาพิจารณาร่วมกัน เช่น องค์กรมีบุคลากรที่มีความรู้ความสามารถ (จุดแข็ง) จึงน าความรู้
ความสามารถของบุคลากรมาใช้เพ่ือพัฒนาสินค้า หรือบริการใหม่เพ่ือตอบสนองความต้องการของ
ลูกค้า (โอกาส) 
 ยุทธศาสตร์เชิงป้องกัน คือ ยุทธศาสตร์ที่เกิดจากการน าข้ อมูลจุดแข็ง และอุปสรรคมา
พิจารณาร่วมกัน เช่น องค์กรที่มีสินค้าที่มีคุณภาพเหนือคู่แข่งขันในอุสาหกรรมประเภทเดียวกัน (จุด
แข็ง) แต่ผู้บริโภคปัจจุบันมีก าลังซ้ือน้อยลง (อุปสรรค) จึงต้องรักษาคุณภาพของสินค้าให้ได้มาตรฐาน
เพ่ือรักษาฐานลูกค้าปัจจุบันไว้ 
 ยุทธศาสตร์เชิงแก้ไข คือ ยุทธศาสตร์ที่น าจุดอ่อน และโอกาสมาพิจารณาร่วมกัน เช่น องค์กร
ขาดพนักงานที่มีความรู้ความสามารถภาษาต่างประเทศ (จุดอ่อน) แต่เมื่อประเทศไทยใกล้จะเปิดเสรี
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การค้าในภูมิภาคอาเซียนท าให้มีลูกค้าต้องการใช้บริหารขององค์กรเพ่ิมมากขึ้นในอนาคต (โอกาส) จึง
จัดสรรทุนพัฒนาบุคลากรให้เรียนภาษาต่างประเทศเพ่ิมขึ้น 
 ยุทธศาสตร์เชิงรับ คือ ยุทธศาสตร์ที่เกิดจากการน าจุดอ่อนมาพิจารณาร่วมกับอุปสรรค เช่น 
โรงผลิตกะทิส าเร็จ รูปบรรจุกล่อง ต้องใช้มะพร้าวจากจังหวัดสุราษฎ์ธานีเป็นวัตถุดิบหลักใน
กระบวนการผลิต (จุดอ่อน) แต่เกษตรกรส่วนใหญ่ลดการปลูกมะพร้าวแล้วหันไปปลูกปาล์มแทน
เพราะได้ราคาดีกว่า ท าให้ราคามะพร้าวเพ่ิมสูงขึ้น และหาได้น้อยลง (อุปสรรค) จึงต้องเตรียมหา
แหล่งวัตถุดิบทดแทนจากจังหวัดอ่ืน หรือจากต่างประเทศรองรับไว้ ขณะเดียวกันก็เร่งค้นคว้าพัฒนา
ผลิตภัณฑ์โดยทดลองน าน้ ามันประเภทอ่ืนๆ มาผสมกับมะพร้อม แต่ได้กล่ิน และรสชาติเช่นเดิม 

   1.3 การก าหนดเป้าหมาย โดยก าหนดเป้าหมายที่เป็นกิจกรรมในการขับเคล่ือนให้เกิดขึ้น
ตามแนวทางนโยบายที่ได้จากการวิเคราะห์สภาพการณ์ต่างๆ พร้อมที่จะด าเนินงานให้บรรลุเป้าหมาย
ต่อไป เป้าหมายจึงจ าเป็นต้องมีการก าหนดระยะเวลาในการปฏิบั ติงานของแต่ละเป้าหมายอย่าง
ชัดเจน และสอดคล้องร่วมกัน 

เป้าหมาย คือ ส่ิงที่คาดหวังว่าจะเกิดเมื่อการปฏิบัติงานตามแผนการประชาสัมพันธ์ส้ินลง 
เป้าหมายของแผนกลยุทธ์มักจะต้องสอดคล้องกับวัตถุประสงค์หลักของโครงการ ซ่ึง Wilcox & et al. 
(2003) กล่าวว่า นโยบาย แผนงาน หรือโครงการด้านการส่ือสารมีวัตถุประสงค์หลักๆ 3 ลักษณะ คือ 
(1) วัตถุประสงค์ด้านการรับทราบข้อมูลข่าวสาร (2 ) วัตถุป ระสงค์ด้านความรู้สึก และ (3 ) 
วัตถุประสงค์ด้านพฤติกรรม เป้าหมายทางการส่ือสาร เช่น การได้รับการสนับสนุนจากสาธารณชนใน
การส่ือสารเพ่ือรณรงค์ประเด็นสาธารณะต่างๆ เป้าหมายคือ ต้องการให้คนทั่วไปเห็นด้วยกับประเด็น
ดังกล่าว และเปล่ียนพฤติกรรมให้สอดคล้องกับประเด็นสาธารณะ 

1.4 การก าหนดกลยุทธ์ในการด าเนินงาน  
ภายหลังจากที่ได้ท าการวิเคราะห์ SWOT และ TOWS Matrix แล้วจะได้กลยุทธ์ในการ

ด าเนินโครงการว่าควรใช้ประเด็นใดมีใจความส าคัญว่าอย่างไร ซ่ึงใจความส าคัญ (key message) คือ 
ข้อความหลักที่สามารถน าไปสู่การเปล่ียนแปลง หรือสนับสนุนวิธีคิด ใจความส าคัญเป็นหัวใจของการ
ส่ือสารกับกลุ่มเป้าหมาย คือส่ิงที่ผู้ส่ือสารตั้งใจให้ผู้รับสารรู้ เข้าใจ รู้สึก เปล่ียนใจ เปล่ียนความคิด 
เปล่ียนพฤติกรรม ข้อความหลักจึงต้องชัดเจน และการส่ือสารออกไปต้องชัดเจนเพียงพอส าหรับผู้รับ
สาร และเกิดผลตามที่ได้วางแผนไว้เพ่ือบรรลุวัตถุประสงค์น้ัน การมองหาแนวทางที่เหมาะสมเพ่ือ
บรรลุเป้าหมาย และวัตถุประสงค์ ซ่ึงในการก าหนดกลยุทธ์การส่ือสารแบ่งออกเป็น 2 กลุ่ม ( Smith, 
2002; ยุบล เบ็ญจรงค์กิจ, 2554: 38-39) คือ กลยุทธ์เชิงรุก (proactive strategies) และ กลยุทธ์
เชิงรับ (reactive strategies) 

กลยุทธ์เชิงรุก เป็นการวางแผนเตรียมการไว้โดยมีการคาดคะเนว่า อาจเกิดกรณีต่างๆ ที่เป็น
ประเด็นปัญหา อาจมีการด าเนินการเพ่ือให้มีการแก้ปัญหาไว้ ก่อนล่วงหน้า หรือหากแก้ไม่ได้ก็ต้อง
เตรียมการเร่ืองการแก้ไขไว้ล่วงหน้า ตัวอย่างกลยุทธ์เชิงรุก ได้แก่ กลยุทธ์การพัฒนาองค์กร พัฒนา
บุคลากร กลยุทธ์การส่ือสารข้อมูลที่ช่วยให้สาธารณชนเข้าใจบทบาท และการท างานขององค์กร กล
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ยุท ธ์การจั ดการภ าพลักษณ์  และช่ือเสียงขององค์ ก ร (corporate image and reputation 
management) กลยุทธ์การแสดงความรับผิดชอบต่อสังคม (corporate social responsibility) กล
ยุทธ์การเตรียมตัวจัดการความขัดแย้ง (conflict management) รวมถึงกลยุทธ์การเตรียมตัวจัดการ
ประเด็นปัญหา (issue management) และกลยุทธ์การเต รียมตั วจัดการภาวะวิกฤติ  (crisis 
management) กลยุท ธ์การจัด การค วาม เส่ีย ง (risk management) และ กลยุ ทธ์ การสร้า ง
ความสัมพันธ์ที่ดีกับกลุ่มเป้าหมาย (target group relations) 

กลยุทธ์เชิงรับ เป็นการวางแผนการท างานในลักษณะที่ตอบรับกับสถานการณ์ต่างๆ หรือ
ปัญหาที่องค์กร หรือโครงการเผชิญอยู่ กลยุทธ์เชิงรับที่มักจะน ามาใช้ ได้แก่ กลยุทธ์การจูงใจโดยใช้
ข้อมูลลักษณะต่างๆ มาสนับสนุน กลยุทธ์การเปล่ียนทัศนคติ และพฤติกรรม และกลยุทธ์การจัดการ
ความขัดแย้ง (conflict management) กลยุทธ์การจัดการภาวะวิกฤต (crisis management) 

นอกจากน้ี ยังมีกลวิธี (tactics) คือ กิจกรรมที่ถูกก าหนดขึ้นเพ่ือใช้เป็นเคร่ืองมือในการน า
ข่าวสารมายังผู้รับสาร กลวิธีเป็นการสร้างกิจกรรมในรูปแบบต่างๆ ที่สามารถท ากลยุทธ์ให้เกิดผลใน
ทางการปฏิบัติ และน าไปสู่การบรรลุวัตถุประสงค์ที่วางได้ส าเร็จ (Johnson, & et al., 1989; ยุบล 
เบ็ญจรงค์กิจ, 2554: 39) ซ่ึงกิจกรรมด้านการส่ือสารนักวางแผนมักเลือกใช้ คือ การประชาสัมพันธ์ 
และการโฆษณา ซ่ึงการประชาสัมพันธ์เป็นการเผยแพร่ข่าวสารไปยังกลุ่มที่ต้องการให้ข้อมูล เป็นการ
ส่ือสารที่มุ่งผลสัมฤทธิ์ของส่ิงที่ตั้งเป้าหมายไว้ เพ่ือให้เกิดความสนใจเข้าร่ว มกิจกรรม เพ่ือให้เกิด
ความรู้ เพ่ือเปล่ียนแปลงทัศนคติ หรือพฤติกรรม 

 
“การประชาสัมพันธ์ คือ กระบวนการจัดการให้เกิดการส่ือสารไปยังสาธารณชน 
เพ่ือสร้างให้เกิดทัศนคติที่ดีต่อองค์กร สินค้า หรือบริการขององค์กร หรือประเด็นที่
น าเสนอของโครงการต่างๆ เกิดความเข้าใจระหว่างสังคมกับองค์กร หรือประเด็น
การน าเสนอของโครงการ และเกิดภาพลักษณ์ที่ดีขององค์กร และโครงการใน
สายตาของสาธารณชน” (ยุบล เบ็ญจรงค์กิจ, 2554: 40) 

 
 การประชาสัมพันธ์จึงมีสาระส าคัญประกอบด้วย การส่ือสารสองทาง การจัดการการส่ือสาร
ด้วยการวางแผน และกระบวนการที่ต่อเน่ือง เกิดทัศนคติที่ดี ความเข้าใจที่ดีระหว่างสังคมกับองค์กร 
สินค้า หรือบริการ และโครงการ เกิดภาพลักษณ์ที่ดีขององค์กร สินค้า หรือบริการ และโครงการ 
(Cutlip, & et al., 2000; Bernays, 1945; Wilcox, & et al., 2003) ซ่ึงกระบวนการประชาสัมพันธ์
มี 4 ขั้นตอน คือ การวิจัย (research) การวางแผนโครงการ (program planning) การส่ือสาร 
(communication) และการประเมินผล (evaluation) 
 ขณะที่การโฆษณา เป็นการส่ือสารโดยใช้พ้ืนที่ส่ือที่ต้องซ้ือพ้ืนที่ หรือเวลาเพ่ือการน าเสนอ 
(O’Guinn,ั&ัetัal.,ั2009) โดยมีจุดมุ่งหมายเพ่ือให้ผู้รับสารตัดสินใจทดลองใช้ หรือซ้ือสินค้า หรือ
เผยแพร่ข้อมูลเก่ียวกับองค์กร การโฆษณาเป็นการระบุอย่างเปิดเผยถึงคุณสมบัติที่ดีของสินค้า และ
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มักมีข้อความจูงใจเพ่ือให้ผู้รับสารเช่ือว่า การใช้สินค้าน้ันๆ จะมีข้อดี หรือเป็นประโยชน์ต่อผู้ใช้อย่างไร 
การโฆษณาเป็นการส่ือสารการตลาดอย่างชัดเจน และการประชาสัมพันธ์อาจถูกน ามาใช้ส่งเสริม
การตลาดด้วยไปพร้อมกัน แต่ความแตกต่างคือ การประชาสัมพันธ์เป็นการให้ข้อมูลโดยไม่มีการซ้ือ
พ้ืนที่ส่ือ หรือเวลาของส่ือ ขณะที่การโฆษณาเน้นการจูงใจที่ซ้ือพ้ืนที่ส่ือ หรือเวลาเพ่ือการน าเสนอ 
 อย่างไรก็ตามกลยุทธ์ที่น ามาใช้กับการด าเนินงานวิจัยคร้ังน้ีคือ กลยุทธ์การเปล่ียนทัศนคติ 
และพฤติกรรม โดยพัฒนามาจากทฤษฎีจิตวิทยา ที่อธิบายปรากฏการณ์ว่า “พฤติกรรมของมนุษย์
เกิดขึ้นจากการได้รับข้อมูลจนสะสมเป็นความรู้ในเร่ืองต่างๆ ซ่ึงมีผลให้เกิดการเปล่ียนแปลงความคิด 
ความรู้สึก และพฤติกรรมมักนิยมเรียกทฤษฎี น้ีว่า ทฤษฎีความรู้ ทัศนคติ  และพฤติกรรม 
(knowledge attitude and practice) หรือ ทฤษฎี KAP ทฤษฎีน้ีเช่ือว่า การเปล่ียนแปลงพฤติกรรม
ต้องเร่ิมต้นจากการให้ความรู้แก่ผู้รับสารกลุ่มเป้าหมายเพ่ือที่จะน าไปสู่การเปล่ียนแปลงทัศนคติ ให้
เกิดการคล้อยตาม สนับสนุน และเปล่ียนแปลงพฤติกรรม ซ่ึงกลยุทธ์ดังกล่าวมี 4 วิธี (ยุบล เบ็ญจรงค์
กิจ, 2554: 61) ได้แก่ (1) กลยุทธ์ให้ผู้รับสาร เรียนรู้-รู้สึก-ท า (learn-feel-do) (2) กลยุทธ์สร้างให้
เกิดความรู้สึกด้วยอารมณ์ร่วมก่อนจึงน าไปสู่ความพยายามเรียนรู้เพ่ือให้เข้าใจ เร่ืองน้ันๆ ส่วน
พฤติกรรมที่เปล่ียนไปจะเกิดตามมาภายหลัง (feel-learn-do) (3) กลยุทธ์พยายามให้ผู้รับสารได้ลอง
เปล่ียนพฤติกรรมก่อนจากน้ันจะเกิดความรู้ และเปล่ียนความรู้สึกตามมา คือ ท า -เรียนรู้-รู้สึก (do-
learn-feel) และ (4) การได้ทดลองเปล่ียนพฤติกรรมก่อน จากน้ันจะมีความรู้สึกที่ดี และคุ้นเคย แล้ว
จึงเกิดการแสวงหาความรู้ขึ้นภายหลัง เรียกว่า กลยุทธ์ ท า-รู้สึก-เรียนรู้ (do-feel-learn) 
 2. การด าเนินโครงการรณรงค์  
 การด าเนินโครงการการรณรงค์เพ่ือบรรลุเป้าหมายตามแผนที่วางไว้ตามที่ได้ก าหนดโครงการ 
ประเด็นการน าเสนอ (theme) ใจความส าคัญของเน้ือหาการน าเสนอจะต้องมีการด าเนินตาม
แผนการที่ชัดเจน ซ่ึง เกศินี จุฑาวิจิตร (2548 : 212-214) เสนอว่า การด าเนินการรณรงค์ต้องจุด
ประกายความสนใจ และใช้กิจกรรมต่างๆ ผสมผสานกันไปตามที่ได้วางแผนไว้ ซ่ึงประกอบด้วย
ขั้นตอนต่างๆ ได้แก่ การสร้างกระแส การประกาศจุดยืน การรักษากระแส และการปิดโครงการ 
    2.1 การสร้างกระแส เป็นขั้นตอนของการปูพ้ืนความรู้ ความเข้าใจ ชี้ประเด็นปัญหาอัน
เป็นที่มาของการรณรงค์ เพ่ือให้คนทั่วไป หรือมวลชนได้เกิดความตระหนัก อาจเรียกได้ว่า เป็นขั้นของ
การแสวงหา “แนวร่วมในการรณรงค์” ส่วนกลุ่มพลังที่จะช่วยสร้างกระแสได้ดีที่สุดคือ ส่ือมวลชน ใน
ขั้นน้ีสามารถน ากิจกรรมการประชาสัมพันธ์ และการโฆษณามาใช้ได้ ซ่ึงจะท าให้ประชาชนทั่วไปสนใจ 
และรับทราบตระหนักในประเด็นปัญหา 
    2.2 การประกาศจุดยืน เป็นการบอก หรือประกาศให้ประชาชนทั่วไปทราบถึง หลักการ 
วัตถุประสงค์ของการรณรงค์ ตลอดจนวิธีการที่ประชาชนจะให้ความร่วมมือ จุดมุ่งหมายของการ
ประกาศจุดยืน คือ การจุดประกายความสนใจอย่างเป็นรูป ธรรมจากประชาชนทั่ว ไป และ
กลุ่มเป้าหมาย เช่นในงานวิจัยน้ี จุดยืนคือ การจัดกิจกรรมลีลาศสังสรรค์ภายใต้โครงการ ลีลาศเพ่ือ
สุขภาพชุมชน: น้อง-พ่ีสมานฉันท์ ณ เมืองจันทบุรี ซ่ึงใจความส าคัญคือ การเข้ามาร่วมลีลาศเพ่ือ
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สุขภาพ เสริมสร้างความสัมพันธ์ที่ดีในฐานะพ่ีน้อง และ การสร้างกุศลจากการซ้ือบัตรร่วมงาน โดย
รายได้หลังจากหักค่าใช้จ่ายแล้วจะบริจาคให้สถาบันการศึกษาเพ่ือการเรียนการสอน  
    2.3 การรักษากระแส เป็นขั้นของการจัดกิจกรรมต่างๆ ตามที่ได้ว่างแผนไว้เพ่ือมุ่งให้
ความรู้ เปล่ียนทัศนคติ และพฤติกรรมของกลุ่มเป้าหมาย และเพ่ือรักษาความสนใจของประชาชนที่
เป็นแนวร่วม โดยไม่ท าให้ข่าวเร่ืองดังกล่าวเงียบหายไป การรักษากระแสเป็นความพยายามตรึงความ
สนใจของประชาชนไว้ให้ได้โดยตลอดจนส้ินสุดโครงการ ซ่ึงโดยทั่วไป โครงการรณรงค์ต่างๆ มักจะมี
ลักษณะ “มาแรง” หรือเป็นที่สนใจมากในช่วงแรก แต่พอช่วงต่อมาก็เงียบหาย ถ้าจับกระแสความ
สนใจของประชาชนมาเขียนเป็นเส้นกราฟ เส้นกราฟจะค่อยๆ ตกลงไปเป็นศูนย์ การที่จะยังคงรักษา
เส้นกราฟให้อยู่ในระดับสูงต่อเน่ืองไปน้ัน ทางโครงการจะต้องพยายามหาประเด็น หรือรูปธรรมใหม่ๆ 
มาน าเสนอ  
    2.4 การใช้ส่ือประกอบการรณรงค์ โดยการก าหนดส่ือส าหรับกิจกรรมประชาสัมพันธ์และ
โฆษณาเพ่ือการรณรงค์  โดยส่ือที่ เป็นประโยชน์ต่อการด าเนินงานรณรงค์ได้แก่ ส่ือมวลชน 
(หนังสือพิมพ์ นิตยสาร วิทยุกระจายเสียง วิทยุ โทรทัศน์ และภาพยนตร์) ส่ิงพิมพ์เฉพาะกิจ 
(ส่ิงพิมพ์ต่อเน่ือง ส่ิงพิมพ์ออกเป็นค ร้ังคราว ส่ิงพิมพ์เบ็ด เต ล็ด อ่ืนๆ และจดหมายตรง)  ส่ือ
อิเล็กทรอนิกส์ (ส่ือทางเสียง ส่ือทางภาพ) และส่ือใหม่ (new media) เป็นส่ือที่ ได้เข้ามาแทนส่ือ
ดั้งเดิมที่ ลดความนิยมลงไป ได้แก่ จดหมายอิเล็กทรอนิกส์ หรืออีเมล (email) อินเทอร์เน็ต 
(internet) ซ่ึงให้บ ริการรูปแบบต่างๆ เช่น กลุ่มที่ใช้เว็บบอร์ดแลกเปล่ียนข่าวสารที่มีความสนใจ
ร่วมกัน เว็บไซต์ของหน่วยงาน หรือองค์กร หรือโครงการเครือข่ายทางสังคม (social networking) 
เช่น เว็บบล็อกต่างๆ เฟซบุ๊ก (Facebook) ไลน์ (Line) แอปพลิเคชัน ซ่ึงการใช้ส่ือเพ่ือการรณรงค์ใน
ยุคปัจจุบัน ส่ือสังคมเครือข่ายเข้ามามีบทบาทอย่างมาก และสามารถกระจายข่าวสารการรณรงค์ได้
อย่างรวดเร็ว โดยประหยัดงบประมาณในการสร้างส่ือที่ใช้เม็ดเงินจ านวนมหาศาลเหมือนในอดีต หรือ
การรอคอยระยะเวลาในการเผยแพร่ข่าวสารจากส่วนกลางอย่างส่ือมวลชน และยังประหยัดเวลาใน
การแจ้งข่าวสาร ทั้งน้ีหากมีการเปล่ียนแปลงเน้ือหาข่าวสารเพ่ือการรณรงค์ก็สามารถกระท าได้
ทันท่วงทีโดยสามารถใช้เป็นช่องทางการติดต่อส่ือสารกับกลุ่มเป้าหมายกลุ่มเล็ก และกลุ่มใหญ่ได้ 
    2.5 การปิดโครงการ เมื่อถึงก าหนดวันส้ินสุดโครงการจึงมีโอกาสที่จะได้รายงานผลการ
ด าเนินงาน เช่นเดียวกับการเปิดตัวในช่วงของการประกาศจุดยืน โดยเชิญบุคคลส าคัญ กลุ่มเป้าหมาย 
ประชาชนทั่วไปตลอดจนส่ือมวลชนเข้าร่วมงาน โอกาสน้ีสามารถใช้เป็นโอกาสในการขอบคุณผู้มีส่วน
ร่วม หรือประกาศเกียรติคุณแก่ผู้น าในระดับต่างๆ ด้วย 
 
 3. การประเมินผลโครงการ 
 การประเมินผล (evaluation) โครงการน้ัน คือ การออกแบบวิธีการด าเนินการเพ่ือตัดสิน
คุณค่าของงานที่เกิดขึ้น การประเมินผลเป็นการวิจัยทางสังคมศาสตร์แบบหน่ึงที่เป็นระบบ จัดท าขึ้น
เพ่ือตัดสินคุณค่าของแนวคิดการออกแบบการปฏิบัติงาน และประโยชน์ของแผนปฏิบัติงานด้านสังคม 
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ผู้ประเมินจะใช้วิธีการวิจัยทางสังคม เพ่ือพิจารณาดูคุณค่า และมองหาทางปรับปรุงวิธีการก าหนด
นโยบาย และวีการปฏิบัติงานตั้งแต่เร่ิมต้นคิด ออกแบบแผนงาน ไปจนถึงการพัฒนาความคิด และลง
มือปฏิบัติงาน (ยุบล เบ็ญจรงค์กิจ, 2554: 124-125) การประเมินผลเน้นการปรับปรุงการท างานให้ดี
ขึ้น อาจเกิดขึ้นได้โดยที่งานยังไม่เสร็จสมบูรณ์ แต่เมื่อติดตามผลแล้วยังพบปัญหา การด าเนินงานยังไม่
อยู่ ในทิศทางที่ เหมาะสม อาจมีการเสนอแนะให้ป รับปรุงได้  เรียกว่า “การประเมินระหว่าง
ด าเนินงาน” (formative approach) ในทางตรงกันข้ามการเน้นที่ผลลัพธ์ คือ การตัดสินว่างานน้ันๆ 
ได้ผลตามที่ต้องการหรือไม่กระท าเมือเสร็จสินโครงการแล้วเรียกว่า “การประเมินรวบยอด” 
(summative approach) ซ่ึงการประเมินผลท าได้หลายข้ันตอน ดังน้ี 
 แบบที่ 1 การประเมินการวิเคราะห์นโยบาย และวางแผน หรือโครงการ เป็นการประเมินผล
ในขณะวางแผนก่อนการปฏิบัติงาน (evaluation during planning) 
 แบบที่ 2 การติดตามผลการปฏิบัติงานตามแผน เป็นการประเมินในขณะที่การปฏิบัติงาน
ตามโครงการ หรือแผนงานยังคงด าเนินอยู่ (ongoing evaluation or monitoring) 
 แบบที่ 3 การประเมินผลที่เกิดขึ้นจากการปฏิบัติงานตามแผน เป็นการประเมินภายหลังจาก
ที่โครงการได้เสร็จส้ินแล้ว (ex-post evaluation) 
 ทั้งน้ี ลักษณะการประเมินแบบที่ 1 และแบบที่ 2 เป็นการประเมินระหว่างด าเนินงาน และ
แบบที่ 3 เป็นการประเมินรวบยอด 
 อย่างไรก็ตาม ส าหรับการด าเนินโครงการรณรงค์ในงานวิจัยน้ี คณะผู้วิจัยคาดหวังว่ากิจกรรม
ลีลาศจะเป็นส่ือในการสร้างสุขภาพที่ดีให้กับผู้สูงอายุ และผู้เข้าร่วมงานคนอ่ืนๆ ได้ โดยกิจกรรมลีลาศ
เพ่ือสุขภาพคร้ังน้ีจะสามารถสร้างการเปล่ียนแปลงด้านความรู้ เจตคติ และการปฏิบัติ จึ งเลือก
ประเมินโดยใช้เกณฑ์ตามทฤษฎีความรู้ เจตคติ และการปฏิบัติ (KAP) ซ่ึงสามารถสรุปพอสังเขปได้
ดังน้ี 
 
 1. การประเมินด้านความรู้ 
 การประเมินด้านความรู้ความรู้เป็นลักษณะการประเมินข้อเท็จจริง (facts) ความจริง (truth) 
เป็นข้อมูลที่มนุษย์ได้รับและเก็บรวบรวมจากประสบการณ์ต่างๆ การที่บุคคลยอมรับหรือปฏิเสธส่ิงใด
ส่ิงหน่ึงได้อย่างมีเหตุผล บุคคลควรจะต้องรู้เร่ืองเก่ียวกับส่ิงน้ันเพ่ือประกอบการตัดสินใจ น่ันก็คือ
บุคคลจะต้องมีข้อเท็จจริงหรือข้อมูล ต่างๆ ที่สนับสนุนและให้ค าตอบข้อสงสัยที่บุคคลมีอยู่ ชี้แจงให้
บุคคลเกิดความเข้าใจและทัศนคติที่ดีต่อเร่ืองใดเร่ืองหน่ึง รวมทั้งเกิดความตระหนัก ความเช่ือ และ
ค่านิยมต่างๆ ด้วย (Carter V. Good, 1973: 325) 
 ความรู้ (Knowledge) เป็นการรับรู้เบื้องต้น ซ่ึงบุคคลส่วนมากจะได้รับผ่านประสบการณ์โดย
การเรียนรู้จากการตอบสนองต่อส่ิงเร้า (S-R) แล้วจัดระบบเป็นโครงสร้างของความรู้ที่ผสมผสาน
ระหว่างความจ า (ข้อมูล) กับสภาพจิตวิทยา ด้วยเหตุน้ีความรู้จึงเป็นความจ าที่เลือกสรรซ่ึงสอดคล้อง
กับสภาพจิตใจของตนเอง ความรู้จึงเป็นกระบวนการภายใน อย่างไรก็ตามความรู้ก็อาจ ส่งผลต่อ
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พฤติกรรมที่แสดงออกของมนุษย์ได้ และผลกระทบที่ผู้รับสารเชิงความรู้ในทฤษฎีการส่ือสารน้ันอาจ
ปรากฏได้จากสาเหตุ 5 ประการ คือ (1) การตอบข้อสงสัย (ambiguity resolution) (2) การสร้าง
ทัศนะ (attitude formation) (3) การก าหนดวาระ (agenda setting) (4) การพอกพูนระบบความ
เช่ือ (expansion of belief system) และ (5) การรู้แจ้งต่อค่านิยม (value clarification)  

Bloom, Benjamin S. (1967a: 271) ได้ ให้ความหมายของความรู้ว่า ความรู้เป็นส่ิงที่
เก่ียวข้องกับการระลึกถึงเฉพาะเร่ือง หรือเร่ืองทั่วๆ ไป ระลึกถึงวิธี กระบวนการหรือสถานการณ์ต่างๆ 
โดยเน้นความจ า ประกอบด้วยการวัด 6 ระดับ (1) ความรู้ ท าให้ทราบถึงความสามารถในการจ าและ
การระลึกถึงเหตุการณ์หรือประสบการณ์ที่เคยพบมาแล้ว เช่น ความรู้เก่ียวกับเน้ือหาวิชาโดยเฉพาะ  
ความรู้เก่ียวกับวิธีและการด าเนินการที่เก่ียวกับส่ิงใดส่ิงหน่ึง และ ความรู้เก่ียวกับการรวบรวม
แนวความคิดและโครงสร้าง (2) ความเข้าใจ ท าให้ทราบถึงความสามารถในการใช้สติปัญญาและ
ทักษะเบื้องต้น เช่น การแปลความ คือการแปลจากแบบหน่ึงไปสู่อีกแบบหน่ึง โดยรักษาความหมายได้
ถูกต้อง และการตีความ คือขยายจากเน้ือหาเดิมด้วยการสร้างขึ้นด้วยรูปแบบใหม่ (3) การน าไปใช้ (4) 
การวิเคราะห์ (5) การสังเคราะห์ และ (6) การประเมินค่า  

 
2. การประเมินเจตคติ หรือทัศนคติ 
 ทัศนคติ คือ ผลรวมของกระบวนการที่ก่อให้เกิดสภาพจูงใจ อารมณ์ การยอมรับ และ

ปัญญาหยั่งรู้ ซ่ึงกระบวนการเหล่าน้ีเป็นส่วนหน่ึงแห่งประสบการณ์ของบุคคล  และยังเป็นผลรวม
ทั้งหมดของมนุษย์ที่เก่ียวกับความรู้อคติ ความคิด ความกลัวต่อส่ิงบางส่ิงรวมทั้ งการแสดงออก
ทางด้านการพูด ความคิดเห็นหรือมติ (opinion) ซ่ึงความคิดเห็นหรือมติน้ีเองที่เป็นสัญลักษณ์ของ
ทัศนคติ (Krech & Crutchfiled, 1969; Thurstone, 1931) 

ทัศนคติเป็นผลลัพธ์อย่างหน่ึงของการส่ือสาร เมื่อผู้รับสารได้เปิดรับข่าวสารตามกระบวนการ
ส่ือสารแล้ว ผู้รับสารจะมีปฏิกิริยาต่างๆหลังจากการรับสาร อาจจะมีปฏิกิริยาที่คล้อยตาม เห็นด้วย
หรือไม่เห็นด้วย ยอมรับหรือปฏิเสธ ส่ิงเหล่าน้ีก็คือผลของการรับข่าวสารที่ส่งผลต่อความรู้สึก หรือ
อารมณ์ของผู้รับสารซ่ึงสามารถเรียกอีกอย่างว่าทัศนคติน่ันเอง 

การเป ล่ียนแปลงทัศนคติ น้ัน Kelman, Herbert C. (1958) กล่าวถึงกระบวนการในการ
ก่อให้ เกิดการเป ล่ียนแปลงทัศนคติของบุคคล มีอยู่ด้วยกัน 3 ป ระการ คือ (1) การยินยอม 
(compliance) จะเกิดขึ้นเมื่อบุคคลยอมรับส่ิงที่มีอิทธิพลต่อเขา และเพ่ือมุ่งหวังให้เกิดความพึงพอใจ
จากบุคคลที่มีอิทธิพลน้ัน (2) การเลียนแบบ (identification) เป็นภาวะที่เกิดขึ้นเมื่อบุคคลยอมรับส่ิง
เร้าหรือส่ิงกระตุ้น และเป็นผลมาจากการที่เขาต้องการสร้างความสัมพันธ์ที่ดี หรือที่พึงพอใจระหว่าง
ตัวเขากับบุคคลอ่ืนหรือกลุ่มอ่ืน และ (3) ความต้องการอยากจะเปล่ียน (internalization) เกิดขึ้นเมื่อ
บุคคลยอมรับส่ิงที่มีอิทธิพลเหนือกว่า เน่ืองจากส่ิงน้ันตรงกับความต้องการภายในและค่านิยมของเขา
พฤติกรรมที่เปล่ียนแปลงไปโดยกระบวนการน้ีจะสอดคล้องกับค่านิยมที่เขามีอยู่เดิม ความพอใจจะ
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ขึ้นอยู่กับเน้ือหารายละเอียดของพฤติกรรมน้ันๆ ขณะที่จุมพล รอดค าดี (2532) เสนอว่า การ
เปล่ียนแปลงทัศนคติต่อส่ิงใดส่ิงหน่ึงของมนุษย์น้ันจะมีกระบวนการเปล่ียนแปลงอยู่ 3 ระดับ คือ 

ระดับแรก การเปล่ียนแปลงความคิด ส่ิงที่ท าให้เกิดการเปล่ียนแปลงดังกล่าวน้ี จะมาจาก
แหล่งข้อมูลข่าวสารใหม่ ซ่ึงอาจมาจากส่ือมวลชน หรือส่ือบุคคลอ่ืน 

ระดับต่อมา การเปล่ียนความรู้สึก การเปล่ียนระดับน้ี จะมาจากประสบการณ์ หรือความ
ประทับใจ หรือส่ิงที่ท าให้เกิดความสะเทือนใจ 

ระดับสุดท้าย การเปล่ียนพฤติกรรม เป็นการเปล่ียนแปลงวิธีการด าเนินชีวิตในสังคม ซ่ึงไม่มี
ผลต่อบุคคลท าให้ต้องเปล่ียนพฤติกรรมเดิมเสียใหม่ 

การเปล่ียนแปลงดังกล่าวมีส่วนเก่ียวข้องโดยตรง ถ้าความคิด ความรู้สึก และพฤติกรรมถูก
กระทบในระดับใดก็ตาม จะมีผลต่อการเปล่ียนทัศนคติทั้ งส้ิน นอกจากน้ีองค์ประกอบต่างๆใน
กระบวนการส่ือสาร เช่น คุณสมบัติของผู้ส่งสาร ลักษณะของข่าวสาร คุณสมบัติของช่องทา งการ
ส่ือสาร และคุณสมบัติของผู้รับสาร ล้วนมีผลกระทบต่อการเปล่ียนแปลงทัศนคติได้ 

 
3. การปฏิบัติ หรือพฤติกรรม 
พฤติกรรม (practice) สุรพงษ์ โสธนะเสถียร (2533) อธิบายว่า เป็นการกระท าหรือ

พฤติกรรมใดๆ ของคนเราส่วนใหญ่ เป็นการแสดงออกของบุคคลโดยมีพ้ืนฐานที่มาจากความรู้ และ
ทัศนคติของบุคคล การที่บุคคลมีพฤติกรรมแตกต่างกันก็เน่ืองจากมีความรู้ และทัศนคติที่แตกต่างกัน 
ซ่ึงความแตกต่างของความรู้และทัศนคติเกิดจากความแตกต่างในเร่ืองการเปิดรับส่ือ และความหมาย
แตกต่างกัน ในการแปลความหมายของสารที่ตนเองได้รับ ส่ิงเหล่าน้ีกาจให้เกิดประสบการณ์ส่ังสมที่
แตกต่างกัน อันมีผลกระทบต่อพฤติกรรมของบุคคล โดยทั่วไปการใช้การส่ือสารเพ่ือโน้มน้าว
พฤติกรรมน้ันมีวิธีการดังน้ี  

ลักษณะที่ 1 การปลุกเร้าอารมณ์ (emotion arousal) เพ่ือให้เกิดความตื่นเต้นเร้าใจในการ
ติดตามไม่ว่าด้วยภาพหรือเสียง 

ลักษณะที่ 2 การเห็นอกเห็นใจ (empathy) ด้วยการแสดงความอ่อนโยน เสียสละและความ
กรุณาปราณียอมแพ้เพ่ือความเป็นพระ ก็อาจโน้มน้าวใจผู้คนให้ยอมรับได้ 

ลักษณะที่ 3 การสร้างแบบอย่างขึ้นในใจ (internalized norms) เป็นการสร้างมาตรฐาน
อย่างหน่ึงขึ้น เพ่ือให้มาตรฐานน้ันปลูกศรัทธาและเป็นตัวอย่างแก่ผู้รับสารที่จะต้องปฏิบัติตาม 

ลักษณะที่ 4 การให้รางวัล (reward) เช่น การลด แลก แจก แถม ในการโฆษณาเพ่ือเป็นการ
จูงใจให้เลือกซ้ือสินค้ายี่ห้อน้ันๆ ผลของการโน้มน้าวใจด้วยวิธีการข้างต้น ก่อให้เกิดพฤติกรรมพ้ืนฐาน 
2 แบบ คือ พฤติกรรมการกระตุ้นให้เกิดพฤติกรรมใหม่ๆ หรือให้มีพฤติกรรมที่ต่อเน่ือง (activation) 
และ หยุดยั้งพฤติกรรมเก่า (deactivation) ทั้งน้ี การกระตุ้น และการหยุดยั้งเป็นพฤติกรรมพ้ืนฐานที่
ก่อให้เกิดพฤติกรรมอ่ืนๆ ตามมา เช่น การตัดสินวินิจฉัยต่อประเด็นปัญหา การจัดหายุทธวิธีการ
ด าเนินงาน และการสร้างพฤติกรรมเพ่ือส่วนรวม เป็นต้น 
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แนวคิดการสื่อสารสุขภาพ 
 การส่ือสารมีบทบาทที่เป็นประโยชน์ครอบคลุมในทุกด้านของการส่งเสริมสุขภาพ และการ
ป้องกันภัย ตลอดจนการสร้างการส่ือสารแบบมีส่วนร่วม (พนา ทองมีอาคม และเพ็ญพักตร์ เตียว
สมบูรณ์กิจ, 2551)  
 Arntson (1988) เสนอว่า การส่ือสารเพ่ือสุขภาพ (health communication) เป็นค าที่ใช้
แทนค าว่า การส่ือสารสายสุขภาพ (medical health) ซ่ึงการรับรู้ และเข้าใจในความหมายดังกล่าว
ล้วนมีจุดร่วมอยู่ในเชิงการส่ือสารเพ่ือการพัฒนา ที่มองว่าจะใช้การส่ือสารเป็นเคร่ืองมือในการจัดการ
สุขภาพของผู้คนได้อย่างไร มีปัจจัยใดส่งผลต่อกระบวนการส่ือสารเชิงสุขภาพ เพ่ือป้องกันพฤติกรรม
เส่ียงต่อสุขภาพ และการศึกษาผลลัพธ์ต่างๆ ที่เกิดในระดับชุมชน และสังคมโดยมีเป้าหมายเดียวกัน
ว่าจะสร้างสังคมอย่างไรให้มีความมั่นคงด้านสุขภาพ 
 Northouse and Northouse (1998) นิย ามความหมายการ ส่ือสารสุขภ าพว่ า เป็ น
กระบวนการส่ือสารเพ่ือการถ่ายทอดข่าวสารด้านสุขภาพระหว่างผู้ที่มีส่วนร่วมในการให้บริการด้าน
สุขภาพ คือ ผู้เช่ียวชาญด้านสุขภาพที่มีความสัมพันธ์ต่อผู้มารับบริการ ผู้ป่วย หรือประชาชนที่เข้ามา
รับบริการทั่วไปในบทบาทของการดูแลรักษาสุขภาพ 
 การส่ือสารสุขภาพ จึงเป็นกลยุทธ์ในการบอกกล่าว หรือแจ้งข้อมูลข่าวสาร และมีอิทธิพลโน้ม
น้าวใจชักจูงให้บุคคล สถาบัน และสาธารณชนรับทราบเก่ียวกับความส าคัญของประเด็นสุขภาพต่างๆ 
ที่รวมทั้งป้องกันโรค การเสริมสร้างสุขภาพ รวมถึงนโยบายการดูแลรักษาสุขภาพ ธุรกิจสุขภาพ และก็
รวมถึงคุณภาพชีวิต สุขภาพของแต่ละบุคคลในสังคมน้ันๆ 
 Kreps and Thorntom (1992) ให้ค านิยามเก่ียวกับการส่ือสารเพ่ือสุขภาพ อาศัยเป้าหมาย
ของผู้ส่ือสารเป็นส าคัญ ว่า การส่ือสารสุขภาพเป็นการสนับสนุนให้บุคคลตระหนักถึงปัจจัยเสียงด้าน
สุขภาพ การส่งเสริมให้คนดูแลสุขภาพตนเอง การสนับสนุนให้คนเข้าถึงแนวทางในการป้องกันรักษา 
และการน ากลยุทธ์ที่เหมาะสมไปสู่การปฏิบัติเพ่ือท าให้อัตราการเส่ียงทางสุขภาพต่างๆ เกิดขึ้นน้อย
ที่สุด ในสังคมไทยพบว่า หลายๆ ผ่ายมักมองว่าการส่ือสารสุขภาพเก่ียวข้องกับกิจกรรมการส่ือสารใน
ระดับชุมชน และสังคมในประเด็นต่างๆ ที่เก่ียวข้องกับสุขภาพวะทางกาย จิต สังคม และปัญญา หรือ
จิตวิญญาณ 
 องค์การอนามัยโลก (World Health Organization: WHO, 1996) ยังคงมองว่า การส่ือสาร
สุขภาพเป็นกลยุทธ์หลักๆ ในการโน้มน้าวใจ โดยการบอกกล่าว หรือแจ้งให้สาธารณชนทราบเก่ียวกับ
เร่ืองสุขภาพ ด้วยการใช้ส่ือสารมวลชน และการใช้ส่ือผสมอ่ืนๆ รวมทั้งนวัตกรรมด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศที่มุ่งเผยแพร่เน้ือหาด้านสุขภาพที่ เป็นประโยชน์ต่อสาธารณชน เกิดการตระหนักใน
ประเด็นดังกล่าวทั้งในระดับปัจเจกบุคคล และในระดับสังคม รวมถึงการพัฒนาสุขภาพ ( health 
development) ดังน้ี 
 การส่ือสารสุขภาพจึงเป็นกระบวนการที่ส่งผลโดยตรงต่อการปรับปรุงสุขภาพทั้งในระดับ
ปัจเจกบุคคล และระดับสังคมโดยรวม มีการผสมผสานวัฒนธรรมใหม่ๆ (modern cultures) ผ่านส่ือ
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ประเภทต่างๆ ตามความเหมาะสมเพ่ือสามารถที่จะส่งผลต่อพฤติกรรมสุขภาพของเป้าหมายตามที่
ต้องการได้ ทั้งน้ีงานวิจัยหลายช้ินพบว่า การใช้ทฤษฎีการส่ือสารในการขับเคล่ือนสุขภาพ หรือการ
สร้างเสริมสุขภาพ (health promotion) จะสามารถสร้างแรงจูงใจให้คนในสังคมสามารถค้นหา หรือ
เรียนรู้ข้อมูลด้านสุขภาพเพ่ิมเติม เพ่ือการพัฒนาสุขภาพ หรือสร้างวิถีชีวิต (lifestyle) สู่การมีสุขภาพ
ชีวิตที่ดีให้กับตนเองได้ 
 ดังน้ันการส่ือสารสุขภาพ ตามแนวทางของ WHO (1996) จะประกอบด้วยศาสตร์ต่างๆ 
หลากหลายศาสตร์ เช่น สาระบันเทิง (edutainment or entertainment-education) การส่ือสาร
ระหว่างบุคคล (interpersonal communication) การช้ีน าผ่านส่ือ (media advocacy) การส่ือสาร
ในองค์กร (organization communication) และการส่ือสารเพ่ือสังคม (social communication 
and social marketing) ในทรรศนะของผู้วิจัยมองว่า ควรจะมีศาสตร์ทางด้านการส่ือสารภายในตัว
บุคคล (intrapersonal communication) เน่ืองจากการส่ือสารสุขภาพที่ดีต้องส่ือสารจากความคิด
ในตัวผู้ดูแลสุขภาพ ซ่ึงจะน าไปสู่การดูแลสุขภาพแบบองค์รวม (holistic health) 
 นอกจากน้ีนิยามการส่ือสารสุขภาพตามความหมายของมาลี บุญศิริพันธ์  ( 2549) คือ 
กระบวนการถ่ายทอด แลกเปล่ียนข้อมูลข่าวสารด้านสุขภาพ เช่น การรักษาพยาบาล การสร้างเสริม
สุขภาพ เป็นต้นโดยผ่านส่ือมวลชน และส่ือบุคคล โดยเน้นการส่ือสารสองทาง 

ขณะเดียวกัน พนา ทองมีอาคม และเพ็ญพักตร์ เตียวสมบูรณ์กิจ (2551) คือ การด าเนินงาน
เพ่ือการส่ือสารสองทางระหว่างผู้รับสาร และผู้ส่งสารที่เปิดโอกาสให้ประชาชนสามารถเข้าถึงข้อมูล
ข่าวสารด้านสุขภาพได้ง่าย และทั่วถึง มีการจัดองค์ความรู้แบบมีส่วนร่วม และแลกเปล่ียนเรียนรู้
ข้อมูลด้านสุขภาพของประชาชน 

ทางด้านหน่ึงหทัย ขอผลกลาง (2552) วิจัยเร่ือง พัฒนาการ และแนวโน้มของการวิจัยด้าน
การส่ือสารสุขภาพในประเทศไทย กล่าวว่า การส่ือสารสุขภาพ คือ กระบวนการแลกเปล่ียนส่ือสาร
ระหว่างกันที่เช่ือว่าคนเราเป็นได้ทั้งผู้ส่งสาร และผู้รับสาร พร้อมที่จะรับความคิดเห็นของผู้อ่ืนได้ใน
รูปแบบการส่ือสารสองทาง 

เหมือนฝัน ไม่สูญผล (2558) สรุปความหมายการส่ือสารสุขภาพว่า หมายถึง กระบวนการ
ถ่ายทอด แลกเปล่ียนข้อมูลข่าวสาร ระหว่างกันที่เช่ือมั่นว่าคนเราเป็นได้ทั้งผู้ส่งสาร และผู้รับสาร เพ่ือ
การเรียนรู้ข้อมูล และความหมายสุขภาพร่วมกัน อันน าไปสู่การสร้างวิถีชีวิตสู่การมีสุขภาพที่ดีให้กับ
ตนเอง 

สรุปนิยามการส่ือสารสุขภาพ ในทรรศนะของผู้วิจัย คือ เป็นกระบวนการที่มีผู้ส่งสาร ส่งสาร
ด้านสุขภาพอนามัย ผ่านส่ือทั้งในระดับมวลชน และส่ือสมัยใหม่ ไปยังผู้รับสาร โดยมีเป้าหมายเพ่ือ
สร้างความเข้าใจในการดูแลป้องกัน รักษาสุขภาพ นอกจากน้ี การส่ือสารสุขภาพยังสามารถเป็นกล
ยุทธ์ในการแจ้งข้อมูลข่าวสาร เผยแพร่ข้อมูลทางด้านสุขภาพที่เป็นประโยชน์ต่อการดูแลสุขภาพแบบ
องค์รวม ท าให้สาธารณชนผู้รับข้อมูลข่าวสารตระหนักรับรู้ในการดูแลรักษาสุขภาพผ่านส่ือ และ
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กิจกรรมการดูแลสุขภาพที่หลากหลาย โดยเฉพาะกิจกรรมการส่งเสริมสุขภาพชุมชนเข้มแข็ง 
เช่นเดียวกับการใช้กิจกรรมลีลาศส่งเสริมสุขภาพผู้สูงอายุ 

จากบทสรุปดังกล่าวจึงน าไปสู่การอธิบายองค์ประกอบของการส่ือสารสุขภาพ ตามที่ วาสนา 
จั นท ร์ส ว่า ง (2548) เส นอว่ า  ก าร ส่ือสาร สุขภ าพ ยั งค งอ าศั ยองค์ ป ระกอบ การส่ื อสาร 
(communication elements) ที่ประกอบด้วย ผู้ส่งสาร สาร ช่องทาง และผู้รับสาร ซ่ึงองค์ประกอบ
การส่ือสารจะแตกต่างกันไปตามบริบทที่เข้ามาสัมพันธ์กับสภาวะการส่ือสารเพ่ือสุขภาพในยุคสมัย
น้ันๆ ซ่ึงสามารถอธิบายองค์ประกอบการส่ือสารสุขภาพโดยรายละเอียดดังน้ี 

ผู้ส่งสาร หมายถึง ผู้น าด้านสุขภาพ หรือผู้ปฏิบัติการด้านสุขภาพ ซ่ึงมีบทบาทในฐานะผู้น า
การเปล่ียนแปลงสู่กลุ่มเป้าหมาย ทั้งน้ีผู้ส่งสารต้องอาศัยความรู้ความสามารถ มีทักษะการส่ือสาร มี
บุคลิกภาพน่าเช่ือถือ สร้างความศรัทธา รับผิดชอบ จิตสาธารณะ โดยไม่ใช่เฉพาะแค่บุคลากรทาง
สุขภาพเท่าน้ัน แต่ยังสามารถเปล่ียนแปลงความรู้ และถ่ายทอดให้ปฏิบัติได้ มีการส่ือสารเพ่ือเปิด
โอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม 

เนื้อหาของสาร คือ ความรู้ ความเข้าใจ การสร้างจิตส านึกเพ่ือการเสริมสร้างการปรับเปล่ียน 
และคงไว้ซ่ึงพฤติกรรมการดูแลสุขภาพที่ถูกต้องเหมาะสม เพ่ือพัฒนาสุขภาพ และคุณภาพชีวิต ดังน้ัน 
เน้ือหาการดูแลสุขภาพจะต้องเพียงพอน าไปสารปฏิบัติที่ถูกต้องได้ จัดเก็บเน้ือหาที่เหมาะสม สามารถ
น าไปใช้ได้จริง เน้ือหาง่ายเป็นธรรม มีการทดสอบก่อนน าไปใช้งาน พร้อมการปรับแต่งให้เหมาะสมกับ
ผู้รับสารแต่ละเพศแต่ละวัย สารจะต้องมีคุณลักษณะที่มีความสร้างสรรค์ไม่น่าเบื่อ มีข้อมูลท้องถิ่น 
ข้อมูลชุมชน สารชัดเจนเข้าใจง่าย 

สื่อ หรือช่องทางกิจรรม จัดเป็นวิธีการน าพาข่าวสารเข้าถึงผู้รับสาร เน้นการใช้ส่ือมวลชน 
และส่ือของชุมชนในสัดส่วนที่เหมาะสม อาจจะมี ลักษณะของการใช้ส่ือแบบผสมผสาน การจัด
กิจกรรมพิเศษเพ่ือการรณรงค์ การตระหนักถึงสุขภาพของสังคม การสร้างส านึกรับผิดชอบที่มีต่อ
สังคม ลักษณะของส่ือควรมีความต่อเน่ือง และครบวงจร มีความนิยมง่ายต่อการเข้าถึง และน่าเช่ือถือ 

ผู้รับสาร คือ กลุ่มเป้าหมายหลัก และกลุ่มเป้าหมายรอง รวมถึงประชาชนทั่วไป ซ่ึงผู้รับสาร
แต่ละกลุ่มน้ีสามารถมีปฏิกิริยาตอบโต้ การจ าแนกกลุ่มย่อยของผู้รับสาร (audience segmentation) 
เพ่ือส่งสารด้านการดูแลสุขภาพที่เหมาะสมกับกลุ่มเป้าหมาย เป็นการเข้าถึงกลุ่มเป้าหมายหลักตัวจริง 

ผลการสื่อสาร อาจเกิดขึ้นในรูปแบบของการรับรู้ ความสนใจ ตระหนักในการปฏิบัติตนเพ่ือ
การดูแลรักษาสุขภาพของผู้รับสาร 

ผลกระทบที่เกิดข้ึน คือ ประโยชน์ หรือโทษที่เกิดขึ้นตามาจากการด าเนินโครงการการ
ส่ือสารเพ่ือสุขภาพ 

ภาพรวมจากองค์ประกอบการส่ือสารสุขภาพที่ เสนอในเบื้องต้นอาจจะเห็นว่า ประสิทธิภาพ
ของการส่ือสารสุขภาพน้ันมิได้ขึ้นอยู่กับองค์ประกอบใดเพียงองค์ประกอบหน่ึงเท่าน้ัน หากแต่ต้องเป็น
กระบวนการที่มีองค์ประกอบการส่ือสารที่ด าเนินไปพร้อมกัน ทั้ งน้ี Ratzan, & et al (1994) ได้
ก าหนดแนวคิดในการแบ่งประเภทการส่ือสารสุขภาพเป็น 2 ลักษณะ (กมลรัฐ อินทรทัศน์ และคณะ, 
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2547) คือ ใช้ระดับการส่ือสารเป็นตัวก าหนด (The communication-levels approach) และใช้
บริบทและประเด็นการส่ือสารเป็นตัวก าหนดขอบเขต (operational approach) ดังน้ี 

ระดับการสื่อสารเป็นตัวก าหนดขอบเขต การส่ือสารมีการก าหนดโครงสร้างของตัวมันเอง
ออกเป็นการส่ือสารระดับต่างๆ เช่น การส่ือสารกับตนเอง การส่ือสารระหว่างบุคคล การส่ือสารกลุ่ม
ย่อย การส่ือสารองค์กร การส่ือสารมวลชน และการส่ือสารสาธารณะ แนวคิดดังกล่าวสามารถผนวก
การส่ือสารสุขภาพได้อย่างดี เพราะผลพวงจากการส่ือสารสุขภาพในช่วง 3 ทศวรรษที่ผ่านมาพบว่า 
การส่ือสารระหว่างบุคคล และการส่ือสารมวลชน เป็นการส่ือสารที่มีการน าไปใช้มากที่ สุด ใน
กระบวนการส่ือสารที่เก่ียวข้องกับประเด็นสุขภาพ โดยที่ การส่ือสารระหว่างบุคคลเป็นการเผชิญหน้า 
พบปะพูดคุย เช่น การส่ือสารสร้างความสัมพันธ์ที่ดีระหว่างนักวิชาชีพสายสุขภาพกับคนไข้ (Patient-
provider relationship)  

บริบทและประเด็นการสื่อสารเป็นตัวก าหนดขอบเขต ประกอบด้วยการใช้บริบทของการ
ส่ื อ ส า ร  (context of communication) แ ล ะ  ก า ร ใ ช้ ป ร ะ เด็ น ก า ร ส่ื อ ส า ร  ( topic of 
communication) ในส่วนของบริบทของการส่ือสารน้ันเป็ นการมองกระบวนการส่ือสารทั้งใน
ประเด็นส่ิงแวดล้อม และในประเด็นที่เป็นส่วนหน่ึงของกระบวนการส่ือสารที่มุ่งเน้นการถ่ายทอด
ประเด็นสุขภาพเพ่ือให้สามารถส่งผลต่อการมีสุขภาพดีทั้งกาย และจิตของกลุ่มเป้าหมาย ในขณะที่
การใช้ประเด็นการส่ือสารเป็นตัวก าหนดมีจุดเน้นเพียงประเด็นเดียวคือ ต้องเป็นประเด็นเก่ียวข้องกับ
สุขภาพเท่าน้ัน การส่ือสารสุขภาพจึงเป็นระบบย่อยหน่ึงของการส่ือสารของมนุษย์ ซ่ึง Ratzan, & et 
al. (1994) เสนอว่า การส่ือสารสุขภาพจะประกอบด้วยกิจกรรมต่างๆ ที่เช่ือมประสานกัน เพ่ือ
ตอบสนองการมีสุขภาพวะที่ดีในกลุ่มเป้าหมายในระดับที่แตกต่างกัน กิจกรรมต่างๆ ที่เก่ียวข้องกับ
การส่ือสารสุขภาพจะประกอบด้วย 

การศึกษาสุขภาพ (health education) เป็นกิจกรรมมุ่งเน้นการส่งเสริมกิจกรรมการมี
พฤติกรรมสุขภาพที่ดี โดยการแจ้งให้ทราบ การให้การศึกษาแก่ปัจเจกบุคคลผ่านส่ือ และกิจกรรม
ต่างๆ 

การส่ือสารการตลาดเพ่ือสังคม (social marketing) เป็นกิจกรรมการส่ือสารเพ่ือขับเคล่ือน
ในสังคม เป็นกิจกรรมที่ เก่ียวข้องกับการสร้างเสริมสุขภาพ หรือการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมทาง
สุขภาพสู่พฤติกรรมทางบวก โดยใช้หลักการตลาดเข้ามาเสริมแรงกับส่ือมวลชนประเภทต่างๆ 

การช้ีน า (advocacy) เป็นกิจกรรมที่ใช้ส่ือมวลชนในการส่งเสริมนโยบาย กฎระเบียบ และ
โครงการต่างๆ เพ่ือการส่งเสริมสุขภาพในระดับต่างๆ 

การส่ือสารกับภาวะความเส่ียง (rick communication) เป็นกิจกรรมที่เก่ียวข้องกับสุขภาพ
เฉพาะกลุ่มที่จะต้องมีการพิจารณาภาวการณ์แวดล้อม และวีการตลอดจนทางเลื อกต่างๆ ในการ
จัดการกับภาวะความเส่ียงน้ันๆ เช่น การให้ค าปรึกษาส่วนตัว (individual counseling) 

การส่ือสารกับผู้ป่วย (patient communication) จะเก่ียวข้องกับการให้ข้อมูลข่าวสารกับ
สภาวะด้านสุขภาพเพ่ือการบ าบัดรักษา การให้ความรู้ ความเข้าใจในรูปแบบ และวิธีการต่างๆ เช่น 
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การส่ือสารระหว่างผู้ให้การรักษากับคนไข้ (provider-patient communication) และเป็นที่นิยม
มากที่สุดคือ การส่ือสารระหว่างกลุ่มเพ่ือน หรือกลุ่มที่อยู่ในสภาพเดียวกัน หรือที่เคยอยู่ในสภาพ
เดียวกันมากก่อนเพ่ือให้เกิดการเรียนรู้ระหว่างกันและกันที่มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น (peer-to-peer 
communication)  

การให้ข้อมูลข่าวสารด้านสุขภาพ (consumer health information) เป็นการช่วยให้บุคคล
เข้าใจเก่ียวกับสุขภาพของตนเอง และสามารถตัดสินใจเก่ียวกับสุขภาพของตนได้ หรือของครอบครัว
ได้ รวมทั้งการน าเสนอข้อมูลด้านสุขภาพในลักษณะต่างๆ เช่น การประกันสุขภาพ การป้องกัน และ
การดูแลรักษาสุขภาพตน 

การใช้ส่ือใหม่ประเภทต่างๆ (new media) หมายถึง การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ และการ
ส่ือสารต่างๆ ทั้งน้ีเป็นเพราะกระแสความเจริญก้าวหน้าของเทคโนโลยีสารสนเทศ และการส่ือสารใน
ปัจจุบัน โดยเฉพาะการใช้เครือข่ายอินเทอร์เน็ตที่น ามาเสริมกับส่ือดั้งเดิมที่มีการใช้มากที่สุดคือ
ส่ือมวลชน และการส่ือสารระหว่างบุคคล เพ่ือที่จะน ามาใช้ในการแพร่กระจายแนวคิด วิธีการเก่ียวกับ
การส่ือสารสุขภาพสามารถกระจายได้มากมาย และทั่วถึง 

กระแสปฏิ สัมพันธ์การส่ือสารสุขภาพ ( interactive health communication) ปัจจุบัน
ได้รับความสนใจมากขึ้นโดยเปิดโอกาสให้คนที่สนใจ หรือผู้ป่วย หรือแม้แต่นักวิชาการด้วยกันเองเข้า
มาแลกเปล่ียนเรียนรู้ประสบการณ์แนวคิดระหว่างกันและกันผ่านส่ือ และเทคโนโลยีสารสนเทศที่
ทันสมัยในปัจจุบัน โดยมีการแยกย่อยออกเป็นกลุ่มเฉพาะ เช่น การบริการด้านสุขภาพที่เน้นเฉพาะ
กลุ่มกับลูกค้าที่เป็นสมาชิกเท่าน้ัน (consumer health informatics) 

Northouse and Northouse (1998) เสนอแนวคิดองค์ประกอบการส่ือสารสุขภาพที่เน้นว่า 
การส่ือสารเป็นรูปแบบหน่ึงของการส่ือสารระหว่างบุคคล ซ่ึงกล่าวถึงบริบทของกระบวนการส่ือสารดัง
ภาพ 
 

Communication 
 

Human communication 
 

Health communication 
 
 
 

ภาพท่ี 2.11 แผนภาพเกณฑ์บริบทของกระบวนการส่ือสาร 
ที่มา: (Northouse and Northouse, 1998)  
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 จากภาพแสดงกรอบของการส่ือสารที่สามารถแบ่งออกเป็นหลายรูปแบบโดยใช้เกณฑ์บริบท
ของกระบวนการส่ือสาร อันประกอบด้วยการส่ือสารในตัวบุคคล การส่ือสารระหว่างบุคคล การ
ส่ือสารกลุ่มย่อย การส่ือสารองค์กร การส่ือสารสาธารณะ และการส่ือสารมวลชน ขณะเดียวกันจาก
กรอบถูกท าให้แคบลงมาเป็นการส่ือสารในมนุษย์ (human communication) ที่หมายถึงการส่ือสาร
ของมนุษย์ที่เป็นหน่ึงในการส่ือสารประเภทต่างๆ ที่มีอยู่ท าให้การศึกษาในเร่ืองน้ีมุ่งไปที่การส่ือสาร
ระหว่างบุคคลน่ันเอง ดังน้ันการส่ือสารสุขภาพถูกท าให้แคบลงมาอยู่ในกรอบแห่งการส่ือสารระหว่าง
บุคคลอีกทีที่ถูกจ ากัดความให้อยู่เฉพาะค าว่าการส่ือสารสุขภาพเท่าน้ัน สรุปการส่ือสารสุขภาพตาม
แบบจ าลองคือการส่ือสารระหว่างบุคคลของมนุษย์น่ันเอง 
 
 แบบจ าลองการสื่อสารสุขภาพ (health communication model: HMC) 
 Northouse and Northouse (1998) เสนอว่า “การส่ือสารสุขภ าพเป็นส่วนห น่ึงของ
การศึกษาที่เก่ียวข้องกับการมีปฏิสัมพันธ์ของมนุษย์ในกระบวนการดูแลรักษาสุขภาพ”  
 แนวคิดที่ว่าความต้องการความรู้ และทักษะในการส่ือสารสุขภาพน้ันไม่ได้จ ากัดกรอบอยู่แต่
เฉพาะแพทย์ที่ท าการรักษาเท่าน้ัน แต่มีความจ าเป็นต่อผู้ท างานทางด้านสาธารณสุขทุกแขนง ไม่ว่าจะ
เป็นเภสัชกร พยาบาล นักกายภาพบ าบัด นักเทคนิคการแพทย์ เป็นผู้แนะน าการให้บริการด้าน
สุขภาพตลอดจนประชาชนทั่วไปที่เป็นผู้รับบริการด้านสุขภาพ จ าเป็นต้องใช้กระบวนการส่ือสารให้มี
ประสิทธิภาพมากที่สุด  
 

 
 
ภาพท่ี 2.12 การส่ือสารสุขภาพ: ยุทธวิธีเพ่ือความเช่ียวชาญสุขภาพ 
ที่มา: (Northouse, LL, and Northouse, PG., 1998)  
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 แบบจ าลองการส่ือสารสุขภาพ (health communication model: HCM) เป็นกระบวนการ
ถ่ายทอดข่าวสารด้านสุขภาพระหว่างผู้ที่มีส่วนร่วมในการบริการด้านสุขภาพ คือ ผู้เช่ียวชาญด้าน
สุขภาพที่มีความสัมพันธ์กับผู้รับบริการ ผู้ป่วย หรือประชาชนที่เข้ามารับบริการทั่วไปในฐานะบทบาท
ของผู้ดูแลรักษาสุขภาพ แบบจ าลองการส่ือสารสุขภาพเน้นที่การศึกษาปัจจัยที่ส่งผลระทบต่อ
ปฏิสัมพันธ์ที่ เกิดขึ้นในสภาวะแวดล้อมว่าด้วยการดูแลรักษาสุขภาพ คือ เร่ืองของความสัมพันธ์ 
(relationships) ปฏิสัมพันธ์ระหว่างกัน (transaction) บริบท (context)  
    ความสัมพันธ์ แบบจ าลองการส่ือสารสุขภาพให้ความส าคัญ ในความสัมพันธ์ของ
องค์ประกอบ 3 ลักษณะ คือ ผู้เช่ียวชาญด้านสุขภาพ (health profession) ผู้รับบริการ (client) 
บุคคลที่มีความสัมพันธ์อ่ืนๆ (significant other) 
    ผู้เช่ียวชาญ คือ บุคลกรที่ได้อยู่ในสายวิชาชีพด้านการดูแลรักษาสุขภาพ ที่ได้รับการอบรม 
มีประสบการณ์ในการให้บริการด้านสุขภาพ ได้แก่ แพทย์  พยาบาล บุคลากรที่ให้บริการด้าน
สาธารณสุขทุกแขนง เภสัชกร นักกายภาพบ าบัด จิตแพทย์ นักเทคนิคการแพทย์ และผู้เช่ียวชาญด้าน
การวินิจฉัยโรคในสาขาต่างๆ บุคลการสาธารณสุขเหล่าน้ีมีส่วนในการสร้างวิถีชีวิต ทัศนคติ ความเช่ือ 
ความรู้ ความเข้าใจในประเด็นสุขภาพต่อผู้คนที่เข้ามามีปฏิสัมพันธ์ด้วยไม่ว่าจะเป็นผู้ป่วยที่เข้ามารับ
การรักษา หรือคนที่เข้ามารับบริการปรึกษาประเภทต่างๆ หรือคนที่ต้องการแสวงหาข้อมูลข่าวสาร
ด้านสุขภาพ หรือประชาชนในสังคมทั่วไปที่มีความสนใจในสุขภาพ 
    ผู้รับบริการ คือ ผู้รับบริการ ลูกค้า คนไข้ หรือบุคคลที่เข้ามารับบริการด้านสุขภาพใน
สถานการณ์ต่างๆ อาจจะเป็นผู้ป่วยที่เจ็บป่วยต้องการเข้ารับการรักษาในสถานพยาบาล หรือผู้ป่วย
นอกที่มารับการรักษา และรับยากลับบ้าน หรือมารับค าปรึกษาเร่ืองสุขภาพทั่วไป หรือประชาชน
ทั่วไปที่เป็นผู้มาติดต่อเก่ียวกับสุขภาพ โดยผู้รับบริการเหล่าน้ันจะมีลักษณะเป็นปัจเจกที่มีความ
แตกต่างกันในด้านความรู้ ทัศนคติ ค่านิยม ความเช่ือ ที่ท าให้ความสามารถในการรับรู้ในประเด็นด้าน
สุขภาพได้ไม่เท่ากัน การที่ ผู้เช่ียวชาญด้านสุขภาพจะมีปฏิสัมพันธ์เพ่ือให้เกิดผลกระทบต่อ การ
เปล่ียนแปลงความคิด หรือพฤติกรรมด้านการดูแลรักษาสุขภาพจึงต่างกัน และปัจจัยที่ส่งผลต่อ
ลักษณะความเป็นปัจเจกของผู้รับสารอีกปัจจัยหน่ึง คือ เครือข่ายทางสังคม (social network) ของ
ผู้รับบริการที่เป็นหน่ึงในปัจจัยที่ส าคัญต่อการส่ือสารสุขภาพ 
    บุคคลที่มีความสัมพัน ธ์อื่นๆ ในที่ น้ีจึงหมายถึงเครือข่ายทางสังคมของผู้รับบริการ 
ผู้รับบริการมีความสัมพันธ์ในทุกระดับเป็นกลุ่มบุคคลที่มีอิทธิพลต่อผู้รับบริการด้านสุขภาพเหล่าน้ีจะ
มีส่วนร่วมในกระบวนการส่ือสารสุขภาพในลักษณะการเป็นเครือข่ายรอบตัวผู้รับบริการ การท างาน
ของเครือข่ายอาจจะอยู่ในรูปแบบของการให้ค าแนะน า ชี้ชวน ชักจูงใจให้รับบริการ และการได้มาซ่ึง
ข่าวสารสุขภพจากเครือข่ายทางสังคมที่เข้ามามีส่วนร่วมน่ันเอง 
 ปฏิสัมพันธ์ระหว่างกัน เป็นกระบวนการถ่ายทอดข่าวสสารด้านสุขภาพ เป็นปัจจัยที่มี
ความสัมพันธ์ กับการก่อให้ เกิดปฏิ สัมพันธ์ระหว่าง ผู้ที่ เข้ามามี ส่วนร่วมในการส่ือสารสุขภาพ 
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กระบวนการส่ือสารในที่น้ีจะใช้ทั้งวัจนภาษา และอวัจนภาษาเพ่ือท าการส่งข่าวสารด้านสุขภาพจาก
ผู้เช่ียวชาญด้านสุขภาพไปสู่ผู้รับบริการ และรวมถึงกระบวนการแสวงหาข่าวสารของผู้รับบริการอัน
ส่งผลต่อการรับรู้ ตีความข่าวสารด้านสุขภาพของผู้บริการ 
 ส าหรับปัจจัยด้าน communication variables จากแบบจ าลองการส่ือสารสุขภาพ หาก
สังเกตที่ภาพจะมีวงกลมตรงกลางที่แสดงถึงกระบวนการถ่ายทอดข่าวสารด้านสุขภาพออกมาใน
ลักษณะเป็นวงกลม เพ่ือแสดงว่า กระบวนการส่ือสารเป็นมิติที่มีความเคล่ือนไหวต่อเน่ือง และไม่
ส้ินสุด การเคล่ือนไหวดังกล่าวเป็นการส่งต่อข่าวสารระหว่างเครือข่ายของผู้มีส่วนร่วมในกระบวนการ
น้ี ส าหรับที่อยู่ในกรอบส่ีเหล่ียมน้ัน หมายถึง การส่ือสารของผู้ให้บริการสุขภาพ ผู้รับบริการสุขภาพ 
และเครือข่ายทางสังคมด้านสุขภาพของผู้รับบริการที่มีการส่ือสารถึงกันในลักษณะการส่ือสารสองทาง 
ขณะเดียวกันความเคล่ือนไหวดังกล่าวจึงบอกถึงความไม่หยุดน่ิงของกระบวนการส่ือสารสุขภาพที่มีตัว
แปรด้านการส่ือสาร (communication variables) ซ่ึงจะมีตัวแปรตามเหตุการณ์ สภาพแวดล้อมของ
แต่ละชีวิตในสังคม และสถานการณ์ที่มีความแปรผันอย่างต่อเน่ือง 
 บริบท บริบทในการดูแลรักษาสุขภาพ ในที่น้ีหมายถึงบริบทของการส่ือสารสุขภาพที่มี
อิทธิพลส าคัญต่อการติดต่อส่ือสารในกลุ่มผู้เช่ียวชาญสุขภาพ ผู้รับบริการ และเครือข่ายทางสังคม
สุขภาพ ผู้รับบริการที่เป็นสมาชิกครอบครัว และรวมถึงบุคคลอ่ืนๆ ที่เก่ียวข้อง บริบทดังกล่าวด้านการ
ส่ือสารสุขภาพมี 2 ระดับ คือ 
 ระดับแรก เป็นบริบทการรักษาสุขภาพทางด้านสภาพแวดล้อม สถานที่ การจัดการในระบบ
การบริการสุขภาพ เช่น โรงพยาบาล บ้านพักคนชรา คลินิก ส านักงานการแพทย์ โรงพยาบาล ซ่ึง
บริบทเหล่าน้ี เป็นการให้บริการสุขภาพที่เน้นก าหนดรูปแบบการติดต่อส่ือสรในวิธีการที่แตกต่างกันไป
ตามสภาพแวดล้อมของการบริการสุขภาพในแต่ละแห่ง 
 ระดับที่สอง เป็นบริบทของการดูแลสุขภาพ แสดงถึงบุคคลากรที่มีส่วนร่วมในกระบวนการ
ส่ือสารสุขภาพ ที่เกิดจากรูปแบบการส่ือสารระหว่างบุคคล ตัวต่อตัว หรือสามฝ่าย หรือกลุ่มเล็กๆ 
หลายกลุ่ม และระหว่างบุคคลต่างๆ ในกลุ่มขนาดใหญ่ 
 แบบจ าลองการส่ือสารสุขภาพ (HCM) จึงเป็นบทสรุปให้เกิดความสัมพันธ์ระหว่างการมี
ปฏิสัมพันธ์ของการส่ือสารสุขภาพของบุคคลที่เป็นทั้งผู้ให้บริการด้านสุขภาพ และผู้รับบริการด้าน
สุขภาพ ตลอดจนรวมถึงเครือข่ายการส่ือสารสุขภาพทางสังคมภายใต้บริบทการรักษาสุขภาพที่ก่อตัว
ขึ้น ท าให้เช่ือมั่นว่าในความซับซ้อนของมิติด้านการดูแลรักษาสุขภาพจะเพ่ิมขึ้นเร่ือยๆ แต่จะสามารถ
มีความเข้าใจด้านการส่ือสารสุขภาพ แสวงหาข่าวสารด้านสุขภาพเช่นเดียวกัน 
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งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
 
งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับผู้สูงอายุ และวิถีชีวิต 
สุรเดช ส าราญจิตต์ (2550) ศึกษาวิถีชีวิตผู้สูงอายุในเขตเมืองภาคกลางในประเทศไทย พบว่า 

วิถีชีวิตของผู้สูงอายุเขตเมืองภาคกลางในประเทศไทยประกอบด้วย 12 แบบ คือ แบบใช้สติปัญญา 
แบบเฝ้าระวังสุขภาพ แบบท ากิจกรรม แบบออกก าลังกาย แบบสร้างความสัมพันธ์ แบบวางแผนชีวิต 
แบบดูแลครอบครัว แบบร่ืนเริง แบบท างาน แบบสนใจอาหาร และโภชนาการ แบบติดตามข่าวสาร 
และแบบคล้อยตาม ในการทดสอบความสัมพันธ์ การเข้าถึงแหล่งบริการสุขภาพของรัฐ มี
ความสัมพันธ์กับวิถีชีวิตของผู้สูงอายุ 11 แบบ รองลงมาเป็นบทบาทในครอบครัวที่มีความสัมพันธ์กับ
วิถชีีวิต 10 แบบ และสถานภาพสมรสของผู้สูงอายุมีความสัมพันธ์กับวิถีชีวิตน้อยที่สุด 3 แบบ คือ วิถี
ชีวิตแบบเฝ้าระวังสุขภาพ แบบวางแผนชีวิต และแบบดูแลครอบครัว เมื่อพิจารณาค่าสัมประสิทธิ์
ถดถอยมาตรฐาน พบว่า บทบาทในครอบครัวมีความสัมพันธ์กับวิถีชีวิตมากที่สุด และพบว่า บทบาท
ในครอบครัวมีความสัมพันธ์กับวิถีชีวิตแบบติดตามข่าวสารน้อยที่สุด เมื่อพิจารณาค่า สัมประสิทธิ์การ
อธิบาย พบว่า ลักษณะส่วนบุคคล คือ เพศ อายุ การปฏิบัติกิจทางศาสนา สถานภาพสมรส บทบาท
ครอบครัว การสนับสนุนทางสังคม การเข้าถึงแหล่งบริการสุขภาพของรัฐ และการรับรู้ภาวะชราภาพ 
ทั้งหมดสามารถอธิบายการแปรผันของวิถีชีวิตผู้สูงอายุเขตเมืองแบบท ากิจกรรมมากที่สุด 

ชลธิชา ตั้งอ้ัน (2557, กรกฎาคม-ธันวาคม) ศึกษาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุในจังหวัดชุมพร โดย
มีวัตถุประสงค์เพ่ือบรรยายปัจจัยที่เก่ียวข้องมีผลต่อคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุ และปัจจัยแห่งความผาสุก
ในด้านร่างกาย จิตใจ สังคม ส่ิงแวดล้อม และจิตวิญญาณตามแนวคิดมุมมองของตัวผู้สูงอายุเอง 
ตลอดจนค้ นห าแนวทางพัฒนาคุณภาพชีวิต ผู้สูงอายุ  โดย สัมภ าษณ์ ผู้ สูงอายุ  30 ราย  ใ ช้
กระบวนการวิจัยเชิงพรรณนา ผลวิจัยสะท้อนวิถีชีวิตผู้สูงอายุ ซ่ึงมีความละเอียดอ่อนความลุ่มลึกใน
ทุกๆ ด้านในการสร้างต้นทุนชีวิตให้งอกงามเกิดความผาสุก โดยคัดสรรส่ิงที่ดีที่สุดเติมเต็มทักษะชีวิตที่
จ าเป็น ก่อให้เกิดความพึงพอใจน าไปสู่ความมั่นคง และความส าเร็จชีวิต ชีวิตที่ได้ผ่านประสบการณ์
อันยาวนาน ด้วยเหตุแห่งความตระหนักในเร่ืองการดูแลตนเองให้ถึ งพร้อมในทุกๆ ด้าน รักษาสภาพ
จิตใจให้เต็มเปี่ยมไปด้วยคุณงามความดี รวมทั้งการสร้างบุญกุศลไว้เป็นต้นทุนแห่งจิตวิญญาณของตน
เพ่ือน าไปใช้ชีวิตหลังความตาย ตามความเช่ือ และการเตรียมจิตใจไปกับการเปล่ียนแปลงที่เกิดขึ้น
ตามภาวะกาลเวลา ใช้ชีวิตร่วมกับบุตรหลานร่วมสายโลหิต ดั่งที่คาดหวังไว้ให้มีสุขในห้วงท้ายของชีวิต 
ผนวกกับการได้รับความห่วงใยจากภาครัฐ ถึงแม้ว่าอาจไม่ตรงกับส่ิงที่ตนเองปรารถนามากนัก อาทิ 
เช่นการได้รับการบริการที่ยุ่งยากซับซ้อนขาดความยุติธรรมอยู่บ้าง แต่ในด้านดีสะท้อนให้เห็นถึง
กัลยาณมิตรที่เต็มเปี่ยมไปด้วยความห่วงหาอาทรฉันสังคมไทย สายใยไออุ่นจากวัฒนธรรมประเพณี 
และชมชนเพ่ือนบ้านดั้งเดิม ที่แวดล้อมผู้ที่ได้ช่ือว่าเป็น “บุคคลควรแก่การกตัญญู”ล้วนเติมเต็มชีวิต
ผู้สูงอายุให้มีคุณภาพชีวิตที่ดี มีความผาสุก ซ่ึงจะน าไปสู่คุณภาพชีวิตที่ดีในผู้สูงอายุ 
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ผลการวิจัยพบว่า ส่ิงที่เก่ียวข้องมีผลต่อคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุ ด้านความผาสุกที่แท้จริงของ
ผู้สูงอายุในจังหวัดชุมพรน้ัน บรรยายได้ด้วยปัจจัยพ้ืนฐาน ปัจจัยจิตลักษณะ ปัจจัยความต้องการ 
ปัจจัยรูปแบบการดูแล และวิธีการดูแลผู้สูงอายุ และผลการวิเคราะห์เน้ือหาเชิงลึก ด้านแนวทางใน
การพัฒนาคุณภาพชีวิตจากการคาดหวังของผู้ให้ข้อมูล พบว่า การเอาใจใส่จากครอบครัวถือเป็น
ประเด็นส าคัญที่สุด เน้นการดูแลเร่ืองจิตใจ ด้านฐานะการเงินมีความส าคัญมาก ในเร่ืองที่ต้องมีเงิน
เก็บไว้เพ่ือท าบุญ เพ่ือแจกจ่ายลูกหลานเสมือนสุขใจผู้ให้ซ้ึงใจผู้รับ และเพ่ือเก็บไว้ท าศพตนเอง เป็น
การลดภาระลูกหลาน แม้ว่าผู้สูงอายุไทยไม่ได้มีการเตรียมตัวที่จะเข้าสู่วัยผู้สูงอายุ เพราะคิดว่าเป็น
หน้าที่ของลูกหลายที่ต้องดูแล แต่อย่างไรก็พบว่า ผู้สูงอายุในจังหวัดชุมพรมีการออมเงินไว้ท าศพ
ตนเอง แสดงการเตรียมตัวอีกด้านหน่ึง ส่วนด้านเบี้ยยังชีพ เบี้ยคนชรา และผู้พิการมีความพึงพอใจคิด
ว่าเป็นเร่ืองดี อีกทั้งต้องการให้ลูกหลานพาไปวัดท าบุญ เพ่ือสร้างสมบุญ และต้องการเห็นลูกหลายตน
มีความรักปรองดอง เส้นทางผ่านประสบการณ์ชีวิตของกลุ่มบุคคลดังกล่าวสะท้อนให้เห็นว่าผู้สูงอายุ
ในจังหวัดชุมพรมีองค์ประกอบของคุณภาพชีวิตที่สมบูรณ์ก่อให้เกิดความผาสุก เอ้ือต่อการมีอายุยืน
ยาวต่อไป 

กรภพ โพธิมู  (2558) ศึกษาความต้องการผู้น านันทนาการลีลาศของผู้สูงอายุในเขต
กรุงเทพมหานครโดยมีวัตถุประสงค์ เพ่ือศึกษาและเปรียบเทียบความต้องการผู้น านันทนาการลีลาศ
ของผู้สูงอายุในเขตกรุงเทพมหานคร วิธีด าเนินการวิจัย กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ คือผู้สูงอายุที่มีอายุ 60 ขึ้น
ไป ที่เข้าร่วมนันทนาการลีลาศในกรุงเทพมหานคร จ านวน 400 คน ที่มาเข้าร่วมกิจกรรมนันทนาการ
ลีลาศในชมรมลีลาศ โรงแรมที่จัดนันทนาการลีลาศ ร้านอาหารที่จัดนันทนาการลีลาศ โรงเรียนสอน
ลีลาศ และศูนย์เยาวชน กทม. ที่จัดนันทนาการลีลาศ ด้วยวิธีการเลือกกลุ่มตัวอย่างแบบหลายข้ันตอน 
โดยใช้แบบสอบถามที่มีความตรงเชิงเน้ือหา เท่ากับ 0.80 และมีค่าสัมประสิทธิ์ความเช่ือมั่นของ
แบบสอบถาม เท่ากับ 0.91 น าข้อมูลที่ได้มาวิเคราะห์หาค่าความถี่ ค่าเฉล่ีย และส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน ใช้สถิติทดสอบความแตกต่างค่าที ( t-test) และวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบทางเดียว 
(one-way analysis of variances) และทดสอบความแตกต่างเป็ นรายคู่ โดยวิธีของเชฟเฟ่ 
ผลการวิจัย พบว่า (1 ) ความต้องการผู้น านันทนาการลีลาศของผู้สูงอายุในเขตกรุงเทพมหานคร 
โดยรวมทุกด้าน มีความต้องการอยู่ในระดับมาก ( = 4.37, S.D. = 0.37) พิจารณารายด้านได้ดังน้ี 
ด้านความเป็นผู้น า โดยรวม มีความต้องการอยู่ในระดับมากที่สุด ( = 4.52, S.D. = 0.55) ด้าน
ความรู้ อยู่ในระดับมาก ( = 4.25, S.D. = 0.63) ด้านบุคลิกภาพและมนุษย์สัมพันธ์ อยู่ในระดับมาก 
( = 4.21, S.D. = 0.49) ด้านคุณธรรมจริยธรรม อยู่ในระดับมาก ( = 4.42, S.D. = 0.62) ด้าน
บริหารจัดการ อยู่ในระดับมาก ( = 4.43, S.D. = 0.53) (2) เมื่อเปรียบเทียบความต้องการผู้น า
นันทนาการลีลาศของผู้สูงอายุเพศชายกับเพศหญิงในเขตกรุงเทพมหานคร พบว่าไม่แตกต่างกันทุก
ด้าน (3) เมื่อเปรียบเทียบความต้องการผู้น านันทนาการลีลาศของผู้สูงอายุในเขตกรุงเทพมหานคร
จ าแนกตามระดับการศึกษา พบว่า แตกต่างกันทุกด้าน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 (4) เมื่อ
เปรียบเทียบความต้องการผู้น านันทนาการลีลาศของผู้สูงอายุในเขตกรุงเทพมหานครจ าแนกตาม
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รายได้เฉล่ียต่อเดือน พบว่า แตกต่างกันทุกด้าน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 สรุปผลงานวิจัย 
ความต้องการผู้น านันทนาการลีลาศของผู้สูงอายุในเขตกรุงเทพมหานครโดยรวมอยู่ในระดับมาก และ
พบว่าเพศต่างกันมีความต้องการไม่แตกต่างกัน ระดับการศึกษาและรายได้ต่อการเล้ียงชีพต่างกันมี
ความต้องการแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

สมคิด แทวกระโทก (2560, มกราคม-เมษายน) ศึกษาแนวทางการพัฒนาคุณภาพชีวิตของ
ผู้สูงอายุพ้ืนที่องค์การบริหารส่วนต าบลในเขตอ าเภอจักราช จังหวัดนครราชสีมา โดยมีวัตถุประสงค์
เพ่ือ (1) ศึกษาคุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุ (2) เปรียบเทียบคุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุ และ (3 ) ศึกษา
แนวทางการพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุ พ้ืนที่พ้ืนที่องค์การบริหารส่วนต าบลในเขตอ าเภอจักราช 
จังหวัดนครราชสีมา กลุ่มผู้สูงอายุเป็นผู้สูงอายุจ านวน 400 คน โดยสุ่มแบบโควตา และกลุ่มผู้ให้ข้อมูล
สัมภาษณ์จ านวน 30 คน โดยการเลือกแบบเจาะจง เค ร่ืองมือที่ใช้คือ แบบสอบถาม และแบบ
สัมภาษณ์ชนิดมีโครงสร้าง สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน t-test, one-way ANOVA วิเคราะห์ความแปรปรวนด้วยวิธีการของ Scheffe’sัและสรุป
แนวทางการพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุจากการสัมภาษณ์โดยการวิเคราะห์เน้ือหา และสรุปข้อมูลเชิง
พรรณนาเป็นความเรียง ผลวิจัยพบว่า คุณภาพผู้สูงอายุโดยภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง การ
เปรียบเทียบคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุ พบว่า ผู้สูงอายุที่มีอายุ และสถานภาพสมรสแตกต่างกัน มีคุณภาพ
ชีวิตแตกต่างกัน ส่วนผู้สูงอายุที่มีเพศแตกต่างกันมีคุณภาพชีวิต ไม่แตกต่างกันที่ระดับนัยส าคัญทาง
สถิติ .05 แนวทางการพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุด้านที่อยู่อาศัย องค์การบริหารส่วนต าบลควร
สนับสนุนการปรับปรุงทางเดินส าหรับผู้สูงอายุ ด้านสังคม ควรจัดกิจกรรมหรือโครงการวันส าคัญต่างๆ 
ให้ ผู้สูงอายุมี ส่วนร่วมในกิจกรรมเป็นครอบครัว ด้ านสุขภาพอนามัยควรร่วมกันปฏิบัติงานกับ
โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล โดยใช้กลยุทธ์เชิงรุกในการให้ความรู้ หรือจัดกิจกรรม ด้านสุขภาพ
อนามัยแก่ผู้สูงอายุที่มีพฤติกรรมใช้สารเสพติดโดยต่อเน่ืองสม่ าเสมอ ด้านนันทนาการ ควรส่งเสริม 
และสนับสนุนวัฒนธรรมประเพณีท้องถิ่นของผู้สูงอายุที่มีความสามารถในการเล่านิทานพ้ืนบ้าน ด้าน
ความรู้สึกที่มีคุณค่าในตนเองควรจัดกิจกรรม หรือโครงการอบรมสัมมนาเชิงปฏิบัติการเก่ียวกับการ
ดูแลผู้สูงอายุในครอบครัวอย่างจริงจังสม่ าเสมอ 

กิตติวงค์ สาสวด (2560, พฤษภาคม-สิงหาคม) ศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุ
ในจังหวัดภาคตะวันออก โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือ (1) ศึกษาปัจจัยระดับพ้ืนฐาน ปัจจัยด้านจิตลักษณะ 
และปัจจัยด้านความต้องการของผู้สูงอายุ (2) ศึกษาคุณภาพชีวิต้านสุขภาพกาย สุขภาพจิต สังคม 
และจิตวิญญาณ และ (3) ศึกษารูปแบบการดูแลรวมทั้งการพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุ โดยใช้การ
วิจัยแบบผสมผสานระหว่างงานวิจัยเชิงปริมาณ และเชิงคุณภาพ กลุ่มตัวอย่างประกอบด้วยผู้สูงอายุ
ตั้งแต่ 60 ปีขึ้นไป จ านวน 400 ราย วิเคราะห์ข้อมูลด้วยสถิติค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย และส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน ส่วนกลุ่มตัวอย่างส าหรับการวิจัยเชิงคุณภาพเป็นผู้สูงอายุ 27 ราย ได้มาโดยการเลือกแบบ
เจาะจง เก็บรวบรวมข้อมูลด้วยวิธีการสัมภาษณ์เชิงลึก และวิเคราะห์ข้อมูลที่เก็บมาได้โดยการ
วิเคราะห์เน้ือหา ผลการวิจัยพบว่า (1) ปัจจัยพ้ืนฐาน ปัจจัยด้านจิตลักษณะ และปัจจัยด้านความ
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ต้องการของผู้สูงอายุมีความสัมพันธ์กัน หากร่างกายป่วยจิตใจก็ป่วยด้วย (2) ผู้สูงอายุมีคุณภาพชีวิตที่
ดีมาจากครอบครัวที่มีความรัก ความอบอุ่น สมาชิกในครอบครัวด ารงชีวิตอยู่ร่วมกันด้วยความเป็นน้ า
หน่ึงใจเดียวกัน ช่วยเหลือซ่ึงกันและกัน ดูแลซ่ึงกันและกัน ดูแลผู้สูงอายุอย่างดีที่สุดเท่าที่จะท าได้ 
โดยเฉพาะในด้านอาหาร และโภชนาการ (3) รูปแบบที่เหมาะสมกับการดูแลผู้สูงอายุคือ สมาชิกใน
ครอบครัวเป็นบุคลากรหลักในการดูแลผู้สูงอายุ นอกจากน้ัน หน่วยงานภาครัฐ และภาคเอกชน
จะต้องมีส่วนร่วมอย่างแข็งขันในการดูแลผู้สูงอายุโดยเน้นสุขภาวะของผู้สูงอายุในทุกด้าน คือ ด้าน
ร่างกาย อารมณ์ และจิตวิญญาณ 

ฤทธี เทพไทยอ านวย (2560, พฤษภาคม-สิงหาคม) ศึกษาผลการเข้าร่วมโปรแกรมกิจกรรม
นันทนาการและการบันเทิงที่มีต่อระดับความเครียดของผู้สูงอายุในสถานสงเคราะห์คนชราบ้านธรรม
ปกรณ์ วัดม่วง อ าเภอเมือง จังหวัดนครราชสีมา โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือเปรียบเทียบผลของระดั บ
ความเครียดจากการเข้าร่วมโปรแกรมกิจกรรมนันทนาการ และการบันเทิงก่อน และหลังการทดลอง 
และประเมินผลความพึงพอใจที่มีต่อโปรแกรมกิจกรรมนันทนาการ และบันเทิงที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นกับ
ผู้สูงอายุจ านวนทั้งส้ิน 78 คน เลือกกลุ่มตัวอย่างเป็นผู้สูงอายุซ่ึงเป็นเพศหญิงตั้งแต่ 60 ปีขึ้นไป อาศัย
อยู่ในสถานสงเคราะห์บ้านธรรมปกรณ์ฯ ไม่ต่ ากว่า 2 ปี มีความสามารถในการได้ยิน ส่ือสารได้เข้าใจ 
ไม่เป็นโรคภัยไข้เจ็บ หรือโรคติดต่อร้ายแรง สามารถใช้แขน และขาได้เป็นอย่างดี ท าการทดสอบ
ระดับความเครียดก่อน จากน้ันสุ่มตัวอย่างโดยจับฉลาก โดยใช้โปรแกรมกิจกรรมนันทนาการและการ
บันเทิงที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นทดลองกับกลุ่มตัวอย่าง และแบบทดสอบมาตรฐานการประเมิน และวิเคราะห์
ความเครียดของกรมสุขภาพจิต กระทรวงสาธารณสุข ด าเนินการทดสอบแบบประเมินวิเคราะห์
ความเครียด วิเคราะห์ข้อมูลด้วยค่าสถิติพ้ืนฐาน ได้แก่ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และท าการ
ทดสอบ t-test ผลการวิจัยพบว่า ระดับความเครียดของกลุ่มควบคุม และกลุ่มทดลองก่อนและหลังไม่
แตกต่างกัน ระดับความเครียดของกลุ่มทดลองก่อนและหลัง และระดับความเครียดหลังการทดลอง
ระหว่างกลุ่มควบคุมกับกลุ่มทดลองแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ ระดับ .01 ส าหรับกลุ่ม
ทดลองมีความพึงพอใจต่อการเข้าร่วมโปรแกรมกิจกรรมนันทนาการ และการบันเทิงอยู่ในระดับมาก
ทั้ง 3 ด้าน คือ ด้านสภาพทั่วไป และการจัดด าเนินการ ด้านสภาพทั่วไปของผู้น ากิจกรรมนันทนาการ 
และด้านส่ิงที่พึงได้รับจากการเข้าร่วมกิจกรรม 

Rippe (2013) ศึกษามิติของวิถีชีวิต พบว่า วิถีชีวิตของบุคคลมีการแบ่งได้หลายมิติ มีเกณฑ์
ในการแบ่งวิถีชีวิติ (lifestyle) แตกต่างกันไปในกลุ่มของบุคคลที่ท าการศึกษา จะพบว่า วิถีชีวิตของ
บุคคลมี 3 ด้าน โดยเรียกวิถีชีวิตดังกล่าวว่า AIOs ซ่ึงประกอบด้วย (1) วิถีชีวิตด้านกิจกรรมต่าง ๆ 
(activities) เช่น การท างาน (work) การท างานอดิเรก (hobbies) การท ากิจกรรมสังคม (social 
event) การใช้เวลาว่างให้เป็นประโยชน์ (vacation) การพักผ่อนสนุกสนาน (entertainment) การ
เป็นสมาชิกคลับต่าง ๆ (club membership) การร่วมท ากิจกรรมของชุมชน (community) การ
เลือกซ้ือสนค้าอุปโภคบริโภค (shopping) การเล่นกีฬา (sport) (2) วิถีด้านความสนใจ (interests) 
เช่นการให้ความสนใจครอบครัว สนใจบ้านเรือน สนใจงานประเภทต่าง ๆ สนใจนันทนาการ มีค่านิยม
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การแต่งกาย มีความสนใจเร่ืองอาหาร สนใจส่ือต่าง ๆ สนใจกับความส าเร็จ และ (3) วิถีชีวิตด้ าน
ความคิดเห็น (opinion) เช่นมีความคิดเห็นต่อตนเอง มีความคิดเห็นต่อปัญหาสังคม มีความคิดเห็น
ต่อการเมือง มีความคิดเห็นต่อระบบธุรกิจ มีความคิดเห็นต่อผลิตภัณฑ์ มีความคิดเห็นต่ออนาคต และ
มีความคิดเห็นต่อวัฒนธรรม 
 Green & Kreuter (2005) เสนอปัจจัยที่เก่ียวข้องกับวิถีชีวิตของบุคคลไว้ 3 ประการดังน้ี (1) 
ปัจจัยน า (predisposing factors) เป็นปัจจัยที่เก่ียวข้องกับความรู้ เจตคติ ความเช่ือ ค่านิยม การ
รับรู้ (2) ปัจจัยสนับสนุน (social support) และ (3) ปัจจัยเอ้ือ (enabling factors) ปัจจัยด้านน้ีเป็น
ปัจจัยที่เก่ียวข้องกับกฎระเบียบข้อบังคับของสังคม ประเพณี วัฒนธรรม ทักษะ ความช านาญ รวมถึง
ความพึงพอใจในชีวิต 
 Pender, Murdaugh, & Parsons (2006) ได้เสนอแนวคิดที่เก่ียวข้องกับวิถีชีวิตของบุคคลที่
สามารถน าไปใช้กับพฤติกรรมการด าเนินชีวิตได้ตลอดช่วงชีวิตไว้ 6 ด้านดังน้ี (1) ด้านความรับผิดชอบ
ต่อสุขภาพ เป็นพฤติกรรมที่บุคคลสนใจต่อสุขภาพของตนเอง รวมทั้งแสวงหาข้อมูล ความรู้ที่จ าเป็น 
และที่เป็นประโยชน์ มีการใช้ระบบบริการสุขภาพ หลีกเล่ียงส่ิงเสพติด และของมึนเมาเพ่ือส่งเสริมให้
ตนเองปลอดภัยจากส่ิงต่าง ๆ ที่เป็นอันตรายต่อสุขภาพ  (2) ด้านกิจกรรมทางกาย เป็นพฤติกรรมที่
บุคคลปฏิบัติโดยมีการเคล่ือนไหวกล้ามเน้ือ และส่วนต่าง ๆ ของร่างกาย ท าให้ร่างกายต้องใช้พลังงาน 
รวมถึงการออกก าลังกาย และการท ากิจกรรมในการด าเนินชีวิตประจ าวันแต่ละวัน โดยค านึงถึง
สุขภาพของตนเองเป็นส าคัญ มีการประเมินถึงความสม่ าเสมอในการออกก าลังกายของบุคคล รวมทั้ง
การคงไว้ซ่ึงความสมดุลของร่างกายในการท ากิจกรรมต่างๆ (3) ด้านโภชนาการ (nutrition) เป็น
พฤติกรรมที่บุคคลปฏิบัติเก่ียวกับการรับประทานอาหาร ลักษณะนิสัยในการรับรับประทานอาหาร 
และเลือกรับประทานอาหารที่เหมาะกับความต้องการของร่างกาย เพ่ือให้ได้ครบทั้ ง 5 หมู่ ได้
สารอาหารครบถ้วน และมีคุณค่าทางโภชนาการ (4) ด้านการมีปฏิสัมพันธ์ระหว่างบุคคล เป็น
พฤติกรรมที่บุคคลแสดงออกถึงความสามารถ และวิธีการสร้างสัมพันธภาพกับบุคคลอ่ืน ซ่ึงจะท าให้
ตนเองได้รับประโยชน์ในการสนับสนุนเพ่ือช่วยแก้ปัญหาหรือสถานการณ์ต่างๆ (5) ด้านการพัฒนาจิต
วิญญาณ (spiritual growth) เป็นพฤติกรรมที่บุคคลกระท าเพ่ือแสดงออกเก่ียวกับการตระหนักใน
การให้ความส าคัญแก่ชีวิต  การก าหนดจุดมุ่ งหมาย หรือวางแผนในการด าเนินชีวิต  มีความ
กระตือรือร้นในการปฏิบัติกิจกรรมต่าง ๆ เพ่ือให้บรรลุจุดมุ่งหมายที่ต้องการเกิดความสงบสุขในชีวิต 
(6) ด้านการจัดการกับความเครียด (stress management) เป็นพฤติกรรมที่บุคคลกระท าเพ่ือช่วยให้
ตนเองได้ผ่อนคลายความตึงเครียดโดยมีการแสดงออกที่เหมาะสม มีการใช้เวลาว่างให้เกิดประโยชน์ 

 
งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับเครือข่ายทางสังคม 
วรลักษณ์ อุ้ยไพบูลย์สวัสดิ์ (2549) ศึกษาเครือข่ายของกลุ่มผู้ปฏิบัติวิปัสสนากรรมฐาน ศูนย์

วิปัสสนากรรมฐานวัดแดนสงบอาสภาราม จ.นครราชสีมา มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาลักษณะเครือข่าย
การส่ือสารของกลุ่มผู้ปฏิบัติวิปัสนากรรมฐาน และปัจจัยการส่ือสารที่ส่งผลต่อการพัฒนาเครือข่าย
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ของกลุ่มผู้ปฏิบัติวิปัสสนากรรมฐานศูนย์วิปัสสนากรรมฐานวัดแดนสงบอาสภาราม จ.นครราชสีมา 
โดยใช้ระเบียบวิธีวิจัยเชิงคุณภาพด าเนินการเก็บข้อมูลด้วยการสังเกตแบบมีส่วนร่วม และการ
สัมภาษณ์แบบเจาะลึกกับผู้ริเร่ิม กลุ่มอาสาสมัคร และกลุ่มผู้เข้าอบรมปฏิบัติวิปัสสนากรรมฐาน 
ผลการวิจัยพบว่า ลักษณะเครือข่ายการส่ือสารของกลุ่มผู้ปฏิบัติวิปัสสนากรรมฐาน ศูนย์วิปัสสนา
กรรมฐาน วัดแดนสงบ จ.นครราชสีมา เป็นเครือข่ายแบบวงล้อ โดยผู้เข้าอบรมวิปัสสนากรรมฐานเป็น
ผู้รับข่าวสารจากลุ่มอาสาสมัคร แล้วส่งต่อไปยังญาติพ่ีน้อง และบุคคลใกล้ชิด กลุ่มอาสาสมัครจะอยู่
ตรงกลางของกลุ่ม ซ่ึงจะถ่ายทอดข้อมูลจากหลวงพ่อพระครูภาวนาวิสิฐไปสู่กลุ่มผู้เข้าอบรมปฏิบัติ
วิปัสสนากรรมฐาน ส าหรับรูปแบบการติดต่อส่ือสารแบ่งออกเป็น 2 ส่วน คือ การติดต่อส่ือสารแบบ
สองทางไม่เป็นทางการ การติดต่อส่ือสารแบบสองทางเป็นทางการ ปัจจัยส่ือสารที่ส่งผลต่อการพัฒนา
เครือข่ายของกลุ่มผู้ปฏิบัติวิปัสสนากรรมฐาน วัดแดนสงบอาสภาราม จ.นครราชสีมา ประกอบด้วย 5 
ปัจจัยหลักส าคัญ คือ ปัจจัยด้านผู้ส่งสาร ปัจจัยด้านคุณสมบัติของแนวคิดด้านการปฏิบัติวิปัสสนา
กรรมฐาน ปัจจัยด้านช่องทางการส่ือสาร ปัจจัยด้านผู้รับสาร และบริบทสังคม 

กุลทิพย์ ศาสตระรุจิ (2551) วิจัยเร่ืองการถอดบทเรียนกระบวนการส่ือสารของกลุ่มเยาวชน
ในจิตส านึกสาธารณะของชมรมพุทธศาสตร์สากล มีวัตถุประสงค์เพ่ือ (1) ศึกษาวิเคราะห์รูปแบบการ
ส่ือสารในการสร้างเครือข่าย การรวมตัวของกลุ่ม และการขยายเครือข่ายของกลุ่มเยาวชนในการ
ด าเนินกิจกรรมสาธารณะ (2) ทราบกระบวนการส่ือสารที่กลุ่มเยาวชนสร้างความเข้มแข็งและ
เสริมสร้างความผูกพันในการมีจิตส านึกร่วมกัน และ (3) ศึกษาปัจจัยที่น าไปสู่ความส าเร็จของกลุ่ม
เยาวชนในการสร้างเครือข่ายให้มีความเข้มแข็ง ใช้ระเบียบวิจัยเชิงคุณภาพ 4 รูปแบบ ได้แก่ 
การศึกษาเอกสาร การสัมภาษณ์แบบเจาะลึก การสนทนากลุ่มย่อย และการสังเกตการณ์แบบไม่มี
ส่วนร่วม ผลการวิจัยพบว่า รูปแบบการส่ือสารในการสร้างเค รือข่ายของกลุ่มเยาวชนจะเน้นการ
ส่ือสารระหว่างบุคคล การส่ือสารกลุ่ม การใช้ส่ือกิจกรรม และการส่ือสารผ่านพิธีกรรมทางศาสนา 
ในขณะที่กระบวนการส่ือสารเพ่ือสร้างความเข้มแข็งและผูกพันของกลุ่มเยาวชน การส่ือสารผ่าน
กระบวนการกลุ่มในลักษณะความสัมพันธ์ทางสังคมเดียวกัน (social relationship) ปัจจัยที่น าไปสู่
ความส าเร็จของกลุ่มได้แก่ การให้ความศรัทธาในกิจกรรมที่ใช้ “บุญ” การสร้างบุญบารมีอันเป็น
เป้าหมาย และแนวปฏิบัติของชมรมพุทธศาสตร์ การส่ือสารระหว่างสมาชิกที่ถูกบ่มเพาะด้วยความรัก 
และเมตตา ระบบการส่ือสารแบบเปิด และภาวะผู้น า ข้อเสนอแนะจากการวิจัยควรมีการศึกษา
องค์ ประกอบด้านการออกแบบสาร (message design) ที่ สอดค ล้องกับเยาวชนยุค ใหม่ใน
สังคมสารสนเทศ รวมไปถึงการศึกษาผู้รับสารในลักษณะ audience approach 

ปัทมา ทุมาวงศ์ (2551) วิเคราะห์รูปแบบเครือข่ายความร่วมมือของครูในโรงเรียนที่มีการ
ปฏิบัติดี : การประยุกต์ ใช้การวิ เคราะห์ เค รือข่ายสังคม โดยมีวัตถุประสงค์ เพ่ือวิเคราะห์และ
เปรียบเทียบรูปแบบเครือข่ายความร่วมมือของครูในโรงเรียนที่มีการปฏิบัติดี จ าแนกตามขนาด โดยใช้
วิธีการวิจัยเชิงคุณภาพ และการวิเคราะห์เครือข่ายสังคม ผู้วิจัยลงศึกษาภาคสนามจ านวน 3 โรงเรียน
เก็บรวบรวมข้อมูลโดยการวิเคราะห์เอกสาร การสัมภาษณ์แบบเป็นทางการ และไม่เป็นทางการ การ
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สังเกตแบบมีส่วนร่วม และไม่มีส่วนร่วม และการใช้แบบส ารวจเครือข่ายความร่วมมือของครูใน
โรงเรียน วิเคราะห์ข้อมูลโดยการวิเคราะห์เน้ือหา จ าแนกชนิดข้อมูล เปรียบเทียบข้อมูล สร้างข้อสรุป
แบบอุปนัย และวิเคราะห์เค รือข่ายทางสังคมด้วยโปรแกรม UCINET 6.0 ผลการวิจัยพบว่า (1 ) 
โครงสร้างเครือข่ายเมื่อเปรียบเทียบความหนาแน่นของเครือข่ายทั้ง 4 ประเภทภายในโรงเรียนแต่ละ
ขนาดพบว่า โรงเรียนขนาดเล็ก และขนาดใหญ่มีความร่วมมือกันด้านการจัดการเรียนการสอนสูงที่สุด 
โรงเรียนขนาดกลางมีการร่วมมือกันด้านการท าโครงการ และกิจกรรมสูงที่สุด ส่วนเครือข่ายการท า
วิจัยในช้ันเรียนมีการร่วมมือกันต่ าที่สุด ในโรงเ รียนทุกขนาด ในการแบ่งกลุ่มย่อยด้านการจัดท า
หลักสูตร โรงเรียนขนาดเล็กแบ่งเป็นระดับปฐมวัย และระดับประถมศึกษา โรงเรียนขนาดกลาง
แบ่งเป็นระดับช้ัน และกลุ่มสาระการเรียนรู้ ส่วนโรงเรียนขนาดใหญ่แบ่งตามกลุ่มสาระการเรียนรู้ การ
แบ่งกลุ่มย่อยด้านการจัดการเรียนการสอน โรงเรียนขนาดเล็ก แบ่ งเป็นระดับปฐมวัย และ
ระดับประถมศึกษา โรงเรียนขนาดกลาง และขนาดใหญ่ แบ่งเป็นระดับช้ัน และกลุ่มสาระการเรียนรู้ 
การแบ่งกลุ่มย่อยด้านการท าวิจัยในช้ันเรียน โรงเรียนขนาดเล็ก แบ่งเป็นระดับปฐมวัย และ
ระดับประถมศึกษา โรงเรียนขนาดกลาง และขนาดใหญ่ แบ่งเป็นระดับช้ัน และกลุ่มสาระการเรียนรู้ 
และการแบ่งกลุ่มย่อยด้านการท าโครงการ และกิจกรรมของทุกโรงเรียนมีหลากหลาย คือ ระดับช้ัน 
กลุ่มสาระ ช่วงช้ัน และกลุ่มครูที่มีความสนิทสนมกัน (2) บทบาทครูในทุกเครือข่ายของโรงเรียนทุก
ขนาด พบว่า สมาชิกแกนหลักเป็นครูที่มีประสบการณ์ในการสอนมานาน มีความสามารถในการสอน 
มีอัธยาศัยดี สมาชิกที่เป็นผู้ประสานงานเป็นครูที่มีประสบการณ์ในการสอนมานาน มีมนุษยสัมพันธ์ดี 
เป็นหัวหน้ากลุ่ม และท างานอยู่ฝ่ายวิชาการ (3) กิจกรรมความร่วมมือ พบเหมือนกันในโรงเรียนทุก
ขนาด คือ การประชุมครู การเผยแพร่ความรู้จากการอบรม การสังเกตการณ์จัดการเรียนการสอน 
การพูดคุยปรึกษา ส่วนที่แตกต่างกัน คือ โรงเรียนขนาดกลาง และขนาดใหญ่มีกิจรรมเครือข่ายครู
แกนน า และการสอนแบบร่วมมือ และ (4) ผลที่เกิดขึ้นจากความร่วมมือ ลักษณะที่เหมือนกันใน
โรงเรียนทุกขนาด คือ การท างานของครูสะดวก และรวดเร็วมากขึ้น ครูได้พัฒนาตนเอง มีความสุขใน
การท างาน ไม่รู้สึกโดดเดี่ยว นักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และพฤติกรรมดีขึ้น การท างานของ
โรงเรียนประสบผลส าเร็จตามเป้าหมายเป็นที่ยอมรับจากภายนอก 

กรภัทร ขันไชย (2552) ได้ศึกษาเร่ือง เครือข่ายทางสังคมกับกระบวนการพัฒนาชมรมออก
ก าลังกายเพ่ือสุขภาพในอ าเภอเชียงกลาง จังหวัดน่าน พบว่า (1) ชมรมออกก าลังกายในพ้ืนที่วิจัย 4 
ใน 6 แห่งมีความเข้มแข็งแต่เป็นความเข้มแข็งที่ไม่มีหลักประกันความมั่นคงหรือยั่งยืนมากนักเพราะ
เกิดการจาการมีผู้น าเต้น หรือสมาชิกที่ติดการออกก าลังกายเพียงไม่ก่ีคน แต่ไม่ได้เกิดจากการบริหาร
จัดการของเครือข่ายแกนน าชมรม และคณะกรรมการ (2) มีปัจจัยและเง่ือนไข 5 ด้านที่เป็นอุปสรรค
ต่อกระบวนการพัฒนาของชมรม คือ การขาดความทุ่มเทของเจ้าหน้าที่สาธารณสุข ข้อจ ากัดด้านองค์
ความรู้ของเจ้าหน้าที่ในการส่งเสริมกระบวนการพัฒนาชมรม การมุ่ง เน้นความส าเร็จในเชิงปริมาณ
มากกว่าเชิงคุณภาพ การเปล่ียนตัวเจ้าหน้าที่รับผิดชอบการด าเนินงานของชมรมออกก าลังกาย และ
การที่เจ้าหน้าที่เป็นแกนน าในการบริหารจัดการทั้งหมด (3) กระบวนการพัฒนาชมรมออกก าลังกาย
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ได้รับแรงผลักดัน การสนับสนุน และการควบคุมก ากับอย่างจริงจังจากเจ้าหน้าที่สาธารณสุขเฉพาะ
ในช่วงการรณรงค์ของรัฐบาลเท่าน้ัน ท าให้มีผลกระทบทางลบต่อการด าเนินงานของชมรมออกก าลัง
กายที่จัดตั้งขึ้น (4) การด าเนินงานของชมรมท าให้เกิดผลดีกับสมาชิกที่เข้าร่วมกิจกรรม 5 ด้าน คือ 
ด้านร่างกาย ด้านจิตใจ และอารมณ์ ด้านสังคม ด้านความรู้เก่ียวกับสุขภาพ และด้านทักษะในการ
ออกก าลังกาย และมีผลกระทบต่อชุมชนเพียง 2 ด้าน คือ การสร้างบรรทัดฐานด้านการออกก าลังกาย
ให้กับชุมชน และการเสนอทางเลือกด้านการออกก าลังกายให้กับประชาชน  (5) เครือข่ายที่เก่ียวข้อง
กับพัฒนาการของชมรมออกก าลังกายมี 2 ประเภท คือ (1) เครือข่ายผู้สนับสนุน ซ่ึงหมายถึงบุคคล 
กลุ่ม องค์กร ซ่ึงได้ให้การสนับสนุนใน 7 รูปแบบคือ ด้านงบประมาณ ด้านองค์ความรู้ และทักษะการ
เต้น ด้านการจัดตั้งชมรม ด้านการส่ังการ ด้านการประสานงาน ด้านการเข้าร่วมกิจกรรม และการ
สนับสนุน ด้านขวัญก าลังใจ (2) เครือข่ายผู้ร่วมปฏิบัติการ หมายถึง เครือข่ายภายในระหว่างชมรม
ออกก าลังกายด้วยกันเป็นเป็นความสัมพันธ์อย่างหลวม ๆ และมักแปรไปตามแนวทางการสนับสนุน
ของเจ้าหน้าที่สาธารณสุข ซ่ึงเป็นผู้สนับสนุนที่ส าคัญ 

พัชรินทร์ สิรสุนทร และกวินธร เสถียร (2552) วิจัยเร่ืองการพัฒนากระบวนการเครือข่าย
ทางสังคมเพ่ือส่งเสริมการออกก าลังกาย และกีฬาเพ่ือสุขภาพในพ้ืนที่ภาคเหนือประเทศไทย พบว่า 
กระบวนการเครือข่ายทางสังคมเพ่ือการออกก าลังกาย และกีฬาเพ่ือสุขภาพเป็นทั้งกลยุทธ์ และ
เคร่ืองมือการพัฒนาสังคมที่ต้องด าเนินการอย่างต่อเน่ือง สม่ าเสมอ และเป็นขั้นตอนสามารถใช้เพ่ื อ
ขับเคล่ือนกระบวนการพัฒนา และเสริมสร้างสุขภาพของประชาชนได้อย่างมีประสิทธิภาพ เน่ืองจาก
กระบวนการเครือข่ายทางสังคมประกอบด้วยมิติการพัฒนาถึง 3 นัย คือ นัยด้านความสัมพันธ์ นัย
ด้านการประสานความร่วมมือ และนัยด้านภารกิจ และกระบวนการ ซ่ึงมีทั้งส้ิน 11 ขั้นตอน ทุ ก
ขั้นตอนมีพลวัต  และปรับเปล่ียนได้ตามความต้องการ และสภาพปัญหาของเครือข่ายทาสังคม
ประกอบด้วย ขั้นริเร่ิม กระตุ้นชวน การก่อตัว การส่ือสารสาธารณะ การเคล่ือนไหวทางสังคมการ
ก าหนดแผนการด าเนินงาน พัฒนาโครงสร้าง และระบบ การขยายตัว ระดมทุน รักษาพันธกรณี และ
การก่อเกิดชุมชนปฏิบัติด้านการเรียนรู้ 

องค์ประกอบของกระบวนการเค รือข่ายทางสังคมเพ่ือการออกก าลังกาย และกีฬาเพ่ือ
สุขภาพเรียงล าดับ ได้แก่ (1) หน่วยชีวิต หรือสมาชิกของเครือข่าย (members) ได้แก่ ชมรมองค์กร 
ชมรมสมาคม และสถาบันที่ด าเนินกิจกรรมในรูปของเครือข่ายออกก าลังกาย และเล่นกีฬาเพ่ือสุขภาพ 
(2) การก าหนดจุดมุ่งหมายที่หลากหลายร่วมกัน (shared objective) ซ่ึงจากกรณีภาคเหนือ ได้แก่ 
ความต้องการมีสุขภาพแข็งแรงสมบูรณ์ส่งเสริมสุขภาพ และการดูแลไม่ให้ เจ็บป่วย (3) มีพ้ืนที่
สาธารณะ (public space) ซ่ึงสมาชิกสามารถเดินเท้าเข้าถึงได้โดยสะดวก ปลอดภัย มีส่ิงอ านวย
ความสะดวกสาธารณะ (4) แกนน าเครือข่ายมีภาวะผู้น า มีความตั้งใจจริง มีความรู้ด้านสุขภาพ และ
การออกก าลังกาย และเครือข่ายเช่ือมโยงกับเครือข่ายอ่ืนๆ ทั้งภาครัฐ และเอกชน และภาคประชาชน 
(5) มีการเช่ือมโยงกันด้วยระบบความสัมพันธ์แบบหลวมๆ ตามความสนใจภายใต้กฎเกณฑ์ และ
บริบทที่สอดคล้องกับวิถีการด าเนินชีวิต และความต้องการความหลากหลายด้านความคิด ความเช่ือ 
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ประสบการณ์ พันธกิจ และเป้าหมายของสมาชิก และ (6) การมีส่วนร่วมแลกเปล่ียนเรียนรู้ในกิจกรรม
ของกระบวนการของเครือข่ายอย่างมีส านึกใน 4 ลักษณะ คือ การเรียนรู้ความต้องการทั้งของตนเอง 
และของคนอ่ืน การลงทุนด้านเวลา การลงแรงในการร่วมกิจกรรม และการเช่ือมโยงส่ือสารกับสมาชิก
ของชมรม และสมาชิกเครือข่าย การวิเคราะห์องค์ประกอบ พบว่า (1) ด้านโครงสร้างเครือข่ายทาง
สังคมเป็นแบบประสานกันทุกช่องทาง (all channel network) เน่ืองจากสมาชิกมีการรับส่งข้อมูล
ข่าวสารสุขภาพระหว่างกันทุกคน ส่วนการช่วยเหลือสนับสนุนกันมีรูปแบบเครือข่ายวงล้อ (wheel 
net) ซ่ึงมีลักษณะความผู้พันธ์ของเครือข่ายใยแบบหลวมๆ (weak ties) เน่ืองจากความช่วยเหลือที่
เกิดขึ้นเฉพาะกลุ่มของแกนหลัก (focal group) และความผูกพันแบบปึ กแผ่น (strong ties) 
เน่ืองจากการแตกแขนงของกลุ่มย่อย (subgroups) (2) ด้านความเท่าเทียมกันเชิงโครงสร้าง พบว่า 
สมาชิกในเครือข่ายมีการเกาะกลุ่มเป็นกลุ่มย่อยๆ จ านวนมากแตกต่างกันไปตามขนาดของชมรม และ
ความสัมพันธ์ของกลุ่มคนจากละแวกบ้านเดียวกัน (3) ด้านค่าความแน่นแฟ้นของเครือข่ายมีสูง (high 
density) ทั้งด้านการแลกเปล่ียนข้อมูลข่าวสาร และการช่วยเหลือสนับสนุน อย่างไรก็ตาม ไม่ว่า
เครือข่ายมีขนาดใหญ่ หรือเล็กก็มีค่าความหนาแน่นสูงต่ าได้พอๆ กัน และ (4) ด้านผู้แสดงบทบาท
ศูนย์กลางในเครือข่าย พบว่า บุคคลที่เป็นศูนย์กลางของเครือข่ายการแลกเปล่ียนข้อมูลข่าวสาร และ
การช่วยเหลือสนับสนุน คือ ประธานชมรม ผู้น าออกก าลังกาย และเจ้าหน้าที่สาธารณสุข ทั้งยังมีค่า
ความเป็นศูนย์กลางสูงทั้ง 2 เครือข่าย ซ่ึงพบว่า มีเพียง 2 -3 คน และในกรณีที่คนกลุ่มน้ีไม่สามารถ
ปฏิบัติหน้าที่ได้ จะส่งผลกระทบต่อการท ากิจกรรมของเครือข่ายทั้งหมด 

ธวัชชัย เคหะบาล (2555) วิจัยเครือข่ายทางสังคมกับการขับเคล่ือนกระบวนการนโยบาย
สาธารณะเพ่ือสุขภาพระดับต าบล โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือ (1) ศึกษาการก่อตัว และองค์ประกอบของ
เครือข่ายนักวิจัยสุขภาวะชุมชน (2) กระบวนการนโยบายสาธารณะเพ่ือสุขภาพระดับต าบล และ (3) 
เสนอแนะแนวทางการพัฒนากระบวนการนโยบายสาธารณะเพ่ือสุขภาพระดับต าบล โดยเครือข่าย
นักวิจัยสุขภาวะชุมชน ใช้การวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วมผสานกับวิธีวิจัยเชิงคุณภาพ การเก็บ
รวบรวมข้อมูลด้วยวิธีการสนทนากลุ่มย่อย การสัมภาษณ์เชิงลึก การสังเกตการณ์แบบมีส่วนร่วม และ
ไม่มีส่วนร่วม และการศึกษาเอกสารรายงานที่เก่ียวข้อง มีพ้ืนที่ในการศึกษา คือ ต าบลหนองแปน 
อ าเภอมัญจาคีรี จังหวัดขอนแก่น ผลวิจัยพบว่า การก่อตัวของเครือข่ายนักวิจัยสุขภาวะชุมชนมี 2 
ปัจจัย คือ ปัจจัยภายในที่เป็นทุนเดิม ได้แก่ องค์กรชุมชน ประเพณี และวัฒนธรรมชุมชน ภูมิปัญญา
ท้องถิ่นด้านสุขภาพ เครือข่าย และกิจกรรมการป้องกัน และการสร้างเสริมสุขภาพ และปัจจัย
ภายนอก คือ การออกแบบและสนับสนุนของหน่วยงานภายนอก ซ่ึงได้รับอิทธิพลจาก 3 ปัจจัยส าคัญ 
ได้แก่ การปรับเปล่ียนกระบวนทัศน์ด้านสุขภาพ ข้อจ ากัดของกลไกที่เป็นทางการ และศักยภาพชุมชน
ท้องถิ่นที่ยังมีอยู่ มีเป้าหมายเพ่ือเพ่ิมศักยภาพให้กับกลุ่มองค์กรเครือข่ายในต าบลให้ร่วมมือกันสร้าง
เสริมสุขภาวะโดยมีการคัดเลือกผู้น าเป็นกลไกหลักในการขับเคล่ือน เรียกว่า “นักวิจัยสุขภาวะชุมชน”  

องค์ประกอบของเครือข่ายนักวิจัยสุขภาวะชุมชนมี 7 องค์ประกอบได้แก่ สมาชิกและผู้น า
ของเครือข่ายมีจิตส านึก และเป้าหมายร่วมกัน การมี ส่วนร่วม และการแลกเปล่ียนเรียนรู้ การ
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เช่ือมโยงด้วยระบบความสัมพันธ์แบบหลวมๆ การส่ือสารภายในเครือข่าย การมีผลประโยชน์ร่วมกัน 
และการเสริมพลังอ านาจต่อรอง และระดมทรัพยากรเก้ือหนุนซ่ึงกันและกัน โดยองค์ประกอบที่ส าคัญ
ที่สุด คือ สมาชิก และผู้น าเครือข่ายมีจิตส านึก และเป้าหมายร่วมกัน การมีส่วนร่วมและแลกเปล่ียน
เรียนรู้ และการส่ือสารภายในเครือข่าย ส่วนอีกองค์ประกอบเป็นส่วนเสริมที่ท าให้เครือข่ายคงอยู่ และ
พัฒนาต่อไป แนวทางการพัฒนากระบวนการนโยบายสาธารณะเพ่ือสุขภาพระดับต าบล มี 2 แนวทาง 
คือ แนวทางที่สอดคล้องกับบริบทของพ้ืนที่ และ แนวทางพัฒนากระบวนการนโยบายสาธารณะเพ่ือ
สุขภาพระดับต าบล  

ธีรวุฒิ ก่ายแก้ว (2556) ศึกษาการสร้างเครือข่ายทางสังคม: กรณีศึกษา นักฟุตบอลสมัครเล่น
ในกลุ่มกรุงเทพเหนือ โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาประเภทของเครือข่ายทางสังคม และเง่ือนไขที่
ส่งผลต่อความส าเร็จในการสร้างเครือข่ายทางสังคมของนักฟุตบอลสมัครเล่นในกลุ่มกรุงเทพเหนือ 
ตลอดจนพิจารณาถึงปัญหา อุปสรรค และแนวทางแก้ไขการสร้างเครือข่ายทางสังคม วิธีการศึกษาใช้
แนวทางการวิจัยเชิงคุณภาพ โดยเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยการสนทนากลุ่มกับผู้ให้ข้อมูลที่ส าคัญ 7 กลุ่ม 
กลุ่มละ 6 คนทั้งส้ินจ านวน 42 คน ผลการศึกษาพบว่า เครือข่ายทางสังคมของนักฟุตบอลสมั ครเล่น
ในกลุ่มกรุงเทพเหนือมี  3  ประเภท คือ (1) เค รือข่ายแนวราบ (2 ) เครือข่ายเชิงพ้ืนที่  และ (3 ) 
เครือข่ายระดับชุมชน โดยเกิดจากการรวมกลุ่มของบุคคลที่มีความสนใจในการท ากิจกรรมร่วมกัน
อย่างต่อเน่ือง สม่ าเสมอ มีเป้าหมายเพ่ือเป็นการออกก าลังกาย และสร้างความสัมพันธ์ที่ดีต่อกัน และ
มีเง่ือนไขที่ส่งผลต่อความส าเร็จในการสร้างเครือข่ายทางสังคมของนักฟุตบอลสมัครเล่นในกลุ่ม
กรุงเทพเหนือ ดังน้ี (1) สมาชิกทุกคนมีส่วนร่วมในกิจกรรม (2) กิจกรรมมีความต่อเน่ืองสม่ าเสมอ (3) 
ความสามัคคีของสมาชิก (4) สมาชิกมีความจริงใจ มีความศรัทธาต่อกันและกัน (5) มีการด ารง
เครือข่ายเดิม และเครือข่ายใหม่ (6) สมาชิกมองเห็นประโยชน์ร่วมกัน ผลของเครือข่ายทางสังคม
ก่อให้เกิดการรวมกลุ่มเพ่ือด าเนินกิจกรรมขึ้นอย่างต่อเน่ืองสม่ าเสมอ ก่อให้เกิดความรัก ความสามัคคี
จนกลายเป็นส่วนหน่ึงของทุนทางสังคม ปัญหา และอุปสรรคในการสร้างเครือข่ายทางสังคมพบว่ามี 2 
ด้าน คือ ปัญหาและอุปสรรคด้านบุคคล และด้านสถานที่ในการท ากิจกรรม ข้อเสนอแนะส าคัญจาก
การศึกษา (1) สนับสนุนให้มีกิจกรรมกีฬา การออกก าลังกาย และกิจกรรมนันทนาการส าหรับ
ประชาชนทุกกลุ่มอย่างเหมาะสม และทั่วถึง (2) สร้างสนามกีฬา ส่งเสริมการใช้ และบริหารจัดการ
สนามกีฬา อุปกรณ์กีฬาส่ิงอ านวยความสะดวกอ่ืนๆ ให้เพียงพอ และมีคุณภาพ และ (3) จัดตั้ งกลุ่ม 
สร้างโครงสร้าง รูปแบบ กฎ ระเบียบ ข้อบังคับที่มีความชัดเจนเพ่ือให้เป็นส่วนหน่ึงในการการสร้าง
กลุ่มที่ดีให้เกิดขึ้นในสังคม 

ฐานะวัฒนา สุขวงศ์ และวรภัทร จัตุชัย (2557) การวิจัยน้ีมีจุดมุ่งหมาย (1) เพ่ือศึกษา
ศักยภาพการส่ือสารเพ่ือสร้างเสริมสุขภาพและ ความต้องการการสร้างเครือข่ายการส่ือสารเพ่ือสร้าง
เสริมสุขภาพของเทศบาลนครนนทบุรี (2) เพ่ือ เปรียบเทียบศักยภาพการส่ือสารเพ่ือสร้างเสริม
สุขภาพและความต้องการสร้างเครือข่ายการส่ือสาร เพ่ือสร้างเสริมสุขภาพของเทศบาลนครนนทบุรี 
จ าแนกตามภูมิหลังของประชากร และ (3) เพ่ือหาแนวทาง การสร้างเครือข่ายการส่ือสารเพ่ือสร้าง
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เสริมสุขภาพของเทศบาลนครนนทบุรี เป็นการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) เคร่ืองมือ
ที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ แบบสอบถามความ คิดเห็นเก่ียวกับแนวทางการสร้างเครือข่ายการส่ือสารเพ่ือ
สร้างเสริมสุขภาพของเทศบาลนครนนทบุรี วิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณด้วยโปรแกรมส าเร็จรูป 
ผลการวิจัยพบว่า (1) ภูมิหลังของกลุ่มตัวอย่างจานวน 400 คน ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง มีอายุมากกว่า 
50 ปี มี รายได้เฉล่ียครอบครัวต่อเดือน 10,000 – 20,000 บาท และไม่มีต าแหน่งใด ๆ ในชุมชน (2) 
ศักยภาพการส่ือสารเพ่ือสร้างเสริมสุขภาพของเทศบาลนครนนทบุรี ในภาพรวมมี การปฏิบัติอยู่ใน
ระดับมาก เรียงตามล าดับ ได้แก่ ด้านเน้ือหาข่าวสาร ด้านช่องทางการส่ือสาร ด้านปฏิกิริยาตอบกลับ 
และด้านผู้รับสาร ความต้องการสร้างเครือข่ายการส่ือสารเพ่ือสร้างเสริมสุขภาพของเทศบาลนคร
นนทบุรี อันดับแรกคือ ควรได้รับการสนับสนุนด้านงบประมาณจากภาครัฐ รองลงมาคือ ต้องการสร้าง
ความ เข้มแข็งให้กับชุมชน และต้องการกรรมการเครือข่ายที่มีความรู้ สามารถถ่ายทอดความรู้ให้แก่
ผู้อ่ืนได้ (3) การเปรียบเทียบศักยภาพการส่ือสารเพ่ือสร้างเสริมสุขภาพของเทศบาลนครนนทบุ รี 
พบว่า กลุ่มตัวอย่างที่มีเพศต่างกัน และมีรายได้เฉล่ียของครอบครัวต่อเดือนต่างกัน มีศักยภาพการ
ส่ือสาร เพ่ือสร้างเสริมสุขภาพของเทศบาลนครนนทบุรีไม่แตกต่างกัน ส าหรับกลุ่มตัวอย่างที่มีอายุ
แตกต่างกัน และมีต าแหน่งในชุมชนต่างกัน มีศักยภาพการส่ือสารเพ่ือสร้างเสริมสุขภาพของเทศบาล
นครนนทบุรี แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 การเปรียบเทียบความต้องการการ
สร้างเครือข่ายการส่ือสารเพ่ือสร้างเสริมสุขภาพของ เทศบาลนครนนทบุรี พบว่า กลุ่มตัวอย่างที่มีเพศ 
อายุ รายได้เฉล่ียของครอบครัวต่อเดือน และ ต าแหน่งในชุมชนต่างกัน มีความต้องการสร้างเครือข่าย
การส่ือสารเพ่ือสร้างเสริมสุขภาพของเทศบาล นครนนทบุรีไม่แตกต่างกัน (4) แนวทางในการสร้าง
เครือข่ายการส่ือสารเพ่ือสร้างเสริมสุขภาพของเทศบาลนครนนทบุรี 5 อันดับแรก คือ ควรมีการจัด
กิจกรรมเพ่ือสร้างเครือข่ายเก่ียวกับการดูแลสุขภาพ สร้างจิตส านึก ให้คนในชุมชนเกิดจิตอาสาเพ่ือ
ช่วยเหลืองานด้านสุขภาพสาธารณสุข ควรมีเสียงตามสายหรือวิทยุ ชุมชน ที่ เป็นประโยชน์เพ่ือ
รับทราบข้อมูลที่ชัดเจน ถูกต้อง และเพ่ิมการส่ือสารด้านข่าวสารทุกรูปแบบ สร้าง แรงจูงใจและเพ่ิม
การประชาสัมพันธ์เก่ียวกับการออกก าลังกาย ส่งเสริมด้านสุขภาพ มีบริการตรวจเลือด เบาหวาน 
และไขมัน โดยไม่เสียค่าใช้จ่าย ผู้น าชุมชนควรมีความเสียสละ มีความเป็นประชาธิปไตย และควรมี
สนามกีฬากลางแจ้ง สนามแบดมินตัน และสระว่ายน้ า 

รุจิรา จิตต์ตั้งตรง (2557) ศึกษากลยุทธ์ส่ือบุคคลเพ่ือสร้างเครือข่ายการส่ือสารอย่างมีส่วน
ร่วมเพ่ือพัฒนาเกษตรอินทรีย์ โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือ (1) ศึกษาคุณลักษณะและบทบาทของปราชญ์
ชาวบ้าน บ้านช าปลาไหล ต าบลสองพ่ีน้อง อ าเภอท่าใหม่ จังหวัดจันทบุรี (2) ศึกษากลยุทธ์ของ
ปราชญ์ชาวบ้านในการสร้างเครือข่ายเกษตรอินทรีย์ (3) ศึกษาการมีส่วนร่วมของเกษตรที่เข้าร่วมกลุ่ม
เกษตรอินทรีย์ และ (4) ศึกษาความคิดเห็นของเกษตรกรที่มีต่อปราชญ์ชาวบ้าน และเครือข่ายเกษตร
อินทรีย์ เป็นงานวิจัยเชิงคุณภาพมีผู้ให้ข้อมูลหลักส าคัญ 17 คน แบ่งออกเป็น 2 กลุ่ม คือ ปราชญ์
ชาวบ้าน และกลุ่มเกษตรกรในเครือข่ายเกษตรอินทรีย์บ้านช าปลาไหล ต าบลสองพ่ีน้อง อ าเภอท่า
ใหม่ จังหวัดจันทบุรี เคร่ืองมือวิจัย ได้แก่ การสัมภาษณ์เชิงลึก การสังเกตแบบไม่มีส่วนร่วม และการ
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สัมภาษณ์กลุ่ม ท าการวิเคราะห์ข้อมูลแบบพรรณนาวิเคราะห์  ผลวิจัยพบว่า ปราชญ์ชาวบ้านมี
คุณลักษณะของความเป็นผู้น าทางธรรมชาติอย่างเด่นชัด ในด้านการบริหารหมู่บ้านผนวกกับการมี
ความสามารถทางด้านการเกษตร และเป็นผู้น าผลักดันการเปล่ียนแปลงการเกษตรจากเกษตรเคมีสู่
การท าเกษตรอินทรีย์ในหมู่บ้าน และขยายผลเกิดเป็นเครือข่ายเกษตรอินทรีย์ที่ประสบความส าเร็จ
โดยใช้กลยุทธ์การส่ือสารเพ่ือการพัฒนาแบบมีส่วนร่วมต่างๆ มากมายเพ่ือให้เกษตรกรเข้ามามี ส่วน
ร่วมในเครือข่ายเกษตรอินทรีย์บ้านช าปลาไหล แบ่งได้เป็น กลยุทธ์การสร้างสาร กลยุทธ์การใช้ส่ือ 
และกลยุทธ์น าเสนอสาร ส่วนการมีส่วนร่วมในเครือข่ายเกษตรอินทรีย์น้ัน พบว่า เกษตรกรในกลุ่ม
ประชาชนยังคงมีส่วนร่วมในฐานะผู้รับสาร/ผู้ใช้เป็นส่วนใหญ่ เกษตรกรกลุ่มผู้น าทางความคิดเห็นจะ
อยู่ในฐานะผู้ส่งสาร ผู้ผลิต ผู้ร่วมแสดง และเป็นผู้วางแผน และก าหนดนโยบาย ความคิดเห็นของ
เกษตรกรที่มีต่อเครือข่ายเกษตรอินทรีย์ เกษตรกรเห็นด้วยกับเครือข่ายเกษตรอินทรีย์ที่เกิดขึ้นใน
หมู่บ้าน ทั้งน้ีเป็นเพราะว่า การเข้าร่วมเครือข่ายเกษตรอินทรีย์เป็นประโยชน์ต่อเกษตรกร และชุมชน 
ทั้งน้ีผลของงานวิจัยเก่ียวกับกลยุทธ์ส่ือบุคคลเพ่ือสร้างเครือข่ายการส่ือสารอย่างมีส่วนร่วมเพ่ือพัฒนา
เกษตรอินทรีย์ ซ่ึงกลุ่มผู้น า ห รือปราชญ์ชาวบ้านอ่ืนๆ สามารถน าไปเป็นแนวทางในการเผยแพร่
ความรู้ต่างๆ สู่เครือข่าย หรือชุมชนของตนเองต่อไป 

รัตนา แสงสว่าง (2558) ศึกษาเครือข่ายทางสังคมในประเพณีบุญหลวงกับกลยุทธ์การ
พัฒนาการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือ (1) ศึกษาลักษณะเครือข่ายทางสังคมใน
ประเพณีบุญหลวง (2) วิเคราะห์รูปแบบเชิงกลยุทธ์ในการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมของ
เครือข่ายทางสังคมในประเพณีบุญหลวง และ (3) ค้นหาแนวทางเพ่ิมศักยภาพเครือข่ายทางสังคมใน
ประเพณีบุญหลวงในการส่งเสริมการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม โดยใช้รูปแบบการวิจัยเชิงคุณภาพ 
รวบรวมข้อมูลโดยการสัมภาษณ์เจาะลึก การประชุมเชิงปฏิบัติการ และการสนทนากลุ่ม รวบรวม
ข้อมูลจากเอกสาร และการสังเกต การวิเค ราะห์ เอกสาร และการสังเกตแบบ ไม่มี ส่วนร่วม 
กลุ่มเป้าหมายในการเก็บรวบรวมข้อมูล ได้แก่ ผู้น าหลักทางวัฒนธรรม ผู้น าองค์กร ภาครัฐ 
ภาคเอกชน และภาคีทั้งใน และนอกพ้ืนที่ การวิเคราะห์ข้อมูลใช้การวิเคราะห์เน้ือหา ผลการวิจัยสรุป
ได้ว่า (1) ลักษณะเครือข่ายทางสังคมในประเพณีบุญหลวงมีลักษณะเป็นเค รือข่ายรวม ( total 
network) ที่ร่วมกันระหว่างชุมชน วัด และราชการ (ชวร.) โดยใช้ระบบศรัทธา ระบบส่ังการ มี
เครือข่ายทั้งระดับปัจเจกชน องค์กร และภาคีทั้งภายใน และภายนอกชุมชน มีการประสานความ
ร่วมมือตามกลไกของเครือข่ายทางสังคม และมีความสัมพันธ์ทางสังคมแบบหลวม โดยการร่วมมือกัน
ของผู้น าหลักทางวัฒนธรรม และมีผู้น าหลักด้านการท่องเที่ยวอย่างต่อเน่ือง  (2) รูปแบบเชิงกลยุทธ์
ในการพัฒนาท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมของเครือข่ายทางสังคมในประเพณีบุญหลวงใช้ระบบศรัทธาเป็น
ระบบน าโดยกลุ่มแกนน าหลักในวัฒนธรรมประเพณีบุญหลวง และระบบส่ังการเป็นระบบหนุนเสริม
โดยองค์กรราชการระดับเทศบาล และอ าเภอในการจัดประเพณีบุญหลวง และการท่องเที่ยวเชิง
วัฒนธรรม (3) แนวทางการเพ่ิมศักยภาพเครือข่ายทางสังคมในประเพณีบุญหลวง ในการส่งเสริมการ
ท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม ควรขยายเครือข่ายทางสังคม และสืบทอดคนรุ่นใหม่พัฒนาสู่ชุมชน และเมือง 
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วัฒนธรรมเพ่ือการท่องเที่ยว จัดให้มีเส้นทางท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมที่หลากหลาย ควรแบ่งงาน
ก าหนดบทบาทหน้าที่ และกฎเกณฑ์ของเครือข่ายทางสังคมในประเพณีบุญหลวงให้ชัดเจน และเกิด
พลังร่วมมากยิ่งขึ้น ดังน้ันความสัมพันธ์ของเครือข่ายทางสังคมในการด าเนินกลยุทธ์การพัฒนาการ
ท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมเป็นโครงสร้างความสัมพันธ์ที่ใช้ระบบศรัทธาเป็นระบบน า และใช้ระบบส่ังการ
เป็นระบบหนุนเสริมให้อยู่บนฐานของพลังร่วมทางสังคมระหว่างภาคชุมชน ภาครัฐ ภาคเอกชน และ
ภาคีเก่ียวข้องอย่างมีดุลยภา มีความเป็นพลวัต และต่อเน่ือง 

เกรียงไกร วิริยะโชติ (2558) วิเคราะห์เครือข่ายทางสังคมและช่องทางการส่ือสารภายใน
หน่วยงานขนาดกลาง โดยงานวิจัยน้ีมีวัตถุประสงค์ในการวิเคราะห์เครือข่ายทางสังคมของหน่วยงาน
ขนาดกลางเพ่ือค้นหาบุคลากรที่มีอิทธิพลในการกระจายข่าวสารได้ดีและช่องทางการส่ือสารที่นิยมใช้
มากที่ สุดภายในหน่วยงาน โดยใช้แบบสอบถามในการเก็บข้อมูลส่วนบุคคลทั่ว ไปและข้อมูล
ความสัมพันธ์ของบุคลากรภายในหน่วยงาน และได้ใช้ทฤษฎีกราฟ (Graph Theory) ในการสร้าง
แบบจ าลองเค รือข่ายทางสังคม และวิเคราะห์ค่าความเป็นศูนย์กลาง ( Centrality Measure : 
DC,CC,BC) ในการค้นหาบุคลากรที่มี อิทธิพลในการกระจายข่าวสารได้ดีและค่าความหนาแน่น 
(Density) ในการค้นหาช่องทางการส่ือสารที่นิยมใช้มากที่สุดภายในหน่วยงานขนาดกลาง และค่า
บทบาทหน้าที่ของตัวแทน (Brokerage Roles) ในการค้นหาโหนดที่มีต าแหน่งเป็นตัวแทนในการ
ติดต่อส่ือสารไปยังโหนดอ่ืน ๆ ไม่ว่าจะอยู่ในกลุ่มเดียวกันหรืออยู่ต่างกลุ่มกัน จากผลการวิเคราะห์
เครือข่ายทางสังคมพบว่า โหนด SA70 เป็นบุคลากรที่สามารถกระจายข่าวสารโดยไม่ใช้ Social 
Media ได้ดีที่สุด เน่ืองจากมีค่า DC, CC และ BC สูงที่สุด โดยมีค่าเท่ากับ 54, 0.7813 และ 0.0542 
ตามล าดับ ซ่ึง SA70 เป็นเพศชาย มีต าแหน่งเป็นข้าราชการ อายุระหว่าง 31-40 ปี มีประสบการณ์
การท างานอยู่ที่ 0-5 ปี และช่องทางการส่ือสารที่นิยมใช้มากที่สุดในหน่วยงานน้ีได้แก่ ช่องทางไลน์ 
และโหนด SA55 เป็นบุคลากรที่สามารถกระจายข่าวสารผ่านช่องทางไลน์ได้ มีประสิทธิภาพที่สุด 
เน่ืองจากมีค่า DC และ BC สูงทั้ง 2 ค่า ซ่ึงมีค่าเท่ากับ 22 และ 0.0809 ตามล าดับ ซ่ึง SA55 เป็นเพศ
หญิง มีต าแหน่งเป็นข้าราชการ อายุระหว่าง 31-40 ปี มีประสบการณ์ 11 ปีขึ้นไป และโหนด SA70 
สามารถเป็นตัวแทนในการติดต่อส่ือสารไปยังโหนดอ่ืน ๆ ไม่ว่าจะอยู่ในกลุ่มเดียวกันหรือต่างกลุ่มกัน
ได้มีประสิทธิภาพที่สุด เมื่อพิจารณาจากค่า Brokerage Roles ทั้ง 5 ประเภทร่วมกัน 

ชนนิกานต์ รอดมรณ์ และมธุรส ผ่านเมือง (2559) วิเคราะห์เครือข่ายทางสังคมโดยทฤษฎี
กราฟ: กรณีศึกษาคณาจารย์คณะบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยกรุงเทพธนบุรี โดยการวิเคราะห์เครือข่าย
ทางสังคม คือ การแสดงความสัมพันธ์ของโครงสร้างทางสังคม โดยเครือข่ายทางสังคมสามารถอธิบาย
ลักษณะความสัมพันธ์ทางสังคมระหว่างบุคคล หรือส่ิงต่างๆ ที่อยู่รอบตัวเรา ท าให้เกิดความรู้ความ
เข้าใจถึงลักษณะ โครงสร้างของความสัมพันธ์ และปฏิสัมพันธ์ระหว่างสมาชิก และการไหลเวียนของ
สารสนเทศ ในการศึกษาได้ก าหนดให้โหนดแสดงถึงความเป็นตัวแทนของคณาจารย์คณะบริหารธุรกิจ 
และสิงค์คือความสัมพันธ์ของโหนดที่มีความเก่ียวเน่ืองกัน โดยวิเคราะห์หาค่าความเป็นศูนย์กลางของ
โครงข่ายทางสังคมของคณาจารย์คณะบริหารธุรกิจได้แก่ (1) Degree centrality ได้ค่าสูงสุด คือ 76 
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(2) Closeness centrality ได้ค่าสูงสุดคือ 0.602 และ (3) Betweenness centrality ได้ค่าสูงสุด 
คือ 0.163 ซ่ึงจากค่าสูงสุดทั้งสามค่า พบว่า อาจารย์ IBM คือบุคคลที่ส าคัญที่สุดในเครือข่าย กล่าวคือ 
เมื่อต้องการส่งข้อมูลข่าวสารไปยังคณาจารย์ภายในคณะบริหารธุรกิจ ควรพิจารณาอาจารย์ IBM ให้
เป็นผู้กระจายข่าวเป็นอันดับแรก เพราะอาจารย์ IBM คือบุคคลที่เป็นตัวกลางในการกระจายข้อมูลไป
ยังอาจารย์ท่านอ่ืนๆ ท าให้คณาจารย์ในคณะบริหารธุรกิจจะได้รับข้อมูลข่าวสารอย่างรวดเร็ว  

อรทัย ณรงค์ชัย อนุวัฒน์ แสนทวีสุข และคมกริช วงศ์แข (2559, กรกฎาคม-ธันวาคม) ศึกษา
การประยุกต์ใช้การวิเคราะห์เครือข่ายในการศึกษาบทบาทของการเช่ือมโยงการบริหารต่อเงินฝากของ
สถาบันการเงินไทย โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือ การวัดดัชนีการมีเครือข่าย และศึกษาบทบาทหน้าที่ของ
ดัชนีดังกล่าวต่อปริมาณเงินฝากของสถาบันการเงิน โดยใช้ข้อมูลการด ารงต าแหน่งของผู้บริหาร และ
ข้อมูลเงินฝากของสถาบันการเงินไทยจ านวน 16 แห่งตั้งแต่ปี 2548-2557 รวม 124 ตัวอย่าง การวัด
ดัชนีเครือข่ายใช้การวิเคราะห์เครือข่าย (network analysis) ด้วยโปรแกรม Ucinet 6.0 พบว่า 
ตลอดช่วงเวลาที่ศึกษา ธนาคารแลนด์แอนด์เฮาส์มีค่าความเป็นศูนย์กลาง ( degree centrality) 
สูงสุด ธนาคารอาคารสงเคราะห์มีค่าความเป็นศูนย์กลางความใกล้ชิด (closeness centrality) และ
ธนาคารไทยพาณิชย์มีค่าความเป็นค่าคั่นกลาง (betweenness centrality) มากที่สุด  

Tomini, F., Tomini, S. M., & Groot, W. (2016) ศึกษาความเข้าใจคุณค่าของเครือข่าย
ทางสังคมกับความพึงพอใจของผู้สูงอายุ : การเปรียบเทียบผู้สูงอายุจาก 16 ประเทศทวีปยุโรปกับการ
แบ่งปันข้อมูล ภายใต้ภูมิหลังที่ว่า เครือข่ายของครอบครัวและเพ่ือนๆ เป็นแหล่งสนับสนุนและมัก
เก่ียวข้องกับความพึงพอใจในชีวิตที่สูงขึ้นของผู้สูงอายุ ในทางตรงกันข้ามผู้สูงอายุที่มีความพึงพอใจต่อ
ชีวิตอาจมีความสามารถในการพัฒนาและรักษาเครือข่ายทางสังคมที่กว้างขึ้นได้ ด้วยเหตุผลน้ีการ
เช่ือมโยงเชิงสาเหตุระหว่างขนาดและองค์ประกอบของเครือข่ายทางสังคมและความพึงพอใจต่อชีวิต
จึงยังไม่ได้รับการส ารวจ บทความน้ีศึกษาผลของ 'ขนาด' (จ านวนครอบครัวและเพ่ือนและเครือข่าย) 
และ 'องค์ประกอบ' (สัดส่วนของเพ่ือนกับจ านวนคนทั้งหมด) ของเครือข่ายสังคมที่มีต่อความพึงพอใจ
ในชีวิตของผู้สูงอายุ (อายุ 50 ปีขึ้นไป) นอกจากน้ียังศึกษารูปแบบของความสัมพันธ์ระหว่างประเทศ
ในยุโรปต่างๆ การรวบรวมข้อมูลจากการส ารวจสุขภาพผู้สูงอายุและการเกษียณอายุในยุโรปฉบับที่ 4 
และวิธีการแบบตัวแปรเป็นเคร่ืองมือใช้เพ่ือประเมินความสัมพันธ์ระหว่างความพึงพอใจในชีวิตกับ
ขนาดและองค์ประกอบของเครือข่ายทางสังคม ผลการวิจัยพบว่า กลุ่มตัวอย่างในประเทศตะวันตก
และยุโรปเหนือ (WNE) มีเครือข่ายขนาดใหญ่กว่าผู้ให้ข้อมูลในประเทศในยุโรปตะวันออกและใต้ 
(ESE) อย่างไรก็ตามพบความสัมพันธ์เชิงบวกระหว่างขนาดเครือข่าย และความพึงพอใจในชีวิตมีความ
สอดคล้องกันในแต่ละประเทศ ในทางกลับกันส่วนแบ่งของเพ่ือนๆ ในเครือข่ายดูเหมือนจะมีส่วน
เก่ียวข้องในเชิงลบต่อความพึงพอใจต่อชีวิต แม้ว่าผลลัพธ์จะไม่มีนัยส าคัญทางสถิติส าหรับทุกประเทศ 

Marcelino, I., Laza, R., & Pereira, A. (2016, July 22nd) ศึกษาเครือข่ายทางสังคมผู้สูง
วัยเพ่ือการพัฒนาคุณภาพชีวิต ภายใต้แนวคิดประชากรโลกก าลังก้าวสู่ความเป็นสังคมผู้สูงวัย และ
เป็นวัยที่ก าลังโดดเดี่ยว จึงกลายเป็นประเด็นส าคัญที่ส่งผลต่อคุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุ นอกจากน้ียัง



71 
 

ตั้งข้อสังเกตว่าการสร้างเครือข่ายทางสังคมโดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ (ICT) การขยายสมาร์ทโฟน  
และแท็บเล็ตยังช่วยให้ผู้คนสามารถโต้ตอบ และสร้างสรรคแ์บ่งปันเน้ือหา เสริมสร้างรูปแบบใหม่ของ
การส่ือสารที่ไม่ขึ้นกับเวลา และพ้ืนที่ ดังน้ันประชากรอาวุโสจะมีจ านวนมากที่จะได้รับโดยการใช้
เครือข่ายทางสังคมเพ่ือเอาชนะความเหงาของพวกเขา อย่างไรก็ตามผู้สูงอายุยังคงถูกกีดกันจากระบบ
ดิจิทัลเน่ืองจากขาดทักษะด้านเทคโนโลยี  และความบกพร่องทางอายุ งานน้ีน าเสนอเครือข่ายทาง
สังคมที่เหมาะส าหรับประชากรวัยสูงอายุที่มีความรู้สึกเป็นเจ้าของความเป็นเพ่ือน และการเช่ือมต่อ
เครือข่ายความเป็นอยู่ และปฏิสัมพันธ์ การสร้างความหมาย และความรู้สึกสบายทางอารมณ์ที่มี
อ านาจตัดสินใจเพ่ือการมีส่วนร่วมตามจุดมุ่งหมายที่จะรวมผู้สูงอายุที่เป็นอิสระทุกคนโดยไม่ค านึงถึง
ระดับการศึกษาความรู้ หรือทักษะด้านเทคโนโลยี ผลงานวิจัยน้ี จึงเป็นการส่งเสริมเครือข่ายทางสังคม
ที่ช่วยให้พวกเขาแบ่งปันประสบการณ์ชีวิต เสริมสร้างการติดต่อส่ือสาร เพ่ิมความตระหนักรู้ถึงการมี
บทบาทที่กระตือรือร้น และมีประโยชน์ต่อสังคม ส่งเสริมความรู้สึกสบายใจปรับปรุงสภาพร่างกายของ
พวกเขา และวิถีชีวิตภายใต้รูปแบบใหม่ของความบันเทิงสนุกสนานในชีวิตของพวกเขา การ
ประเมินผลขั้นสุดท้ายระบุว่า ผู้สูงอายุทุกคนมีความกระตือรือร้นเก่ียวกับประสบการณ์ดังกล่าว 

Bahramnezhad, F., Chalik, R., Bastani, F., Taherpour, M., & Navab, E. (2017) 
ศึกษาเครือข่ายทางสังคมผู้สูงวัยและความสัมพันธ์ที่เก่ียวกับคุณภาพชีวิตภายใต้หลักการที่ว่า ความใส่
ใจต่อความต้องการของผู้สูงอายุเป็นความจ าเป็นทางสังคม และดูเหมือนว่าการประเมินเครือข่ายทาง
สังคม และคุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุจะเป็นประโยชน์ในการท าความเข้าใจกับความต้องการของ
ผู้สูงอายุ การศึกษาน้ีได้ด าเนินการเพ่ือก าหนดความสัมพันธ์ระหว่างเครือข่ายทางสังคมกับคุณภาพ
ชีวิตของผู้สูงอายุในเมือง Bojnoord ในประเทศอิหร่าน โดยใช้วิธีการศึกษาแบบตัดขวาง (cross-
sectional study) กับผู้สูงอายุที่มีอายุ 60 ปีขึ้นไปจ านวน 201 คนได้รับเลือกโดยวิธีการสุ่มตัวอย่าง
ต่อเน่ืองจากเมือง Bojnoord ประเทศอิหร่านในปี  พ.ศ . 2557 ข้อมูลถูกเก็บรวบรวมโดยใช้
แบบสอบถามข้อมูลทางประชากรวัดระดับเครือข่ายสังคม (Lubben social network scale) และ
แบบสอบถามคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุของ (LEIPAD) วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้โปรแกรม SPSS 16 และใช้
สถิติเชิงพรรณนาและการทดสอบค่า t-test แบบอิสระตัวอย่างเช่น ANOVA และค่าสัมประสิทธิ์
สหสัมพันธ์เพียร์สัน ผลการวิจัยพบว่า ร้อยละ 30.3 ของผู้สูงอายุที่ศึกษามีความเส่ียงสูงในการแยกตัว 
โดยมีค่าเฉล่ียสูงสุดในมิติเครือข่ายทางสังคม คือ ในครอบครัว (ร้อยละ 19.68) เพ่ือน (ร้อยละ 12.0) 
และเพ่ือนบ้าน (ร้อยละ 9.90) ตามล าดับ ค่าเฉล่ียคะแนนคุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุอยู่ในระดับปาน
กลางถึงสูง (63.90 ± 13.73) และด้านคุณภาพชีวิตมีค่าเฉล่ียสูงสุดคือมิติการดูแลตนเอง (ร้อยละ 
15.59) และค่าเฉล่ียต่ าสุดคือ ที่เก่ียวข้องกับมิติการด าเนินงานทางเพศ (ร้อยละ 1.53) ผลการวิจัย
พบว่าความสัมพันธ์ระหว่างเครือข่ายทางสังคมกับคุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุที่ได้รับการศึกษามี
ความสัมพันธ์ทางบวก และมีนัยส าคัญทางสถิติ (p <0.000, r = 0.468) จากข้อสรุปการศึกษาน้ีเป็น
ขั้นตอนหน่ึงในการท าความเข้าใจสถานะเครือข่ายทางสังคม  และคุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุ เป็น
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ประโยชน์ต่อผู้เช่ียวชาญด้านการดูแลสุขภาพโดยเฉพาะอย่างยิ่งพยาบาลที่มีบทบาทส าคัญในชุมชน
เพ่ือช่วยเหลือผู้สูงอายุ 

Park, N. S. Jang, Y., Lee, B. S, Chiriboga, D. A., Chang, S., & Kim, S.Y. (2017) ศึกษา
ความสัมพันธ์ของเครือข่ายทางสังคมที่มีความเส่ียงต่อสุขภาพกาย และสุขภาพจิตกลุ่มผู้สูงอายุใน
ประเทศเกาหลีใต้ โดยมีวัตถุประสงค์การวิจัยเพ่ือ (1) พัฒนารูปแบบเชิงประจักษ์ของเครือข่ายสังคม
ผู้สูงอายุชาวเกาหลีใต้ และ (2) ตรวจสอบผลกระทบต่อสุขภาพกายและจิตใจ  วิธีการวิจัยโดยกลุ่ม
ตัวอย่างชุมชนที่มีผู้สูงอายุอาศัยอยู่ 6,900 คน ในประเทศเกาหลีใต้ โดยน ามาจากผลการส ารวจ
ผู้สูงอายุชาวเกาหลีแห่งชาติปี 2014 วิเคราะห์ตัวแปรแฝง (LPA) ด าเนินการเพ่ือหาองค์ประกอบของ
เครือข่ายทางสังคมโดยใช้ลักษณะเครือข่ายทางสังคมร่วมกัน 6 ลักษณะ (สถานภาพการสมรส การอยู่
อาศัย จ านวนและความถี่ในการติดต่อกับครอบครัว/ญาติพ่ีน้อง จ านวนและความถี่ในการติดต่อกับ
เพ่ือนสนิท ความถี่การมีส่วนร่วมในกิจกรรมทางสังคมและ ความถี่ในการมีผู้มาเยือนที่บ้าน) การจัด
ประเภทที่ระบุไว้เช่ือว่ามีผลกระทบต่อภาวะสุขภาพ และอาการซึมเศร้าสู่การส ารวจความเส่ียงต่อ
สุขภาพที่ เกิดจากการเป็นสมาชิกกลุ่ม ผลการศึกษาพบว่า ตัวแปรแฝง (LPA) ระบุโมเดลที่มีห้า
ประเภทของเครือข่ายทางสังคม (BIC = 153,848.34, entropy = .90) กลุ่มเหล่าน้ีมีพ้ืนฐานบน
ครอบครัวที่หลากหลาย (เค รือข่ายที่ได้รับการส่งเสริมด้วยการมีส่วนร่วมกับครอบครัวมากขึ้น) 
เครือข่ายเพ่ือนฝูงที่หลากหลาย (เครือข่ายที่อุดมด้วยการมีส่วนร่วมท ากิจกรรมกับเพ่ือนๆ) โดยเฉพาะ
กลุ่มเพ่ือนที่เหนียวแน่น (มีการติดต่อเพ่ือนในระดับสูง) ปัจจัยด้านความห่างไกลท าให้เกิดการขาดการ
ติดต่อไม่พบการสร้างเครือข่ายครอบครัว/เพ่ือน ทั้งน้ีด าเนินการวิเคราะห์การถดถอยตัวแปรต่างๆ
แสดงให้เห็นว่า การเป็นสมาชิกในกลุ่มเครือข่ายและเพ่ือนที่คบหากันอยู่มีความสัมพันธ์กับสุขภาพ 
และลดความเส่ียงต่อสุขภาพจิตมากกว่าการไร้เครือข่ายทางสังคมทุกประเภทของผู้สูงอายุ สรุปว่า 
ผลการวิจัยคร้ังน้ีผู้สูงอายุควรได้รับความส าคัญจากครอบครัว และเพ่ือนๆ ในฐานะที่เป็นแหล่งของ
เครือข่ายทางสังคม และเรียกร้องความสนใจ ไม่เพียงแต่เป็นองค์ประกอบที่มีโครงสร้าง แต่ยังไม่เกิด
โครงสร้างของการแยกทางสังคม ผลการวิจัยยังสามารถอภิปรายได้ตามบริบททางวัฒนธรรม 
 
 งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการสื่อสารเพื่อการพัฒนาสุขภาพ และการรณรงค์ 
 กิตติธัช ทองอุทุม (2552) ศึกษาความร่วมมือในการอนุรักษ์ สืบสาน และพัฒนากีฬาพ้ืนบ้าน
เพ่ือเสริมสร้างสุขภาพชุมชนในเขตปริมณฑลกรุงเทพมหานคร โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาประวัติ
ความเป็นมาของกีฬาพ้ืนบ้าน สภาพที่เป็นอยู่ ความส าคัญ ปัญหา และอุปสรรคของกีฬาพ้ืนบ้าน และ 
ความร่วมมือในการอนุรักษ์ สืบสาน และพัฒนากีฬาพ้ืนบ้านเพ่ือเสริมสร้างสุขภาพชุมชนในเขต
ปริมณฑลกรุงเทพมหานคร โดยเก็บรวบรวมข้อมูลจากเอกสาร วิจัยภาคสนาม สังเกต สัมภาษณ์ 
สนทนากลุ่ม และการประชุมเชิงปฏิบัติการ ในพ้ืนที่นนทบุรี ปทุมธานี สมุทรปราการ จากลุ่มผู้รู้
จ านวน 30 คน กลุ่มผู้ปฏิบัติจ านวน 54 คน และกลุ่มผู้เก่ียวข้องทั่วไปจ านวน 54 คน ตรวจสอบ
ความถูกต้องด้วยเทคนิคสามเส้า และวิเคราะห์ข้อมูลในรูปพรรณนาวิเคราะห์ พบว่า มีจ านวน 72 
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ชนิดกีฬามีคุณค่าในการเสริมสร้างสุขภาพ 5 ด้าน คือ ด้านร่างกาย ด้านจิตใจ ด้านอารมณ์ ด้านสังคม 
และด้านสติปัญญา ปัญหาและอุปสรรคคือกีฬาบางชนิดในอดีตหายไป เปล่ียนแปลงอุปกรณ์การเล่น 
มีสาเหตุมาจากสภาพแวดล้อมที่เปล่ียนไป บางชนิดมีการพนันมาเก่ียวข้อง ทั้งน้ีด้านความร่วมมือการ
อนุรักษ์สืบสาน และพัฒนากีฬาพ้ืนบ้านเพ่ือเสริมสร้างสุขภาพชุมชนในเขตปริมณฑลกรุงเทพมหานคร 
พบว่า มีการร่วมมือจัดการแข่งขันช่วงวันสงกรานต์ หรือเทศกาลวันส าคัญต่างๆ โดยได้รับงบประมาณ
สนับสนุนจากองค์การบริหารส่วนต าบล วัด ชุมชน และหน่วยงานที่เก่ียวข้อง ทั้งน้ียังพบว่า ผู้น า
องค์กรส่วนท้องถิ่นบางแห่งไม่ให้ความส าคัญของกีฬาพ้ืนบ้าน งบประมาณไม่เพียงพอ และไม่นิยมเล่น 
 พีรพงษ์ พงษ์ไพบูลย์ (2552) ศึกษาพฤติกรรมของประชาชนในสถานบริการออกก าลังกาย
ลีลาศในอ าเภอเมืองเชียงใหม่ จังหวัดเชียงใหม่ โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาพฤติกรรมของประชาชน
ในสถานบริการออกก าลังกายลีลาศ และเพ่ือวิเคราะห์ปัจจัยที่มีผลต่อการเลือกลีลาศในสถานบริการ
ออกก าลังกายลีลาศในอ าเภอเมืองจังหวัดเชียงใหม่ ใช้แบบสอบถามเป็นเคร่ืองมือในการรวบรวม
ข้อมูลจากประชาชนที่เลือกเต้นลีลาศในสถานบริการออกก าลังกายในอ าเภอเมืองเชียงใหม่ 200 คน 
วิเคราะห์ข้อมูลด้วยสถิติพรรณนา พบว่า เป็นเพศหญิงมากกว่าเพศชาย อายุเฉล่ีย 39-49 ปี พักบ้าน
ส่วนตัวรายได้มากว่า 10,000 บาทต่อเดือน โดยพฤติกรรมการเลือกลีลาศมีวัตถุประสงค์ลีลาศเพ่ือ
สุขภาพ รองลงมาเพ่ือออกงานสังคม และใช้บริการที่ฟิตเนสไทยแลนด์มากที่ สุด ใช้บริการตั้งแต่วัน
จันทร์-วันศุกร์ และมาคนเดียว ปัจจัยที่มีต่อการเลือกลีลาศในสถานบริการออกก าลังกายลีลาศพบว่า 
อันดับแรกคือด้านราคา รองลงมาคือด้านสถานบริการออกก าลังกาย ด้านท าเลที่ตั้ง ตามล าดับ 

ไพรชล ตันอุด (2552) ได้ศึกษาวิจัยเร่ืองการมีส่วนร่วมของผู้น า และประชาชนในการพัฒนา
ชุมชนเข้มแข็งเมืองน่าอยู่: กรณีศึกษาเทศบาลเมืองแกนพัฒนา อ าเภอแม่แตง จังหวัดเชียงใหม่ พบว่า
การมีส่วนร่วมของผู้น า และประชาชนท าด้วยการตัดสินใจของตนเองไม่มีแรงกดดันจากผู้มีอิทธิพลท า
ให้แสดงถึงการมีส่วนร่วมเฉพาะตนเอง มีการแสดงเพ่ือส่วนร่วมให้ความส าคัญผลประโยชน์ส่วนร่วม 
ผู้น าได้รับการสนับสนุน มีการพัฒนา มีการเรียนรู้ มาพัฒนาท าผลประโยชน์ปัญหามีการรับการแกไข
ให้ตรงจุด ประชาชนมีรายได้เพ่ิมขึ้น ชุมชนมีความสารถท าแผนพัฒนาหมู่บ้านตามความต้องการ ใน
การวิเคราะห์ประเมินศักยภาพประชาชน และความต้องการของประชาชน ท าให้แผนดังกล่าวมี
ประสิทธิภาพประชาชนเป็นเจ้าของโครงการมีประโยชน์ต่อคนในพ้ืนที่ท าให้ชุมชนมีความรู้สึกเป็น
เจ้าของงบประมาณท าให้ชุมชนเข้มแข็ง ไพรชล ตันอุด ได้ให้ข้อเสนอแนะจากผลการศึกษาวาแนว
ทางการมีส่วนร่วมผู้น าชุมชน และผู้น าท้องถิ่นจะต้องมีบทบาทในการกระตุ้นให้ประชาชนมีเข้ามามี
ส่วนร่วมในการพัฒนาหมู่บ้าน/ชุมชน เพ่ือความเจริญและความเข้มแข้งในชุมชนและต้องปราศจาก
การแทรกแซงทางการเมืองในการครอบง าในความคิดเห็นของประชาชน 
 หน่ึงหทัย ขอผลกลาง (2552) ส ารวจพัฒนาการ และแนวโน้มของการวิจัยด้านการส่ือสาร
สุขภาพในประเทศไทย โดยศึกษาพัฒนาการของบทบาท และความส าคัญของการส่ือสารที่มีต่อการ
พัฒนาสุขภาพผ่านเน้ือหาในงานวิจัยของไทย และวิเคราะห์แนวโน้มของการวิจัยด้านการส่ือสาร
สุขภาพของไทย โดยใช้เคร่ืองมือการวิจัย คือ การวิเคราะห์เน้ือหาจากงานวิจัยด้านการส่ือสารสุขภาพ



74 
 

ระหว่างพ.ศ. 2523-2550 และสัมภาษณ์นักวิชาการด้านการส่ือสารสุขภาพ พบว่า การวิจัยที่มีมาก
ที่ สุดคื อ การวิจัยเชิงบรรยาย เค ร่ืองมือการวิจัยที่ ใ ช้ด้านการส่ือสารสุขภ าพมากที่ สุด  คื อ 
แบบสอบถาม โดยมักศึกษาในประเด็นทัศนคติ พฤติกรรมของผู้รับสาร อิทธิพลของส่ือที่มีต่อผู้รับสาร 
กลยุทธ์การใช้ส่ือของผู้ส่งสาร ปัจจัยที่ส่งอิทธิพลต่อการเปล่ียนแปลงความคิด พฤติกรรมของผู้รับสาร 
และประสิทธิผลของส่ือ โดยยังพบว่า ขาดการสร้างความสัมพันธ์เช่ือมโยงกับตัวแปรอ่ืนๆ หรือกับ
ปัจจัยแวดล้อมภายนอก ท าให้ยากต่อการน าไปใช้อ้างอิง ส าหรับส่ือที่ศึกษาในงานวิจัยด้านการส่ือสาร
สุขภาพพบว่า นักวิจัยนิยมศึกษาส่ือหลากหลายประเภท และการศึกษาเปรียบเทียบระหว่าง
ส่ือมวลชนกับส่ืออ่ืน โดยพบว่า ตั้งแต่พ.ศ. 2540 เป็นต้นมาเร่ิมมีความสนใจต่อการศึกษาส่ือกิจกรรม 
หรือโครงการมากขึ้น หัวข้อที่เก่ียวกับการส่ือสารสุขภาพที่มีผู้ศึกษามากที่สุด พบว่า  มักเป็นประเด็นที่
อยู่ในความสนใจของสาธารณชน เป็นประเด็นที่รัฐบาล หรือหน่วยงานที่เก่ียวข้องให้ความส าคัญ 
แนวคิดทฤษฎีที่ใช้ในงานวิจัยด้านการส่ือสารสุขภาพที่น ามาใช้มากที่สุด ได้แก่ ทฤษฎีว่าด้วยการ
ส่ือสาร การเลือก และพฤติกรรมการเปิดรับข่าวสาร ประสิทธิภาพของส่ือมวลชน และส่ือบุคคล และ
ทัศนคติ นวัตกรรม การด าเนินงานวิจัยด้านการส่ือสารสุขภาพแบ่งออกเป็น 5 ยุค โดยใช้เกณฑ์ด้าน
ประเด็นสุขภาพอนามัย และประเด็นด้านการส่ือสารเป็นเกณฑ์ ยุคแรก (พ.ศ. 2523 -2529) ศึกษา
ประสิทธิผล หรือบทบาทของส่ือโดยใช้แนวคิดทั่วไปเก่ียวกับการส่ือสาร ยุคที่สอง (พ.ศ. 2530-2536) 
ยุคแห่งการศึกษาโรคเอดส์ ยุคที่สาม (พ.ศ. 2537-2540) การส ารวจส่ือที่หลากหลาย ยุคที่ส่ี (พ.ศ. 
2541-2544) การส ารวจกิจกรรมเพ่ือสุขภาพ และการตลาดเพ่ือสังคม และยุคที่ห้า (พ.ศ. 2545 -
2550) การศึกษาเทคโนโลยี และประสิทธิผลของโครงการของหน่วยงานด้านสาธารณสุข 
 แนวโน้มของการวิจัยด้านการส่ือสารสุขภาพในสังคมไทยในอนาคต อาจมุ่งไปที่การศึกษา
ประสิทธิผลของการส่ือสารสุขภาพเป็นประเด็นหลัก แนวโน้มที่พึงประสงค์ของงานวิจัยด้านการ
ส่ือสารสุขภาพ คือ การประมวล และสังเคราะห์องค์ความรู้ด้านการส่ือสารสุขภาพ การศึกษาวิจัยด้าน
การส่ือสารในระดับมหภาค การเปล่ียนกระบวนทัศน์ด้านสุขภาพในสังคมไทย และการแพทย์กับ
ความสัมพันธ์เชิงอ านาจ ในด้านกระบวนการวิจัย การวิจัยด้านการส่ือสารสุขภาพควรให้ความส าคัญ
กับการแก้ปัญหาสังคมด้วยกระบวนการวิจัยที่หลากหลายและลึกซ้ึง 
 หน่ึงหทัย ขอผลกลาง (2556) วิจัยแนวทางการส่งเสริมศักยภาพของส่ือท้องถิ่นเพ่ือการ
ส่ือสารสุขภาพในชนบทภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ซ่ึงหน่ึงในวัตถุประสงค์ที่สอดคล้องกับงานวิจัยคร้ังน้ี
คือ เพ่ือแสวงหาแนวทางที่ พึงประสงค์ในการใช้ส่ือท้องถิ่นเพ่ือการส่ือสารสุขภาพในชนบทภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือให้เกิดประโยชน์สูงสุด โดยเก็บข้อมูลในจังหวัดขอนแก่น และนครราชสีมา ด้วย
เคร่ืองมือวิจัย 4 ประเภท เพ่ือเก็บข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ แบบสัมภาษณ์ก่ึงโครงสร้างส่ือ
ท้องถิ่น อาทิ หัวหน้าฝ่ายผังรายการโทรทัศน์ นักจัดรายการ ผู้รับผิดชอบการกระจายเสียงของหอ
กระจายข่าวจ านวน 20 คน แบบสัมภาษณ์ก่ึงโครงสร้างกับประชาชนจ านวน 80 คน แบบสอบถาม
ประชาชนที่เปิดรับส่ือท้องถิ่นจ านวน 400 คน และแบบวิเคราะห์เน้ือหาส่ือท้องถิ่นทั้ง 5 ประเภท 
ได้แก่ สถานีวิทยุกระจายเสียงคล่ืนหลัก สถานีวิทยุชุมชน หอกระจายข่าย หนังสือพิมพ์ และเคเบิลทีวี 
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ผลการวิจัยเก่ียวกับแนวทางที่พึงประสงค์ในการใช้ส่ือท้องถิ่นเพ่ือการส่ือสารสุขภาพในชนบทภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือให้ เกิดประโยชน์สูงสุดมีดังน้ี คือ ด้านการส่ือสารสุขภาพที่พึงประสงค์  ควร
ปลูกฝังความคิดแก่ส่ือท้องถิ่นว่าหน้าที่ในการให้ความรู้ด้านสุขภาพอนามัยเป็นหน้าที่ห น่ึงของส่ือ
ท้องถิ่น ด้านเน้ือหาสุขภาพอนามัยที่พึงประสงค์ ได้แก่ ความรู้เร่ืองอาหารที่น าไปสู่โรค ความรู้เร่ือง
โรคภัยไข้เจ็บ สาเหตุ อันตราย และผลกระทบ ด้านบทบาทหน้าที่พึงประสงค์ของส่ือมวลชนในภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือในการส่ือสารสุขภาพ ได้แก่ บทบาทในการให้ความรู้ด้านสุขภาพอนามัยแก่
ประชาชน การรณรงค์เพ่ือเสริมสร้างภูมิคุ้มกันโรคภัยไข้เจ็บ การดูแลสุขภาพให้แข็งแรง และควรมี
การสร้างเครือข่ายสุขภาพอนามัยในท้องถิ่น 
 N., Cavill (1998) ศึกษาการรณรงค์ระดับชาติเพ่ือส่งเสริมสุขภาพ ประเด็นที่แตกต่าง การ
รณรงค์ผ่านส่ือมวลชนเป็นอีกหน่ึงกิจกรรมที่ใช้ในการส่งเสริมสุขภาพเพ่ือกระตุ้นการเปล่ียนแปลง
พฤติกรรมในระดั บประชากร การทบทวนวรรณกรรมพบเพียงสามงานวิจัยที่ เก่ียวข้องกับ
ประสิทธิภาพของโครงการส่งเสริมสุขภาพแห่งชาติที่ใช้ส่ือมวลชนเพ่ือส่งเสริมการออกก าลังกาย 
ทั้งหมดน้ีแสดงให้เห็นว่า การรณรงค์สามารถช่วยเปล่ียนระดับความรู้ และทัศนคติต่อการออกก าลัง
กาย มีผลกระทบระยะส้ันจ ากัดต่อการมีส่วนร่วมกิจกรรมทางกาย ความคิดเห็นเก่ียวกับบทบาทของ
ส่ือมวลชนในหัวข้อด้านสุขภาพอ่ืนๆ ยังแสดงให้เห็นถึงหลักฐานการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมในระยะ
ส้ันด้วย บทบาทในระยะยาวที่ส าคัญของการรณรงค์มีอิทธิพลต่อสภาพความคิดเห็นของสาธารณชน
ในด้านการส่งเสริมนโยบายสาธารณะ และการเสนอภาพรวม ซ่ึงจะมีการริเร่ิมการส่งเสริมสุขภาพใน
วงกว้างขึ้น โดยเฉพาะอย่างยิ่งดูเหมือนว่าจะมีประโยชน์ส าหรับมืออาชีพที่ท างานในระดับชุมชน
เน่ืองจากผู้อยู่เบื้องหลังส าหรับการกระตุ้นการรณรงค์เพ่ือสุขภาพในระดับชุมชน หรือในระดับระหว่าง
บุคคลที่เป็นปัจเจก 
 Wakefield, M. A., Loken, B., & Hornik, R. C. (2010) ศึกษาการใช้ส่ือมวลชนรณรงค์เพ่ือ
การเปล่ียนแปลงพฤติกรรมด้านสุขภาพ ภายใต้แนวคิดที่ว่า การรณรงค์สุขภาพผ่านส่ือมวลชนมีการใช้
กันอย่างแพร่หลายภายใต้สัดส่วนประชากรจ านวนมากเพ่ือเป็นข้อความผ่านการใช้งานส่ือที่มีอยู่ทั่วไป 
เช่น โทรทัศน์วิทยุ และหนังสือพิมพ์ การเปิดเผยต่อข้อความดังกล่าวจึงเป็นรณรงค์ที่ใช้ส่ือมวลชนเป็น
ผู้ท าหน้าที่ มักจะแข่งขันกับปัจจัยต่างๆ เช่น การตลาดผลิตภัณฑ์ที่แพร่หลายบรรทัดฐานทางสังคมที่มี
ประสิทธิภาพ และแรงขับทางพฤติกรรมจนกลายเป็นนิสัย การศึกษาทบทวนความคิดดังกล่าวเป็นการ
อภิปรายเก่ียวกับผลลัพธ์ของการรณรงค์ผ่านส่ือมวลชนในบริบทของพฤติกรรมเส่ียงต่อสุขภาพต่างๆ 
(เช่นการใช้ยาสูบ การดื่มแอลกอฮอล์ และยาเสพติดอ่ืนๆ ปัจจัยเส่ียงโรคหัวใจ พฤติกรรมทางเพศ 
ความปลอดภัยทางท้องถนน การคัดกรองมะเร็ง และการป้องกันการอยู่รอดของเด็ก หรือการบริจาค
โลหิต) การวิจัยสรุปได้ว่า การรณรงค์ผ่านส่ือมวลชนสามารถสร้างการเปล่ียนแปลงในเชิงบวก หรือ
ป้องกันการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมเชิงลบที่เก่ียวข้องกับสุขภาพในประชากรกลุ่มใหญ่ การประเมินส่ิง
ที่ก่อให้เกิดผลลัพธ์เหล่าน้ี เช่น ความพร้อมใช้บริการ และผลิตภัณฑ์ในชุมชน และนโยบายที่สนับสนุน
การเปล่ียนแปลงพฤติกรรม ท้ายที่สุดเสนอแนวทางในการพัฒนา เช่น การลงทุนเพ่ือการรณรงค์ด้าน
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สุขภาพได้รับการสนับสนุนงบประมาณที่ยาวนานขึ้นเพ่ือให้ได้ รับข่าวสารเก่ียวกับส่ือมวลชนอย่าง
เพียงพอ 
 Boles, M., Adams, A., Gredler, A., & Manhas, S. (2014) ศึกษาประสิทธิผลส่ือมวลชน
ที่มีอิทธิพลต่อความรู้ ทัศนคติ และพฤติกรรมเก่ียวกับเคร่ืองดื่มให้ความหวาน และภาวะโรคอ้วน โดย
ท าการทดสอบผลกระทบของการรณรงค์ผ่านส่ือมวลชนที่ออกแบบเพ่ือให้ความรู้เก่ียวกับปริมาณ
น้ าตาลในกระบวนการผลิตเคร่ืองดื่มประเภทน้ าอัดลม ส่งผลกระทบต่อสุขภาพจากการบริโภค
เคร่ืองดื่มน าอัดลม โดยการด าเนินการวิจัยศึกษาในเมืองมูลโนมาฮ์ (Multnomah Country) ประเทศ
โปแลนด์ในปี 2011 ส่ือที่น ามาศึกษาเป็นส่ือที่เป็นสาธารณะ และส่ือโฆษณาที่ต้องใช้จ่าย เช่น ทาง
เว็บไซต์ โทรทัศน์ ป้ายโฆษณา และป้ายรณรงค์ผ่านระบบขนส่งมวลชน โดยเก็บข้อมูลผ่านโทรศัพท์
จ านวน 402 คน เพ่ือวัดความตระหนักรับรู้ด้วยการรณรงค์เก่ียวกับโรคอ้วน ทัศนคติที่มีต่อโรคอ้วน 
ความรู้เก่ียวกับปัญหาสุขภาพที่มาจากการบริโภคน้ าตาลที่มากเกิดไปเป็นสาเหตุ และพฤติกรรมการ
บริโภคน้ าอัดลม ผลการวิจัยพบว่า ร้อยละ 80 รับรู้การรณรงค์ปัญหาโรคอ้วนที่มีสาเหตุการบริโภค
น้ าตาลเกินความจ าเป็น ผลจากการรณรงค์ผ่านส่ือโฆษณาท าให้ผู้บริโภคตระหนักเร่ืองสุขภาพมากขึ้น 
และมีแนวโน้มที่จะยอมรับว่าการบริโภคน้ าตาลเกินความจ าเป็นน ามาซ่ึงปัญหาสุขภาพร้อยละ 97.3 
หากเปรียบเทียบกับกิจกรรมก่อนการรณรงค์ร้อยละ 85.9 สรุปได้ว่า การรณรงค์ผ่านส่ือมวลชน
เก่ียวกับการบริโภคเคร่ืองดื่มน้ าอัดลมมีผลต่อการรับรู้เก่ียวกับปริมาณน้ าตาลที่ควรได้รับในแต่ละวัน 
รับรู้เก่ียวกับปัญหาด้านสุขภาพจากการบริโภคเคร่ืองดื่มน้ าอัดลมที่มากเกินไป และการรณรงค์ยัง
กระตุ้นให้เกิดเจตนารมณ์ในการลดปริมาณการบริโภคน้ าอัดลม 
 Silk, Sheff, Lapinski, & Hoffman (2016) ศึกษาการรณรงค์การส่ือสารที่มีอิทธิพลต่อ
ส่ิงแวดล้อมบนสุขภาพและความเส่ียง ซ่ึงผลลัพธ์จากการที่ส่ิงแวดล้อมมีอิทธิพลต่อสุขภาพ และความ
เส่ียง การส่ือสารเพ่ือการรณรงค์สามารถลดความเส่ียง และการสนับสนุนผลลัพธ์ด้านสุขภาพเชิงบวก
โดยวิธีการรับรู้ เพ่ิมความรู้ สร้างอิทธิพลต่อเจตคติ และผลกระทบต่อความสนใจ และพฤติกรรม การ
รณรงค์ทางการส่ือสารที่เน้นถึงอิทธิพลของสภาพแวดล้อมมุ่มเน้นการส่งเสริมผลกระทบของมนุษย์ 
สัตว์ หรือส่ิงแวดล้อม แม้ว่า จะมีการเช่ือมประสานกันทั้งสามลักษณะ และจะได้รับประโยชน์จากการ
พิจารณาด้านนิเวศวิทยาขนาดใหญ่ และแนวทางหน่ึงของสุขภาพที่มีผลกระทบต่อส่ิงแวดล้อม และไม่
เพียงแค่ส่ิงแวดล้อมเท่าน้ัน หากแต่ยังเช่ือมโยงสุขภาพทั้งคน และสัตว์ สามารถใช้การรณรงค์การ
ส่ือสารเพ่ือสนับสนุนความพยายามที่รับทราบ และส่งเสริมความซับซ้อนของความสัมพันธ์เหล่าน้ี การ
รณรงค์เก่ียวกับอิทธิพลด้านส่ิงแวดล้อมที่มีต่อสุขภาพ และความเส่ียงนับตั้งแต่การรณรงค์ถูกสร้าง
ขึ้นมานานแล้วส าหรับกิจกรรมแต่ละอย่างเพ่ือลดความเส่ียงต่อส่ิงแวดล้อม และความเส่ียงส่วนตัวของ
การรณรงค์ภายใต้โครงการ sun smart เพ่ือลดความเส่ียงจากการถูกแสงแดดใน การรณรงค์ปลอด
สารตะก่ัว  และการรณรงค์ควบคุมโรคหอบหืดที่ เก่ียวข้องกับคุณภาพอากาศ การรณรงค์ด้าน
ส่ิงแวดล้อม มุ่งเน้นไปที่การป้องกันยาเสพติด การป้องกันโรคอ้วน โดยการจัดการเช่ือมโยงกับอิทธิพล
ของส่ิงแวดล้อมเป็นส่วนหน่ึงของยุทธศาสตร์การควบคุมสภาพภูมิอากาศ และการอนุรักษ์พันธุ์สัตว์น้ า
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ในมหาสมุทร ซ่ึงเป็นเพียงหัวข้อตัวอย่างของการรณรงค์ที่ได้รับความนิยม  การรณรงค์การส่ือสาร
เหล่าน้ีเผชิญกับความท้าทายที่คล้ายคลึงกัน เช่น การขาดแผนการวิจัย และแผนการประเมินผล
รวมถึงวิธีการทางทฤษฎีที่มีผลต่อผลลัพธ์ 
 Bélanger-Gravelab, A., Lottinvillec, S., Beaurivageb, D., Lafertéc, M., Therrienc, 
F., & Gauvinde L. (2018) พิสูจน์ทฤษฎีพฤติกรรมแบบแผนที่มีต่อความเช่ือของนักปฏิบัติภายใต้
การส่ือสารเชิงบูรณาการผ่านการรณรงค์ทางการส่ือสารเว็บไซต์ WIXX ซ่ึงเป็นเว็บไซต์ที่เก่ียวกับวิถี
ชีวิตด้านการดูแลสุขภาพของเด็ก ด้วยเน้ือหาสาร และกิจกรรมการปฏิบัติในชีวิตประจ าวัน โดยมี
วัตถุประสงค์เพ่ือส่งเสริมการรณรงค์การส่ือสารโดยการบูรณาการส่ือสารที่หลากหลายของ WIXX 
และเพ่ือตรวจสอบความเช่ือของผู้ปฏิบัติในกิจกรรมการรงค์ของ WIXX ในชีวิตประจ าวัน โดยการวิจัย
เชิงคุณภาพ ศึกษากับผู้ปฏิบัติงานในชุมชน 58 คน รวบรวมข้อมูลจากแบบสอบถามออนไลน์ 
ประกอบการใช้ทฤษฎีพฤติกรรมแบบแผน เก่ียวกับข้อดี ข้อเสีย และการรับรู้อุปสรรค ผู้สนับสนุนการ
รณรงค์ การวิเคราะห์เน้ือหาผ่านการตรวจสอบจากผู้เช่ียวชาญเพ่ือสร้างแบบจ าลองความเช่ือที่มีต่อ
ส่ือการน าเสนอผ่านเว็บไซต์ดังกล่าว ผลการวิจัยพบว่า ภาคีเครือข่ายในท้องถิ่นมีทัศนคติที่ดีต่อการ
รณรงค์ด้านสุขภาพของเด็กผ่านเว็บไซต์ WIXX แต่ยังพบปัญหา และอุปสรรคส าคัญในการด าเนินชีวิต
เพ่ือความมั่นใจทางด้านสุขภาพ ส่ิงที่ท้าทายจากกิจกรรมรณรงค์คร้ังน้ี การส่ือสารจ าเป็นต้องสร้างขึ้น
ในระยะยาวเพ่ือเสริมความมั่นใจผ่านเว็บไซต์ WIXX โดยเฉพาะอย่างยิ่งการส่ือสารไปยังกลุ่มนัก
ปฏิบัติทางด้านสุขภาพชุมชนท้องถิ่น    
 งานวิจัยที่เก่ียวข้องในประเด็นต่างๆ สามารถสรุปเพ่ือสร้างความเข้าใจดังตาราง   
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สรุปงานวิจัยที่เกี่ยวข้องตามประเด็นต่างๆ  
 ด้านผู้สูงอายุ และวิถีชีวิต 
ตาราง 2.4 สรุปงานวิจัยที่เก่ียวข้องด้านผู้สูงอายุ และวิถีชีวิต 

ผู้วิจัย เรื่อง ตัวแปร/ประเดน็ที่ศึกษา ระเบียบวิธีวิจัย สรุปผลการวิจัย 
สุรเดช ส าราญ
จิตต์ (2550) 

วิถีชีวิตผู้สูงอายุในเขต
เมืองภาคกลางใน
ประเทศไทย 

ลักษณะส่วนบุคคล การ
สนับสนุนทางสังคมของ
ผู้สูงอายุ การเข้าถึงแหล่ง
บริหารของภาครัฐ การ
รับรู้ภาวะชรา และวิถีชีวิต
ของผู้สูงอายุ 

สุ่มตัวอย่างประชากรผู้สูงอายุ
ในเขตเทศบาลนครภาคกลาง 7 
แห่ง 1,040 คน วิเคราะห์วิถี
ชีวิตด้วยการวิเคราะห์
องค์ประกอบ และศึกษา
ความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปร
ด้วยการวิเคราะห์ถดถอย
พหุคูณ 

วิถี ชี วิต ของผู้ สูงอายุ เขตเมื องภ าคกลางในประเทศ ไทย
ประกอบด้วย 12 แบบ คือ แบบใช้สติปัญญา แบบเฝ้าระวัง
สุขภาพ แบบท ากิจกรรม แบบออกก าลังกาย แบบสร้าง
ความสัมพันธ์ แบบวางแผนชีวิต แบบดูแลครอบครัว แบบร่ืน
เริง แบบท างาน แบบสนใจอาหาร และโภชนาการ แบบ
ติด ต าม ข่าวสาร และแบบค ล้อยต าม  ในการทดสอบ
ความสัมพันธ์ การเข้าถึงแหล่งบ ริการสุขภ าพของรัฐ มี
ความสัมพันธ์กับวิถีชีวิตของผู้สูงอายุ 11 แบบ รองลงมาเป็น
บทบาทในครอบครัวที่มีความสัมพันธ์กับวิถีชีวิต 10 แบบ 
และสถานภาพสมรสของผู้สูงอายุมีความสัมพันธ์กับวิถีชีวิต
น้อยที่สุด  3 แบบ คือ วิถี ชีวิตแบบเฝ้าระวังสุขภาพ แบบ
วางแผนชีวิต  และแบบดูแลครอบครัว เมื่อพิจารณาค่ า
สัมประสิทธิ์ถดถอยมาตรฐาน พบว่า บทบาทในครอบครัวมี
ความสัมพันธ์กับวิถีชีวิตมากที่สุด และพบว่า บทบาทใน
ครอบครัวมีความสัมพันธ์กับวิถีชีวิตแบบติดตามข่าวสารน้อย
ที่สุด เมื่อพิจารณาค่า สัมประสิทธิ์การอธิบาย พบว่า ลักษณะ
ส่วนบุคคล คือ เพศ อายุ การปฏิบัติกิจทางศาสนา สถานภาพ
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ผู้วิจัย เรื่อง ตัวแปร/ประเดน็ที่ศึกษา ระเบียบวิธีวิจัย สรุปผลการวิจัย 
สมรส บทบาทครอบครัว การสนับสนุนทางสังคม การเข้าถึง
แหล่งบริการสุขภาพของรัฐ และการรับ รู้ภาวะชราภาพ 
ทั้งหมดสามารถอธิบายการแปรผันของวิถีชีวิตผู้สูงอายุเขต
เมืองแบบท ากิจกรรมมากที่สุด 

ชลธิชา ตั้งอ้ัน 
(2557, 
กรกฎาคม-
ธันวาคม) 

คุณภาพชีวิตผู้สูงอายุ
ในจังหวัดชุมพร 

ปัจจัยที่เก่ียวข้องมีผลต่อ
คุณภาพชีวิตผู้สูงอายุ และ
ปัจจัยแห่งความผาสุกใน
ด้านร่างกาย จิตใจ สังคม 
ส่ิงแวดล้อม และจิต
วิญญาณตามแนวคดิ
มุมมองของตัวผู้สูงอายุเอง 
ตลอดจนค้นหาแนวทาง
พัฒนาคุณภาพชีวิต
ผู้สูงอายุ 

สัมภาษณ์ผู้สูงอายุ 30 ราย ใช้
กระบวนการวิจัยเชิงพรรณนา 

ส่ิงที่เก่ียวข้องมีผลต่อคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุ ด้านความผาสุกที่
แท้จ ริงของผู้สูงอายุในจังหวัด ชุมพรน้ัน บรรยายได้ด้วย
ปัจจัยพ้ืนฐาน ปัจจัยจิตลักษณะ ปัจจัยความต้องการ ปัจจัย
รูปแบบการดูแล และวิธีการดู แลผู้สูงอายุ  และผลการ
วิเคราะห์เน้ือหาเชิงลึก ด้านแนวทางในการพัฒนาคุณภาพ
ชีวิตจากการคาดหวังของผู้ให้ข้อมูล พบว่า การเอาใจใส่จาก
ครอบครัวถือเป็นประเด็นส าคัญที่สุด เน้นการดูแลเร่ืองจิตใจ 
ด้านฐานะการเงินมีความส าคัญมาก ในเร่ืองที่ต้องมีเงินเก็บไว้
เพ่ือท าบุญ เพ่ือแจกจ่ายลูกหลานเสมือนสุขใจผู้ให้ซ้ึงใจผู้รับ 
และเพ่ือเก็บไว้ท าศพตนเอง เป็นการลดภาระลูกหลาน แม้ว่า
ผู้สูงอายุไทยไม่ได้มีการเตรียมตัวที่จะเข้าสู่วัยผู้สูงอายุ เพราะ
คิดว่าเป็นหน้าที่ของลูกหลานที่ต้องดูแล แต่อย่างไรก็พบว่า 
ผู้สูงอายุในจังหวัดชุมพรมีการออมเงินไว้ท าศพตนเอง แสดง
การเต รียมตัวอีกด้านหน่ึง ส่วนด้านเบี้ยยังชีพ เบี้ยคนชรา 
และผู้พิการมีความพึงพอใจคิดว่าเป็นเร่ืองดี อีกทั้งต้องการให้
ลูกหลานพาไปวัดท าบุญ เพ่ือสร้างสมบุญ และต้องการเห็นลูก
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ผู้วิจัย เรื่อง ตัวแปร/ประเดน็ที่ศึกษา ระเบียบวิธีวิจัย สรุปผลการวิจัย 
หลายตนมีความรักปรองดอง เส้นทางผ่านประสบการณ์ชีวิต
ของกลุ่มบุคคลดังกล่าวสะท้อนให้เห็นว่าผู้สูงอายุในจังหวัด
ชุมพรมีองค์ประกอบของคุณภาพชีวิตที่สมบูรณ์ก่อให้ เกิด
ความผาสุก เอ้ือต่อการมีอายุยืนยาวต่อไป 

กรภพ โพธิมู 
(2558) 

ความต้องการผู้น า
นันทนาการลีลาศของ
ผู้สูงอายุในเขต
กรุงเทพมหานคร 

ความต้องการผู้น า
นันทนาการลีลาศของ
ผู้สูงอายุในเขต
กรุงเทพมหานคร 

กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ คือผู้สูงอายุที่
มีอายุ 60 ขึ้นไป ที่เข้าร่วม
นันทนาการลีลาศใน
กรุงเทพมหานคร จ านวน 400 
คน ที่มาเข้าร่วมกิจกรรม
นันทนาการลีลาศใช้
แบบสอบถาม ข้อมูลที่ได้มา
วิเคราะห์หาค่าความถ่ี ค่าเฉล่ีย 
และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ใช้
สถิติทดสอบความแตกต่างค่าที 
(t-test) และวิเคราะห์ความ
แปรปรวนแบบทางเดียว (one-
way analysis of variances) 
และทดสอบความแตกต่างเป็น
รายคู่โดยวิธีของเชฟเฟ่ 

(1) ความต้องการผู้น านันทนาการลีลาศของผู้สูงอายุในเขต
กรุงเทพมหานคร โดยรวมทุกด้าน มีความต้องการอยู่ในระดับ
มาก ( = 4.37, S.D. = 0.37) พิจารณารายด้านได้ดังน้ี ด้าน
ความเป็นผู้น า โดยรวม มีความต้องการอยู่ในระดับมากที่สุด 
( = 4.52, S.D. = 0.55) ด้านความรู้ อยู่ในระดับมาก ( = 
4.25, S.D. = 0.63) ด้านบุคลิกภาพและมนุษย์สัมพันธ์ อยู่ใน
ระดับมาก ( = 4.21, S.D. = 0.49) ด้านคุณธรรมจริยธรรม 
อยู่ในระดับมาก ( = 4.42, S.D. = 0.62) ด้านบริหารจัดการ 
อยู่ในระดับมาก ( = 4.43, S.D. = 0.53)  
(2) เมื่อเปรียบเทียบความต้องการผู้น านันทนาการลีลาศของ
ผู้สูงอายุเพศชายกับเพศหญิงในเขตกรุงเทพมหานคร พบว่าไม่
แตกต่างกันทุกด้าน  
(3) เมื่อเปรียบเทียบความต้องการผู้น านันทนาการลีลาศของ
ผู้สูงอายุในเขตกรุงเทพมหานครจ าแนกตามระดับการศึกษา 
พบว่า แตกต่างกันทุกด้าน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 
.05 (4) เมื่อเปรียบเทียบความต้องการผู้น านันทนาการลีลาศ
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ผู้วิจัย เรื่อง ตัวแปร/ประเดน็ที่ศึกษา ระเบียบวิธีวิจัย สรุปผลการวิจัย 
ของผู้สูงอายุในเขตกรุงเทพมหานครจ าแนกตามรายได้เฉล่ีย
ต่อเดือน พบว่า แตกต่างกันทุกด้าน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ
ที่ระดับ .05 สรุปผลงานวิจัย ความต้องการผู้น านันทนาการ
ลีลาศของผู้สูงอายุในเขตกรุงเทพมหานครโดยรวมอยู่ในระดับ
มาก และพบว่าเพศต่างกันมีความต้องการไม่แตกต่างกัน 
ระดับการศึกษาและรายได้ต่อการเล้ียงชีพต่างกันมีความ
ต้องการแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

สมคิด แทวกระ
โทก (2560, 
มกราคม-
เมษายน) 

แนวทางการพัฒนา
คุณภาพชีวิตของ
ผู้สูงอายุพ้ืนที่องค์การ
บริหารส่วนต าบลใน
เขตอ าเภอจักราช 
จังหวัดนครราชสีมา 

คุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุ 
และแนวทางการพัฒนา
คุณภาพชีวิตผู้สูงอายุ 

กลุ่มผู้สูงอายุเป็นผู้สูงอายุ
จ านวน 400 คน โดยสุ่มแบบ
โควตา และกลุ่มผู้ให้ข้อมูล
สัมภาษณ์จ านวน 30 คน โดย
การเลือกแบบเจาะจง เคร่ืองมือ
ที่ใช้คือ แบบสอบถาม และแบบ
สัมภาษณ์ชนิดมีโครงสร้าง สถิติ
ที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
ได้แก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย ส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน t-test, 
one-way ANOVA วิเคราะห์
ความแปรปรวนด้วยวิธีการของ 
Scheffe’sัและสรุปแนว

คุณภาพผู้สูงอายุโดยภาพรวมอยู่ ในระดับปานกลาง การ
เปรียบเทียบคุณภาพชีวิต ผู้สูงอายุ พบว่า ผู้สูงอายุที่มีอายุ 
และสถานภาพสมรสแตกต่างกัน มีคุณภาพชีวิตแตกต่างกัน 
ส่วนผู้สูงอายุที่มีเพศแตกต่างกันมีคุณภาพชีวิตไม่แตกต่างกันที่
ระดับนัยส าคัญทางสถิติ .05 แนวทางการพัฒนาคุณภาพชีวิต
ผู้สูงอายุด้านที่อยู่อาศัย องค์การบริหารส่วนต าบลควร
สนับสนุนการปรับปรุงทางเดินส าหรับผู้สูงอายุ ด้านสังคม 
ควรจัดกิจกรรมหรือโครงการวันส าคัญต่างๆ ให้ผู้สูงอายุมีส่วน
ร่วมในกิจกรรมเป็นครอบครัว ด้านสุขภาพอนามัยควรร่วมกัน
ปฏิบัติงานกับโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล โดยใช้กล
ยุทธ์เชิงรุกในการให้ความรู้ หรือจัดกิจกรรม ด้านสุขภาพ
อนามัยแก่ผู้สูงอายุที่มีพฤติกรรมใช้สารเสพติดโดยต่อเน่ือง
สม่ าเสมอ ด้านนันทนาการ ควรส่งเสริม  และสนับสนุน
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ผู้วิจัย เรื่อง ตัวแปร/ประเดน็ที่ศึกษา ระเบียบวิธีวิจัย สรุปผลการวิจัย 
ทางการพัฒนาคุณภาพชีวิต
ผู้สูงอายุจากการสัมภาษณ์โดย
การวิเคราะห์เน้ือหา และสรุป
ข้อมูลเชิงพรรณนาเป็นความ
เรียง 

วัฒนธรรมประเพณีท้องถ่ินของผู้สูงอายุที่มีความสามารถใน
การเล่านิทานพ้ืนบ้าน ด้านความรู้สึกที่มีคุณค่าในตนเองควร
จัดกิจกรรม หรือโครงการอบรมสัมมนาเชิงปฏิบัติการเก่ียวกับ
การดูแลผู้สูงอายุในครอบครัวอย่างจริงจังสม่ าเสมอ 
 

กิตติวงค์ สา
สวด (2560, 
พฤษภาคม-
สิงหาคม) 

ปัจจัยที่ส่งผลต่อ
คุณภาพชีวิตผู้สูงอายุ
ในจังหวัดภาค
ตะวันออก 

- ปัจจัยระดับพ้ืนฐาน 
ปัจจัยด้านจิตลักษณะ 
และปัจจัยด้านความ
ต้องการของผู้สูงอายุ  
-คุณภาพชีวิต้านสุขภาพ
กาย สุขภาพจิต สังคม 
และจิตวิญญาณ  
- รูปแบบการดูแลรวมทั้ง
การพัฒนาคุณภาพชีวิต
ผู้สูงอายุ 

วิจัยแบบผสมผสานระหว่าง
งานวิจัยเชิงปริมาณ และเชิง
คุณภาพ กลุ่มตัวอย่าง
ประกอบด้วยผู้สูงอายุตั้งแต่ 60 
ปีข้ึนไป จ านวน 400 ราย 
วิเคราะห์ข้อมูลด้วยสถิติค่าร้อย
ละ ค่าเฉล่ีย และส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน ส่วนกลุ่มตัวอย่าง
ส าหรับการวิจัยเชิงคุณภาพเป็น
ผู้สูงอายุ 27 ราย ได้มาโดยการ
เลือกแบบเจาะจง เก็บรวบรวม
ข้อมูลด้วยวิธีการสัมภาษณ์เชิง
ลึก และวิเคราะห์ข้อมูลที่เก็บมา
ได้โดยการวิเคราะห์เน้ือหา 

(1) ปัจจัยพ้ืนฐาน ปัจจัยด้านจิตลักษณะ และปัจจัยด้านความ
ต้องการของผู้สูงอายุมีความสัมพันธ์กัน หากร่างกายป่วยจิตใจ
ก็ป่วยด้วย  
(2) ผู้สูงอายุมีคุณภาพชีวิตที่ดีมาจากครอบครัวที่มีความรัก 
ความอบอุ่น สมาชิกในครอบครัวด ารงชีวิตอยู่ร่วมกันด้วย
ความเป็นน้ าหน่ึงใจเดียวกัน ช่วยเหลือซ่ึงกันและกัน ดูแลซ่ึง
กันและกัน ดูแลผู้สูงอายุอย่างดีที่สุดเท่าที่จะท าได้ โดยเฉพาะ
ในด้านอาหาร และโภชนาการ  
(3) รูปแบบที่เหมาะสมกับการดูแลผู้สูงอายุคือ สมาชิกใน
ครอบครัวเป็นบุคลากรหลักในการดูแลผู้สูงอายุ นอกจากน้ัน 
หน่วยงานภาครัฐ และภาคเอกชนจะต้องมีส่วนร่วมอย่างแข็ง
ขันในการดูแลผู้สูงอายุโดยเน้นสุขภาวะของผู้สูงอายุในทุกด้าน 
คือ ด้านร่างกาย อารมณ์ และจิตวิญญาณ 
 

ฤทธี เทพไทย ผลการเข้าร่วม ระดับความเครียดจากการ ผู้สูงอายุจ านวนทั้งส้ิน 78 คน ระดับความเครียดของกลุ่มควบคุม และกลุ่มทดลองก่อนและ
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ผู้วิจัย เรื่อง ตัวแปร/ประเดน็ที่ศึกษา ระเบียบวิธีวิจัย สรุปผลการวิจัย 
อ านวย (2560, 
พฤษภาคม-
สิงหาคม) 

โปรแกรมกิจกรรม
นันทนาการและการ
บันเทิงที่มีต่อระดับ
ความเครียดของ
ผู้สูงอายุในสถาน
สงเคราะห์คนชราบ้าน
ธรรมปกรณ์ วัดม่วง 
อ าเภอเมือง จังหวัด
นครราชสีมา 

เข้าร่วมโปรแกรมกิจกรรม
นันทนาการ และการ
บันเทิงก่อน และหลังการ
ทดลอง และประเมินผล
ความพึงพอใจที่มีต่อ
โปรแกรมกิจกรรม
นันทนาการ และบันเทิง 

เลือกกลุ่มตัวอย่างเป็นผู้สูงอายุ
ซ่ึงเป็นเพศหญิงตั้งแต่ 60 ปีข้ึน
ไป อาศัยอยู่ในสถานสงเคราะห์
บ้านธรรมปกรณ์ฯ ไม่ต่ ากว่า 2 
ปี จากน้ันสุ่มตัวอย่างโดยจับ
ฉลาก โดยใช้โปรแกรมกิจกรรม
นันทนาการและการบันเทิงที่
ผู้วิจัยสร้างข้ึนทดลองกับกลุ่ม
ตัวอย่าง และแบบทดสอบ
มาตรฐานการประเมิน และ
วิเคราะห์ความเครียดของกรม
สุขภาพจิต กระทรวง
สาธารณสุข ด าเนินการทดสอบ
แบบประเมินวิเคราะห์
ความเครียด วิเคราะห์ข้อมูล
ด้วยค่าสถิติพ้ืนฐาน ได้แก่ 
ค่าเฉล่ีย ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน และท าการทดสอบ 
t-test 

หลังไม่แตกต่างกัน ระดับความเครียดของกลุ่มทดลองก่อน
และหลัง และระดับความเครียดหลังการทดลองระหว่างกลุ่ม
ควบคุมกับกลุ่มทดลองแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่
ระดับ .01 ส าหรับกลุ่มทดลองมีความพึงพอใจต่อการเข้าร่วม
โปรแกรมกิจกรรมนันทนาการ และการบันเทิงอยู่ในระดับ
มากทั้ง 3 ด้าน คือ ด้านสภาพทั่วไป และการจัดด าเนินการ 
ด้านสภาพทั่วไปของผู้น ากิจกรรมนันทนาการ และด้านส่ิงที่
พึงได้รับจากการเข้าร่วมกิจกรรม 
 

Rippe (2013) Lifestyle Medicine มิติของวิถีชีวิต - วิถีชีวิตของบุคคลมีการแบ่งได้หลายมิติ มีเกณฑ์ในการแบ่งวิถี
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ผู้วิจัย เรื่อง ตัวแปร/ประเดน็ที่ศึกษา ระเบียบวิธีวิจัย สรุปผลการวิจัย 
ชี วิ ติ  ( lifestyle) แต ก ต่ า งกั น ไป ในก ลุ่ม ข องบุ ค ค ล ที่
ท าการศึกษา จะพบว่า วิถีชีวิตของบุคคลมี 3 ด้าน โดยเรียก
วิถีชีวิตดังกล่าวว่า AIOs ซ่ึงประกอบด้วย (1) วิถีชีวิตด้าน
กิจกรรมต่าง ๆ (activities) เช่น การท างาน (work) การ
ท างานอดิ เรก (hobbies) การท ากิจกรรมสังคม ( social 
event) การใช้เวลาว่างให้ เป็นประโยชน์ (vacation) การ
พักผ่อนสนุกสนาน (entertainment) การเป็นสมาชิกคลับ
ต่าง ๆ (club membership) การร่วมท ากิจกรรมของชุมชน 
(community) การเลือกซ้ือสนค้าอุปโภคบริโภค (shopping) 
การเล่นกีฬา (sport) (2) วิถีด้านความสนใจ (interests) เช่น
การให้ความสนใจครอบครัว สนใจบ้านเรือน สนใจงาน
ประเภทต่าง ๆ สนใจนันทนาการ มีค่านิยมการแต่งกาย มี
ความสนใจเร่ืองอาหาร สนใจส่ือต่าง ๆ สนใจกับความส าเร็จ 
และ (3) วิถีชีวิตด้านความคิดเห็น (opinion) เช่นมีความ
คิดเห็นต่อตนเอง มีความคิด เห็นต่อปัญหาสังคม มีความ
คิดเห็นต่อการเมือง มีความคิดเห็นต่อระบบธุรกิจ มีความ
คิดเห็นต่อผลิตภัณฑ์ มีความคิดเห็นต่ออนาคต และมีความ
คิดเห็นต่อวัฒนธรรม 

Green & 
Kreuter 

Health Program 
Planning: An 

- - ปัจจัยที่เก่ียวข้องกับวิถีชีวิตของบุคคลไว้ 3 ประการดังน้ี (1) 
ปัจจัยน า (predisposing factors) เป็นปัจจัยที่เก่ียวข้องกับ
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ผู้วิจัย เรื่อง ตัวแปร/ประเดน็ที่ศึกษา ระเบียบวิธีวิจัย สรุปผลการวิจัย 
(2005) Educational  

and Ecological 
Approach 

ความ รู้ เจตคติ  ค วามเช่ือ ค่านิยม การรับ รู้ (2 ) ปัจจั ย
สนับสนุน (social support) และ (3) ปัจจัยเอ้ือ (enabling 
factors) ปัจจัยด้านน้ีเป็นปัจจัยที่เก่ียวข้องกับกฎระเบียบ
ข้อบังคับของสังคม ประเพณี วัฒนธรรม ทักษะ ความช านาญ 
รวมถึงความพึงพอใจในชีวิต 

Pender, 
Murdaugh, & 
Parsons 
(2006) 

Health promotion 
in nursing  
practice 

- - แนวคิดที่เก่ียวข้องกับวิถีชีวิตของบุคคลที่สามารถน าไปใช้กับ
พฤติกรรมการด าเนินชีวิตได้ตลอดช่วงชีวิตไว้ 6 ด้านดังน้ี (1) 
ด้านความรับผิดชอบต่อสุขภาพ (2) ด้านกิจกรรมทางกาย (3) 
ด้านโภชนาการ (nutrition) (4) ด้านการมีปฏิสัมพันธ์ระหว่าง
บุคคล (5) ด้านการพัฒนาจิตวิญญาณ (spiritual growth) 
แ ล ะ (6 ) ด้ า น ก า รจั ด ก า ร กั บ ค ว าม เค รี ย ด  ( stress 
management)  

 
ตาราง 2.5 สรุปงานวิจัยที่เก่ียวข้องด้านเครือข่ายทางสังคม และการส่ือสาร 

ผู้วิจัย เรื่อง ตัวแปร/ประเดน็ที่ศึกษา ระเบียบวิธีวิจัย สรุปผลการวิจัย 
วรลักษณ์ อุ้ย
ไพบูลย์สวัสดิ์ 
(2549) 

เครือข่ายของกลุ่มผู้
ปฏิบัตวิิปัสสนา
กรรมฐาน ศูนย์
วิปัสสนากรรมฐานวัด
แดนสงบอาสภาราม จ.

ลักษณะเครือข่ายการส่ือสาร
ของกลุ่มผู้ปฏิบัติวิปัสนา
กรรมฐาน และปัจจัยการ
ส่ือสารที่ส่งผลต่อการพัฒนา
เครือข่ายของกลุ่มผู้ปฏิบัติ

ระเบียบวิธีวิจัยเชิงคุณภาพ
ด าเนินการเก็บข้อมูลด้วยการ
สังเกตแบบมีส่วนร่วม และ
การสัมภาษณ์แบบเจาะลึกกับ
ผู้ริเร่ิม กลุ่มอาสาสมัคร และ

ลักษณะเครือข่ายการส่ือสารของกลุ่มผู้ปฏิบั ติวิปั สสน า
กรรมฐาน ศู นย์ วิปั สสน ากรรมฐาน  วั ด แดน สงบ  จ .
นครราชสีมา เป็ นเค รือ ข่ายแบบวงล้อ โด ยผู้เข้าอบรม
วิปัสสนากรรมฐานเป็นผู้รับข่าวสารจากลุ่มอาสาสมัคร แล้วส่ง
ต่อไปยังญาติพ่ีน้อง และบุคคลใกล้ชิด กลุ่มอาสาสมัครจะอยู่
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ผู้วิจัย เรื่อง ตัวแปร/ประเดน็ที่ศึกษา ระเบียบวิธีวิจัย สรุปผลการวิจัย 
นครราชสีมา วิปัสสนากรรมฐานศูนย์

วิปัสสนากรรมฐานวัดแดน
สงบอาสภาราม จ.
นครราชสีมา 

กลุ่มผู้เข้าอบรมปฏิบัติ
วิปัสสนากรรมฐาน 

ตรงกลางของกลุ่ม ซ่ึงจะถ่ายทอดข้อมูลจากหลวงพ่อพระครู
ภาวนาวิสิฐไปสู่กลุ่มผู้เข้าอบรมปฏิบัติวิปัสสนากรรมฐาน 
ส าหรับรูปแบบการติดต่อส่ือสารแบ่งออกเป็น 2 ส่วน คือ การ
ติดต่อส่ือสารแบบสองทางไม่เป็นทางการ การติดต่อส่ือสาร
แบบสองทางเป็นทางการ ปัจจัยส่ือสารที่ส่งผลต่อการพัฒนา
เครือข่ายของกลุ่มผู้ปฏิบัติวิปัสสนากรรมฐาน วัดแดนสงบอา
สภาราม จ.นครราชสีมา ประกอบด้วย 5 ปัจจัยหลักส าคัญ 
คือ ปัจจัยด้านผู้ส่งสาร ปัจจัยด้านคุณสมบัติของแนวคิดด้าน
การปฏิบัติวิปัสสนากรรมฐาน ปัจจัยด้านช่องทางการส่ือสาร 
ปัจจัยด้านผู้รับสาร และบริบทสังคม 

กุลทิพย์ ศาส
ตระรุจิ (2551) 

การถอดบทเรียน
กระบวนการส่ือสาร
ของกลุ่มเยาวชนใน
จิตส านึกสาธารณะของ
ชมรมพุทธศาสตร์
สากล 

- รูปแบบการส่ือสารในการ
สร้างเค รือข่าย การรวมตัว
ของเครือข่ายในการด าเนิน
กิจกรรมสาธารณะ  
- กระบวนการส่ือสารที่กลุ่ม
เยาวชนสร้างความเข้มแข็ง 
และเสริมสร้างความผูกพัน
ในการมีจิตส านึกร่วมกัน 
- ปัจจัยที่น าไปสู่ความส าเร็จ
ของกลุ่มเยาวชนในการสร้าง

ระเบียบวิธีวิจัยเชิงคุณภาพ 
โดยศึกษาเอกสาร สัมภาษณ์
แบบเจาะลึก การสนทนาย่อย 
และสั งเกตการณ์ แบบไม่ มี
ส่วนร่วม 

รูปแบบการส่ือสารในการสร้างเครือข่ายของกลุ่มเยาวชนจะ
เน้นการส่ือสารระหว่างบุคคล การส่ือสารกลุ่ม  การใช้ส่ือ
กิจกรรม และการส่ือสารผ่านพิธีกรรมทางศาสนา ในขณะที่
กระบวนการส่ือสารเพ่ือสร้างความเข้มแข็งและผูกพันของ
กลุ่มเยาวชน การส่ือสารผ่านกระบวนการกลุ่มในลักษณะ
ความ สัม พันธ์ท างสังคมเดี ยว กัน (social relationship) 
ปัจจัยที่น าไปสู่ความส าเร็จของกลุ่มได้แก่ การให้ความศรัทธา
ในกิจกรรมที่ใช้ “บุญ” การสร้างบุญบารมีอันเป็นเป้าหมาย 
และแนวปฏิบัติของชมรมพุทธศาสตร์ การส่ือสารระหว่าง
สมาชิกที่ ถูกบ่มเพาะด้วยความรัก และเมตตา ระบบการ
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ผู้วิจัย เรื่อง ตัวแปร/ประเดน็ที่ศึกษา ระเบียบวิธีวิจัย สรุปผลการวิจัย 
เครือข่ายให้มีความเข้มแข็ง ส่ือสารแบบเปิด และภาวะผู้น า ข้อเสนอแนะจากการวิจัยควร

มีการศึกษาองค์ประกอบด้านการออกแบบสาร (message 
design) ที่สอดคล้องกับเยาวชนยุคใหม่ในสังคมสารสนเทศ 
รวม ไป ถึ งก ารศึ ก ษ า ผู้ รับ ส ารใน ลั กษ ณ ะ  audience 
approach 

ปัทมา ทุมาวงศ์ 
(2551) 

วิเคราะห์รูปแบบ
เครือข่ายความร่วมมือ
ของครูในโรงเรียนที่มี
การปฏิบัติด:ี การ
ประยุกต์ใช้การ
วิเคราะห์เครือข่าย
สังคม 

รูปแบบเครือข่ายความ
ร่วมมือของครูในโรงเรียนที่มี
การปฏิบัติดี จ าแนกตาม
ขนาด 

วิธีการวิจัยเชิงคุณภาพ และ
การวิเคราะห์เครือข่ายสังคม 
ผู้วิจัยลงศึกษาภาคสนาม
จ านวน 3 โรงเรียนเก็บ
รวบรวมข้อมูลโดยการ
วิเคราะห์เอกสาร การ
สัมภาษณ์แบบเป็นทางการ 
และไม่เป็นทางการ การ
สังเกตแบบมีส่วนร่วม และไม่
มีส่วนร่วม และการใช้แบบ
ส ารวจเครือข่ายความร่วมมือ
ของครูในโรงเรียน วิเคราะห์
ข้อมูลโดยการวิเคราะห์เน้ือหา 
จ าแนกชนิดข้อมูล 
เปรียบเทียบข้อมูล สร้าง

(1) โครงสร้างเครือข่ายเมื่อเปรียบเทียบความหนาแน่นของ
เครือข่ายทั้ง 4  ประเภทภายในโรงเรียนแต่ละขนาดพบว่า 
โรงเรียนขนาดเล็ก และขนาดใหญ่มีความร่วมมือกันด้านการ
จัดการเรียนการสอนสูงที่สุด โรงเรียนขนาดกลางมีการร่วมมือ
กันด้านการท าโครงการ และกิจกรรมสูงที่สุด ส่วนเครือข่าย
การท าวิจัยในช้ันเรียนมีการร่วมมือกันต่ าที่ สุดในโรงเรียนทุก
ขนาด ในการแบ่งกลุ่มย่อยด้านการจัดท าหลักสูตร โรงเรียน
ขนาดเล็กแบ่งเป็นระดับปฐมวัย และระดับประถมศึกษา 
โรงเรียนขนาดกลางแบ่งเป็นระดับ ช้ัน และกลุ่มสาระการ
เรียนรู้ ส่วนโรงเรียนขนาดใหญ่แบ่งตามกลุ่มสาระการเรียนรู้ 
การแบ่งกลุ่มย่อยด้านการจัดการเรียนการสอน โรงเรียนขนาด
เล็ก แบ่งเป็นระดับปฐมวัย และระดับประถมศึกษา โรงเรียน
ขนาดกลาง และขนาดใหญ่ แบ่งเป็นระดับช้ัน และกลุ่มสาระ
การเรียนรู้ การแบ่งกลุ่มย่อยด้านการท าวิจัยในช้ันเรียน 
โรงเรียนขนาดเล็ก แบ่งเป็นระดับปฐมวัย และระดับประถม
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ผู้วิจัย เรื่อง ตัวแปร/ประเดน็ที่ศึกษา ระเบียบวิธีวิจัย สรุปผลการวิจัย 
ข้อสรุปแบบอุปนัย และ
วิเคราะห์เครือข่ายทางสังคม
ด้วยโปรแกรม UCINET 6.0 

ศึกษา โรงเรียนขนาดกลาง และขนาดใหญ่ แบ่งเป็นระดับช้ัน 
และกลุ่มสาระการเรียนรู้ และการแบ่งกลุ่มย่อยด้านการท า
โครงการ และกิจกรรมของทุกโรงเรียนมีหลากหลาย คือ 
ระดับช้ัน กลุ่มสาระ ช่วงช้ัน และกลุ่มครูที่มีความสนิทสนมกัน 
(2) บทบาทครูในทุกเครือข่ายของโรงเรียนทุกขนาด พบว่า 
สมาชิกแกนหลักเป็นครูที่มีประสบการณ์ในการสอนมานาน มี
ความสามารถในการสอน มี อัธยาศัยดี  สมาชิกที่ เป็น ผู้
ประสานงานเป็นครูที่มีประสบการณ์ในการสอนมานาน มี
มนุษยสัมพันธ์ดี เป็นหัวหน้ากลุ่ม และท างานอยู่ฝ่ายวิชาการ 
(3) กิจกรรมความร่วมมือ พบเหมือนกันในโรงเรียนทุกขนาด 
คือ การประชุมครู การเผยแพร่ความรู้จากการอบรม การ
สังเกตการณ์จัดการเรียนการสอน การพูดคุยปรึกษา ส่วนที่
แตกต่างกัน คือ โรงเรียนขนาดกลาง และขนาดใหญ่มีกิจรรม
เครือข่ายครูแกนน า และการสอนแบบร่วมมือ และ (4) ผลที่
เกิดข้ึนจากความร่วมมือ ลักษณะที่เหมือนกันในโรงเรียนทุก
ขนาด คือ การท างานของครูสะดวก และรวดเร็วมากข้ึน ครู
ได้พัฒนาตนเอง มีความสุขในการท างาน ไม่รู้สึกโดดเดี่ยว 
นักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และพฤติกรรมดีข้ึน การ
ท างานของโรงเรียนประสบผลส าเร็จตามเป้าหมายเป็นที่
ยอมรับจากภายนอก 
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ผู้วิจัย เรื่อง ตัวแปร/ประเดน็ที่ศึกษา ระเบียบวิธีวิจัย สรุปผลการวิจัย 
กรภัทร ขันไชย 
(2552) 

เร่ือง เครือข่ายทาง
สังคมกับ
กระบวนการพัฒนา
ชมรมออกก าลังกาย
เพ่ือสุขภาพในอ าเภอ
เชียงกลาง จังหวัดน่าน 

เครือข่ายทางสังคม 
กระบวนการพัฒนาชมรม
ออกก าลังกายเพ่ือสุขภาพ 

- - ชมรมออกก าลังกายในพ้ืนที่วิจัย 4 ใน 6 แห่งมีความเข้มแข็ง
แต่เป็นความเข้มแข็งที่ไม่มีหลักประกันความมั่นคงหรือยั่งยืน
มากนัก 
- มี ปั จ จั ย แ ล ะ เง่ื อ น ไข  5  ด้ า น ที่ เป็ น อุ ป ส ร รค ต่ อ
กระบวนการพัฒนาของชมรม คือ การขาดความทุ่มเทของ
เจ้าหน้าที่สาธารณสุข ข้อจ ากัดด้านองค์ความรู้ของเจ้าหน้าที่
ในการ ส่ งเส ริมกระบวนการพัฒ นาชมรม  การมุ่ งเน้ น
ความส าเร็จในเชิงปริมาณมากกว่าเชิงคุณภาพ การเปล่ียนตัว
เจ้าหน้าที่รับผิดชอบการด าเนินงานของชมรมออกก าลังกาย 
และการที่เจ้าหน้าที่เป็นแกนน าในการบริหารจัดการทั้งหมด 
- กระบวนการพัฒนาชมรมออกก าลังกายได้รับแรงผลักดัน 
การสนับสนุน และการค วบคุ มก ากับอย่างจริงจังจ าก
เจ้าหน้าที่สาธารณสุขเฉพาะในช่วงการรณรงค์ของรัฐบาล
เท่าน้ัน ท าให้มีผลกระทบทางลบต่อการด าเนินงานของชมรม
ออกก าลังกายที่จัดตั้งข้ึน 
- การด าเนินงานของชมรมท าให้เกิดผลดีกับสมาชิกที่เข้าร่วม
กิจกรรม 5 ด้าน คือ ด้านร่างกาย ด้านจิตใจ และอารมณ์ ด้าน
สังคม ด้านความรู้เก่ียวกับสุขภาพ และด้านทักษะในการออก
ก าลังกาย และมีผลกระทบต่อชุมชนเพียง 2 ด้าน คือ การ
สร้างบรรทัดฐานด้านการออกก าลังกายให้กับชุมชน และการ
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ผู้วิจัย เรื่อง ตัวแปร/ประเดน็ที่ศึกษา ระเบียบวิธีวิจัย สรุปผลการวิจัย 
เสนอทางเลือกด้านการออกก าลังกายให้กับประชาชน 
- เครือข่ายที่เก่ียวข้องกับพัฒนาการของชมรมออกก าลังกายมี 
2 ประเภท คือ (1) เครือข่ายผู้สนับสนุน และ (2) เครือข่ายผู้
ร่วมปฏิบัติการ 

พัชรินทร์ สิร
สุนทร และกวิน
ธร เสถียร 
(2552) 

การพัฒนา
กระบวนการเครือข่าย
ทางสังคมเพ่ือส่งเสริม
การออกก าลังกาย 
และกีฬาเพ่ือสุขภาพใน
พ้ืนที่ภาคเหนือ
ประเทศไทย 

กระบวนการเครือข่ายทาง
สังคมเพ่ือส่งเสริมการออก
ก าลังกาย และกีฬาเพ่ือ
สุขภาพ 

- - กระบวนการเครือข่ายทางสังคมเพ่ือการออกก าลังกาย และ
กีฬาเพ่ือสุขภาพเป็นทั้งกลยุทธ์ และเคร่ืองมือการพัฒนาสังคม
ที่ต้องด าเนินการอย่างต่อเน่ือง สม่ าเสมอ และเป็นข้ันตอน
สามารถใช้เพ่ือขับเคล่ือนกระบวนการพัฒนา และเสริมสร้าง
สุขภาพของประชาชนได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
- องค์ประกอบของกระบวนการเครือข่ายทางสังคมเพ่ือการ
ออกก าลังกาย และกีฬาเพ่ือสุขภาพเรียงล าดับ ได้แก่ (1 ) 
หน่วยชีวิต หรือสมาชิกของเครือข่าย (members) (2) การ
ก าหนดจุดมุ่งหมายที่หลากหลายร่วมกัน (shared objective) 
(3) มีพ้ืนที่สาธารณะ (public space) (4) แกนน าเครือข่ายมี
ภาวะผู้น า (5) มีการเช่ือมโยงกันด้วยระบบความสัมพันธ์แบบ
หลวมๆ และ (6) การมีส่วนร่วมแลกเปล่ียนเรียนรู้ในกิจกรรม
ของกระบวนการของเครือข่ายอย่างมีส านึก 
- การวิเคราะห์ องค์ประกอบ  พบว่า (1 ) ด้านโครงสร้าง
เค รือข่ายทางสังคมเป็นแบบประสานกันทุกช่องทาง (all 
channel network) การช่วยเหลือสนับสนุนกันมีรูปแบบ



91 
 

91 
 

ผู้วิจัย เรื่อง ตัวแปร/ประเดน็ที่ศึกษา ระเบียบวิธีวิจัย สรุปผลการวิจัย 
เครือข่ายวงล้อ (wheel net) ซ่ึงมีลักษณะความผู้พันธ์ของ
เค รือข่ ายใยแบบหลวมๆ  (weak ties) เน่ืองจ ากความ
ช่วยเหลือที่เกิดข้ึนเฉพาะกลุ่มของแกนหลัก ( focal group) 
และความผูกพันแบบปึกแผ่น (strong ties) เน่ืองจากการ
แตกแขนงของกลุ่มย่อย (subgroups) (2) ด้านความเท่าเทียม
กันเชิงโครงสร้าง พบว่า สมาชิกในเครือข่ายมีการเกาะกลุ่ม
เป็นกลุ่มย่อยๆ จ านวนมากแตกต่างกันไปตามขนาดของชมรม 
และความสัมพันธ์ของกลุ่มคนจากละแวกบ้านเดียวกัน (3) 
ด้านค่าความแน่นแฟ้นของเครือข่ายมีสูง (high density) ทั้ง
ด้านการแลกเป ล่ียนข้อมู ลข่าวสาร และการช่วย เหลือ
สนับสนุน อย่างไรก็ตาม ไม่ว่าเครือข่ายมีขนาดใหญ่ หรือเล็กก็
มีค่าความหนาแน่นสูงต่ าได้พอๆ กัน และ (4) ด้านผู้แสดง
บทบาทศูนย์กลางในเครือข่าย 

ธวัชชัย เคหะ
บาล (2555) 

เครือข่ายทางสังคมกับ
การขับเคล่ือน
กระบวนการนโยบาย
สาธารณะเพ่ือสุขภาพ
ระดับต าบล 

- การก่อตัวและ
องค์ประกอบของนักวิจัย
ชุมชน 
- กระบวนการนโยบาย
สาธารณะเพ่ือสุขภาพต าบล 
- แนวทางการพัฒนา
กระบวนการนโยบาย

ใช้การวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบ
มีส่วนร่วมผสานกับวิธีวิจัยเชิง
คุณภาพ การเก็บรวบรวม
ข้อมูลด้วยวิธีการสนทนากลุ่ม
ย่อย การสัมภาษณ์เชิงลึก 
การสังเกตการณ์แบบมีส่วน
ร่วม และไม่มีส่วนร่วม และ

- การก่อตัวของเครือข่ายนักวิจัยสุขภาวะชุมชนมี 2 ปัจจัย คือ 
ปัจจัยภายในที่เป็น และปัจจัยภายนอก ซ่ึงได้รับอิทธิพลจาก 
3 ปัจจัยส าคัญ ได้แก่ การปรับเปล่ียนกระบวนทัศน์ด้าน
สุขภาพ ข้อจ ากัดของกลไกที่เป็นทางการ และศักยภาพชุมชน
ท้องถ่ินที่ยังมีอยู่ มี เป้าหมายเพ่ือเพ่ิมศักยภาพให้ กับกลุ่ม
องค์กรเครือข่ายในต าบลให้ร่วมมือกันสร้างเสริมสุขภาวะโดย
มีการคัดเลือกผู้น าเป็นกลไกหลักในการขับเคล่ือน เรียกว่า 
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สาธารณะ การศึกษาเอกสารรายงานที่

เก่ียวข้อง มีพ้ืนที่ในการศึกษา 
คือ ต าบลหนองแปน อ าเภอ
มัญจาคีรี จังหวดัขอนแก่น 

“นักวิจัยสุขภาวะชุมชน” 
- องค์ประกอบของเครือข่ายนักวิจัยสุขภาวะชุมชนมี 7 
องค์ประกอบได้แก่ สมาชิกและผู้น าของเครือข่ายมีจิตส านึก 
และเป้าหมายร่วมกัน การมี ส่วนร่วม และการแลกเปล่ียน
เรียนรู้ การเช่ือมโยงด้วยระบบความสัมพันธ์แบบหลวมๆ การ
ส่ือสารภายในเครือข่าย การมีผลประโยชน์ร่วมกัน และการ
เสริมพลังอ านาจต่อรอง และระดมทรัพยากรเก้ือหนุนซ่ึงกัน
และกัน โดยองค์ประกอบที่ส าคัญที่สุด คือ สมาชิก และผู้น า
เครือข่ายมีจิตส านึก และเป้าหมายร่วมกัน การมีส่วนร่วมและ
แลกเปล่ียนเรียนรู้ และการส่ือสารภายในเครือข่าย ส่วนอีก
องค์ประกอบเป็นส่วนเสริมที่ท าให้เครือข่ายคงอยู่ และพัฒนา
ต่อไป แนวทางการพัฒนากระบวนการนโยบายสาธารณะเพ่ือ
สุขภาพระดับต าบล มี 2 แนวทาง คือ แนวทางที่สอดคล้องกับ
บริบทของพ้ืนที่ และ แนวทางพัฒนากระบวนการนโยบาย
สาธารณะเพ่ือสุขภาพระดับต าบล  

ธีรวุฒิ ก่ายแก้ว 
(2556) 

การสร้างเครือข่ายทาง
สังคม: กรณีศึกษา นัก
ฟุตบอลสมัครเล่นใน
กลุ่มกรุงเทพเหนือ 

ประเภทของเครือข่ายทาง
สังคม และเง่ือนไขที่ส่งผล
ต่อความส าเร็จในการสร้าง
เครือข่ายทางสังคมของนัก
ฟุตบอลสมัครเล่นในกลุ่ม

แนวทางการวิจัยเชิงคุณภาพ 
โดยเก็บรวบรวมข้อมูลด้วย
การสนทนากลุ่มกับผู้ให้ข้อมูล
ที่ส าคัญ 7 กลุ่ม กลุ่มละ 6 คน
ทั้งส้ินจ านวน 42 คน 

- เครือข่ายทางสังคมของนักฟุตบอลสม ัครเล่นในกลุ่มกรุงเทพ
เหนือมี 3 ประเภท คือ (1) เครือข่ายแนวราบ (2) เครือข่าย
เชิงพ้ืนที่ และ (3) เครือข่ายระดับชุมชน 
- เง่ือนไขที่ ส่งผลต่อความส าเร็จในการสร้างเค รือข่ายทาง
สังคมของนักฟุตบอลสมัครเล่นในกลุ่มกรุงเทพเหนือ ดังน้ี (1) 
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กรุงเทพเหนือ ตลอดจน
พิจารณาถึงปัญหา อุปสรรค 
และแนวทางแก้ไขการสร้าง
เครือข่ายทางสังคม 

สมาชิกทุกคนมี ส่วนร่วมในกิจกรรม (2) กิจกรรมมีความ
ต่อเน่ืองสม่ าเสมอ (3) ความสามัคคีของสมาชิก (4) สมาชิกมี
ความจริงใจ มีความศรัทธาต่อกันและกัน (5) มีการด ารง
เค รือ ข่าย เดิ ม และเค รือข่าย ใหม่  (6 ) สมาชิกมองเห็ น
ประโยชน์ร่วมกัน 
- ปัญหา และอุปสรรคในการสร้างเครือข่ายทางสังคมพบว่ามี 
2 ด้าน คือ ปัญหาและอุปสรรคด้านบุคคล และด้านสถานที่ใน
การท ากิจกรรม  

ฐานะวัฒนา สุข
วงศ์ และวร
ภัทร จัตุชัย 
(2557) 

แนวทางการสร้าง
เครือข่ายการส่ือสาร
เพ่ือสร้าง 
เสริมสุขภาพของ
เทศบาลนนทบุรี 

- ศักยภาพการส่ือสารเพ่ือ
สร้างเสริมสุขภาพและ 
ความต้องการการสร้าง
เครือข่ายการส่ือสารเพ่ือ
สร้างเสริมสุขภาพของ
เทศบาลนครนนทบุรี 
- แนวทาง การสร้าง
เครือข่ายการส่ือสารเพ่ือ
สร้างเสริมสุขภาพของ
เทศบาลนครนนทบุรี 

การวิจัยเชิงปริมาณ 
(Quantitative Research) 
เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย 
ได้แก่ แบบสอบถามความ 
คิดเห็นเก่ียวกับแนวทางการ
สร้างเครือข่ายการส่ือสารเพ่ือ
สร้างเสริมสุขภาพของ
เทศบาลนคร
นนทบุรี วิเคราะห์ข้อมูลเชิง
ปริมาณด้วยโปรแกรม
ส าเร็จรูป 

(1) ภูมิหลังของกลุ่มตัวอย่างจานวน 400 คน ส่วน
ใหญ่ เป็นเพศหญิง มี อายุม ากกว่า 50 ปี  มี  รายได้ เฉล่ีย
ครอบครัวต่อเดือน 10,000 – 20,000 บาท และไม่มีต าแหน่ง
ใด ๆ ในชุมชน (2) ศักยภาพการส่ือสารเพ่ือสร้างเสริมสุขภาพ
ของเทศบาลนครนนทบุรี ในภาพรวมมี การปฏิบัติอยู่ในระดับ
มาก (3) กลุ่มตัวอย่างที่มีอายุแตกต่างกัน และมีต าแหน่งใน
ชุมชนต่างกัน มีศักยภาพการส่ือสารเพ่ือสร้างเสริมสุขภาพ
ของเทศบาลนครนนทบุรี แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทาง
สถิติที่ระดับ .05 (4) แนวทางในการสร้างเครือข่ายการส่ือสาร
เพ่ือสร้างเสริมสุขภาพของเทศบาลนครนนทบุรี ควรมีการจัด
กิจกรรมเพ่ือสร้างเครือข่ายเก่ียวกับการดูแลสุขภาพ สร้าง
จิตส านึก ให้คนในชุมชนเกิดจิตอาสาเพ่ือช่วยเหลืองานด้าน
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สุขภาพสาธารณสุข ควรมีเสียงตามสายหรือวิทยุชุมชน ที่เป็น
ประโยชน์เพ่ือรับทราบข้อมูลที่ชัดเจน ถูกต้อง และเพ่ิมการ
ส่ือสารด้านข่าวสารทุกรูปแบบ สร้าง แรงจูงใจและเพ่ิมการ
ประชาสัมพันธ์เก่ียวกับการออกก าลังกาย ส่งเสริมด้านสุขภาพ 
มีบริการตรวจเลือด เบาหวาน และไขมัน โดยไม่เสียค่าใช้จ่าย 
ผู้น าชุมชนควรมีความเสียสละ มีความเป็นประชาธิปไตย และ
ควรมีสนามกีฬากลางแจ้ง สนามแบดมินตัน และสระว่ายน้ า 

รุจิรา จิตต์ตั้ง
ตรง (2557) 

กลยุทธ์ส่ือบุคคลเพ่ือ
สร้างเครือข่ายการ
ส่ือสารอย่างมีส่วนร่วม
เพ่ือพัฒนาเกษตร
อินทรีย์ 

- คุณลักษณะและบทบาท
ของปราชญ์ชาวบ้าน บ้านช า
ปลาไหล ต าบลสองพ่ีน้อง 
อ าเภอท่าใหม่ จังหวัด
จันทบุรี  
- กลยุทธ์ของปราชญ์
ชาวบ้านในการสร้าง
เครือข่ายเกษตรอินทรีย์  
- การมีส่วนร่วมของเกษตรที่
เข้าร่วมกลุ่มเกษตรอินทรีย์  
- ความคดิเห็นของเกษตรกร
ที่มีต่อปราชญ์ชาวบ้าน และ
เครือข่ายเกษตรอินทรีย์ 

งานวิจัยเชิงคุณภาพมีผู้ให้
ข้อมูลหลักส าคัญ 17 คน แบ่ง
ออกเป็น 2 กลุ่ม คือ ปราชญ์
ชาวบ้าน และกลุ่มเกษตรกร
ในเครือข่ายเกษตรอินทรีย์
บ้านช าปลาไหล ต าบลสองพ่ี
น้อง อ าเภอท่าใหม่ จังหวัด
จันทบุรี เคร่ืองมือวิจัย ได้แก่ 
การสัมภาษณ์เชิงลึก การ
สังเกตแบบไม่มีส่วนร่วม และ
การสัมภาษณ์กลุ่ม ท าการ
วิเคราะห์ข้อมูลแบบพรรณนา
วิเคราะห์ 

ปราชญ์ชาวบ้านมีคุณลักษณะของความเป็นผู้น าทางธรรมชาติ
อย่างเด่ นชัด ในด้านการบ ริห ารหมู่บ้ านผนวกกับการมี
ความสามารถทางด้านการเกษตร และเป็นผู้น าผลักดันการ
เปล่ียนแปลงการเกษตรจากเกษตรเคมีสู่การท าเกษตรอินทรีย์
ในหมู่บ้าน และขยายผลเกิดเป็นเครือข่ายเกษตรอินทรีย์ที่
ประสบความส าเร็จโดยใช้กลยุทธ์การส่ือสารเพ่ือการพัฒนา
แบบมีส่วนร่วมต่างๆ มากมายเพ่ือให้เกษตรกรเข้ามามีส่วน
ร่วมในเครือข่ายเกษตรอินทรีย์บ้านช าปลาไหล แบ่งได้เป็น กล
ยุทธ์การสร้างสาร กลยุทธ์การใช้ส่ือ และกลยุทธ์น าเสนอสาร 
ส่วนการมี ส่วนร่วมในเครือข่ายเกษตรอินทรีย์น้ัน พบว่า 
เกษตรกรในกลุ่มประชาชนยังคงมีส่วนร่วมในฐานะผู้รับสาร/
ผู้ใช้เป็นส่วนใหญ่ เกษตรกรกลุ่มผู้น าทางความคิดเห็นจะอยู่ใน
ฐานะผู้ส่งสาร ผู้ผลิต ผู้ร่วมแสดง และเป็นผู้วางแผน และ
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ก าหนดนโยบาย ความคิดเห็นของเกษตรกรที่มีต่อเครือข่าย
เกษตรอินทรีย์ เกษตรกรเห็นด้วยกับเครือข่ายเกษตรอินทรีย์ที่
เกิดข้ึนในหมู่บ้าน ทั้งน้ีเป็นเพราะว่า การเข้าร่วมเค รือข่าย
เกษตรอินทรีย์เป็นประโยชน์ต่อเกษตรกร และชุมชน ทั้งน้ีผล
ของงานวิจัยเก่ียวกับกลยุทธ์ส่ือบุคคลเพ่ือสร้างเครือข่ายการ
ส่ือสารอย่างมีส่วนร่วมเพ่ือพัฒนาเกษตรอินทรีย์ ซ่ึงกลุ่มผู้น า 
หรือปราชญ์ชาวบ้านอ่ืนๆ สามารถน าไปเป็นแนวทางในการ
เผยแพร่ความรู้ต่างๆ สู่เครือข่าย หรือชุมชนของตนเองต่อไป 

รัตนา แสงสว่าง 
(2558) 

เครือข่ายทางสังคมใน
ประเพณีบุญหลวงกับ
กลยุทธ์การพัฒนาการ
ท่องเที่ยวเชิง
วัฒนธรรม 

- ลักษณะเครือข่ายทาง
สังคมในประเพณีบุญหลวง 

การวิจัยเชิงคุณภาพ รวบรวม
ข้อ มู ล โ ด ย การ สั ม ภ าษ ณ์
เจ า ะลึ ก  ก า รป ระชุ ม เชิ ง
ปฏิบัติการ และการสนทนา
ก ลุ่ม  รวบ รวม ข้ อมู ลจ าก
เอกสาร และการสังเกต การ
วิ เคราะห์ เอกสาร และการ
สั งเก ตแ บ บ ไม่ มี ส่ ว น ร่ว ม 
ก ลุ่ม เป้ าห มาย ในการ เก็ บ
รวบรวม ข้อมูล  ได้ แก่ ผู้น า
ห ลัก ทางวัฒ นธรรม  ผู้น า
องค์กร ภาครัฐ ภาคเอกชน 

ลักษณะเครือข่ายทางสังคมในประเพณีบุญหลวงมีลักษณะ
เป็นเครือข่ายรวม (total network) ที่ร่วมกันระหว่างชุมชน 
วัด และราชการ (ชวร.) โดยใช้ระบบศรัทธา ระบบส่ังการ มี
เครือข่ายทั้งระดับปัจเจกชน องค์กร และภาคีทั้งภายใน และ
ภายนอกชุมชน มีการประสานความร่วมมือตามกลไกของ
เครือข่ายทางสังคม และมีความสัมพันธ์ทางสังคมแบบหลวม 
โดยการร่วมมือกันของผู้น าหลักทางวัฒนธรรม และมีผู้น าหลัก
ด้านการท่องเที่ยวอย่างต่อเน่ือง   
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และภาคีทั้งใน และนอกพ้ืนที่ 
การวิ เค ราะห์ ข้ อมู ลใ ช้การ
วิเคราะห์เน้ือหา 

เกรียงไกร 
วิริยะโชติ 
(2558) 

วิเคราะห์เครือข่ายทาง
สังคมและช่องทางการ
ส่ือสารภายใน
หน่วยงานขนาดกลาง 

วิเคราะห์เครือข่ายทางสังคม
ของหน่วยงานขนาดกลาง
เพ่ือค้นหาบุคลากรที่มี
อิทธิพลในการกระจาย
ข่าวสารได้ดีและช่องทาง
การส่ือสารที่นิยมใช้มาก
ที่สุดภายในหน่วยงาน 

ใช้แบบสอบถามในการเก็บ
ข้อมูลส่วนบุคคลทั่วไปและ
ข้อ มู ลค ว าม สั ม พั น ธ์ ข อ ง
บุค ลากรภายในห น่วยงาน 
และได้ใช้ทฤษฎีกราฟ (Graph 
Theory) ใ น ก า ร ส ร้ า ง
แบ บจ าลอง เค รือ ข่ ายทาง
สังคม และวิเคราะห์ค่าความ
เป็ นศู นย์กลาง (Centrality 
Measure : DC,CC,BC) ใ น
การค้นหาบุคลากรที่มีอิทธิพล
ในการกระจายข่าวสารได้ดี
แ ล ะ ค่ า ค ว า ม ห น า แ น่ น 
(Density) ใ น ก า ร ค้ น ห า
ช่องทางการส่ือสารที่ นิยมใช้
มากที่ สุดภ ายในห น่วยงาน
ขนาดกลาง และค่าบทบาท

โหนด SA70 เป็นบุคลากรที่สามารถกระจายข่าวสารโดยไม่ใช้ 
Social Media ได้ดีที่สุด เน่ืองจากมีค่า DC, CC และ BC สูง
ที่สุด โดยมีค่าเท่ากับ 54, 0.7813 และ 0.0542 ตามล าดับ 
ซ่ึง SA70 เป็นเพศชาย มีต าแหน่งเป็นข้าราชการ อายุระหว่าง 
31-40 ปี มีประสบการณ์การท างานอยู่ที่ 0-5 ปี และช่องทาง
การส่ือสารที่นิยมใช้มากที่สุดในหน่วยงานน้ีได้แก่ ช่องทางไลน์ 
และโหนด SA55 เป็นบุคลากรที่สามารถกระจายข่าวสารผ่าน
ช่องทางไลน์ได้มีประสิทธิภาพที่สุด เน่ืองจากมีค่า DC และ 
BC สูงทั้ง 2 ค่า ซ่ึงมีค่าเท่ากับ 22 และ 0.0809 ตามล าดับ 
ซ่ึง SA55 เป็น เพศหญิ ง มีต าแห น่งเป็ นข้าราชการ อายุ
ระหว่าง 31-40 ปี มีประสบการณ์ 11 ปี ข้ึนไป และโหนด 
SA70 สามารถเป็นตัวแทนในการติดต่อส่ือสารไปยังโหนดอ่ืน 
ๆ  ไม่ ว่ า จ ะอ ยู่ ใน ก ลุ่ ม เดี ย ว กัน ห รือต่ า งก ลุ่ม กัน ได้ มี
ประสิทธิภาพที่สุด  เมื่อพิจารณาจากค่า Brokerage Roles 
ทั้ง 5 ประเภทร่วมกัน 
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ห น้ า ที่ ข อ ง ตั ว แ ท น 
(Brokerage Roles) ใ น ก า ร
ค้นหาโหนดที่มีต าแหน่งเป็น
ตัวแทนในการติดต่อส่ือสารไป
ยังโหนดอ่ืน ๆ ไม่ว่าจะอยู่ใน
กลุ่มเดียวกันหรืออยู่ต่างกลุ่ม
กัน 

ชนนิกานต์ รอด
มรณ์ และมธุรส 
ผ่านเมือง 
(2559) 

วิเคราะห์เครือข่ายทาง
สังคมโดยทฤษฎีกราฟ: 
กรณีศึกษาคณาจารย์
คณะบริหารธุรกิจ 
มหาวิทยาลัยกรุงเทพ
ธนบุรี 

- การแสดงความสัมพันธ์
ของโครงสร้างทางสังคม  
- เครือข่ายทางสังคม
สามารถอธิบายลักษณะ
ความสัมพันธ์ทางสังคม
ระหว่างบุคคล หรือส่ิงต่างๆ 
ที่อยู่รอบตัวเรา ท าให้เกิด
ความรู้ความเข้าใจถึง
ลักษณะ โครงสร้างของ
ความสัมพันธ์ และ
ปฏิสัมพันธ์ระหว่างสมาชิก 
และการไหลเวียนของ
สารสนเทศ  

วิเคราะห์หาค่าความเป็น
ศูนย์กลางของโครงข่ายทาง
สังคมของคณาจารย์คณะ
บริหารธุรกิจได้แก่ (1) 
Degree centrality ได้
ค่าสูงสุด คือ 76 (2) 
Closeness centrality ได้
ค่าสูงสุดคือ 0.602 และ (3) 
Betweenness centrality 
ได้ค่าสูงสุด คือ 0.163 ซ่ึงจาก
ค่าสูงสุดทั้งสามค่า 

อาจารย์ IBM คือบุคคลที่ส าคัญที่ สุดในเครือข่าย กล่าวคือ 
เมื่อต้องการส่งข้อมูลข่าวสารไปยังคณาจารย์ภายในคณะ
บริหารธุรกิจ ควรพิจารณาอาจารย์ IBM ให้เป็นผู้กระจายข่าว
เป็นอันดับแรก เพราะอาจารย์ IBM คือบุคคลที่เป็นตัวกลาง
ในการกระจายข้อมูลไปยังอาจารย์ท่านอ่ืนๆ ท าให้คณาจารย์
ในคณะบริหารธุรกิจจะได้รับข้อมูลข่าวสารอย่างรวดเร็ว 
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อรทัย ณรงค์ชัย 
อนุวัฒน์ แสน
ทวีสุข และคม
กริช วงศ์แข 
(2559, 
กรกฎาคม-
ธันวาคม) 

การประยุกต์ใช้การ
วิเคราะห์เครือข่ายใน
การศึกษาบทบาทของ
การเช่ือมโยงการ
บริหารต่อเงินฝากของ
สถาบันการเงินไทย 

การวัดดัชนีการมีเครือข่าย 
และศึกษาบทบาทหน้าที่
ของดัชนีดังกล่าวต่อปริมาณ
เงินฝากของสถาบันการเงิน 

ข้อมูลการด ารงต าแหน่งของ
ผู้บริหาร และข้อมูลเงินฝาก
ข อ งส ถ าบั น ก าร เ งิน ไท ย
จ าน ว น  1 6  แ ห่ งตั้ งแ ต่ ปี 
2 5 4 8 -2 5 5 7  ร ว ม  1 2 4 
ตัวอย่าง การวัดดัชนีเครือข่าย
ใช้การวิ เค ราะห์ เค รือ ข่ าย 
( network analysis)  ด้ ว ย
โปรแกรม Ucinet 6.0 

ตลอดช่วงเวลาที่ศึกษา ธนาคารแลนด์แอนด์เฮาส์มีค่าความ
เป็นศูนย์กลาง (degree centrality) สูงสุด ธนาคารอาคาร
สงเคราะห์มีค่าความเป็นศูนย์กลางความใกล้ชิด (closeness 
centrality) และธนาค ารไทยพาณิชย์มี ค่าความเป็ นค่ า
คั่นกลาง (betweenness centrality) มากที่สุด 

Tomini, F., 
Tomini, S. M., 
& Groot, W. 
(2016) 

Understanding the 
value of social 
networks in life 
satisfaction of 
elderly people: a 
comparative study 
of 16 European 
countries using 
SHARE data 

เครือข่ายของครอบครัวและ
เพ่ือนๆ เป็นแหล่งสนับสนุน
และมักเก่ียวข้องกับความพึง
พอใจในชีวิตที่สูงข้ึนของ
ผู้สูงอายุ ในทางตรงกันข้าม
ผู้สูงอายุที่มีความพึงพอใจ
ต่อชีวิตอาจมีความสามารถ
ในการพัฒนาและรักษา
เครือข่ายทางสังคมที่กว้าง
ข้ึนได้ 

เช่ือมโยงเชิงสาเหตุระหว่าง
ขนาดและองค์ประกอบของ
เครือข่ายทางสังคมและความ
พึงพอใจต่อชีวิตจึงยังไม่ได้รับ
การส ารวจ บทความน้ีศึกษา
ผ ล ข อ ง 'ข น าด ' (จ าน ว น
ครอบ ค รัวและเพ่ือ นแล ะ
เครือข่าย) และ 'องค์ประกอบ' 
(สัดส่วนของเพ่ือนกับจ านวน
คนทั้ งหมด ) ของเค รือข่ าย
สังคมที่มีต่อความพึงพอใจใน

กลุ่มตัวอย่างในประเทศตะวันตกและยุโรปเหนือ (WNE) มี
เค รือข่ายขนาดใหญ่ กว่า ผู้ให้ ข้อมู ลในประเทศในยุโรป
ตะวันออกและใต้ (ESE) อย่างไรก็ตามพบความสัมพันธ์เชิง
บวกระหว่างขนาดเครือข่าย และความพึงพอใจในชีวิตมีความ
สอดคล้องกันในแต่ละประเทศ ในทางกลับกันส่วนแบ่งของ
เพ่ือนๆ ในเครือข่ายดูเหมือนจะมีส่วนเก่ียวข้องในเชิงลบต่อ
ความพึงพอใจต่อชีวิต 
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ชีวิตของผู้สูงอายุ (อายุ 50 ปี
ข้ึนไป) ) 

Marcelino, I., 
Laza, R., & 
Pereira, A. 
(2016, July 
22nd) 

SSN: Senior Social 
Network for  
Improving Quality 
of Life 

เครือข่ายทางสังคมผู้สูงวัย
เพ่ือการพัฒนาคุณภาพชีวิต 
ภายใต้แนวคดิประชากรโลก
ก าลังก้าวสู่ความเป็นสังคมผู้
สูงวัย และเป็นวัยที่ก าลัง
โดดเดี่ยว จึงกลายเป็น
ประเด็นส าคัญที่ส่งผลต่อ
คุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุ 

ข้ อ สั ง เก ต ว่ า ก า ร ส ร้ า ง
เค รือ ข่ายทางสังคม โดย ใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศ (ICT) 
การขยายสมาร์ทโฟน  และ
แ ท็ บ เล็ ต ยั ง ช่ ว ย ให้ ผู้ ค น
ส า ม า ร ถ โ ต้ ต อ บ  แ ล ะ
สร้างสรรค์ แบ่ งปั น เน้ือห า 
เสริมสร้างรูปแบบ ใหม่ ของ
การส่ือสารที่ ไม่ ข้ึนกับ เวลา 
และพ้ืนที่  ดั งน้ันประชากร
อาวุ โสจะมีจ านวนมากที่จะ
ได้รับโดยการใช้เครือข่ายทาง
สังคมเพ่ือเอาชนะความเหงา
ของพวกเขา  

เครือข่ายทางสังคมที่เหมาะส าหรับประชากรวัยสูงอายุที่มี
ความรู้สึกเป็ นเจ้าของความเป็ นเพ่ือน และการเช่ือมต่อ
เครือข่ายความเป็นอยู่ และปฏิสัมพันธ์ การสร้างความหมาย 
และความรู้สึกสบายทางอารมณ์ที่มีอ านาจตัดสินใจเพ่ือการมี
ส่วนร่วมตามจุดมุ่งหมายที่จะรวมผู้สูงอายุที่เป็นอิสระทุกคน
โดยไม่ค านึงถึงระดับการศึกษาความรู้  ห รือทั กษะด้าน
เทคโนโลยี ผลงานวิจัยน้ี จึงเป็นการส่งเสริมเครือข่ายทาง
สังคมที่ช่วยให้พวกเขาแบ่งปันประสบการณ์ชีวิต เสริมสร้าง
การติดต่อส่ือสาร เพ่ิมความตระหนักรู้ถึงการมีบทบาทที่
กระตือรือร้น และมีประโยชน์ต่อสังคม ส่งเสริมความรู้สึก
สบายใจปรับปรุงสภาพร่างกายของพวกเขา และวิถี ชีวิต
ภายใต้รูปแบบใหม่ของความบันเทิงสนุกสนานในชีวิตของพวก
เขา การประเมินผลข้ันสุดท้ายระบุว่า ผู้สูงอายุทุกคนมีความ
กระตือรือร้นเก่ียวกับประสบการณ์ดังกล่าว 

Bahramnezha
d, F., Chalik, 
R., Bastani, F., 
Taherpour, 

The social  
network among the 
elderly and its 
relationship with 

เครือข่ายทางสังคมผู้สูงวัย
และความสัมพันธ์ที่เก่ียวกับ
คุณภาพชีวิตภายใต้หลักการ
ที่ว่า ความใส่ใจต่อความ

ผู้สูงอายุที่มีอายุ 60 ปีข้ึนไป
จ านวน 201 คนได้ รับเลือก
โดยวิธีการสุ่มตัวอย่างต่อเน่ือง
จากเมือง Bojnoord ประเทศ

ร้อยละ 30.3 ของผู้สูงอายุที่ศึกษามีความเส่ียงสูงในการ
แยกตัว โดยมีค่าเฉล่ียสูงสุดในมิติเครือข่ายทางสังคม คือ ใน
ครอบครัว (ร้อยละ 19.68) เพ่ือน (ร้อยละ 12.0) และเพ่ือน
บ้าน (ร้อยละ 9.90) ตามล าดับ ค่าเฉล่ียคะแนนคุณภาพชีวิต
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M., & Navab, 
E. (2017) 

quality of life ต้องการของผู้สูงอายุเป็น
ความจ าเป็นทางสังคม 

อิหร่านเก็บรวบรวมโดยใช้
แบ บ สอ บ ถาม ข้อ มู ล ท าง
ประชากรวัดระดับเครือข่าย
สังคม  และแบบ สอบถาม
คุณ ภาพชีวิต ผู้ สูงอายุ ของ 
วิ เค ร า ะ ห์ ข้ อ มู ล โ ด ย ใ ช้
โปรแกรม SPSS 16 และใช้
สถิติ เชิ งพรรณ นาและการ
ทดสอบค่า t-test แบบอิสระ
ตัวอย่างเช่น ANOVA และค่า
สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์เพียร์
สัน 

ของผู้สูงอายุอยู่ในระดับปานกลางถึงสูง (63.90 ± 13.73) 
และด้านคุณภาพชีวิตมีค่าเฉล่ียสูงสุดคือมิติการดูแลตนเอง 
(ร้อยละ 15.59) และค่าเฉล่ียต่ าสุดคือ ที่เก่ียวข้องกับมิติการ
ด าเนินงานทางเพศ  (ร้อยละ 1 .5 3) ผลการวิจัยพบว่ า
ความสัมพันธ์ระหว่างเครือข่ายทางสังคมกับคุณภาพชีวิตของ
ผู้สูงอายุที่ ได้รับการศึกษามีความสัมพันธ์ทางบวก  และมี
นัยส าคัญทางสถิติ  (p <0.000, r = 0 .468) จากข้อสรุป
การศึกษาน้ีเป็นข้ันตอนหน่ึงในการท าความเข้าใจสถานะ
เครือข่ายทางสังคม และคุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุ เป็ น
ประโยชน์ต่อผู้เช่ียวชาญด้านการดูแลสุขภาพโดยเฉพาะอย่าง
ยิ่งพยาบาลที่มีบทบาทส าคัญในชุมชนเพ่ือช่วยเหลือผู้สูงอายุ 
 

Park, N. S. 
Jang, Y., Lee, 
B. S, 
Chiriboga, D. 
A., Chang, S., 
& Kim, S.Y. 
(2017) 

Associations of a 
social network 
typology with 
physical and 
mental health risks 
among older adults 
in South Korea 

(1) พัฒนารูปแบบเชิง
ประจักษ์ของเครือข่ายสังคม
ผู้สูงอายุชาวเกาหลีใต้ และ 
(2) ตรวจสอบผลกระทบต่อ
สุขภาพกายและจิตใจ 

ตัวอย่างชุมชนที่ มี ผู้ สูงอายุ
อาศั ย อ ยู่  6 ,9 0 0  ค น  ใน
ประเทศเกาหลีใต้ โดยน ามา
จากผลการส ารวจ ผู้สูงอายุ
ชาวเกาหลีแห่งชาติปี 2014 
วิเคราะห์ตัวแปรแฝง (LPA) 
ด า เ นิ น ก า ร เ พ่ื อ ห า
องค์ประกอบของเครือข่าย

ตัวแปรแฝง (LPA) ระบุโมเดลที่มีห้าประเภทของเครือข่ายทาง
สังคม (BIC = 153,848.34, entropy = .90) กลุ่มเหล่าน้ีมี
พ้ืนฐานบนครอบครัวที่หลากหลาย (เครือข่ายที่ ได้ รับการ
ส่งเสริมด้วยการมีส่วนร่วมกับครอบครัวมากข้ึน) เครือข่าย
เพ่ือนฝูงที่หลากหลาย (เครือข่ายที่อุดมด้วยการมีส่วนร่วมท า
กิจกรรมกับเพ่ือนๆ) โดยเฉพาะกลุ่มเพ่ือนที่ เหนียวแน่น (มี
การติดต่อเพ่ือนในระดับสูง) ปัจจัยด้านความห่างไกลท าให้
เกิดการขาดการติดต่อไม่พบการสร้างเครือข่ายครอบครัว/
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ทางสั งคม โด ย ใช้ ลักษ ณ ะ
เครือข่ายทางสังคมร่วมกัน  

เพ่ือน ทั้งน้ีด าเนินการวิเคราะห์การถดถอยตัวแปรต่างๆ แสดง
ให้เห็นว่า การเป็นสมาชิกในกลุ่มเครือข่ายและเพ่ือนที่คบหา
กันอยู่มีความสัมพันธ์ กับสุขภาพ และลดความเส่ียงต่ อ
สุขภาพจิตมากกว่าการไร้เครือข่ายทางสังคมทุกประเภทของ
ผู้สู งอายุ  ส รุป ว่า ผลการวิจัยค ร้ังน้ี ผู้ สู งอายุ คว รได้ รับ
ความส าคัญจากครอบครัว และเพ่ือนๆ ในฐานะที่เป็นแหล่ง
ของเครือข่ายทางสังคม และเรียกร้องความสนใจ ไม่เพียงแต่
เป็นองค์ประกอบที่มีโครงสร้าง แต่ยังไม่เกิดโครงสร้างของการ
แยกทางสังคม ผลการวิจัยยังสามารถอภิปรายได้ตามบริบท
ทางวัฒนธรรม 

 
ตาราง 2.6 สรุปงานวิจัยที่เก่ียวข้องด้านการส่ือสารเพ่ือการพัฒนาสุขภาพ และการรณรงค์  

ผู้วิจัย เรื่อง ตัวแปร/ประเดน็ที่ศึกษา ระเบียบวิธีวิจัย สรุปผลการวิจัย 
กิตติธัช 
ทองอุทุม 
(2552) 

ความร่วมมือในการ
อนุรักษ์ สืบสาน และ
พัฒนากีฬาพ้ืนบ้าน
เพ่ือเสริมสร้างสุขภาพ
ชุมชนในเขตปริมณฑล
กรุงเทพมหานคร 

ประวัติความเป็นมาของกีฬา
พ้ืนบ้าน สภาพที่เป็นอยู่ 
ความส าคัญ ปัญหา และ
อุปสรรคของกีฬาพ้ืนบ้าน และ 
ความร่วมมือในการอนุรักษ์สืบ
สาน และพัฒนากีฬาพ้ืนบ้าน
เพ่ือเสริมสร้างสุขภาพชุมชนใน

รวบรวมข้อมูลจากเอกสาร วิจัย
ภาคสนาม สังเกต สัมภาษณ์ 
สนทนากลุ่ม และการประชุม
เชิงปฏิบัติการ ในพ้ืนที่นนทบุรี 
ปทุมธานี สมุทรปราการ จาก
ลุ่มผู้ รู้จ านวน 30 คน กลุ่ม ผู้
ปฏิบัติจ านวน 54 คน และกลุ่ม

มีจ านวน 72 ชนิดกีฬามีคุณค่าในการเสริมสร้างสุขภาพ 5 ด้าน คือ 
ด้านร่างกาย ด้านจิตใจ ด้านอารมณ์ ด้านสังคม และด้านสติปัญญา 
ปัญหาและอุปสรรคคือกีฬาบางชนิดในอดีตหายไป เปล่ียนแปลง
อุปกรณ์การเล่น มีสาเหตุมาจากสภาพแวดล้อมที่เปล่ียนไป บางชนิดมี
การพนันมาเก่ียวข้อง ทั้งน้ีด้านความร่วมมือการอนุรักษ์สืบสาน และ
พัฒนากีฬาพ้ืนบ้านเพ่ือเสริมสร้างสุขภาพชุมชนในเขต ปริมณฑล
กรุงเทพมหานคร พบว่า มีการร่วมมือจัดการแข่งขันช่วงวันสงกรานต์ 
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เขตปริมณฑลกรุงเทพมหานคร ผู้เก่ียวข้องทั่วไปจ านวน 54 คน 

ตรวจสอบความถูกต้ องด้ วย
เทคนิคสามเส้า และวิเคราะห์
ข้อมูลในรูปพรรณนาวิเคราะห์ 

หรือเทศกาลวันส าคัญต่างๆ โดยได้รับงบประมาณสนับสนุนจาก
องค์การบริหารส่วนต าบล วัด ชุมชน และหน่วยงานที่เก่ียวข้อง ทั้งน้ียัง
พบว่า ผู้น าองค์กรส่วนท้องถ่ินบางแห่งไม่ให้ความส าคัญของกีฬา
พ้ืนบ้าน งบประมาณไม่เพียงพอ และไม่นิยมเล่น 
 

พีรพงษ์ 
พงษ์
ไพบูลย์ 
(2552) 

พฤติกรรมของ
ประชาชนในสถาน
บริการออกก าลังกาย
ลีลาศในอ าเภอเมือง
เชียงใหม่ จังหวัด
เชียงใหม่ 

ศึกษาพฤติกรรมของประชาชน
ในสถานบริการออกก าลังกาย
ลีลาศ และเพ่ือวิเคราะห์ปัจจัยที่
มีผลต่อการเลือกลีลาศในสถาน
บริการออกก าลังกายลีลาศใน
อ าเภอเมืองจังหวัดเชียงใหม่ 

ใช้แบบสอบถามเป็นเคร่ืองมือ
ในการรวบรวมข้อมูลจาก
ประชาชนที่เลือกเต้นลีลาศใน
สถานบริการออกก าลังกายใน
อ าเภอเมืองเชียงใหม่ 200 คน 
วิเคราะห์ข้อมูลด้วยสถิติ
พรรณนา 

เพศหญิงมากกว่าเพศชาย อายุเฉล่ีย 39-49 ปี พักบ้านส่วนตัวรายได้
มากว่า 10,000 บาทต่อเดือน โดยพฤติกรรมการเลือกลีลาศมี
วัตถุประสงค์ลีลาศเพ่ือสุขภาพ รองลงมาเพ่ือออกงานสังคม และใช้
บริการที่ฟิตเนสไทยแลนด์มากที่สุด ใช้บริการตั้งแต่วันจันทร์-วันศุกร์ 
และมาคนเดียว ปัจจัยที่มีต่อการเลือกลีลาศในสถานบริการออกก าลัง
กายลีลาศพบว่า อันดับแรกคือด้านราคา รองลงมาคือด้านสถานบริการ
ออกก าลังกาย ด้านท าเลที่ตั้ง  

ไพรชล ตัน
อุด (2552) 

การมีส่วนร่วมของ
ผู้น า และประชาชนใน
การพัฒนาชุมชน
เข้มแข็งเมืองน่าอยู่ : 
กรณีศึกษาเทศบาล
เมืองแกนพัฒนา 
อ าเภอแม่แตง จังหวัด
เชียงใหม่ 

- การมีส่วนร่วมของผู้น า 
- การพัฒนาชมชนเข้มแข็งเมือง
น่าอยู่ 

ประชาชนในเขตเทศบาลเมือง
แกนพัฒนา อ าเภอแม่แตง 
จังหวัดเชียงใหม ่

การมีส่วนร่วมของผู้น า และประชาชนท าด้วยการตัดสินใจของตนเอง
ไม่มีแรงกดดันจากผู้มีอิทธิพลท าให้แสดงถึงการมีส่วนร่วมเฉพาะตนเอง 
มีการแสดงเพ่ือส่วนร่วมให้ความส าคัญผลประโยชน์ส่วนร่วม ผู้น าได้รับ
การสนับสนุน มีการพัฒนา มีการเรียนรู้ มาพัฒนาท าผลประโยชน์
ปัญหามีการรับการแกไขให้ตรงจุด ประชาชนมีรายได้เพ่ิมข้ึน ชุมชนมี
ความสารถท าแผนพัฒนาหมู่บ้านตามความต้องการ ในการวิเคราะห์
ประเมินศักยภาพประชาชน และความต้องการของประชาชน ท าให้
แผนดังกล่าวมีประสิทธิภาพประชาชนเป็นเจ้าของโครงการมีประโยชน์
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ต่อคนในพ้ืนที่ท าให้ชุมชนมีความรู้สึกเป็นเจ้าของงบประมาณท าให้
ชุมชนเข้มแข็ง ไพรชล ตันอุด ได้ให้ข้อเสนอแนะจากผลการศึกษาวา
แนวทางการมีส่วนร่วมผู้น าชุมชน และผู้น าท้องถ่ินจะต้องมีบทบาทใน
การกระตุ้นให้ประชาชนมีเข้ามามีส่วนร่วมในการพัฒนาหมู่บ้าน/ชุมชน 
เพ่ือความเจริญและความเข้มแข้งในชุมชนและต้องปราศจากการ
แทรกแซงทางการเมืองในการครอบง าในความคิดเห็นของประชาชน 

หน่ึงหทัย 
ขอผลกลาง 
(2552) 

ส ารวจพัฒนาการ 
และแนวโน้มของการ
วิจัยด้านการส่ือสาร
สุขภาพในประเทศ
ไทย 

พัฒนาการของบทบาท และ
ความส าคัญของการส่ือสารที่มี
ต่อการพัฒนาสุขภาพผ่าน
เน้ือหาในงานวิจัยของไทย และ
วิเคราะห์แนวโน้มของการวิจัย
ด้านการส่ือสารสุขภาพของไทย 

การวิเคราะห์เน้ือหาจาก
งานวิจัยด้านการส่ือสารสุขภาพ
ระหว่างพ.ศ. 2523-2550 และ
สัมภาษณ์นักวิชาการด้านการ
ส่ือสารสุขภาพ 

การวิจัยที่มีมากที่สุดคือ การวิจัยเชิงบรรยาย เคร่ืองมือการวิจัยที่ใช้
ด้านการส่ือสารสุขภาพมากที่สุด คือ แบบสอบถาม โดยมักศึกษาใน
ประเด็นทัศนคติ พฤติกรรมของผู้รับสาร อิทธิพลของส่ือที่มีต่อผู้รับสาร 
กลยุทธ์การใช้ส่ือของผู้ส่งสาร ปัจจัยที่ส่งอิทธิพลต่อการเปล่ียนแปลง
ความคิด พฤติกรรมของผู้รับสาร และประสิทธิผลของส่ือ โดยยังพบว่า 
ขาดการสร้างความสัมพันธ์เช่ือมโยงกับตัวแปรอ่ืนๆ หรือกับปัจจัย
แวดล้อมภายนอก ท าให้ยากต่อการน าไปใช้อ้างอิง ส าหรับส่ือที่ศึกษา
ในงานวิจัยด้านการส่ือสารสุขภาพพบว่า นักวิจัยนิยมศึกษาส่ือ
หลากหลายประเภท และการศึกษาเปรียบเทียบระหว่างส่ือมวลชนกับ
ส่ืออ่ืน โดยพบว่า ตั้งแต่พ.ศ. 2540 เป็นต้นมาเร่ิมมีความสนใจต่อ
การศึกษาส่ือกิจกรรม หรือโครงการมากข้ึน หัว ข้อที่ เก่ียวกับการ
ส่ือสารสุขภาพที่มีผู้ศึกษามากที่สุด พบว่า มักเป็นประเด็นที่อยู่ในความ
สนใจของสาธารณชน เป็นประเด็นที่รัฐบาล หรือหน่วยงานที่เก่ียวข้อง
ให้ความส าคัญ แนวคิดทฤษฎีที่ใช้ในงานวิจัยด้านการส่ือสารสุขภาพที่
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น ามาใช้มากที่สุด ได้แก่ ทฤษฎีว่าด้วยการส่ือสาร การเลือก และ
พฤติกรรมการเปิดรับข่าวสาร ประสิทธิภาพของส่ือมวลชน และส่ือ
บุคคล และทัศนคติ นวัตกรรม การด าเนินงานวิจัยด้านการส่ือสาร
สุขภาพแบ่งออกเป็น 5 ยุค โดยใช้เกณฑ์ด้านประเด็นสุขภาพอนามัย 
และประเด็นด้านการส่ือสารเป็นเกณฑ์ ยุคแรก (พ.ศ. 2523 -2529) 
ศึกษาประสิทธิผล หรือบทบาทของส่ือโดยใช้แนวคิดทั่วไปเก่ียวกับการ
ส่ือสาร ยุคที่สอง (พ.ศ. 2530-2536) ยุคแห่งการศึกษาโรคเอดส์ ยุคที่
สาม (พ.ศ. 2537-2540) การส ารวจส่ือที่หลากหลาย ยุคที่ส่ี (พ.ศ . 
2541-2544) การส ารวจกิจกรรมเพ่ือสุขภาพ และการตลาดเพ่ือสังคม 
และยุคที่ห้า (พ.ศ. 2545-2550) การศึกษาเทคโนโลยี และประสิทธิผล
ของโครงการของหน่วยงานด้านสาธารณสุข 

หน่ึงหทัย 
ขอผลกลาง 
(2556) 

แนวทางการส่งเสริม
ศักยภาพของส่ือ
ท้องถ่ินเพ่ือการ
ส่ือสารสุขภาพใน
ชนบทภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ 

แสวงหาแนวทางที่พึงประสงค์
ในการใช้ส่ือท้องถ่ินเพ่ือการ
ส่ือสารสุขภาพในชนบทภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือให้เกิด
ประโยชน์สูงสุด 

เก็บข้อมูลในจังหวัดขอนแก่น 
และนครราชสีมา ด้วยเคร่ืองมือ
วิจัย 4 ประเภท เพ่ือเก็บข้อมูล
จากกลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ แบบ
สัมภาษณ์ก่ึงโครงสร้างส่ือ
ท้องถ่ิน อาทิ หัวหน้าฝ่ายผัง
รายการโทรทัศน์ นักจัดรายการ 
ผู้รับผิดชอบการกระจายเสียง
ของหอกระจายข่าวจ านวน 20 

แนวทางที่พึงประสงค์ในการใช้ส่ือท้องถ่ินเพ่ือการส่ือสารสุขภาพใน
ชนบทภาคตะวันออกเฉียงเหนือให้เกิดประโยชน์สูงสุดมีดังน้ี คือ ด้าน
การส่ือสารสุขภาพที่พึงประสงค์ ควรปลูกฝังความคิดแก่ส่ือท้องถ่ินว่า
หน้าที่ ในการให้ความรู้ด้านสุขภาพอนามัยเป็นหน้าที่ห น่ึงของส่ือ
ท้องถ่ิน ด้านเน้ือหาสุขภาพอนามัยที่พึงประสงค์ ได้แก่ ความรู้เร่ือง
อาหารที่น าไปสู่โรค ความรู้เร่ืองโรคภัยไข้เจ็บ สาเหตุ อันตราย และ
ผลกระทบ ด้านบทบาทหน้าที่พึงประสงค์ของส่ือมวลชนในภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือในการส่ือสารสุขภาพ ได้แก่ บทบาทในการให้
ความรู้ด้านสุขภาพอนามัยแก่ประชาชน การรณรงค์เพ่ือเสริมสร้าง
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คน แบบสัมภาษณ์ก่ึงโครงสร้าง
กับประชาชนจ านวน 80 คน 
แบบสอบถามประชาชนที่
เปิดรับส่ือท้องถ่ินจ านวน 400 
คน และแบบวิเคราะห์เน้ือหา
ส่ือท้องถ่ิน 

ภูมิคุ้มกันโรคภัยไข้เจ็บ การดูแลสุขภาพให้แข็งแรง และควรมีการสร้าง
เครือข่ายสุขภาพอนามัยในท้องถ่ิน 
 

N., Cavill 
(1998) 

National 
campaigns to 
promote physical 
activity: can they 
make a difference? 

การรณรงค์ผ่านส่ือมวลชนเป็น
อีกหน่ึงกิจกรรมที่ใช้ในการ
ส่งเสริมสุขภาพเพ่ือกระตุ้นการ
เปล่ียนแปลงพฤติกรรมในระดับ
ประชากร 

สร้างสรรค์โครงการส่งเสริม
สุขภาพแห่งชาติที่ใช้ส่ือมวลชน
เพ่ือส่งเสริมการออกก าลังกาย 

การรณรงค์สามารถช่วยเปล่ียนระดับความรู้ และทัศนคติต่อการออก
ก าลังกาย มีผลกระทบระยะส้ันจ ากัดต่อการมีส่วนร่วมกิจกรรมทาง
กาย ความคิดเห็นเก่ียวกับบทบาทของส่ือมวลชนในหัวข้อด้านสุขภาพ
อ่ืนๆ ยังแสดงให้เห็นถึงหลักฐานการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมในระยะส้ัน
ด้วย บทบาทในระยะยาวที่ส าคัญของการรณรงค์มีอิทธิพลต่อสภาพ
ความคิดเห็นของสาธารณชนในด้านการส่งเสริมนโยบายสาธารณะ 
และการเสนอภาพรวม ซ่ึงจะมีการริเร่ิมการส่งเสริมสุขภาพในวงกว้าง
ข้ึน โดยเฉพาะอย่างยิ่งดูเหมือนว่าจะมีประโยชน์ส าหรับมืออาชีพที่
ท างานในระดับชุมชนเน่ืองจากผู้อยู่เบื้องหลังส าหรับการกระตุ้นการ
รณรงค์เพ่ือสุขภาพในระดับชุมชน หรือในระดับระหว่างบุคคลที่เป็น
ปัจเจก 

Wakefield
, M. A., 
Loken, B., 

Use of mass media 
campaigns to  
change health 

การรณรงค์สุขภาพผ่าน
ส่ือมวลชนมีการใช้กันอย่าง
แพร่หลายภายใต้สัดส่วน

วิเคราะห์เน้ือหาการศึกษา
ทบทวนความคิดดังกล่าวเป็น
การอภิปรายเก่ียวกับผลลัพธ์

การรณรงค์ผ่านส่ือมวลชนสามารถสร้างการเปล่ียนแปลงในเชิงบวก 
หรือป้องกันการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมเชิงลบที่เก่ียวข้องกับสุขภาพใน
ประชากรกลุ่มใหญ่ การประเมินส่ิงที่ ก่อให้เกิดผลลัพธ์ เหล่าน้ี เช่น 
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& Hornik, 
R. C. 
(2010) 

behavior ประชากรจ านวนมากเพ่ือเป็น
ข้อความผ่านการใช้งานส่ือที่มี
อยูท่ั่วไป 

ของการรณรงค์ผ่านส่ือมวลชน
ในบริบทของพฤติกรรมเส่ียงต่อ
สุขภาพต่างๆ 

ความพร้อมใช้บริการ และผลิตภัณฑ์ในชุมชน และนโยบายที่สนับสนุน
การเปล่ียนแปลงพฤติกรรม ท้ายที่สุดเสนอแนวทางในการพัฒนา เช่น 
การลงทุนเพ่ือการรณรงค์ด้านสุขภาพได้รับการสนับสนุนงบประมาณที่
ยาวนานข้ึนเพ่ือให้ได้รับข่าวสารเก่ียวกับส่ือมวลชนอย่างเพียงพอ 

Boles, M., 
Adams, 
A., 
Gredler, 
A., & 
Manhas, 
S. (2014) 

Ability of a mass 
media  
campaign to 
influence 
knowledge, 
attitudes, and 
behaviors about 
sugary drinks and 
obesity 

ประสิทธิผลส่ือมวลชนที่มี
อิทธิพลต่อความรู้ ทัศนคต ิและ
พฤติกรรมเก่ียวกับเคร่ืองดื่มให้
ความหวาน และภาวะโรคอ้วน 

ทดสอบผลกระทบของการ
รณรงค์ผ่านส่ือมวลชนที่
ออกแบบเพ่ือให้ความรู้เก่ียวกับ
ปริมาณน้ าตาลในกระบวนการ
ผลิตเคร่ืองดื่มประเภทน้ าอัดลม 
ส่งผลกระทบต่อสุขภาพจากการ
บริโภคเคร่ืองดื่มน าอัดลม โดย
การด าเนินการวิจัยศึกษาใน
เมืองมูลโนมาฮ์ (Multnomah 
Country) ประเทศโปแลนด์ใน
ปี 2011 ส่ือที่น ามาศึกษาเป็น
ส่ือที่เป็นสาธารณะ และส่ือ
โฆษณาที่ต้องใช้จ่าย เช่น ทาง
เว็บไซต์ โทรทศัน์ ป้ายโฆษณา 
และป้ายรณรงค์ผ่านระบบ
ขนส่งมวลชน โดยเก็บข้อมูล

ร้อยละ 80 รับรู้การรณรงค์ปัญหาโรคอ้วนที่มีสาเหตุการบริโภคน้ าตาล
เกินความจ าเป็น ผลจากการรณรงค์ผ่านส่ือโฆษณาท าให้ ผู้บริโภค
ตระหนักเร่ืองสุขภาพมากข้ึน และมีแนวโน้มที่จะยอมรับว่าการบริโภค
น้ าตาลเกินความจ าเป็นน ามาซ่ึงปัญหาสุขภาพร้อยละ 97.3 หาก
เปรียบเทียบกับกิจกรรมก่อนการรณรงค์ร้อยละ 85.9 สรุปได้ว่า การ
รณรงค์ผ่านส่ือมวลชนเก่ียวกับการบริโภคเคร่ืองดื่มน้ าอัดลมมีผลต่อ
การรับรู้เก่ียวกับปริมาณน้ าตาลที่ควรได้รับในแต่ละวัน รับรู้เก่ียวกับ
ปัญหาด้านสุขภาพจากการบริโภคเคร่ืองดื่มน้ าอัดลมที่มากเกินไป และ
การรณรงค์ยังกระตุ้นให้เกิดเจตนารมณ์ในการลดปริมาณการบริโภค
น้ าอัดลม 
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ผ่านโทรศัพท์จ านวน 402 คน 
เพ่ือวัดความตระหนักรับรู้ด้วย
การรณรงค์เก่ียวกับโรคอ้วน 
ทัศนคติทีม่ีต่อโรคอ้วน ความรู้
เก่ียวกับปัญหาสุขภาพที่มาจาก
การบริโภคน้ าตาลที่มากเกิดไป
เป็นสาเหตุ และพฤติกรรมการ
บริโภคน้ าอัดลม 

Silk, 
Sheff, 
Lapinski, 
& 
Hoffman 
(2016) 

Communication 
campaigns that  
emphasize 
environment 
influence on 
health and risk 

การรณรงค์การส่ือสารที่มี
อิทธิพลต่อส่ิงแวดล้อมบน
สุขภาพและความเส่ียง ซ่ึง
ผลลัพธ์จากการที่ส่ิงแวดล้อมมี
อิทธิพลต่อสุขภาพ และความ
เส่ียง 

- การส่ือสารเพ่ือการรณรงค์สามารถลดความเส่ียง และการสนับสนุน
ผลลัพธ์ด้านสุขภาพเชิงบวกโดยวิธีการรับรู้ เพ่ิมความรู้ สร้างอิทธิพล
ต่อเจตคติ และผลกระทบต่อความสนใจ และพฤติกรรม การรณรงค์
ทางการส่ือสารที่เน้นถึงอิทธิพลของสภาพแวดล้อมมุ่มเน้นการส่งเสริม
ผลกระทบของมนุษย์  สัตว์ ห รือส่ิงแวดล้อม แม้ว่า จะมีการเช่ือม
ประสานกันทั้งสามลักษณะ และจะได้รับประโยชน์จากการพิจารณา
ด้านนิเวศวิทยาขนาดใหญ่ และแนวทางหน่ึงของสุขภาพที่มีผลกระทบ
ต่อส่ิงแวดล้อม และไม่เพียงแค่ส่ิงแวดล้อมเท่าน้ัน หากแต่ยังเช่ือมโยง
สุขภาพทั้ งคน และสัต ว์ สามารถใช้การรณรงค์ การส่ือสารเพ่ื อ
สนับสนุนความพยายามที่ รับทราบ  และส่งเสริมความซับซ้อนของ
ความสัมพันธ์เหล่าน้ี การรณรงค์เก่ียวกับอิทธิพลด้านส่ิงแวดล้อมที่มีต่อ
สุขภาพ และความเส่ียงนับตั้งแต่การรณรงค์ถูกสร้างข้ึนมานานแล้ว
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ส าหรับกิจกรรมแต่ละอย่างเพ่ือลดความเส่ียงต่อส่ิงแวดล้อม และความ
เส่ียงส่วนตัวของการรณรงค์ภายใต้โครงการ sun smart เพ่ือลดความ
เส่ียงจากการถูกแสงแดดใน การรณรงค์ปลอดสารตะก่ัว  และการ
รณรงค์ควบคุมโรคหอบหืดที่เก่ียวข้องกับคุณภาพอากาศ การรณรงค์
ด้านส่ิงแวดล้อม มุ่งเน้นไปที่การป้องกันยาเสพติด การป้องกันโรคอ้วน 
โดยการจัดการเช่ือมโยงกับอิทธิพลของส่ิงแวดล้อมเป็นส่วนหน่ึงของ
ยุทธศาสตร์การควบคุมสภาพภูมิอากาศ และการอนุรักษ์พันธุ์ สัตว์น้ า
ในมหาสมุทร ซ่ึงเป็นเพียงหัวข้อตัวอย่างของการรณรงค์ที่ได้รับความ
นิยม การรณรงค์การส่ือสารเหล่าน้ีเผชิญกับความท้าทายที่คล้ายคลึง
กัน เช่น การขาดแผนการวิจัย และแผนการประเมินผลรวมถึงวิธีการ
ทางทฤษฎีที่มีผลต่อผลลัพธ์ 

Bélanger-
Gravelab, 
A., 
Lottinvill
ec, S., 
Beaurivag
eb, D., 
Lafertéc, 
M., 

A theory of 
planned behavior 
perspective on 
practitioners' 
beliefs toward the 
integration of the 
WIXX 
communication 
campaign 

พิสูจน์ทฤษฎีพฤติกรรมแบบ
แผนที่มีต่อความเช่ือของนัก
ปฏิบัตภิายใต้การส่ือสารเชิง
บูรณาการผ่านการรณรงค์
ทางการส่ือสารเว็บไซต์ WIXX 
ซ่ึงเป็นเว็บไซต์ที่เก่ียวกับวิถีชีวิต
ด้านการดูแลสุขภาพของเด็ก 
ด้วยเน้ือหาสาร และกิจกรรม
การปฏิบัติในชีวิตประจ าวัน 

การวิจัยเชิงคุณภาพ ศึกษากับ
ผู้ปฏิบัติงานในชุมชน 58 คน 
รวบรวมข้อมูลจาก
แบบสอบถามออนไลน์ 
ประกอบการใช้ทฤษฎี
พฤติกรรมแบบแผน เก่ียวกับ
ข้อดี ข้อเสีย และการรับรู้
อุปสรรค ผู้สนับสนุนการรณรงค์ 
การวิเคราะห์เน้ือหาผ่านการ

ภาคีเครือข่ายในท้องถ่ินมีทัศนคติที่ดีต่อการรณรงค์ด้านสุขภาพของ
เด็กผ่านเว็บไซต์ WIXX แต่ยังพบปัญหา และอุปสรรคส าคัญในการ
ด าเนินชีวิตเพ่ือความมั่นใจทางด้านสุขภาพ ส่ิงที่ท้าทายจากกิจกรรม
รณรงค์คร้ังน้ี การส่ือสารจ าเป็นต้องสร้างข้ึนในระยะยาวเพ่ือเสริม
ความมั่นใจผ่านเว็บไซต์ WIXX โดยเฉพาะอย่างยิ่งการส่ือสารไปยังกลุ่ม
นักปฏิบัติทางด้านสุขภาพชุมชนท้องถ่ิน    
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messages and 
activities into daily 
practice 

ส่งเสริมการรณรงค์การส่ือสาร
โดยการบูรณาการส่ือสารที่
หลากหลายของ WIXX 
ตรวจสอบความเช่ือของผู้ปฏิบัติ
ในกิจกรรมการรงค์ 

ตรวจสอบจากผู้เช่ียวชาญเพ่ือ
สร้างแบบจ าลองความเช่ือที่มี
ต่อส่ือการน าเสนอผ่านเว็บไซต์ 
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กรอบแนวคิดการวิจัย 
 กรอบแนวคิดการวิจัยเร่ือง การส่ือสารเพ่ือการพัฒนาเครือข่ายทางสังคมของกิจกรรมลีลาศ
เพ่ือสุขภาพผู้สูงอายุในเขตอ าเภอเมืองจังหวัดจันทบุรี คณะผู้วิจัยได้พัฒนากรอบแนวคิดการวิจัยโดย
ยึดแนวทางจากวัตถุประสงค์การวิจัย ข้อสนับสนุนจากแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เก่ียวข้องจาก
กรอบแนวคิดทางทฤษฎี (theoretical framework) สู่กรอบแนวความคิดการวิจัย (conceptual 
farmworker) ดังภาพ 

 
ภาพ 2.13  กรอบความคิดการวิจัย 
 

จากการทบทวนแนวความคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เก่ียวข้อง คณะผู้วิจัยได้รวบรวมค้นคว้า
เพ่ือน ามาเป็นกรอบในการศึกษาวิจัย โดยเฉพาะอย่างยิ่งการท าความเข้าใจเก่ียวกับวิถีชีวิตผู้สูงอายุใน
เขตเมือง การวิเคราะห์เครือข่ายทางสังคมในกิจกรรมลีลาศเพ่ือสุขภาพของผู้สูงอายุ และแนวทางการ
รณรงค์ทางการส่ือสารด้วยกิจกรรมลีลาศเพ่ือสุขภาพว่าจะเกิดผลลัพธ์อย่างไรดังจะได้ศึกษาระเบียบ
วิธีวิจัยให้ได้มาซ่ึงผลการวิจัยที่เป็นประโยชน์ต่อชุมชนท้องถิ่นต่อไป 


