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บทท่ี 1 
บทน า 

 
ความเป็นมาและความส าคัญ 
 บริษัท จันทบุรีบีฟรุ๊ต จ ากัด เป็นบริษัทผลิตผลไม้แปรรูป จากทุเรียน มีทั้งหมด 5 ชนิด คือ 
ทุเรียนทอด ทุเรียนกวน ทุเรียนฟรีซดราย ข้าวเหนียวทุเรียนฟรีซดราย  และทุเรียนเม็ดมะม่วง          
หิมพานต์ฟรีซดราย เนื่องด้วยการจัดเก็บสินค้าของบริษัท  จันทบุรีบีฟรุ๊ต จ ากัด มีการบันทึกแบบมือ
หรือการจดบันทึกลงในสมุด จึงท าให้เกิดความล่าช้าในเรื่องของเวลาและความผิดพลาดของข้อมูล อีก
ทั้งยังมีปัญหาของพนักงาน คือ การหยิบวัตถุดิบทุเรียนมาใช้ผิดล๊อต โดยการน าวัตถุดิบล๊อตท่ีได้มีการ
น าเข้ามาทีหลังน ามาใช้ในการผลิตที่ (Last in First out) ท าให้เกิดการเน่าเสียของวัตถุดิบทุเรียนและ
ไม่สามารถน ามาเข้ากระบวนการผลิตได้ จึงท าให้เกิดความเสียหายทางด้านต้นทุนการผลิต  ดังนั้น
คณะผู้วิจัยได้เล็งเห็นถึงปัญหาที่เกิดขึ้นภายในบริษัท  จันทบุรีบีฟรุ๊ต จ ากัด และต้องการหาแนวทาง
แก้ปัญหาของบริษัท  จันทบุรีบีฟรุ๊ต จ ากัด ลดระยะเวลาการท างาน โดยใช้ซอฟต์แวร์ในการพัฒนา
ระบบสินค้าคงคลัง คณะผู้วิจัยเริ่มวิเคราะห์ปัญหาและสาเหตุโดยการน าทฤษฎีก้างปลามาใช้ในการ
วิเคราะห์ปัญหาและน าทฤษฎีการสร้างฐานข้อมูล ER diagram มาใช้ในการออกแบบโครงสร้างของ
ข้อมูล เพ่ือที่จะน าไปให้ผู้พัฒนาซอฟต์แวร์พัฒนาออกมาใช้กับทางบริษัทจันทบุรีบีฟรุ๊ต จ ากัด          
อีกหนึ่งปัญหาคือ ปัญหาการใช้วัตถุดิบทุเรียนผิดล็อตจึงท าให้เกิดวัตถุดิบเน่าเสีย นั้นทางคณะผู้วิจัยได้
น าทฤษฎี Visual Control เข้ามาแก้ไขปรับปรุง สินค้าคงคลังการจัดเก็บของบริษัท  จันทบุรีบีฟรุ๊ต 
จ ากัด เพ่ือให้มีการท างานที่มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

1.เพ่ือพัฒนาระบบสินค้าคงคลังของบริษัท จันทบุรีบีฟรุ๊ต จ ากัด 
          2. เพ่ือเปรียบเทียบก่อนและหลังปรับปรุง 

ประโยชน์ของการวิจัย 

1. ลดระยะเวลาในการค้นหาสินค้า 
          2. ป้องกันการหยิบสินค้าผิดล๊อต 
          3. มีความแม่นย าในการค้นหาสินค้า 
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ขอบเขตของการวิจัย 

          1. โดยศึกษากระบวนการผลิตสินค้าทุเรียนของ บริษัท จันทบุรีบีฟรุ๊ต จ ากัด 
          2. พัฒนาระบบซอฟแวร์สินค้าคงคลัง 

นิยามศัพท์เฉพาะ 
Products (โปรดักส์)  แปลว่า สินค้า หมายถึง ผลิตภัณฑ์ที่ผู้จ าหน่ายหรือผู้ผลิตได้ผลิต

สินค้าออกมาให้ตอบสนองกับความต้องการของลูกค้า เพื่อเรียกร้องความสนใจให้ลูกค้าได้เข้ามาซื้อ
สินค้าตามที่ลูกค้าต้องการ เพ่ือน าเงินที่ได้จากลูกค้า มาบริหารบริษัทและไปใช้จ่ายในชีวิตประจ าวัน
เหมือนผู้คนทั่วไป 
          สินค้าคงคลัง  (Inventory) หมายถึง วัสดุหรือสินค้าต่างๆท่ีเก็บไว้เพ่ือใช้ประโยชน์ในการ
ด าเนินงาน อาจเป็นการด าเนินงานผลิต ด าเนินการขาย หรือด าเนินงานอ่ืนๆ ส่วน  การจัดการสินค้า
คงคลัง (Inventory Management) หมายความถึงการเก็บทรัพยากรไว้ใช้ในปัจจุบัน หรือในอนาคต 
เพ่ือให้การด าเนินการของกิจการด าเนินไปอย่างราบรื่น ผ่านการวางแผนก าหนดปริมาณสินค้าคงคลัง
ที่เหมาะสม 
          การแปรรูป  หมายถึง การเก็บรักษาอาหารหรือแปรรูปอาหารท าให้อยู่ได้นานโดยไม่บูดเสีย
และผลของการถนอมอาหารจะช่วยยืดอายุอาหาร การเปลี่ยนแปลงทั้งในด้านสี กลิ่น รส เนื้อ สัมผัส
และยังคงคุณค่าทางโภชนาการของอาหารไว้ การถนอมอาหารเป็นกระบวนการของการแปรรูป ด้วย
วิธีหลายอย่าง ได้แก่ การดอง การแช่อิ่ม การตากแห้งและการเชื่อม เป็นต้น 
          การฟรีซดราย หมายถึง เทคโนโลยีการท าแห้งเยือกแข็งแบบสูญญากาศ หรือศัพท์ทาง
ภาษาอังกฤษที่เรียกว่า ฟรีซดราย ( Freeze dried Technology) หมายถึงการท าแห้ง 
(dehydration) ด้วยการแช่เยือกแข็ง ( freezing) ท าให้น้ าเปลี่ยนสถานะเป็นผลึกน้ าแข็งก่อน แล้วจึง
ลดความดันเพ่ือให้ผลึกน้ าแข็งระเหิด ( sublimation) เป็นไอ ด้วยการลดความดันให้ต่ ากว่า
บรรยากาศปกติ    ขณะควบคุมให้อุณหภูมิต่ า (ที่อุณหภูมิ เท่ากับหรือ ต่ ากว่า 0 องศาเซลเซียส 
น้ าแข็งระเหิดที่ความดันเท่ากับ 4.7 มิลลิเมตรปรอทหรือต่ ากว่า) 
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