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บทท่ี 2 
แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

 
 แม้ว่าแนวคิดเกี่ยวกับการประกันสังคมจะเกิดขึ้นมานานแล้ว แต่สำหรับสังคมไทยพึ่งจะนำ
ระบบประกันสังคมมาใช้เมื ่อไม่กี ่ปีที ่ผ่าน ทำให้คนไทยส่วนใหญ่ยังไม่เข้าใจ และยังไม่รู ้จักระบบ
ประกันสังคมที่ดีพอ โดยเฉพาะในเรื่องของสิทธิประโยชน์ทดแทนกรณีชราภาพที่เพ่ิงมีการเพ่ิมเติมสิทธิประโยชน์
เข้ามาในการแก้ไข เพิ่มเติมพระราชบัญญัติประกันสังคม พ.ศ. 2533 (ฉบับที่ 3) พ.ศ. 2542 เพื่อให้เข้าใจ
ถึงการประกันสังคม และสิทธิประโยชน์ทดแทนกรณีชราภาพผู้วิจัยจึงขอนำเสนอถึงการประกันสังคมกรณี
ชราภาพตามลำดับ ดังนี้ 
 1. ความหมาย แนวคิด หลักการและทฤษฎีของการประกันสังคม 
 2. แนวคิด หลักการ และทฤษฎีของการประกันสังคมกรณีชราภาพ 
 3. กฎหมายที่เกี่ยวข้อง 
 4. สิทธิประโยชน์ทดแทนกรณีชราภาพ 
 5. งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
 
1. ความหมาย แนวคิด หลักการ ทฤษฎีของการประกันสังคม 
1.1 ความหมาย 
 องค์การแรงงานระหว่างประเทศให้ความหมายว่า การประกันสังคม คือ การค้ำประกันในทาง
สุขภาพ และฐานะทางเศรษฐกิจของเอกชนแต่ละคนรวมตลอดถึงผู้อยู่ในความอุปการะเมื่อต้องเผชิญ
กับความขาดแคลนรายได้ อันเนื่องมาจากการสูญเสียรายได้ทั้งหมดหรือบางส่วนหรือมีรายได้ไม่
เพียงพอแก่การครองชีพ อันประกอบด้วยแบบการประกันหลายแบบที่มุ่งตรงต่อการให้ความคุ้มครอง
ในอุบัติเหตุหรือความเดือดร้อนในกรณีที่มีการเจ็บป่วย คลอดบุตร ภยันตรายต่าง ๆ การพิการหรือ
ทุพพลภาพ การชราภาพ และการไร้งาน (มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช, 2538) 
 วิจิตรา (ฟุ้งลัดดา) วิเชียรชม (2557) ให้ความหมายว่า ระบบประกันสังคม คือ ระบบที่ให้การ
ประกันต่อบุคคลในสังคมที่มีปัญหาหรือได้รับความเดือดร้อนทางด้านการเงิน เนื่องจากการประสบเคราะห์ภัย 
หรือมีเหตุการณ์อันทำให้เกิดปัญหาในการดำรงชีพ ซึ่งต้องการได้รับความช่วยเหลือ ประกันสังคมจึงเป็น
การร่วมมือกันระหว่างประชาชนในสังคม เพื่อช่วยเหลือซึ่งกันและกันด้วยการรวมเงินทุนเข้าเป็นกองทุน
ร่วมกัน และเฉลี่ยความเสี่ยงหรือร่วมกันเสี่ยงต่อเคราะห์ภัยหรือปัญหาความเดือดร้อนที่อาจจะเกิดขึ้น หรือ
อาจกล่าวได้ว่าเป็นระบบสวัสดิการที่รัฐจัดให้มีขึ้นเพื่อให้หลักประกันแก่ประชาชนว่าประชาชนจะได้รับ
ความช่วยเหลือทางเศรษฐกิจหรือด้านการเงินในระดับหนึ่ง เมื่อเขาต้องประสบกับภาวะความเดือดร้อน
จากการสูญเสียรายได้ เนื่องจากการต้องว่างงาน จากการมีรายจ่ายเพิ่มขึ้นเป็นพิเศษ อันส่งผลกระทบต่อ
การดำรงชีวิตหรือความเป็นอยู่ ประชาชนที่เป็นกลุ่มเป้าหมายของการสร้างหลักประกันดังกล่าว ได้แก่ ผู้ที่
ส่งเงินเข้าสมทบร่วมเป็นกองทุน ซึ่งได้ปฏิบัติตามเงื่อนไขอันก่อให้เกิดสิทธิที่จะได้รับความคุ้มครองหรือพึง
ได้รับประโยชน์ทดแทนการสูญเสียที่เกิดขึ้น 
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 จำลอง ศรีประสาธน์ (2525) ให้ความหมายว่า การประกันสังคม คือ มาตรการหนึ่งในการจัด
สวัสดิการสังคม เพื่อคุ้มครองป้องกันประชาชนที่มีรายได้ประจำมิให้ได้รับความเดือดร้อนในความเป็นอยู่ของชีวิต 
เมื่อต้องสูญเสียรายได้ทั้งหมด หรือบางส่วน หรือมีรายได้ไม่เพียงพอต่อการครองชีพ  
 สมเจตน์ เรืองเพิ่มพูน (2549) ได้ให้ความหมายว่า การประกันสังคม คือ ความพยายามของ
รัฐบาลในอันที่จะใช้หลักประกันให้เกิดผลในทางป้องกัน เพื่อมิให้ความยากจนในเมืองต้องเพิ่มขึ้น 
และหาทางที่จะบรรเทาความยากจนที่เกิดข้ึนแล้วให้น้อยลง 
 อมร รักษาสัตย์ (2533) ได้ให้ความหมายว่า การประกันสังคม คือ การประกันภัยให้แก่ประชาชน
ในสังคมวงกว้างกว่าการประกันภัยภาคเอกชน ได้แก่ การที่รัฐบาลหนุนหลังหรือจัดการให้นายจ้าง 
ลูกจ้าง จัดระบบประกันในรูปแบบต่าง ๆ เพื่อลดความเสี่ยงภัยแก่บรรดาผู้เกี่ยวข้อง การประกันสังคมจึง
เป็นโครงการที่เกี่ยวกับการประกันสุขภาพ เพื่อการรักษาพยาบาลยามเจ็บไข้ การประกันรายได้เมื่อตกงาน 
การประกันรายได้ยามชราเมื่อพ้นวัยทำงาน เป็นต้น  
 จากความหมายของการประกันสังคมพอสรุปได้ว่า การประกันสังคมเป็นการบริหารงานโดยภาครัฐ 
มีวัตถุประสงค์เพ่ือสร้างหลักประกันขั้นพ้ืนฐานในการดำรงชีวิตให้ผู้ประกันตนทุกคนทุกระดับชั้นในสังคม 
เมื่อผู้ประกันตนได้รับความเดือดร้อนจึงจะมีสิทธิขอรับประโยชน์ทดแทน ซึ่งสิทธิประโยชน์ทดแทนที่
ผู้ประกันตนจะได้รับขึ้นอยู่กับเงื่อนไขการจ่ายเงินสมทบเข้ากองทุน ตามหลักการเฉลี่ยทุกข์ เฉลี่ยสุข  
การดำเนินการกองทุนประกันสังคมเป็นลักษณะการบังคับนายจ้างและลูกจ้างต้องออกเงินสมทบ
ร่วมกันและอัตราเดียวกัน และรัฐบาลร่วมสมทบอุดหนุนบางส่วน เพื่อร่วมกันดูแลสิทธิประโยชน์ของ
แต่ละฝ่าย รวมทั้งร่วมกันรับผิดชอบในการดำเนินงานเพื่อให้เกิดเสถียรภาพแก่กองทุนและเกิด
ประโยชน์สูงสุดต่อประเทศชาติโดยรวม 
 
1.2 แนวคิด หลักการของการประกันสังคม 
 การประกันสังคมมีแนวคิดพ้ืนฐานอันเกิดจากความจำเป็นที่รัฐพึงต้องจัดสวัสดิการสังคมเพ่ือให้
เกิดความมั ่นคงทางสังคม โดยจัดดำเนินการให้กลุ่มบุคคลเป้าหมายได้เฉลี่ยความทุกข์ความสุขเพ่ือ
ช่วยเหลือซึ่งกันและกันในกลุ่มสมาชิก ซึ่งตามระบบประกันสังคมนั้น สมาชิกดังกล่าวก็คือ ผู้ประกันตน 
และจุดมุ่งหมายหรือวัตถุประสงค์ของการประกันสังคมก็เป็นไปเพื่อคุ้มครองหรือช่วยเหลือผู้ประกันตน
หรือลูกจ้างตามสัญญาจ้างแรงงานเป็นการเสริมกฎหมายแรงงานในส่วนที่กฎหมายแรงงานคุ้มครองไม่ถึง 
อันได้แก่ ความเดือดร้อนหรือเสียหายที่มิใช่เนื่องจากการทำงาน นอกจากนั้นยังมีการขยายความคุ้มครอง
ไปสู่บุคคลอื่นที่ไม่ใช่ลูกจ้างด้วย เพื่อระงับหรือบรรเทาความเดือดร้อนหรือความเสียหายจากการประสบ
เคราะห์ภัยหรือประสบปัญหาทางด้านการเงินในการดำรงชีพตามปกติของบุคคลดังกล่าวและครอบครัว 
(วิจิตรา (ฟุ้งลัดดา) วิเชียรชม, 2557) 
 คำว่าความมั่นคงทางสังคม (Social Security) ได้นำมาใช้เป็นครั้งแรกในกฎหมายความ
มั ่นคงทางสังคมของประเทศสหรัฐอเมริกาในปี ค.ศ. 1935 ต่อมาองค์การแรงงานระหว่างประเทศ 
(International Labour Organization : ILO) นำมาใช้ในความหมายของมาตรการทางกฎหมายและ
สังคมเพื่อรักษาความคุ้มครองรายได้ของบุคคล ซึ่งเป็นพื้นฐานสำคัญในการสร้างเสริมสวัสดิการทาง
สังคมภายใต้อนุสัญญา ฉบับที ่102 ว่าด้วยมาตรฐานขั้นต่ำของความมั่นคงทางสังคม (ปาริชาติ ศรีประเสริฐ, 
2541) 
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 องค์การแรงงานระหว่างประเทศ (ILO) ให้ความหมายของคำว่าความมั่นคงทางสังคม หมายถึง 
วิธีป้องกันซึ่งสังคมจัดสรรให้แก่สมาชิกผ่านมาตรการสาธารณะเพื่อต่อต้านกับความทุกข์ยาก ทาง
เศรษฐกิจและสังคม ทั้งที่มีสาเหตุจากการลดหรือการหยุดลงของรายได้ ซึ่งเป็นผลจากการเจ็บป่วย การ
เป็นมารดา การเจ็บป่วยจากการทำงาน การว่างงาน ชราภาพ และตาย ตลอดจนการจัดบริการทางการแพทย์ และ
การจัดสรรเงินอุดหนุนแก่ครอบครัวที่มีเด็กอยู่ในอุปการะ โดยที่องค์การแรงงานระหว่างประเทศ ได้
กำหนดหลักเกณฑ์เพื่อการพิจารณาการเป็นระบบความมั่นคงทางสังคมไว้ 3 ประการ (ศักดิ์ศรี บริบาล
บรรพตเขตต,์ 2535)  คือ 
 1. วัตถุประสงค์ของระบบจะต้องจัดสรรความช่วยเหลือทางการเงิน เพื่อการป้องกันและรักษา
สุขภาพอนามัย หรือเพื่อรักษารายได้ในกรณีเกิดการสูญเสียรายได้โดยไม่สมัครใจหรือรายได้ส่วนที่สำคัญ
หรือให้เงินเสริมรายได้แก่บุคคลซึ่งต้องรับผิดชอบต่อครอบครัว 
 2. ระบบจะต้องถูกกำหนดโดยกฎหมายในเหตุผลของการกำหนดรายละเอียด สิทธิ บุคคล หรือ
เงื่อนไขต่าง ๆ 
 3. ระบบจะต้องบริการโดยองค์การของรัฐบาล กึ่งรัฐบาล หรือองค์กรอิสระ   
 นอกจากแนวคิดพ้ืนฐานที่จะทำให้เกิดความมั่นคงทางสังคมแล้ว การประกันสังคมยังมีหลักการ
สำคัญ อันเป็นหลักการสากล หรือเป็นหลักที่ถือปฏิบัติกันทั่วไปในนานาอารยประเทศ คือ 
 1. หลักแห่งความคุ้มครอง (Coverage) 
 นการให้ความคุ้มครองประชาชน ประชาชนที่จะได้รับการคุ้มครอง คือ ผู้ประกันตนหรือสมาชิก
ของโครงการ ซึ่งครอบคลุมผู้ประกอบอาชีพทุกสาขา ซึ่งอาจกล่าวได้ว่าบุคคลที่จะอยู่ภายใต้การคุ้มครอง
ของการประกันสังคมนั้น มีอยู่ 3 ประเภท (บัณฑิต บูรณบัณฑิต, 2522) ดังนี้ 
  1.1 ผู้ทำงานจ้างหรือลูกจ้าง (Employed Person) ได้แก่ บุคคลซึ่งตกลงทำงานให้แก่
ผู้ว่าจ้างหรือนายจ้าง (Employer) เพ่ือรับค่าจ้าง บุคคลประเภทนี้ต้องดำเนินการประกันสังคมแบบบังคับ
จึงจะเกิดผล เพราะโดยปกติอันเป็นสามัญสำนึกของบุคคลทั่วไป ย่อมทราบและเข้าใจดีว่ามนุษย์ทุกคน
ที่เกิดมาต้องแก่ ต้องเจ็บ ต้องตาย และต้องเสี่ยงภัยพิบัตินานาประการที่จะกระทำให้ตนเองต้องได้รับ
ความเดือดร้อนทุกข์ยาก หรือขาดเงินรายได้อันเป็นหลักประกันในการดำรงชีวิตลงเมื่อใดก็ได้ แต่ทุกคนก็ไม่
ค่อยจะเห็นคุณค่าของการมีหลักประกันอันมั่นคงในการดำรงชีวิตด้วยการจ่ายประโยชน์ทดแทนให้ความ
ช่วยเหลือในเคราะห์กรรมหรือภัยพิบัติตามระบบประกันสังคม ครั้นเมื่อเกิด แก่ เจ็บ ตาย และภัยพิบัตินั้น
มาถึงตนเมื่อใด เมื่อนั้นจึงจะมีความระลึกนึกถึงคุณค่าของการมีหลักประกัน 
  1.2 ผู้ทำงานส่วนตัว (Self-employed Person) ได้แก่ บุคคลซึ่งทำงานในกิจการอัน
เป็นอิสระแก่ตนเอง โดยไม่ได้ทำงานจ้างกับผู้ว่าจ้างโดยเฉพาะ 
  1.3 ผู้ไม่ได้ทำงาน (Non-employed Person) ได้แก่ บุคคลซึ่งไม่ได้เป็นผู้ทำงานจ้าง
และผู้ทำงานส่วนตัว 
  สำหรับบุคคลในข้อ 1.2 และ 1.3 นั้น เป็นบุคคลที่มีรายได้ไม่แน่นอน และไม่มีผู้ว่าจ้างหรือ
นายจ้างรับผิดชอบในด้านสวัสดิการจึงไม่อาจใช้โครงการประกันสังคมแบบบังคับกับบุคคลเหล่านี้ได้ แต่รัฐ
ก็ไม่สามารถปล่อยปละละเลยบุคคลทั้ง 2 ประเภทนี้ ให้ผจญกับความเดือดร้อนทุกข์ยากไปโดยลำพังได้จึง
กำหนดโครงการประกันสังคมแบบสมัครใจ เพ่ือให้ประชาชนมีสิทธิได้เข้าร่วมในโครงการประกันสังคมโดย
ทั่วหน้ากัน 
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  ดังนั้นในเรื่องของการคุ้มครอง โดยหลักการที่จะคุ้มครองบุคคลที่มีรายได้พอเลี้ยงตัว
และครอบครัวอยู่แล้ว ไม่ให้แปรสภาพกลายเป็นบุคคลที่ไม่สามารถช่วยตนเองได้ เมื่อต้องประสบกับความ
เจ็บป่วยเรื้อรัง พิการ ชราภาพ หรือว่างงาน อันเป็นเหตุให้ต้องเพ่ิมภาระค่าใช้จ่ายมากขึ้น หรือขาดรายได้
ประจำลงอย่างกะทันหัน 
 2. หลักแห่งการกำหนดเงินสมทบ 
  หัวใจสำคัญของการดำเนินงานประกันสังคมอยู ่ที ่ “เงิน” และการที ่จะได้เง ินมา
ดำเนินการนั้น มีอยู่ทางเดียวเท่านั้น คือเงินสมทบ ซึ่งต้องร่วมกันออกระหว่างลูกจ้าง นายจ้าง และรัฐบาล 
ในอัตราที่ไม่กระทำให้ฝ่ายใดฝ่ายหนึ่งต้องกระทบกระเทือน หรือเป็นภาระมากนัก ฉะนั้น การกำหนด
อัตราเงินสมทบ จึงจำเป็นที่จะต้องกำหนดให้เหมาะสมรัดกุม โดยมีขั้นตอน การบังคับ และบทลงโทษที่
แน่นอนกำกับไว้ด้วย 
 3. หลักแห่งสิทธิในการรับประโยชน์ทดแทน 
  บุคคลทุกคนที่เข้าร่วมเป็นสมาชิกของการประกันสังคม เรียกว่า ผู้ประกันตนย่อมมีสิทธิใน
อันที่จะได้รับประโยชน์ทดแทนจากเงินสมทบที่ทางราชการสะสมไว้เป็นกองทุนประกันสังคม ซึ่งแบ่ง
ลักษณะการจ่ายออกเป็น 3 ประการ ด้วยกันคือ 
  3.1 เป็นเงิน ได้แก่ เงินชดเชยค่าจ้างในระหว่างหยุดงานเพื่อการรักษาพยาบาล การ
คลอดบุตร การว่างงาน และอื่น ๆ เงินบำนาญเพื่อการพิการหรือทุพพลภาพ การชราภาพและบำนาญตก
ทอดแก่คู ่สมรส บุตร หรือผู้อยู่ในอุปการะ เงินทดแทนการตายเพื่อเป็นค่าจัดการศพ และเงินทดแทน
ครอบครัวใหญ่ที่มีผู้อยู่ในอุปการะมาก 
  3.2 เป็นสิ่งของ ได้แก่ ยาและเวชภัณฑ์ สิ่งของเครื่องใช้สำหรับทารก แขนขาเทียม 
เครื่องพยุงกาย เครื่องมือเครื่องใช้ในการประกอบอาชีพ และสิ่งของอ่ืน ๆ อันเป็นสิ่งจำเป็นแก่การดำรงชีวิต
  3.3 เป็นบริการ ได้แก่  บริการทางการแพทย์ บริการสังคมสงเคราะห์ และบริการอ่ืน ๆ อัน
จำเป็นแก่การดำรงชีวิต 
  ประโยชน์ทดแทนทั้ง 3 ประการนี้ อาจให้อย่างหนึ่งอย่างใด หรือทั้งสามอย่างเลยก็ได้ 
สุดแต่การจำเป็นของการประกันในแต่ละประเภท ซึ่งมีทั้งหมด 7 ประเภทด้วยกัน คือ กรณีประสบอันตราย
หรือเจ็บป่วย กรณีคลอดบุตร ทุพพลภาพ ตาย สงเคราะห์บุตร ชราภาพ และว่างงาน 
 
1.3 ทฤษฎีของการประกันสังคม 
 การที่สังคมไม่อาจหยุดนิ่งได้เนื่องจากความต้องการของมนุษย์ไม่มีที่สิ้นสุด ต้องดิ้นรนไขว่คว้า
มาเพื่อตอบสนองความต้องการเมื่อได้รับความต้องการตามปรารถนาแล้วสิ่งที่ตามมาคือ อยากให้ตนเอง
และครอบครัวมีความเป็นอยู่ที่ดีในการดำรงชีวิต มีความมั่นคงทางเศรษฐกิจ นอกจากนั้นความมั่นคงทาง
สังคมก็ยังเป็นสิ่งจำเป็นที่มนุษย์ต้องการความช่วยเหลือเมื่อต้องสูญเสียรายได้ประจำไม่ว่าจะเกิดจากการ
ออกจากงานหรือเจ็บป่วยไม่สามารถทำงานได้ ดังนั้นจึงควรศึกษาทฤษฎีที่ก่อให้เกิดการประกันสังคมเพ่ือ
ตอบสนองความต้องการพ้ืนฐานในการดำรงชีวิตของมนุษย์ ได้แก่ ทฤษฎีความต้องการตามลำดับของมนุษย์ 
ทฤษฎีความมั่นคงทางเศรษฐกิจและทฤษฎีความมั่นคงทางสังคม (พิชญาภรณ์ กุลเศรษฐ, 2555) 
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 1. ทฤษฎีความต้องการตามลำดับของมนุษย์ 
 ทฤษฎีความต้องการของมาสโลว์ (Abraham Maslow) ซึ่งเป็นนักจิตวิทยาชาวอังกฤษที่ได้ให้
ความสนใจศึกษาความต้องการของมนุษย์และทฤษฎีความต้องการตามลำดับขั้นขึ้นมาโดยมีสาระสำคัญคือ
มนุษย์มีความต้องการอยู่ตลอดเวลาไม่มีที่สิ้นสุดตราบใดที่ยังมีชีวิตอยู่ และความต้องการของคนจะมี
ลักษณะเป็นลำดับขั้นจากต่ำไปหาสูงตามลำดับความสำคัญ โดยมนุษย์จะเกิดความต้องการในลำดับ
ขั้นต้นก่อน เมื่อความต้องการนั้นได้รับการตอบสนองจนเป็นที่พอใจแล้วมนุษย์เกิดความต้องการในลำดับ
ที่สูงขึ้นตามมาซึ่งความต้องการของมนุษย์จะเป็นตัวผลักดันให้มนุษย์กระทำสิ่งต่าง ๆ ลงไปเพ่ือให้ได้สิ่งที่
ต้องการมากขึ้น 
 Maslow ได้แบ่งลำดับขั้นความต้องการของมนุษย์ออกเป็น 5 ลำดับขั้น คือ 
 ขั้นที่ 1 ความต้องการทางกายภาพ (Physiological Needs) หมายถึง ความต้องการขั้นพ้ืนฐาน
ของมนุษย์ที่มนุษย์จะขาดมิได้ ได้แก่ ความต้องการด้านสรีระ เช่น น้ำ อากาศ ความต้องการปัจจัย 4 เช่น 
อาหาร เครื่องนุ่งห่ม ยารักษาโรค ที่อยู่อาศัย เป็นต้น ซึ่งความต้องการขั้นนี้มีความจำเป็นต่อการดำรงชีพ 
และความเป็นอยู่ของมนุษย์และจะเกิดขึ้นกับมนุษย์ทุกคนหากมนุษย์ได้รับการตอบสนองความจำเป็นขั้น
พ้ืนฐานจนเป็นที่พอใจแล้ว มนุษย์จะมีความต้องการในลำดับสูงต่อไปอีก และความต้องการที่เกิดขึ้นใหม่นี้ก็
จะเป็นตัวกระตุ้นพฤติกรรมของมนุษย์ต่อไป  
 ขั้นที่ 2 ความต้องการความปลอดภัย (Safety Needs) หมายถึง ความมั่นคงปลอดภัยทั้งทางด้าน
ร่างกาย และความมั่นคงทางเศรษฐกิจซึ่งได้แก่ การได้รับความปลอดภัยจากสิ่งต่าง ๆ รอบด้าน ปลอดภัย
จากอุบัติเหตุ โจรผู้ร้ายมีสิ่งต่าง ๆ ที่จะช่วยปกป้องคุ้มครองกันให้พ้นจากภัยอันตรายต่าง ๆ  หรือถูก
แย่งชิงสิ่งของทรัพย์สินของตนหรือต้องการให้ตนมีความมั่นคงในงานที่ทำมีหลักประกันต่าง ๆ ในการ
ทำงานหรือประกอบอาชีพเมื่อออกจากงานหรือไม่สามารถประกอบอาชีพได้ก็มีบำเหน็จ บำนาญ หรือได้
เงินชดเชยในการเลี้ยงชีพต่อไป มีที่อยู่อาศัยของตนเอง เป็นต้น 
 ขั ้นที ่ 3 ความต้องการทางสังคม (Social Needs) จะเป็นความต้องการที ่มีล ักษณะเป็น
นามธรรมมากขึ้น ได้แก่ ความต้องการที่จะเข้าไปมีความผูกพันในสังคม เป็นส่วนหนึ่งของสังคม เป็นส่วน
หนึ่งของกลุ่มสังคม ต้องการที่จะเข้าไปมีความผูกพันในสังคม ต้องการที่จะมีส่วนร่วมในกิจกรรมต่าง ๆ ของ
สังคมรวมถึงความต้องการที่จะมีสถานภาพทางสังคมที่สูงขึ้นด้วย เช่น ต้องการที่จะร่วมทำกิจกรรมต่าง ๆ 
กับเพื่อนร่วมงานหรือมีความรู้สึกว่าตนเป็นส่วนหนึ่งของหน่วยงาน ซึ่งความต้องการขั้นนี้จะเกิดขึ้นเมื่อ
ความต้องการขั้นที่สองได้รับการตอบสนองจนเป็นที่พอใจแล้ว 
 ขั้นที่ 4 ความต้องการยกย่องนับถือยอมรับ (Esteem Needs) หมายถึง ความต้องการที่จะมี
ชื่อเสียงเกียรติยศ ได้รับการเคารพยกย่องในสังคม ต้องการให้ผู้อื่นยอมรับนับถือว่าเป็นบุคคลที่มีคุณค่า 
ยอมรับในความรู้ ความสามารถ ต้องการเป็นผู้ที่มีความสามารถ มีทักษะ หรือความชำนาญด้านต่าง ๆ ซึ่ง
สิ่งต่าง ๆ เหล่านี้ถือได้ว่าเป็นส่วนหนึ่งของความรู้สึกส่วนตัว หรือความรู้สึกภายในที่จะเป็นเครื่องบ่งชี้ถึง
ความมีชื่อเสียงเกียรติยศของบุคคล ซึ่งจะเห็นได้ว่าความต้องการขั้นที่สี่นี้จะเกิดขึ้นเมื่อความต้องการ
ทางสังคมได้รับการตอบสนองจนเป็นที่พอใจแล้ว 
 ขั้นที่ 5 ความต้องการที่จะประจักษ์ในตัวเอง (Self Actualization Needs) หมายถึง ความ
ต้องการที่จะประสบความสำเร็จสมหวังในชีวิตที่อยากทำ อยากเป็นในสิ่งที่ตนหวังไว้ ฝันไว้ ได้ทำอะไร
ตามที่ตนเองต้องการจะทำ มีความสุขกับสิ่งที่ตนเองต้องการทำ และหวังที่จะทำความต้องการ ขั้นนี้ถือว่า



11 

 

เป็นความต้องการขั้นสูงของมนุษย์ มนุษย์จะเกิดความต้องการถึงขั้นนี้ได้ก็ต่อเมื่อเขาได้รับการตอบสนอง
ความต้องการในลำดับต้น ๆ มาเป็นอย่างดี ดังนั้นบุคคลจะเกิดความต้องการถึงขั้นสูงสุดนี้ได้จึงมีไม่มาก
นัก เพราะปกติการที่คนเราจะได้รับการตอบสนองความต้องการในแต่ละขั้นอย่างเพียงพอนั้นก็เป็นสิ่งที่
ยากอยู่แล้ว และปกติคนทั่วไปก็จะมีความต้องการเพียงขั้นที่สามและสี่เท่านั้น ความต้องการขั้นสูงสุดนี้
จะเกิดกับบุคคลที่ได้รับความสำเร็จในการตอบสนองความต้องการในลำดับต้นมาเป็นอย่างดีแล้วเท่านั้น จึง
เกิดความมุ่งมั่นที่จะหาทางตอบสนองความต้องการนี้ให้ได้ 
 2. ทฤษฎีความมั่นคงทางเศรษฐกิจ 
 เนื่องจากเมื่อมนุษย์ได้รับการตอบสนองต่อสิ่งที่ตนต้องการแล้วปัจจัยต่อไปที่มนุษย์จะนึกถึง 
คือ ความมั่นคงต่อสิ่งที่ตนได้รับการตอบสนองนั้น และความมั่นคงจะเกิดขึ้นได้ต่อเมื่อบุคคลนั้นมีความ
มั่นคงทางเศรษฐกิจ ซึ่งหมายความถึง ความรู้สึกของการมีชีวิตความเป็นอยู่ที่ดีของบุคคลแต่ละคน ซึ่งจะ
สอดคล้องกับการที่เขามีความพอใจต่อการตอบสนองต่อการจำเป็นและความต้องการในตัว และยัง
หมายความรวมถึงความสุขสมบูรณ์ทั้งในด้านความเป็นอยู่และในด้านจิตใจ อันเป็นผลมาจากการที่เขา
ได้รับการตอบสนองต่อความต้องการหรือความจำเป็นสำหรับตัวเองและครอบครัว ทำให้บุคคลนั้นไม่เกิด
ความกลัว ความกังวล หรือความเดือดร้อนทางกายภาพในการดำรงชีวิตสำหรับตัวเขา และครอบครัว
สำหรับผู้นั้นทั้งในปัจจุบันและในอนาคต แต่ปัจจัยที่จะก่อให้เกิดความมั่นคงทางเศรษฐกิจสำหรับผู้นั้น 
รวมทั้งมาตรการในการสร้างความมั่นคงทางเศรษฐกิจมีปัจจัยในหลายกรณีทั้งที่เกิดจากตัวบุคคลเหล่านั้นเอง
และที่เกิดจากสิ่งแวดล้อม และปัจจัยอ่ืนที่ไม่อาจคาดการณ์ได้ล่วงหน้า 
 3. ทฤษฎีความมั่นคงทางสังคม  
 นอกจากความต้องการของมนุษย์ ความมั่นคงทางเศรษฐกิจตามที่ได้กล่าวข้างต้นไปแล้ว ความมั่นคง
ทางสังคมก็ถือเป็นปัจจัยที่ก่อให้เกิดความจำเป็นในการดำรงชีวิต เนื่องจากความมั่นคงทางสังคมจัดขึ้นเพ่ือ
เป็นหลักประกันแก่ผู้ใช้แรงงานว่าจะได้รับความช่วยเหลือทางเศรษฐกิจระดับหนึ่ง เมื่อต้องประสบกับการ
สูญเสียรายได้ การไม่มีรายได้ การมีรายจ่ายเกิดขึ้น และการมีรายได้ไม่เพียงพอในการดำรงชีวิตอันเนื่องมาจาก
การเสี่ยงภัยทางสังคมนอกเหนือความสามารถในการควบคุมและช่วยเหลือตัวเองในระดับบุคคล ดังนั้น
หากมนุษย์มีความมั่นคงในทางสังคมแล้ว การประกอบการงานใด ๆ ก็จะมีคุณค่าเนื่องจากหมดความกังวล
เพราะเมื่อรายได้สะดุดหยุดลงก็จะได้รับความช่วยเหลือทดแทนรายได้ที่ขาดหายไป  
 
2. แนวคิด หลักการ และทฤษฎีของการประกันสังคมกรณีชราภาพ 
 
 การประกันชราภาพ หมายถึง การสร้างหลักประกันเพื่อคุ้มครองรายได้ของผู้ประกันตนที่ได้
ทำงานมาเป็นเวลานาน และต้องสูญเสียรายได้หรือรายได้ลดลงเพราะสมรรถภาพหรือความสามารถในการทำงาน
ลดลงเนื่องจากความชรา ซึ่งเป็นเหตุแห่งการเดือดร้อนและกระทบกระเทือนรายได้ในการยังชีพ โดยการจัด
ให้มีบำนาญเลี้ยงชีพเพื่อจะได้ใช้ชีวิตบั้นปลายอย่างปกติสุข โดยวัตถุประสงค์ของการประกันสังคมกรณี
ชราภาพที่สำคัญมี 3 ประการ (ฐนันดร์ศักดิ์ บวรนัทกุล, 2550) คือ 
 1. เพ่ือการออม เป็นโครงการที่ทำให้ประชาชนมีการแบ่งรายได้ส่วนหนึ่งออมไว้ใช้ยามชรา และ
นำเงินออมรวมทั้งหมดที่ได้รับไปสร้างความเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจ 
 2. เพื่อการกระจายรายได้ หรือการถ่ายโอนทรัพยากรระหว่างกลุ่มชน อันเป็นการช่วยเหลือ
สนับสนุนเข้ากลุ่ม 
 3. เพ่ือเป็นหลักประกันรายได้ที่พอเพียง ของผู้ที่พ้นวัยทำงานแล้วให้มีรายได้พอเลี้ยงตนเอง 
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 การประกันสังคมกรณีชราภาพ มีแนวคิดและหลักการพื้นฐานมาจากการที่รัฐต้องกำหนด
นโยบายทางสังคมต่อการสร้างระบบการจัดการให้ผู ้สูงอายุหรือผู้ที ่พ้นจากวัยทำงานด้วยเหตุชราภาพ
สามารถดำรงชีวิตได้อย่างปกติ โดยการดำเนินการให้ผู้สูงอายุสามารถดำรงชีวิตในมาตรฐานที่เหมาะสม 
2 แนวคิด ซึ่งเป็นไปตามแนวคิดขององค์การแรงงานระหว่างประเทศ (ILO) (นิยดา ตันชวิลต, 2541) คือ  
 1. สังคมมีหน้าที่จัดการให้ผู้สูงอายุสามารถดำรงชีวิตอยู่ได้ในระดับมาตรฐานขั้นต่ำที่สังคมจะ
ยอมรับได้ ความเป็นอยู่ที่สูงกว่ามาตรฐานขั้นต่ำเป็นหน้าที่ของแต่ละกลุ่มบุคคลที่ต้องเตรียมการออมเงินเอง 
โดยการสร้างหลักประกันแก่ผู้ชราภาพ 2 ระบบ ได้แก่ 
  1.1 ระบบคุ้มครองประชากรทั่วถึง สำหรับผู้ที ่เป็นพลเมืองหรือพำนักอยู่ในประเทศเป็น
เวลานานจนเกิดสิทธิ์ การจ่ายประโยชน์ทดแทนเป็นการจ่ายบำนาญอัตราเดียวกันทุกคน โดยไม่คำนึงถึง
รายได้ และสภาพการทำงาน 
  1.2 ระบบแผนสงเคราะห์หรือการตรวจสอบ ผู้ที่จะมีสิทธิตามแผนนี้จะต้องได้รับการตรวจสอบ
หรือทดสอบว่าไม่มีแหล่งรายได้หรือทรัพย์สินอื่น ๆ ทั้งของตนเองหรือครอบครัวเพียงพอต่อการดำรงชีพ 
จำเป็นต้องได้รับการช่วยเหลือ ที่มาของเงินทุนตามแนวคิดนี้มาจากภาษีที่เรียกเก็บจากประชาชน ที่เป็น
รายได้ของรัฐ 
 2. ระบบการจัดให้ผู้สูงอายุสามารถดำรงชีวิตในระดับมาตรฐานที่ไม่ต่างจากเดิมมากนักก่อนที่
จะกลายเป็นผู้พ้นจากวัยทำงาน แนวคิดนี้ประกอบด้วย 2 ระบบ ได้แก่ 
  2.1 ระบบประกันสังคม นายจ้าง ลูกจ้าง ต้องจ่ายเงินสมทบตามอัตราที่กำหนด และมี
รัฐบาลเป็นผู้สนับสนุนส่วนหนึ่ง การจ่ายประโยชน์ทดแทนขึ้นอยู่กับระยะเวลาและจำนวนเงินสมทบของ
ลูกจ้างแต่ละคน 
  2.2 ระบบการบังคับออม หรือ กองทุนสำรองเลี้ยงชีพ ผู้ที่เป็นลูกจ้างจะถูกบังคับให้เข้าเป็น
สมาชิกกองทุนตามกฎหมาย 
 นอกจากแนวคิดและหลักการพื้นฐานข้างต้นแล้ว การประกันสังคมกรณีชราภาพยังมีหลัก
ความมั่นคงทางสังคมตามแนวคิดทฤษฎีขององค์การแรงงานระหว่างประเทศ (ILO) ที่ว่าความต้องการ
ความมั ่นคงเป็นสิ ่งที ่มนุษย์ต้องการ แม้ว่าลักษณะการให้ความมั ่นคงจะเปลี ่ยนแปลงเรื ่อยมา แต่
วัตถุประสงค์ของการประกันสังคมยังคงเหมือนเดิม คือ ชดเชย หรือทดแทนรายได้ที่สูญเสียไป  ส่งเสริม
การรักษาสุขภาพ ป้องการการเจ็บไข้ได้ป่วย เป็นการสร้างเงื่อนไขการดำรงชีวิตให้เป็นไปตามความต้องการ 
 นิยามของคำว่าความมั่นคงทางสังคม แยกออกเป็นสองคำ คือ “สังคม” และ “ความมั่นคง” คำว่า 
“สังคม” กล่าวถึงความสัมพันธ์ในสังคมประเด็นทางวัฒนธรรม ประวัติศาสตร์ และภูมิศาสตร์ “ความมั่นคง” 
หมายถึง ความคุ้มครองจากการเสี่ยง ดังนั้นความมั่นคงทางสังคม หมายถึง “การคุ้มครองซึ่งสังคมจัดให้แก่
สมาชิก โดยใช้มาตรการทางสังคมขจัดความทุกข์ยากลำบาก ซึ่งเป็นเหตุให้ขาดรายได้อันเนื่องมาจาก
ความเจ็บป่วย การคลอดบุตร การบาดเจ็บเนื่องจากการทำงาน ทุพพลภาพ ชราภาพ และตาย การให้บริการ
ทางรักษาพยาบาล การให้เงินสนับสนุนแก่ครอบครัวที่มีบุตร” 
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3. กฎหมายที่เกี่ยวข้อง 
 ปัจจุบันระบบบำเหน็จบำนาญชราภาพในภาพรวมของประเทศไทยเป็นระบบบำนาญบนพ้ืนฐานของ
อาชีพผู้มีงานทำบางอาชีพกล่าวคือมีเฉพาะข้าราชการข้าราชการส่วนท้องถิ่นครู โรงเรียนเอกชนที่เป็น
สมาชิกกองทุนสงเคราะห์ครูและครูใหญ่โรงเรียนเอกชนพนักงาน รัฐวิสาหกิจที่มีกองทุนสำรองเลี้ยงชีพ
และลูกจ้างเอกชนที่เป็นสมาชิกกองทุนประกันสังคมเท่านั้นที่มีหลักประกันด้านรายได้ยามชราภาพอย่าง
เป็นทางการ ซึ่งกองทุนแต่ละกองทุนมีข้อดีและข้อเสียที่ต้องนำมาปรับใช้ และหากพิจารณาถึงกองทุน
ทั้งหมดที่กล่าวมาข้างต้นจะพบว่ากองทุนประกันสังคมเป็นกองทุนที่มีขนาดใหญ่ที่สุดเนื่องจากประชากร
ส่วนใหญ่ของประเทศมีอาชีพรับจ้างหรือเป็นลูกจ้างในส่วนของเอกชนมากกว่า แต่กองทุนบำเหน็จบำนาญ
ชราภาพในระบบประกันสังคมยังคงมีปัญหาที่ต้องแก้ไขให้ทันต่อยุคต่อสมัยมากขึ้น และก่อนที่จะได้
พิจารณาถึงข้อเสนอที่เป็นไปได้และเป็นรูปธรรมเราจะต้องพิจารณาถึงทิศทางของการสร้างหลักประกัน
ดังกล่าวโดยพิจารณารัฐธรรมนูญพระราชบัญญัติที่มีอยู่และแผนระดับชาติที่เกี่ยวข้อง รวมถึงอนุสัญญา
แรงงานระหว่างประเทศ (ILO) ว่าได้กล่าวถึงทิศทางที่ควรจะมุ่งไปไว้อย่างไรบ้าง 
 
3.1 รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทยพุทธศักราช 2540 รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย
พุทธศักราช 2550 และรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560 
 รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2540  มาตรา 54 กำหนดว่า “บุคคลซึ่งมี
อายุเกินหกสิบปีบริบูรณ์ และไม่มีรายได้เพียงพอแก่การยังชีพมีสิทธิได้รับความช่วยเหลือจากรัฐ ทั้งนี้
ตามที่กฎหมายบัญญัติ”และในมาตรา 80 “รัฐต้องคุ้มครองและพัฒนาเด็กและเยาวชนส่งเสริมความเสมอภาค
ของหญิงและชาย เสริมสร้างและพัฒนาความเป็นปึกแผ่นของครอบครัว และความเข้มแข็งของชุมชนรัฐ
ต้องสงเคราะห์คนชราผู้ยากไร้ผู้พิการหรือทุพพลภาพและผู้ด้อยโอกาสให้มีคุณภาพชีวิตที่ดีและพึ่งตนเอง
ได้”และเมื่อเปรียบเทียบกับรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2550 พบว่า ในมาตรา 53 มี
การขยายความเพ่ิมเติมจากมาตรา 54 ในรัฐธรรมนูญฉบับที่แล้วโดยมาตรา 53 กำหนดว่า “บุคคลซึ่งมีอายุ
เกินหกสิบปีบริบูรณ์ และไม่มีรายได้เพียงพอแก่การยังชีพมีสิทธิได้รับสวัสดิการสิ่งอำนวยความสะดวกอัน
เป็นสาธารณะอย่างสมศักดิ์ศรี ต่อมาในรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560 ได้มีการ
กำหนดถึงการจัดให้มีสวัสดิการด้านการใช้แรงงานไว้ในมาตรา 74 ซึ่งกำหนดว่า “รัฐพึงส่งเสริมให้
ประชาชนมีความสามารถในการทำงานอย่างเหมาะสมกับศักยภาพและวัยให้มีงานทำและพึงคุ้มครองให้
ผู้ใช้แรงงานให้ได้รับความปลอดภัยและมีสุขอนามัยที่ดีในการทำงาน ได้รับรายได้ สวัสดิการ การประกันสังคม 
และสิทธิประโยชน์อื่นที่เหมาะสมแก่การดำรงชีพ และพึงจัดให้มีหรือส่งเสริมการออมเพื่อการดำรงชีพ
เมื่อพ้นวัยทำงาน” 
 สรุปบทกำหนดตามรัฐธรรมนูญทั้งสามฉบับแล้วจะเห็นได้ว่ารัฐให้ความสำคัญแก่บุคคลเมื่อเข้าสู่
วัยชราให้มีรายได้เพียงพอต่อการยังชีพเพื่อคุณภาพชีวิตที่ดีในวัยชราโดยรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย
พุทธศักราช 2560 ได้มีการกำหนดถึงการจัดสวัสดิการด้านการใช้แรงงานและส่งเสริมการออมเพ่ือการ
ดำรงชีพเมื่อพ้นวัยทำงานไว้ในข้อเดียวกัน 
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3.2 แผนผู้สูงอายุแห่งชาติฉบับที่ 2 (2545-2564) 
 วรเวศม์ สุวรรณระดา และวรวรรณ ชาญด้วยวิทย์ (2553) หลังจากสิ้นสุดแผนผู้สูงอายุ ฉบับที่ 1 
(พ.ศ. 2525-2544) คณะรัฐมนตรีมีมติให้ความเห็นชอบแผนผู้สูงอายุ ฉบับที่ 2 (พ.ศ.2545-2564) เมื่อวันที่ 
11 มิถุนายน 2545 โดยแผนผู้สูงอายุแห่งชาติฉบับนี ้แบ่งยุทธศาสตร์ออกเป็น 5 ยุทธศาสตร์ได้แก่ 
ยุทธศาสตร์ที่ 1 ด้านการเตรียมความพร้อมของประชากรเพื่อวัยสูงอายุที่มีคุณภาพยุทธศาสตร์ที่ 2ด้าน
สวัสดิการยามชรา บำนาญแห่งชาติการส่งเสริมผู้สูงอายุยุทธศาสตร์ที่ 3 ด้านระบบคุ้มครองทางสังคม
สำหรับผู้สูงอายุยุทธศาสตร์ที่ 4 ด้านการบริหารจัดการเพื่อการพัฒนางานด้านผู้สูงอายุระดับชาติ และ
การ พัฒนาบุคลากรด้านผู้สูงอายุ และยุทธศาสตร์ที่ 5 ด้านการประมวลและพัฒนาองค์ความรู้ ด้าน
ผู้สูงอายุและการติดตามประเมินผลการดำเนินการตามแผนผู้สูงอายุแห่งชาติคณะกรรมการส่งเสริมและ
ประสานงานผู้สูงอายุแห่งชาติ (2545) 
 ยุทธศาสตร์ที่เกี่ยวข้องกับหลักประกันด้านรายได้ยามชราภาพ 
 ยุทธศาสตร์ที่ 1 ด้านการเตรียมความพร้อมของประชากรเพื่อวัยสูงอายุที่มีคุณภาพ :มาตรการ
หลักประกันด้านรายได้เพ่ือวัยสูงอายุมีมาตรการย่อยที่เกี่ยวข้องดังนี้ 
  1. มาตรการขยายหลักประกันชราภาพให้ครอบคลุมบุคคลทั่วไป 
  2. มาตรการส่งเสริมการออมตั้งแต่วัยทำงาน 
  3. มาตรการลดหย่อนภาษีเพ่ือส่งเสริมการออมสำหรับผู้สูงอายุ 
 ยุทธศาสตร์ที่ 2 ด้านการส่งเสริมผู้สูงอายุ:มาตรการส่งเสริมด้านการทำงานและ การหารายได้
ของผู้สูงอายุมีมาตรการย่อยที่เกี่ยวข้องดังนี้ 
  1. มาตรการส่งเสริมการทำงานทั้งเต็มเวลาและไม่เต็มเวลาทั้งในระบบและนอกระบบ 
  2. มาตรการส่งเสริมการฝึกอาชีพและจัดหางานให้เหมาะสมกับวัยและความสามารถ 
  3. มาตรการส่งเสริมการรวมกลุ ่มของชุมชนเพื ่อจัดทำกิจกรรมเสริมรายได้โดยให้
ผู้สูงอายุสามารถมีส่วนร่วมด้วย 
 ยุทธศาสตร์ที่ 3 ด้านระบบคุ้มครองทางสังคมสำหรับผู้สูงอายุ:มาตรการคุ้มครอง ด้านรายได้มี
มาตรการย่อยที่เกี่ยวข้องดังนี้ 
  1. มาตรการจัดสวัสดิการด้านรายได้แก่ผู้สูงอายุที่ยากจนและไม่มีแหล่งพ่ึงพิงที่เพียงพอ 
  2. มาตรการส่งเสริมการจัดตั้งกองทุนในชุมชนสำหรับผู้สูงอายุ 
 
3.3 พระราชบัญญัติผู้สูงอาย ุพ.ศ. 2546 และพระราชบัญญัติส่งเสริมสวัสดิการสังคมพ.ศ. 2546 
 พระราชบัญญัติทั ้งสองฉบับดังกล่าวมีรายละเอียดที่เกี่ยวข้องกับการสร้างหลักประกันด้าน
รายได้ยามชราภาพดังต่อไปนี้ 
 1. พระราชบัญญัติผู้สูงอายุ พ.ศ. 2546 
 พระราชบัญญัติผู้สูงอายุ พ.ศ. 2546 (วรเวศม์ สุวรรณระดา และวรวรรณ ชาญด้วยวิทย์, 2553) ได้
ตราขึ้นโดยมีวัตถุประสงค์เพื่อให้การดำเนินงานเกี่ยวกับการคุ้มครองการส่งเสริมและการสนับสนุนต่อสิทธิ
และประโยชน์ของผู้สูงอายุเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพสิทธิประโยชน์ที่ผู้สูงอายุได้รับตามพระราชบัญญัติ
ผู้สูงอายุ พ.ศ. 2546 ในมาตรา 11 ได้บัญญัติรับรองสิทธิของบุคคลซึ่ง มีอายุเกินหกสิบปีบริบูรณ์และมี
สัญชาติไทยให้มีสิทธิได้รับการคุ้มครองการส่งเสริมและการสนับสนุนในด้านต่าง ๆ เพื่อตอบสนองตาม
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ความจำเป็นขั้นพื้นฐานของผู้สูงอายุในสังคมไทยให้ได้รับการดูแลเอาใจใส่และมีคุณภาพชีวิตมากขึ้นโดย
พระราชบัญญัติผู้สูงอายุ พ.ศ. 2546 มีรายละเอียดที่เกี่ยวข้องกับการสร้างหลักประกันด้านรายได้ยามชรา
ภาพให้จัดการสงเคราะห์เบี้ยยังชีพตามความจำเป็นอย่างทั่วถึงและเป็นธรรมการให้ความช่วยเหลือด้านค่า
โดยสารยานพาหนะการยกเว้นค่าเข้าชมสถานที่ของรัฐรวมถึงการจัดให้ประกอบอาชีพหรือฝึกอาชีพที่
เหมาะสมเป็นต้น 
 2. พระราชบัญญัติส่งเสริมการจัดสวัสดิการสังคมพ.ศ.2546 
 พระราชบัญญัติส่งเสริมการจัดสวัสดิการสังคม พ.ศ. 2546 (วรเวศม์ สุวรรณระดา และวรวรรณ  
ชาญด้วยวิทย์, 2553) มีวัตถุประสงค์ให้มีระบบการจัดบริการทางสังคมซึ่งเกี่ยวกับการป้องกันการแก้ไข
ปัญหาการพัฒนาและการส่งเสริมความมั ่นคงทางสังคมเพื ่อตอบสนองความจำเป็นขั ้นพื ้นฐานของ
ประชาชนให้มีคุณภาพชีวิตที่ดีและพ่ึงตนเองได้อย่างทั่วถึงเหมาะสมเป็นธรรมและ ให้เป็นไปตามมาตรฐาน
ทั้งทางด้านการศึกษาสุขภาพอนามัยที่อยู่อาศัยการทำงาน และการมีรายได้นันทนาการกระบวนการ
ยุติธรรมและบริการทางสังคมทั่วไป โดยคำนึงถึงศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์สิทธิที่ประชาชนจะต้องได้รับ
และการมีส่วนร่วมในการจัดสวัสดิการสังคมทุกระดับรวมถึงการช่วยเหลือทางสังคมการประกันสังคม และ
การบริการ สังคมในมาตรการทางด้านเศรษฐกิจและสังคมเพื่อที่จะขจัดความยากจนและความเสี่ยงภัยต่าง ๆ  
และการพัฒนาสังคม (Social Development) ให้ประชาชนจะได้มีชีวิตความ เป็นอยู่ที่ดีขึ้นทั้งด้านอาหาร
ที่อยู่อาศัยการศึกษาสุขภาพอนามัยการมีงานทำมีรายได้ที่เพียงพอในการครองชีพได้รับความเสมอภาค
ความยุติธรรมมีคุณภาพชีวิตที่ดี 
 วัตถุประสงค์ของพระราชบัญญัติฉบับกล่าวถึงหลักประกันด้านรายได้ยามชราภาพ ในภาพรวม
ว่าการจัดสวัสดิการสังคมขององค์การสวัสดิการสังคมให้แก่ผู้สูงอายุนั้นให้ คำนึงถึงเรื่องต่าง  ๆตามความจำเป็น
และเหมาะสม เช่น การบริการทางสังคมการศึกษาสุขภาพอนามัยที่อยู่อาศัย การฝึกอาชีพ การประกอบอาชีพ 
นันทนาการ และกระบวนการยุติธรรม เป็นต้น และดำเนินการผ่านการส่งเสริมการพัฒนาการสงเคราะห์
การคุ้มครองการป้องกันการแก้ไขและการบำบัดฟ้ืนฟูเป็นต้น 
 
3.4 พระราชบัญญัติกองทุนบำเหน็จบำนาญข้าราชการ พ.ศ. 2539 
 พระราชบัญญัติกองทุนบำเหน็จบำนาญข้าราชการ พ.ศ. 2539 เป็นกองทุนบำนาญชราภาพที่มี
ลักษณะคล้ายกับกองทุนประกันสังคมต่างกันที่กลุ่มอาชีพเนื่องจากกองทุนบำเหน็จบำนาญนี้เป็นกองทุน
ชราภาพสำหรับกลุ่มอาชีพข้าราชการเท่านั้น (กองทุนบำเหน็จบำนาญข้าราชการ, 2563) 
 กองทุนบำเหน็จบำนาญข้าราชการ (กบข.) เป็นกองทุนที่จัดตั้งขึ้นตามพระราชบัญญัติกองทุน
บำเหน็จบำนาญข้าราชการ พ.ศ. 2539 โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อเป็นหลักประกันการจ่ายบำเหน็จบำนาญ
และให้ประโยชน์ตอบแทนการรับราชการแก่ข้าราชเมื่อออกจากราชการ เพื่อส่งเสริมการออมทรัพย์ของ
สมาชิก เพื่อจัดสวัสดิการและสิทธิประโยชน์อื่นให้แก่สมาชิก นอกจากนี้ยังส่งเสริมให้ข้าราชการสมาชิกมี
เงินออมเพียงพอสำหรับชีวิตหลังเกษียณ 
 กบข. เป็นกองทุนระบบ Defined Contribution (กองทุนบำเหน็จบำนาญข้าราชการ, 2563) 
ซึ่งหมายความว่า ผลประโยชน์ที่สมาชิกจะได้รับจากกองทุนจะขึ้นอยู่กับจำนวนเงินที่สมาชิกจ่ายเข้า
กองทุนและผลประโยชน์ที่เกิดจากการนำเงินของกองทุนไปลงทุน โดย กบข. มีขอบเขตบังคับใช้เฉพาะ
ข้าราชการเท่านั้น  โดยข้าราชการที่เริ่มเข้ารับราชการภายหลังวันที่ 27 มีนาคม 2540 จะต้องสมัครเข้า
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กองทุนทุกคน ส่วนข้าราชการที่เข้ารับราชการก่อนหน้านี้มีสิทธิเลือกว่าจะขอรับบำเหน็จบำนาญตาม
ระบบเดิม หรือเลือกสมัครเข้าเป็นสมาชิก กบข. ก็ได้ในการส่งเงินสะสมเข้ากองทุน  สมาชิกต้องส่งเงิน
สะสมเข้ากองทุนในอัตราร้อยละ 3 ของเงินเดือน แล้วรัฐจ่ายสมทบให้อีกในอัตราเดียวกัน โดยส่วนราชการ
หักจากเงินเดือนที่สมาชิกผู้นั้นได้รับและส่งเข้ากองทุนในวันที่มีการจ่ายเงินเดือน 
 สิทธิประโยชน์ที่สมาชิกจะได้รับ 
 1. กรณีเลือกรับบำนาญ 
 ผู้ที ่ยังไม่ต้องการตัดขาดจากระบบราชการยังประสงค์จะเป็นข้าราชการบำนาญ และรัฐยัง
อุดหนุนจุนเจือในด้านสวัสดิการต่าง ๆ อยู่ต่อไป เช่น ค่ารักษาพยาบาล ค่าเล่าเรียนบุตร สำหรับประโยชน์
ที่ได ้คือ 
  1.) เงินก้อนจาก กบข. ประกอบด้วย เงินชดเชย เงินประเดิม เงินสะสม เงินสมทบ และ
เงินจากผลประโยชน์ตอบแทน เงินส่วนนี้เป็นเงินก้อนใหญ่ก้อนแรกที่ทาง กบข.จัดให้ซึ่งสามารถดูยอดเงิน
ก้อนนี้ได้จากใบแจ้งยอดของ กบข. ที่แจ้งมาให้ทราบในทุกสิ้นปีพร้อมกับหลักฐานเพื่อลดหย่อนภาษี
ประจำปี 
  2) เงินบำนาญรายเดือน คำนวณจากการนำเงินเดือนเฉลี่ย 60 เดือนสุดท้ายแล้วนำมา
คูณด้วยอายุราชการหารด้วย 50 แต่ต้องไม่เกิน 70% ของเงินเดือนเฉลี่ย 60 เดือนสุดท้าย  
  3) เงินบำเหน็จดำรงชีพ จะได้ 15 เท่า ของบำนาญรายเดือน แต่ไม่เกิน 400,000 บาท 
โดยแบ่งจ่าย 2 ครั้ง ครั้งแรกไม่เกิน 200,000 บาท เมื่อปลดเกษียณ และครั้งที่ 2 เมื่ออายุครบ 65 ปี จ่าย
ที่เหลือ  
  4) เงินบำเหน็จตกทอด เมื่อผู้รับบำนาญถึงแก่กรรมก็จะมีบำเหน็จตกทอดแก่ทายาทอีก 
30 เท่าของบำนาญรายเดือน  
 2. กรณีเลือกรับบำเหน็จ 
 ผู้ที่ต้องการเงินก้อนไปในคราวเดียว ประโยชน์ที่ได้ คือ 
  1) เงินก้อนจาก กบข. ประกอบด้วยเงินสะสม เงินสมทบ และเงินจากผลประโยชน์ตอบแทน 
เงินส่วนนี้เป็นเงินก้อนใหญ่ก้อนแรกที่ทาง กบข. จัดให้สามารถดูยอดเงินก้อนนี้ได้จากใบแจ้งยอดของ กบข. 
ที่แจ้งมาให้ทราบในทุกสิ้นปีพร้อมกับหลักฐานเพ่ือลดหย่อนภาษีประจำปี 
  2) เงินบำเหน็จ คำนวณจากนำเงินเดือนเฉลี่ย 60 เดือนสุดท้ายคูณด้วยอายุราชการ  
  ผู้มีสิทธิจะได้รับบำเหน็จหรือบำนาญต้องเป็นไปตามเงื่อนไขที่กำหนดไว้ในพระราชบัญญัติ
บำเหน็จบำนาญข้าราชการ พ.ศ. 2539 มาตรา 47 และมาตรา 48 (พระราชบัญญัติกองทุนบำเหน็จบำนาญ
ข้าราชการ พ.ศ. 2539, 2539) ที่กำหนดไว้ดังนี้ 
  มาตรา 47 สมาชิกซึ่งมีเวลาราชการตั้งแต่สิบปีบริบูรณ์ขึ้นไปแต่ไม่ถึงยี่สิบห้าปีบรบิูรณ์ 
ให้มีสิทธิได้รับบำเหน็จ 
  มาตรา 48 สมาชิกตามมาตรา 35 ซึ่งมีเวลาราชการตั้งแต่ยี่สิบห้าปีบริบูรณ์ขึ้นไปให้มี
สิทธิได้รับบำนาญ เงินชดเชย และผลประโยชน์ตอบแทนเงินดังกล่าว เว้นแต่จะเลือกรับบำเหน็จแทน 
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3.5 อนุสัญญาแรงงานระหว่างประเทศ (ILO) 
 องค์การแรงงานระหว่างประเทศ หรือ ILO (International Labour Organization) (กระทรวง
แรงงาน, 2562) เกิดขึ้นพร้อมกับการก่อตั้งสันนิบาตชาติ (The League of Nations) เมื่อ พ.ศ. 2462 (ค.ศ. 
1919) ภายใต้สนธิสัญญาแวร์ซายส์ (Treaty of Versailles) โดยมีประเทศไทยร่วมเป็นประเทศสมาชิก
ก่อตั้งด้วยวัตถุประสงค์ในการก่อตั้ง ILO คือ ส่งเสริมความยุติธรรมทางสังคม และส่งเสริมให้สิทธิมนุษยชน 
และสิทธิแรงงานได้รับการยอมรับอย่างเป็นสากล จนกระทั่งสันนิบาตชาติได้ถูกยกเลิกไป และมีการจัดตั้ง
สหประชาชาติ (United Nations) ขึ้นเมื่อ พ.ศ. 2489 (ค.ศ. 1946) ILO จึงกลายเป็นองค์การชำนัญพิเศษ 
(Specialized agency) ของสหประชาชาติ อันเป็นองค์กรหลักเพียงหนึ่งเดียวของสหประชาชาติที่รับผิดชอบ
ดูแลประเด็นแรงงานของประเทศสมาชิก 
 เพ่ือให้ประเทศสมาชิกคำนึงถึงความยุติธรรมทางสังคม และเคารพในสิทธิขั้นพ้ืนฐานของคนงาน 
ILO จึงได้กำหนดมาตรฐานแรงงานระหว่างประเทศขึ้นมา เพื่อให้ประเทศสมาชิกได้นำไปปฏิบัติ เนื ้อหา
มาตรฐานแรงงานระหว่างประเทศของ ILO แบ่งออกเป็น 22 หัวข้อ ได้แก่ 
  1. เสรีภาพในการสมาคม การร่วมเจรจาต่อรอง และแรงงานสัมพันธ์ (Freedom of 
association, collective bargaining, and industrial relations) 
  2. แรงงานบังคับ (Forced labour) 
  3. การขจัดการใช้แรงงานเด็ก และการคุ้มครองเด็กและผู้เยาว์ (Elimination of child 
labour and protection of children and young persons) 
  4. โอกาสและการปฏิบัติที่เท่าเทียมกัน (Equality of opportunity and treatment) 
  5. การร่วมปรึกษาหารือไตรภาคี (Tripartite consultation) 
  6. การตรวจแรงงานและการบริหารแรงงาน (Labour administration and inspection) 
  7. การส่งเสริมและนโยบายการจ้างงาน (Employment policy and promotion) 
  8. การฝึกอบรมและการแนะแนวอาชีพ (Vocational guidance and training) 
  9. ความมั่นคงในการจ้างงาน (Employment security) 
  10. ค่าจ้าง (Wages) 
  11. เวลาการทำงาน(Working time) 
  12. ความปลอดภัยและสุขอนามัยในการทำงาน (Occupational safety and health) 
  13. ความมั่นคงทางสังคม (Social security) 
  14. การคุ้มครองความเป็นมารดา (Maternity protection) 
  15. นโยบายทางสังคม (Social policy) 
  16. คนงานอพยพ (Migrant workers) 
  17. คนประจำเรือ (Seafarers)   
  18. คนงานประมง (Fishermen) 
  19. คนงานท่าเรือ (Dockworkers) 
  20. ชนเผ่าและคนพ้ืนเมือง (Indigenous and tribal peoples) 
  21. ประเภทเฉพาะของคนงาน (Specific categories of workers) 
  22 บทบัญญัติท้ายบทของอนุสัญญา (Final Articles Conventions) 
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 สำนักงานแรงงานระหว่างประเทศ (2562) การได้รับความคุ้มครองทางสังคมอย่างพอเพียงเป็น
สิทธิขั้นพื้นฐานอย่างหนึ่งของบุคคล ทุกคนตามปฏิญญาฟิลาเดลเฟีย (2487) ของ ILO และมาตรฐาน
แรงงานระหว่างประเทศจำนวนมาก แต่สิ่งที่เกิดขึ้นจริงในหลายประเทศยังต่างจากอุดมการณ์ของปฏิญญา
ฉบับนี้อยู่มาก ILO ทำทุกอย่างเท่าที่จะทำได้เพื่อทำให้ประเทศต่าง ๆ สามารถให้ความคุ้มครองทางสังคม
แก่ประชาชนทุกกลุ่ม และปรับปรุงสภาพการทำงานและความปลอดภัยในการทำงาน การขยายขอบเขต
และประสิทธิผลในระบบประกันสังคมจึงเป็นสิ่งที่สำคัญ เนื่องจากในบางประเทศไม่รับการคุ้มครองในระบบ
ประกันสังคมเลย บางประเทศการคุ้มครองในระบบประกันสังคมยังคงเป็นแบบเดิมไม่มีการปรับปรุงหรือ
พัฒนาให้ทันต่อยุคสมัยทำให้ได้ผลไม่ดีเท่าที่ควร ความไม่มั่นคงนี้ทำให้เกิดความกลัว ความยากจน และ
พฤติกรรมที่ไม่รับผิดชอบต่อสังคม และทำให้ประชาชนไม่มีโอกาสได้ใช้ศักยภาพของตนในฐานะผู้ทำงาน
และสมาชิกของสังคม 
 โครงการความมั่นคงทางเศรษฐกิจและสังคมในศตวรรษที่ 21 ของ ILO ตระหนักว่า แม้ความ
มั่นคงที่มากเกินควรอาจทำให้ขี้เกียจ แต่ความมั่นคงทางเศรษฐกิจและสังคมที่พอเพียงเป็นปัจจัยสำคัญ
ของการทำงานที่ได้ผลและมีศักดิ์ศรีแห่งความเป็นมนุษย์ในระบบเศรษฐกิจโลกในอนาคต โครงการนี้ตอบปัญหา
ห้าข้อดังนี้  
  1. ทำไมบุคคลและกลุ่มสังคมต่าง ๆ จึงขาดความมั่นคงทางสังคมที่เหมาะสม  
  2. โครงการประกันสังคมแบบใหม่ในประเทศสมาชิก สามารถส่งเสริมหรือทดแทนระบบ
เดิมที่ใช้มานานแล้วได้อย่างไร  
  3. ระบบจัดการและขอบเขตของโครงการให้ความคุ้มครองทางสังคมจะปรับปรุงให้ดีขึ้นได้
อย่างไร  
  4. องค์ประกอบที่สำคัญของการประกันสังคมมีอะไรบ้าง  
  5. เราจะหาความพอดีระหว่างตลาดแรงงานที่ต้องการความคล่องตัวกับการให้ความ
คุ้มครองทางสังคมอย่างเหมาะสมได้อย่างไร 
 ดังแนวโน้มที่เกิดขึ้นเมื่อไม่กี่ปีที่แล้วมาประชากรที่มีบทบาทสำคัญทางเศรษฐกิจจำนวนมาก
จะทำงานนอกระบบซึ่งทำให้พวกเขาต้องการ ระบบให้ความคุ ้มครองทางสังคมแบบอื่น นอกจากนี้
ประชาชนที่มีชีวิตการทำงานที่คล่องตัว เปลี่ยนสถานะงานบ่อยขึ้น พัฒนาทักษะเป็นครั้งคราว และเข้าออก
จากโลกแรงงานหลายครั้งในช่วงชีวิตจะมีจำนวนมากขึ้น ผู้วางนโยบาย องค์กรนายจ้าง และองค์กรลูกจ้าง
จะต้องทำให้นโยบายของประเทศสามารถตอบสนองความคล่องตัวและการประกันสังคมได้ในเวลาเดียวกัน 
 ด้วยเหตุนี ้ ILO ได้คิดโครงการปฏิบัติการที ่เกี ่ยวข้องกันสามโครงการเพื ่อพัฒนาระบบ
ประกันสังคมทั่วโลก ดังนี้  
  1. การปฏิรูปและพัฒนาระบบประกันสังคม   
  2. การปรับปรุงระบบจัดการ บริหาร และปฏิบัติ โครงการประกันสังคมต่าง ๆ    
  3. การสร้างโครงข่ายความคุ้มครองด้วยการให้ความช่วยเหลือแก่สังคม การป้องกันความ
ยากจน และการขยายขอบเขตของความคุ ้มครองทางสังคม ILO ได้พัฒนากรอบการทำงานเพื ่อการ
วางโครงการประกันสังคมที่ยั่งยืนซึ่งรวมถึงการปฏิรูป และการขยายขอบเขตของโครงการเหล่านั้นด้วย 
กิจกรรมต่าง ๆ ของ ILO มุ่งช่วยให้ประเทศสมาชิกสามารถปรับปรุงและขยายความคุ้มครองที่มีให้สมาชิก
ทุกคนของชุมชนเพื่อรับมือกับเหตุที่ไม่คาดคิดทุกรูปแบบ ความคุ้มครองเหล่านี้คือการ ประกันรายได้ขั้น
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ต่ำ การดูแลรักษาสุขภาพ ความคุ้มครองกรณีเจ็บป่วย ชรา ไร้ความสามารถ ว่างงาน ได้รับบาดเจ็บจากงาน 
คลอดบุตร มีครอบครัว และเสียชีวิต ซึ่งปัจจุบันประเทศไทยได้นำเอาหลักการและแนวคิดดังกล่าวขางต้น
มากำหนดเป็นสิทธิประโยชน์ทดแทน 7 กรณี ในพระราชบัญญัติประกันสังคม พ.ศ. 2533 ได้แก่ กรณี
เจ็บป่วยหรือประสบอันตรายอันไม่เนื่องจากการทำงาน คลอดบุตร สงเคราะห์บุตร ว่างงาน ชราภาพ 
ทุพพลภาพ และเสียชีวิต 
 สำหรับการประกันสังคมกรณีชราภาพนั้นเป็นไปตามหลักการความมั ่นคงทางสังคมตาม
อนุสัญญาแรงงานระหว่างประเทศ เพื่อสร้างความมั่นคงทางรายได้ของบุคคล ครอบครัวและการรักษา
มาตรฐานในการดำรงชีวิตตามควรแก่อัตภาพ ให้มีรายได้เพียงพอต่อการดำรงชีวิตในวัยเกษียณ โดยการเก็บเงิน
เข้ากองทุนเป็นเงินออมในขณะที่ยังมีรายได้ 
 
4. สิทธิประโยชน์ทดแทนกรณีชราภาพ 
 สิทธิประโยชน์ทดแทนตามพระราชบัญญัติประกันสังคม พ.ศ. 2533 มีด้วยกันทั้งหมด 7 กรณี 
ได้แก่ กรณีเจ็บป่วยหรือประสบอันตรายอันไม่เนื่องมาจากการทำงาน กรณีคลอดบุตร กรณีสงเคราะห์บุตร 
กรณีว่างงาน กรณีทุพพลภาพ กรณีชราภาพ และกรณีเสียชีวิต โดยสิทธิประโยชน์ทดแทนกรณีชราภาพ
มีขึ้นหลังจากการแก้ไขเพิ่มเติมพระราชบัญญัติประกันสังคม พ.ศ. 2533 (ฉบับที่ 3) พ.ศ. 2542 ซึ่งแต่ละ
กรณีจะมีเงื่อนไขและสิทธิประโยชน์ที่จะได้รับตามการส่งเงินสมทบ โดยการหักเงินสมทบเข้ากองทุนในอัตรา
ร้อยละ 5 โดยการคำนวณค่าจ้างที่ใช้เป็นฐานในการคำนวณเงินสมทบต้องไม่ต่ำกว่าเดือนละ 1,650 บาท 
และไม่เกิน 15,000 บาท  ซึ่งจะสมทบเข้ากองทุนในกรณีต่าง ๆ ดังนี้ 
 
ตารางที่ 2.1  อัตราเงินสมทบ 
 

กรณี 
อัตราเงินสมทบ (ร้อยละของค่าจ้าง) 

ผู้ประกันตน นายจ้าง รัฐบาล 
เจ็บป่วย ทุพพลภาพ ตายที่ไม่ใช่เนื่องจากการ
ทำงาน และคลอดบุตร 

1.5 1.5 1.5 

สงเคราะห์บุตร และชราภาพ 3.0 3.0 1.0 

ว่างงาน 0.5 0.5 0.25 
รวม 5 5 2.75 

 
 สำหรับกรณีชราภาพผู้ประกันตนที่มีสิทธิได้รับประโยชน์ทดแทนกรณีชราภาพเป็นไปตาม
หลักเกณฑ์พระราชบัญญัติประกันสังคม พ.ศ. 2533 มาตรา 77 ทวิ บัญญัติว่า ในกรณีที่ผู ้ประกันตน
จ่ายเงินสมทบมาแล้วไม่น้อยกว่าหนึ่งร้อยแปดสิบเดือน ให้มีสิทธิได้รับเงินบำนาญชราภาพตั้งแต่เดือนถัดจาก
เดือนที่อายุครบห้าสิบห้าปีบริบูรณ์ เว้นแต่เมื่อมีอายุครบห้าสิบห้าปีบริบูรณ์และความเป็นผู้ประกันตนยัง
ไม่สิ ้นสุดลงตามมาตรา 38 หรือมาตรา 41 ให้ผู ้นั ้นมีสิทธิได้รับตั้งแต่เดือนถัดจากเดือนที่ความเป็น
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ผู้ประกันตนสิ้นสุดลง ในกรณีท่ีผู้ประกันตนจ่ายเงินสมทบไม่ครบหนึ่งร้อยแปดสิบเดือนและความเป็นผู้ประกันตน
ได้สิ้นสุดลงตามมาตรา 38 หรือมาตรา 41 ให้ผู้นั้นมีสิทธิได้รับเงินบำเหน็จชราภาพ 
 จากบทบัญญัติดังกล่าวพอสรุปได้ว่า ผู้ประกันตนที่มีสิทธิได้รับประโยชน์ทดแทนชราภาพต้องมี
อายุครบ 55 ปีบริบูรณ์ และความเป็นผู้ประกันตนได้สิ้นสุดลง กรณีผู้ประกันตนที่ส่งเงินสมทบไม่น้อยกว่า
หนึ่งร้อยแปดสิบงวดให้ได้รับเงินบำนาญชราภาพ กรณีผู้ประกันตนที่จ่ายเงินสมทบไม่ครบหนึ่งร้อยแปดสิบงวด
ให้ได้รับเงินบำเหน็จชราภาพ  โดยอัตราการจ่ายประโยชน์ทดแทนกรณีชราภาพ เป็นไปตามกฎกระทรวง 
ว่าด้วยการกำหนดหลักเกณฑ์ วิธีการ ระยะเวลา และอัตราการจ่ายประโยชน์ทดแทนในกรณีชราภาพ 
พ.ศ. 2550 ซึ่งสรุปได้ดังนี้ 
 1. การจ่ายเงินบำนาญชราภาพ  ให้จ่ายเป็นรายเดือนในอัตราร้อยละ 20 ของค่าจ้างเฉลี่ยหกสิบ
เดือนสุดท้ายที ่ใช้เป็นฐานในการคำนวณเงินสมทบก่อนความเป็นผู ้ประกันตนสิ ้นสุดลง ในกรณีที่
ผู้ประกันตนได้จ่ายเงินสมทบเกินหนึ่งร้อยแปดสิบเดือน ให้ปรับเพิ่มอัตราเงินบำนาญชราภาพขึ้นอีกในอัตรา
ร้อยละ 1.5 ต่อระยะเวลาการจ่ายเงินสมทบครบทุกสิบสองเดือนในกรณีที่ผู้ประกันตนได้รับบำนาญชราภาพ
ถึงแก่ความตายภายในหกสิบเดือน ทายาทจะได้รับเงินบำเหน็จตกทอด 10 เท่าของเงินบำนาญชราภาพ
รายเดือนที่ได้รับครั้งสุดท้าย 
 2. การจ่ายเงินบำเหน็จชราภาพ แบ่งออกเป็น ดังนี้ 
  2.1 กรณีผู้ประกันตนส่งเงินสมทบน้อยกว่าสิบสองเดือน ให้ได้รับเงินบำเหน็จชราภาพ
เฉพาะส่วนของผู้ประกันตน 
  2.2 กรณีผู้ประกันตนส่งเงินสมทบตั้งแต่สิบสองเดือนขึ้นไป แต่ไม่ถึงหนึ่งร้อยแปดสิบเดือน
ให้ได้รับบำเหน็จชราภาพในส่วนของผู้ประกันตน นายจ้าง พร้อมทั้งดอกผล  
  2.3 ในกรณีที่ผู้ประกันตนมีอายุไม่ครบ 55 ปีบริบูรณ์ จะมีสิทธิได้รับเงินบำเหน็จชราภาพ
ต่อเมื่อมีคำวินิจฉัยให้เป็นผู้ทุพพลภาพหรือถึงแก่ความตายก่อนอายุครบ 55 ปีบริบูรณ์ทายาทผู้มีสิทธิรับ
ประโยชน์ทดแทนชราภาพกรณีที่ผู้มีสิทธิถึงแก่ความตายเป็นไปตามบทบัญญัติแห่งมาตรา 77 จัตวา  
   มาตรา 77 จัตวา ในกรณีผู้ประกันตนซึ่งมีสิทธิได้รับประโยชน์ทดแทนในกรณีชราภาพ
ตามมาตรา 77 ทวิ ถึงแก่ความตายก่อนที่จะได้รับประโยชน์ทดแทน หรือผู้รับเงินบำนาญชราภาพถึงแก่
ความตายภายในหกสิบเดือนนับแต่เดือนที่มีสิทธิได้รับเงินบำนาญชราภาพ ให้ทายาทของผู้นั้นซึ่งมีชีวิตอยู่
ในวันที่ผู้ประกันตนหรือผู้รับเงินบำนาญชราภาพถึงแก่ความตายมีสิทธิได้รับเงินบำเหน็จชราภาพ ทายาทผู้
มีสิทธิตามวรรคหนึ่ง ได้แก่ 
   (1) บุตร ยกเว้นบุตรบุญธรรมหรือบุตรซึ่งได้ยกให้เป็นบุตรบุญธรรมของบุคคลอื่นให้
ได้รับสองส่วนถ้าผู้ประกันตนที่ตายมีบุตรตั้งแต่สามคนขึ้นไป ให้ได้รับสามส่วน 
   (2) สามีหรือภริยาให้ได้รับหนึ่งส่วน 
   (3) บิดามารดา หรือบิดาหรือมารดาที่มีชีวิตอยู่ให้ได้รับหนึ่งส่วน 
   (4) บุคคลซึ่งผู้ประกันตนทำหนังสือระบุไว้เป็นผู้มีสิทธิได้รับเงินบำเหน็จชราภาพให้
ได้รับหนึ่งส่วน 
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5. งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง  
 จิตรา วุฒิสิทธิกุลกิจ (2533) ได้ศึกษาเรื่องการรับรู้ของลูกจ้างและนายจ้างที่มีต่อสื่อประชาสัมพันธ์
ของสำนักงานประกันสังคม โดยทำการศึกษานายจ้างจำนวน 74 คน และลูกจ้างจำนวน 240 คน ผล
การศึกษาพบว่า ในกลุ่มลูกจ้างที่มีระดับการศึกษาสูงมีระดับการรับรู้เรื ่องสาระของพระราชบัญญัติ
ประกันสังคมมากกว่าลูกจ้างที่มีระดับการศึกษาต่ำ 
 มัทนา พนานิรามัย และนิรัติ อิงพรประสิทธิ์ (2537) ศึกษาเรื่องประชากรและความอยู่รอดของ
การประกันสังคมกรณีประโยชน์ทดแทนการชราภาพผลการศึกษาพบว่า อัตราเพิ ่มของประชากรมี
ผลกระทบอย่างมากต่อการอยู่รอดของกองทุน จากโครงสร้างทางอายุที่เป็นอยู่ในประเทศไทยและแนวโน้ม
ของอัตราการเกิดและการตายในอนาคต จะทำให้อัตราการเป็นภาระของผู้สูงอายุในประเทศไทยเพิ่มขึ้น 
ดังนั้นหากต้องการกำหนดอัตราบำนาญที่สูงจะต้องกำหนดอัตราเงินสมทบค่อนข้างสูงด้วยจนอาจเกิดเป็น
ภาระที่ยอมรับไม่ได้ทั้งจากนายจ้างและลูกจ้าง 
 อุดม มีแสง (2542) ศึกษาเรื่อง ปัญหากฎหมายประกันสังคมที่มีผลกระทบต่อนายจ้างและ
ผู ้ประกันตน ตามพระราชบัญญัติประกันสังคม พ.ศ. 2533  ผลการศึกษาพบว่า บทบัญญัติของ
พระราชบัญญัติประกันสังคม พ.ศ. 2533 ควร มีการปรับปรุงแก้ไขเนื่องจากยังมีข้อบกพร่องหลาย
ประการที่ส่งผลกระทบต่อนายจ้างและ ลูกจ้างผู้ประกันตน ได้แก่ ในเรื่องขอบเขตการคุ้มครองลูกจ้าง
ประกันตนยังไม่สามารถ ให้ความคุ้มครอง ลูกจ้างทั้งหมดได้ ทำให้ลูกจ้างในส่วนที่ไม่ได้รับการ
คุ้มครองได้ รับความเดือดร้อนอย่างมาก นอกจากนั้นในเรื่องเงื่อนไขและหลักเกณฑ์การ รับสิทธิ
ประโยชน์ทดแทนของผู้ประกันตนอิสระ ซึ่งไม่ได้รับประโยชน์ทดแทนกรณี ประสบอันตรายหรือ
เจ็บป่วยทำ ให้ไม่สามารถจูงใจให้ผู้ประกอบอาชีพอิสระ เข้าสู่ ระบบประกันสังคมได้มากเท่าที่ควร 
การจัดหาผลประโยชน์ของเงินกองทุนประกันสังคม ที่มุ่งเน้นความม่ันคงของกองทุนเป็นหลัก ไม่มีการ
ให้สวัสดิการแก่สมาชิกผู้ประกันตน ในรูปของสวัสดิการเงินกู้แบบต่าง ๆ ตลอดจนการบริหารงานของ
สำนักงานประกันสังคม ที่ไม่มีประสิทธิภาพ มีความล่าช้า เนื่องจากมีขั้นตอนระเบียบปฏิบัติมาก ทำ
ให้ไม่ทัน ต่อความต้องการของนายจ้างและลูกจ้างผู้ประกันตนที่มาขอรับบริการ ซึ่งควรจะมีการ แก้ไข
เพื่อเอื้อประโยชน์ต่อนายจ้างและลูกจ้างผู้ประกันตนมากที่สุด อย่างไรก็ตาม การดำเนินงานของ
สำนักงานประกันสังคมให้มีประสิทธิภาพ เพื ่อให้ได้ศรัทธาความเชื ่อมั ่นจากนายจ้าง ลูกจ้าง
ผู้ประกันตน และผู้ที่เกี่ยวข้อง กับทุกฝ่ายได้นั้น จำเป็นต้องได้รับความร่วมมือจากทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้อง
รวมทั้ง นายจ้าง ลูกจ้าง ผู้ประกันตน และเจ้าหน้าที่ของรัฐด้วยจินตนา ยงพฤกษา (2549) ศึกษาความ
คิดเห็นต่อการขยายอายุการรับประโยชน์ทดแทนกรณี    ชราภาพจาก 55 ปี เป็น 60 ปี ศึกษาเฉพาะกรณี
ผู้ประกันตนจังหวัดสมุทรปราการ ผลการศึกษาพบว่ากลุ่มตัวอย่างมีความเห็นด้วยกับแนวทางการขยาย
อายุการรับประโยชน์ทดแทนจาก 55 ปี เป็น 60 ปี เพราะการรักษาปัจจุบันเป็นส่วนหนึ่งที่ทำให้คนมีอายุ
ยืนกว่าอดีตและนายจ้างควรกำหนดอายุเกษียณให้สอดคล้องกับประกันสังคม นอกจากนั้นกลุ่มตัวอย่าง
เห็นด้วยกับการเพิ่มอายุเกษียณให้มากกว่า 55 ปี เหมาะสมกว่าการเก็บเงินสมทบเพิ่มและการเพิ่มอายุ
เกษียณหรือการเพ่ิมระยะเวลาการส่งเงินสมทบเพ่ือให้เกิดสิทธิไม่ได้เพ่ิมภาระแก่ผู้ประกันตน ข้อเสนอแนะ
ในการศึกษา สำนักงานประกันสังคมควรประชาสัมพันธ์ในรูปแบบใหม่ ๆ ที่น่าสนใจและควรทำประชา
พิจารณ์ก่อนขยายอายุการรับประโยชน์ทดแทนจาก 55 ปี เป็น 60 ปี หลังจากได้ดำเนินการให้ความรู้
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และประชาสัมพันธ์ไปแล้วระยะหนึ่ง และขอความร่วมมือจากนายจ้างในการกำหนดอายุเกษียณของ
ลูกจ้างตามอายุการรับประโยชน์ทดแทนของกองทุนประกันสังคมกรณีชราภาพ 
 รัตนาวดี ศิริภูล (2548) ได้ทำการวิจัยเรื่อง แนวทางการพัฒนากระบวนการขอรับประโยชน์
ทดแทนของผู้ประกันตนเกี่ยวกับการประกันการว่างงาน : ศึกษาเฉพาะกรณีสำนักงานประกันสังคมเขตพ้ืนที่ 5 
(ประชาชื่น) โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) ศึกษาความรู้ของตัวผู้ประกันตนเกี่ยวกับกระบวนการขอรับระโยชน์
ทดแทนกรณีว่างงานในภาพรวมอยู่ในระดับสูง โดยเฉพาะอย่างยิ่งด้านการเตรียมหลักฐาน/เอกสารในการขึ้น
ทะเบียนผู้ว่างงานและการขอรับประโยชน์ทดแทน กรณีว่างงานมีความรู้ระต่ำด้านขั้นตอนการขอรับ
ผลประโยชน์ทดแทนกรณวี่างงาน และคิดเห็นต่อบริการขอรับประโยชน์ทดแทนในภาพรวมอยู่ในระดับสูง 
เมื่อพิจารณาแต่ละด้านพบว่า มีความคิดเห็นระดับสูงด้านสถานที่ อุปกรณ์ เครื่องมือ และเครื่องใช้ที่
ให้บริการมีความคิดเห็นระดับต่ำ ด้านการประชาสัมพันธ์สำหรับแนวทางการพัฒนากระบวนการขอรับ
ประโยชน์ทดแทนกรณีว่างงานโดยภาพรวมมีความคิดเห็นระดับสูง โดยเฉพาะด้านการเพ่ิมประสิทธิภาพใน
การให้บริการ 
 เพ็ญศรี ไตรรัตน์ (2558) ได้ศึกษาเรื่องการศึกษาเปรียบเทียบระบบประกันสังคมเดนมาร์ก 
เบลเยียม เนเธอร์แลนด์ กับไทย ศึกษากรณีชราภาพ ผลการศึกษาพบความเสี่ยงกรณีชราภาพเกิดจาก
สาเหตุ 3 ประการ ดังนี้ 1) ความเสี่ยงของการกำหนดอายุเกษียณต่ำ 2) อัตราเงินสมทบต่ำและระยะเวลา
จ่ายเงินสมทบสั้นจึงเป็นภาระของกองทุนชราภาพในอนาคตเนื่องจากการเปลี่ยนแปลงโครงสร้างทาง
ประชากรทำให้กองทุนประกันสังคมกรณีชราภาพมีรายจ่ายสูงขณะที่รายรับลดลงเพราะจำนวนแรงงาน
น้อยลงตามอัตราเด็กเกิดน้อย การเพิ่มขึ้นของผู้รับบำนาญเป็นการเพิ่มต้นทุนบำนาญ 3) อัตราบำนาญไม่
สัมพันธ์กับค่าครองชีพที่เพิ่มขึ้นตามภาวะเศรษฐกิจเป็นความเสี่ยงด้านภาวะเงินเฟ้อ (Inflation Risk) ทำ
ให้อัตราเงินเฟ้อจะลดมูลค่าของประโยชน์ทดแทนลง ลัดดาวัลย์ เกตุแก้ว (2558) ได้ทำการศึกษามาตรการ
ทางกฎหมายในการแก้ปัญหาการประกันสังคมกรณีชราภาพ ศึกษาเกี่ยวกับเงินบำนาญชราภาพและเงิน
บำเหน็จชราภาพ โดยมีวัตถุประสงค์  1) เพื่อศึกษาวิวัฒนาการ ประวัติความเป็นมา และแนวคิดของการ
ประกันสังคมไทยและต่างประเทศ 2) เพื่อศึกษามาตรการทางกฎหมายประกันสังคม และหลักเกณฑ์การ
คุ้มครองผู้ประกันตนกรณีชราภาพไทย 3) เพ่ือศึกษาวิเคราะห์มาตรการทางกฎหมาย อุปสรรคของการจ่าย
ประโยชน์ทดแทนกรณีชราภาพในรูปแบบเกษียณอายุ และรูปแบบผู้ประกันตนเสียชีวิต 4) เพื่อเสนอแนะ
แนวทางและวิธีการที ่เหมาะสมในการพิจารณาปรับปรุงแก้ไขกฎหมาย หลักเกณฑ์ แนวปฏิบัติ การ
เกษียณอายุของผู้ประกันตน การจ่ายเงินสมทบเข้ากองทุนชราภาพตามพระราชบัญญัติประกันสังคม พ.ศ. 
2533 พระราชบัญญัติประกันสังคม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2537 พระราชบัญญัติประกันสังคม (ฉบับที่ 4) พ.ศ. 
2558 เพื่อให้เหมาะสมกับการจ่ายประโยชน์ทดแทนกรณีชราภาพในประเทศไทยจากผลการศึกษาพบว่า 
บุคคลที่ได้รับความคุ้มครองในที่นี้คือผู้ประกันตนภายใต้พระราชบัญญัติประกันสังคม พ.ศ. 2533 ซึ่งการ
จ่ายประโยชน์ทดแทนกรณีชราภาพนั้นไม่เหมือนกันขึ้นอยู่กับเงินสมทบที่นำส่ง บางรายจะได้รับเป็นเงิน
ก้อนที่เรียกว่าบำเหน็จชราภาพ บางรายจะได้รับเป็นรายเดือนเรียกว่าบำนาญชราภาพ แต่ด้วยสภาพสังคม
ในปัจจุบัน ค่าครองชีพค่อนข้างสูง ผลประโยชน์ที่ได้รับจากการประกันสังคมไม่เพียงพอต่อการเลี้ยงชีพ 
จึงเห็นควรแก้ไขเพิ่มเติมพระราชบัญญัติประกันสังคม พ.ศ. 2533 เพื่อให้สอดคล้องกับสภาพสังคมใน
ปัจจุบัน 
 


