
บทท่ี 5 

สรุปผลการวิจัยและข้อเสนอแนะ 

5.1 สรุปผลการวิจัย 

 จากการศึกษาทบทวนวรรณกรรมที่ผ่านมาในบทที่ 2 และการระดมความคิดเห็นโดยการสนมนา
กลุ่มเจาะจงตามประเด็นท่ีได้ก าหนดไว้และตามระเบียบวิธีวิจัยนั้น รวมถึงการน าผลการวิเคราะห์ที่ได้
ออกมาจากวิธีการวิจัยดังกล่าวน ามาสู่การวิเคราะห์ผลในบทที่ 4 นั้น ผู้วิจัยจะขอน าเสนอผลที่ได้จาก
การศึกษาทบทวนวรรณกรรม การเก็บข้อมูลด้วยการระดมความคิดเห็นโดยการสนทนากลุ่มเจาะจงและ
การวิเคราะห์หาค าตอบ ของผลการศึกษา เรื่อง “การศึกษาความเป็นไปได้เกี่ยวกับการจัดตั้งยุติธรรม
ชุมชนเพ่ือระงับข้อพิพาท : ศึกษาเฉพาะพ้ืนที่อ าเภอเขาคิชกูฏ จังหวัดจันทบุรี” มาท าการสรุปผลพร้อม
จัดท าข้อเสนอแนะ โดยผู้วิจัยได้แบ่งประเด็นการสรุปผลให้สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ ดังนี้ 

 5.1.1  รูปแบบการจัดตั้งยุติธรรมชุมชนจากกระบวนการยุติธรรม  

 แม้ในกระบวนการยุติธรรมที่มีองค์กรอื่นมาเข้าร่วมในการท าหน้าที่ตามกระบวนการยุติธรรม
จะเห็นได้แล้วว่า มีองค์กรหลายองค์กรที่เข้ามามีส่วนร่วมในการให้ค าปรึกษา และช่วยเหลือประชาชน
ทางกฎหมาย ไม่ว่าจะเป็นส านักงานอัยการสูงสุด สภาทนายความในพระบรมราชูปถัมภ์ ส านักอบรม
เนติบัณฑิตยสภา หน่วยงานในกระทรวงยุติธรรม ไม่ว่าจะเป็นยุติธรรมจังหวัด หรือแม้แต่หน่วยงาน
ภายในของศาลยุติธรรมเอง ก็พยายามหารูปแบบในการให้ค าปรึกษาที่หลากหลายยิ่งขึ้น โดยมีการ
น าเอารูปแบบวิธีการอาสาสมัครมาเป็นแนวทางเพ่ือสนับสนุนการจัดตั้งยุติธรรมชุมชนให้เกิดผลดีก็
เป็นได้ นอกจากนี้กระทรวงยุติธรรมโดยยุติธรรมจังหวัดได้จัดให้มีการลงพ้ืนที่เพ่ือจัดตั้งยุติธรรมชุมชน
เพ่ือให้สังคมและประชาชนมีส่วนร่วมในกระบวนการยุติธรรมและรู้แนวทางปฏิบัติตามล าดับขั้นตอน 
ของกระบวนการยุติธรรมรวมทั้งมีความรู้เบื้องต้นก่อนคดีจะมาข้ึนสู่การพิจารณาของศาล ไปจนเข้าสู่
กระบวนพิจารณาและสิ้นสุดที่การมีค าพิพากษาของศาล หรือมีความรู้เบื้องต้นที่สามารถท าให้กรณีข้อ
พิพาทนั้นระงับก่อนที่จะข้ึนไปสู่ศาลได้ และภายหลังจากท่ีศาลได้มีค าพิพากษาแล้ว ก็สามารถใช้องค์
ความรู้ที่มีในการติดตามหน่วยงานให้กระบวนการยุติธรรมสามารถด าเนินต่อไปได้ ตามค าพิพากษา
ของศาลด้วย นอกจากนี้กระทรวงยุติธรรมยังมีมาตรการช่วยเหลือ สนับสนุนให้กระบวนการการจัดตั้ง
ยุติธรรมชุมชนเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ โดยมีนโยบายให้ท าการศึกษาและวิจัยเกี่ยวกับการน า
มาตรการลงโทษระดับกลางที่ใช้รูปแบบไม่ควบคุมตัว (Non-custodial measures) มาใช้เพ่ิมมากข้ึน 
ปัจจุบันการท างานบริการสังคมใช้ในวัตถุประสงค์ เพ่ือการแก้ไขฟ้ืนฟูผู้กระท าความผิดและเพ่ือการ
ชดใช้หรือทดแทนความผิดเป็นหลัก ซึ่งการท างานบริการสังคมเป็นมาตรการหนึ่งที่หลายประเทศได้
น ามาใช้แทนโทษจ าคุกระยะสั้นหรือโทษปรับโดยเป็นทางเลือกให้กับผู้กระท าความผิดเพื่อเป็นการเอ้ือ



ประโยชน์กับทุกฝุาย และช่วยเสริมยุทธศาสตร์การปฏิบัติต่อผู้กระท าผิดในประเด็น “เปลี่ยนภาระให้
เป็นพลัง” ให้บรรลุเปูาหมายโดยการส่งเสริมการจัดตั้งและขยายพลังเครือข่ายยุติธรรมชุมชนโดยการ
ฝึกอบรมเริ่มจากผู้น าชุมชนและน าองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นท่ีสนใจให้เข้ามาเป็นเครือข่ายยุติธรรม
ชุมชน รวมทั้งการเปิดช่องทางให้ผู้ที่มีศักยภาพได้พัฒนาตนเองให้มีศักยภาพท่ีมากขึ้นในกระบวนการ
ยุติธรรม อาทิ ปฏิบัติงานอาสาสมัครคุมประพฤติ อาสาสมัครปูองกันอาชญากรรม เป็นต้น และจัดให้
มีกลไก หน่วยงานรับผิดชอบในการบริหารและด าเนินการสร้างเครือข่ายยุติธรรมชุมชน รวมทั้ง
สนับสนุนทรัพยากรในด้านต่าง ๆ อย่างเหมาะสม เพ่ือเพ่ิมศักยภาพและขีดความสามารถในการ
ด าเนินงานที่มีประสิทธิภาพอย่างต่อเนื่องและจริงจัง โดยให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีบทบาทใน
กระบวนการยุติธรรมประสานงานกับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นต่าง ๆ เช่น องค์การบริหารส่วน
จังหวัด (อบจ.) เทศบาล และองค์การบริหารส่วนต าบล (อบต.) เป็นต้น เพ่ือชี้แจงให้ความรู้ ความรู้ใจ 
ตระหนักและเห็นความส าคัญของงานกระบวนการยุติธรรมที่มีต่อชุมชน สังคม และประเทศชาติ ผ่าน
การร่วมมือหรือกระตุ้นให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น เข้ามามีบทบาทมากขึ้นในงานกระบวนการ
ยุติธรรมโดยเฉพาะการปูองกันและปราบปรามอาญากรรม ลดข้อพิพาท ข้อขัดแย้งในชุมชน รวมทั้ง
การบ าบัดฟ้ืนฟู ผู้กระท าความผิดและการช่วยเหลือผู้กระท าความผิดภายหลังจากการพ้นโทษซึ่งจะ
พิจารณาออกกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ ที่เอ้ืออ านวยให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นพร้อมด้วยภาค
ประชาชน มีอ านาจ หน้าที่และภารกิจที่เก่ียวข้องกับกระบวนการยุติธรรม รวมทั้งจัดสรรทรัพยากรที่
สามารถสนับสนุนการด าเนินการและการเปิดโอกาสให้ภาคเอกชน องค์กรภาคเอกชน และสื่อมวลชน
เข้ามามีบทบาทมากขึ้น รวมทั้งส่งเสริมให้ภาคเอกชนและองค์กรภาคเอกชน ด าเนินการในงานบาง
ประเภทที่เกิดผลกระทบต่อสิทธิมนุษยชนและภาพลักษณ์ของประเทศ ในสายตาของนานาชาติ
โดยเฉพาะการละเมิดสิทธิมนุษยชนการค้ามนุษย์ การล่วงละเมิดทางเพศ และการกระท าความรุนแรง
ต่อเด็กและสตรี เป็นต้น ส่งเสริมบทบาทในด้านการอ านวยความยุติธรรมเพื่อสร้างความเป็นธรรมและ
สร้างความสมานฉันท์ เพื่อความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สินโดยเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารต่าง ๆ ที่
ถูกต้องและเป็นกลางสู่สาธารณชน รวมทั้งร่วมปกปูองเชิดชูผู้ที่กระท าความดีท่ีต้องการอยู่ใน
กระบวนการยุติธรรมทางอาญา และน าตัวผู้กระท าความผิดมาลงโทษตามมาตรการและความร้ายแรง
ในการกระท าความผิด นอกจากนี้ยังส่งเสริมและเปิดโอกาสให้ประชาชนและภาคีต่าง ๆ เข้ามามีส่วน
ร่วมช่วยกันพัฒนา ตรวจสอบ ติดตาม การปฏิบัติงานของบุคลากร และหน่วยงานในกระบวนการ
ยุติธรรมได้ในทุกข้ันตอนการด าเนินงานด้วย 

 จากที่กล่าวมาข้างต้นจะเห็นได้ว่า ไม่ว่าจะใช้รูปแบบอาสาสมัคร หรือ กระบวนการยุติธรรม
เชิงสมานฉันท์ ของหน่วยงานในกระบวนการยุติธรรมก็ดี หากเปิดโอกาสให้ประชาชนมีส่วนร่วมและ
จัดตั้งขึ้นอย่างเป็นรูปธรรมในรูปแบบของยุติธรรมชุมชน โดยความร่วมมือระหว่างกระทรวงยุติธรรม 
ยุติธรรมจังหวัดร่วมกับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ก็จะท าให้ความร่วมมือระหว่างหน่วยงานของรัฐ 



เอกชน ชุมชน และประชาชนเกิดประสิทธิภาพมากขึ้น แต่ทั้งนี้ทั้งนั้นก็อาจจะถือได้ว่า เป็นพันธกิจ
หนึ่งของสถาบันศึกษาโดยเฉพาะ คณะนิติศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏร าไพพรรณีที่ถือว่าเป็น
มหาวิทยาลัยของท้องถิ่นอย่างแท้จริงที่จะเข้ามาอ านวยความสะดวกในการที่ประชาชนควรมีองค์
ความรู้เกี่ยวกับกระบวนการยุติธรรมเสียก่อนและควรมีความรู้ความเข้าใจในพื้นฐานของกระบวนการ
ยุติธรรม หน้าที่องค์กรในแต่ละองค์กรว่าสามารถอ านวยความยุติธรรมให้แก่ชุมชนได้อย่างไร เพ่ือเป็น
พ้ืนฐานในการ่วมกันจัดตั้งยุติธรรมชุมชนขึ้น จึงควรเผยแพร่ความรู้ทางกระบวนการยุติธรรมให้
ประชาชนที่จะเข้ามาจัดการในยุติธรรมชุมชนทราบอย่างทั่วถึงด้วย 

 อีกท้ังงานด้านกระบวนการยุติธรรมมีความจ าเป็นต่อการรักษาความสงบเรียบร้อยและ
อ านวยความยุติธรรมให้เกิดข้ึนกับสังคมท้ังในด้านการปูองกันและแก้ไขปัญหาอาชญากรรมการ
คุ้มครอง ความปลอดภัยของประชาชน การคุ้มครองสิทธิและเสรีภาพของประชาชน การบังคับให้
เป็นไปตามกฎหมายและการให้บริการแก่ประชาชน แต่เนื่องจากปัจจุบันองค์กรที่เก่ียวข้องกับการ
บริหารงานยุติธรรมมีอยู่อย่างหลากหลายซึ่งมีหน้าที่รับผิดชอบตามกฎหมายในแต่ละด้านแยกจากกัน 
จึงมีปัญหาในการบริหารงานยุติธรรมที่ยังไม่มีการเชื่อมโยงประสานในการแก้ไขให้ครบถ้วนทุกด้านไป
พร้อมกัน ฉะนั้น เพ่ือให้เกิดความร่วมมือในการประสานการบริหารงานยุติธรรมในระดับชาติให้เป็นไป
ในทิศทางท่ีสอดคล้องและมีการพัฒนาอย่างเป็นระบบอันเป็นผลให้การอ านวยความยุติธรรมมี
ประสิทธิภาพและตอบสนองต่อความต้องการของสังคมจึงสมควรส่งเสริมให้องค์กรที่เกี่ยวข้องกับการ
บริหารงานยุติธรรมที่มีความเชี่ยวชาญในการใช้กฎหมายด้านต่าง ๆ ได้ร่วมกันวางแผนการบริหารงาน
ยุติธรรมและแก้ไขปัญหาอุปสรรคในกระบวนการการยุติธรรมเพื่อใช้เป็นแนวทางในการพัฒนา
กระบวนการยุติธรรมให้เกิดประโยชน์ต่อประเทศโดยเริ่มจากการวางระบบบริหารงานยุติธรรมใน
ระดับเล็ก ๆ ก่อน ซึ่งก็คือ ระดับชุมชนและท้องถิ่น 

 ดังจะเห็นได้ว่า ร่างพระราชบัญญัตินี้ มีหลักการที่ส าคัญ คือ จากสภาพปัญหาและสาเหตุของ
ปัญหาคดีล้นศาล ผู้ต้องขังล้นคุก เป็นปัญหาที่ส าคัญอย่างยิ่งของกระบวนการยุติธรรมไทย เนื่องจาก
ส่วนหนึ่งยังไม่มีระบบและแนวทางในการปูองกันและแก้ปัญหาความขัดแย้งหรือข้อพิพาทหรือปัญหา
อาชญากรรมต่าง ๆ ได้ตั้งแต่ในระดับชุมชนหรือก่อนเข้าสู่กระบวนการยุติธรรมกระแสหลัก ก่อนเข้าสู่
การแจ้งความด าเนินคดีต่อพนักงานสอบสวนหรือการด าเนินคดีของพนักงานสอบสวน หรือการฟูอง
ศาลเพ่ือด าเนินคดี ท าให้ความขัดแย้งหรือข้อพิพาทต่าง ๆ ไม่ว่าเล็กหรือใหญ่กลายเป็นคดีเข้าสู่
กระบวนการยุติธรรมมกระแสหลัก ซึ่งมีปริมาณเพ่ิมมากข้ึนมาโดยตลอดส่งผลให้หน่วยงานใน
กระบวนการยุติธรรมต้องใช้เวลาและทรัพยากรเป็นจ านวนมากขึ้นในการด าเนินคดีในส่วนที่เกี่ยวข้อง
แต่ยังไม่สามารถแก้ไขปัญหาได้อย่างมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผลเท่าที่ควร ดังที่ทราบกันใน
ปัจจุบัน นอกจากปัญหาที่กล่าวมาข้างต้น ยังพบว่าปัญหาความเหลื่อมล้ าด้านสิทธิและโอกาสในการ
เข้าถึงความยุติธรรมของประชาชนโดยเฉพาะประชาชนที่มีฐานะยากจนหรือด้อยโอกาสจะยังมีจ านวน



เพ่ิมมากข้ึน อันอาจจะท าให้เกิดปัญหาการแตกความสามัคคีหรือขาดความปรองดองสมานฉันท์ขึ้นใน
หมู่ประชาชนในระดับชุมชน และอาจขยายลุกลามกลายเป็นปัญหาการแตกความสามัคคีหรือขาด
ความปรองดองสมานฉันท์ของคนในชาติต่อไป ซึ่งอาจจะเป็นอุปสรรคส าคัญต่อการพัฒนาประเทศให้
เจริญรุ่งเรืองทั้งในด้านเศรษฐกิจ สังคม และการเมืองการปกครอง 

 นอกจากนี้ปัญหาการมีส่วนร่วมของประชาชนและผู้มีส่วนได้เสียยังไม่เพียงพอเท่าท่ีควร 
โดยเฉพาะการมีส่วนร่วมในการปูองกันและควบคุมอาชญากรรมในชุมชนการปูองกันและแก้ไขปัญหา
ความเดือดร้อนจากความไม่เป็นธรรมต่าง ๆ การแจ้งเบาะแสการกระท าความผิดกฎหมายต่าง ๆ ใน
ชุมชน ไม่ว่าจะเป็นการจัดการความขัดแย้งของประชาชนด้วยความสมานฉันท์หรือสันติวิธี การ
ช่วยเหลือหรือเยียวยาเหยื่ออาชญากรรมหรือผู้ที่ได้รับผลกระทบจากอาชญากรรมและการรับคืนคนดี
หรือผู้พ้นโทษกลับสู่ชุมชน ประกอบกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้องในการรักษาความสงบเรียบร้อยมีภารกิจ
ในการด าเนินคดีต่าง ๆ และภาระงานอ่ืน ๆ ตามอ านาจหน้าที่เป็นจ านวนมากจึงไม่สามารถดูแล
ประชาชนได้อย่างทั่วถึง จึงมีความจ าเป็นที่ต้องตรากฎหมายเพ่ือแก้ไขปัญหา เนื่องจากการบริหารงาน
ยุติธรรมชุมชนที่กระทรวงยุติธรรมด าเนินการมาตั้งแต่เริ่มแรกจนถึงปัจจุบันยังไม่มีกรอบแนวทางการ
ด าเนินงานและไม่มีบทบัญญัติของกฎหมายรองรับอย่างชัดเจน เป็นผลให้การอ านวยความยุติธรรมที่
ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมดังกล่าวยังไม่บรรลุผลตามวัตถุประสงค์ รวมทั้งยังไม่เป็นมาตรฐานและ
เป็นไปในแนวทางเดียวกัน ดังนั้น เพ่ือให้การบริหารงานยุติธรรมชุมชน เป็นไปด้วยความเรียบร้อย มี
ประสิทธิภาพ และเกิดประสิทธิผล จึงจ าต้องมีการตราเป็นพระราชบัญญัติขึ้นมารองรับการ
ด าเนินงานของกระบวนการยุติธรรม ที่ถือว่าเป็นกระบวนการยุติธรรมทางเลือก โดยการสร้างกลไก
การมีส่วนร่วมของประชาชนในระบบงานยุติธรรม โดยเริ่มจากระบบงานยุติธรรมระดับหมู่บ้าน ชุมชน
และต าบล ส าหรับภาครัฐให้เป็นหน่วยงานสนับสนุนพัฒนาและส่งเสริมการด าเนินงานของภาค
ประชาชนในรูปแบบของศูนย์ยุติธรรมชุมชน อาสาสมัครยุติธรรมชุมชน และเครือข่ายยุติธรรมชุมชน
เพ่ือการเสริมสร้างความเป็นธรรมทางสังคม ( Social Justice) อันจะน าไปสู่การลดปริมาณคดีข้ึนสู่
ศาลและลดปริมาณผู้ต้องขังที่มีจ านวนมากเกินไปในปัจจุบัน ตลอดจนการเสริมสร้างชุมชนให้เข้มแข็ง
มีศักยภาพ มีความปลอดภัย และเป็นสังคมท่ีมีความสมานฉันท์หรือความสามัคคีปรองดองกันมาก
ยิ่งขึ้นต่อไป 

 จากหลักการอันเป็นสาระส าคัญดังกล่าวจึงให้มีกฎหมายว่าด้วยยุติธรรมชุมชน เนื่องจากการ
มีส่วนร่วมของชุมชนในงานยุติธรรมตามแนวคิดยุติธรรมชุมชนในปัจจุบันยังไม่มีกรอบแนวทางการ
ด าเนินงานที่ชัดเจนและยังไม่มีกฎหมายรองรับ การปฏิบัติงานของหน่วยงานหรือองค์กรที่เกี่ยวข้อง 
เป็นผลให้การด าเนินการดังกล่าวยังไม่สามารถบรรลุผลตามวัตถุประสงค์ จึงสมควรก าหนดให้มี
กฎหมายเกี่ยวกับการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชนในงานยุติธรรมชุมชนและรองรับการ
ปฏิบัติงานของหน่วยงานหรือองค์กรที่เกี่ยวข้องจึงจ าเป็นต้องมีกฎหมายรองรับ 



 5.12. วัตถุประสงค์การจัดตั้งยุติธรรมชุมชน 

 การมีส่วนร่วมของชุมชนในงานยุติธรรมตามแนวคิดยุติธรรมชุมชนในปัจจุบันยังไม่มีกรอบ
แนวทางการด าเนินงานที่ชัดเจนและยังไม่มีกฎหมายรองรับ การปฏิบัติงานของหน่วยงานหรือองค์กร
ที่เก่ียวข้อง เป็นผลให้การด าเนินงานดังกล่าวยังไม่สามารถบรรลุผลตามวัตถุประสงค์ จึงสมควร
ก าหนดให้มีกฎหมายเกี่ยวกับการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชนในด้านงานยุติธรรมระดับชุมชน 
เพ่ือเป็นเครื่องมือในการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชนในงานยุติธรรมชุมชนและรองรับการ
ปฏิบัติงานของหน่วยงานหรือองค์กรที่เกี่ยวข้องจึงจ าเป็นต้องมีกฎหมายรองรับเพื่อให้ได้ตาม
วัตถุประสงค์ของการวิเคราะห์ตามทฤษฎี ดังนั้น รูปแบบในการจัดตั้งยุติธรรมชุมชน เพื่อให้เกิดมี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลอย่างดียิ่ง ควรน าหลักการต่อไปนี้มาใช้เพื่อสนับสนุน กล่าวคือ  

 การแก้ไขฟ้ืนฟู เน้นการแก้ไขฟ้ืนฟูมากกว่าการลงโทษและสนับสนุนวิธีการปฏิบัติต่อผู้กระท า
ความผิดเป็นรายบุคคล ตลอดจนชี้ให้เห็นว่าอาชญากรรมเป็นผลของความบกพร่องที่มีมาแต่ก าเนิด
ความไม่สมดุลทางอารมณ์ ความผิดปกติทางจิต แรงกดดันฝุายต่ า โดยใช้ยุติธรรมชุมชนในการแก้ไข
ปัญหาอาจจะเป็นการแก้ไขเป็นรายบุคคล วัตถุประสงค์ของการแก้ไขเป็นรายบุคคล คือ การท าให้
ผู้รับการแก้ไขรับเอาการควบคุมต่าง ๆ ของสังคม เพ่ือน าไปเปลี่ยนแปลงบุคลิกภาพ ความเชื่อ หรือ
แรงจูงใจต่าง ๆ เพื่อว่าผู้รับการแก้ไขจะละเว้นจากการประกอบอาชญากรรมโดยสมัครใจ พฤติกรรม
ของคนเกิดขึ้นจากการตอบสนองต่อสิ่งเร้าทางสิ่งแวดล้อม หรือภายในตนเอง ซึ่งท้ังสิ่งเร้าและการ
ตอบสนองต่อสิ่งเร้านี้เชื่อกันว่าอาจควบคุมโรคต่าง ๆ การแก้ไขเป็นรายบุคคลนี้ใช้กระบวนการ
ความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลแบบหนึ่งต่อหนึ่ง เช่นเดียวกันกับความสัมพันธ์ระหว่างศิษย์กับครู หรือ
ระหว่างนักจิตวิทยาคลินิกกับคนไข้ท่ีก าลังอยู่ในระหว่างการวิเคราะห์หาสาเหตุ  ความสัมพันธ์แบบ
หนึ่งต่อหนึ่งที่ถูกน ามาประยุกต์ใช้กับผู้กระท าความผิดในชุมชน และเชื่อกันว่าผู้กระท าความผิดได้
เตรียมพร้อมที่จะยอมรับเอาบริการต่าง ๆ จากผู้เชี่ยวชาญตั้งแต่การวิเคราะห์ปัญหาไปจนจบ
กระบวนการแก้ไขฟ้ืนฟ ู

 วิธีการแก้ไขฟ้ืนฟูเป็นรายบุคคลที่ส าคัญ ได้แก่ วิธีการให้ค าปรึกษาแนะน าทางจิต วิธีการให้
ค าปรึกษาแนะน าแบบนี้มีอยู่มากมายหลายอย่างท่ีใช้โดยผู้เชี่ยวชาญอ่ืน ๆ นอกเหนือไปจาก
นักจิตวิทยา และจิตแพทย์ ยกตัวอย่างเช่น  ครูเป็นผู้ให้ค าปรึกษาแนะน าทางจิตในโรงเรียนเพราะเหตุ
ว่าโรงเรียนจะต้องแก้ไขปัญหามากมายหลายชนิด เช่น อุบัติเหตุบนท้องถนน ครอบครัวแตกแยก 
ความผิดปกติทางเพศและความผิดปกติทางสมอง เป็นต้น หรือการอบรมศีลธรรมตามแนวทางของ
พุทธศาสนา เป็นวิธีการที่ส าคัญในการอบรมจิตใจผู้ต้องโทษทั้งท่ีเป็นเด็กและเยาวชน ตลอดจนผู้ใหญ่ 
ในสถานฝึกอบรมและเรือนจ าต่าง ๆ ในประเทศไทย หรือการจัดให้มีการละเล่นเพื่อความบันเทิง เช่น 
การกีฬา ก็เป็นที่ยอมรับว่าเป็นวิธีการแก้ไขพฤติกรรมของผู้กระท าความผิดได้อีกอย่างหนึ่ง 



 ส าหรับวิธีการให้ค าปรึกษาแนะน าทางจิตที่ใช้โดยนักจิตวิทยาและจิตแพทย์ เน้น
ความสามารถของผู้แก้ไขในการที่จะแก้ไขปัญหาของผู้รับการแก้ไข ซึ่งก็มีอยู่มากมายหลายวิธีการ โดย
เฉพาะที่เก่ียวกับบทบาทของผู้แก้ไข บทบาทของผู้รับการแก้ไข และลักษณะของความสัมพันธ์ที่
ประสงค์จะให้มีข้ึนระหว่างผู้แก้ไขกับผู้รับการแก้ไข ส าหรับบทบาทของผู้แก้ไขจากรายงานของ
ผู้เชี่ยวชาญหลายคน มีทั้งท่ีชัดเจนและไม่ชัดเจน มีทั้งให้ความอบอุ่นใจและการไม่ให้ความอบอุ่นใจแก่
ผู้รับการแก้ไขมีทั้งให้ผู้รับการแก้ไขระลึกถึงสิ่งที่เกิดขึ้นกับตัวเขาในอดีต และให้ผู้รับการแก้ไขค้นหา
ทางแก้ไขปัญหาในปัจจุบัน และการเน้นให้ผู้รับการแก้ไขเกิดสติปัญญามองเห็นปัญหาของเขาได้ 
นอกจากนี้ก็ยังมีวิธีการสนับสนุนที่จะช่วยเหลือผู้รับการแก้ไขด้วยวิธีการชักจูงใจ ให้ค าแนะน าให้ผ่อน
คลายความตึงเครียด และให้ความมั่นใจวิธีการแก้ไขเหล่านี้มุ่งที่จะให้เกิดการเปลี่ยนแปลงใน
บุคลิกภาพของผู้รับการแก้ไขอย่างถาวร 

 นอกจากนี้ยังมีการแก้ไขแบบกลุ่มที่ผลของการที่บุคคลผูกพันอยู่กับกลุ่มต่าง ๆ ที่มีทัศนคติ 
ความเชื่อ และคุณค่าเก่ียวกับอาชญากรรมด้วย เป็นที่ยอมรับกันว่า บุคลิกภาพของคนโดยทั่วไปได้มา
จากความสัมพันธ์ทางสังคมในแต่ละสังคม ในท านองเดียวกัน กลุ่มก็มีส่วนสร้างลักษณะอุปนิสัยให้แก่
สมาชิกในกลุ่มไม่น้อย เช่น ในเรื่องการแสดงออกในทางก้าวร้าวหรือในการให้ความร่วมมือ 
อาชญากรรมก็อาจเกิดข้ึนได้เม่ือบุคคลได้รับความพอใจจากการเข้าร่วมในกิจกรรมของกลุ่มที่มุ่งไป
ในทางนั้น และในท านองเดียวกันอิทธิพลของกลุ่มก็อาจชักจูงบุคคลให้ออกห่างจากการประกอบ
อาชญากรรมได้ด้วยเช่นกัน 

 อีกท้ัง ยุติธรรมชุมชนต้องไม่ลืมว่าการปูองกันไม่ให้อาชญากรรรมเกิดก็มีผลดีไม่แพ้กัน 
กล่าวคือ การปูองกันก่อนที่อาชญากรรมจะเกิดข้ึนเพื่อมิให้อาชญากรรมเกิดขึ้นหรือให้เกิดน้อยลง การ
ปูองกันอาชญากรรมโดยทั่วไปมักจะแบ่งออกเป็น 1 ขั้นตอน คือ (1) ขั้นตอนการปูองกันก่อน
อาชญากรรมเกิดขึ้น และ (2) ขั้นตอนการปูองกันหลังจากอาชญากรรมเกิดขึ้นแล้วมิให้เกิดต่อไป ใน
การปูองกันอาชญากรรมทั้ง 2 ขั้นตอนนี้ มักจะพิจารณาสาเหตุของการเกิดข้ึนของอาชญากรรมเป็น
หลัก และเม่ือทราบว่าอะไรเป็นสาเหตุของอาชญากรรมแล้วก็จะได้ปูองกันมิให้อาชญากรรมเกิดขึ้น
หรือให้เกิดขึ้นน้อยลง เพื่อก าจัดไม่ให้อาชญากรรมเกิดขึ้น จึงควรต้องศึกษาหาสาเหตุจากการเกิด
อาชญากรรมในพื้นที่อ าเภอเขาคิชกูฏ จังหวัดจันทบุรี เพ่ือน าไปสู่การจัดตั้งยุติธรรมชุมชน 

 (1) สภาวะทางสังคมต่าง ๆ ที่ไม่เหมาะสม เช่น ระบบการศึกษาไม่เหมาะสม การจัดที่อยู่
อาศัยของชุมชนไม่พอเพียง และการระบาดของอบายมุขต่าง ๆ สภาวะทางเศรษฐกิจ เช่น การ
ว่างงาน ความยากจน การกระจายได้ไม่ทั่วไปถึงและไม่เป็นธรรม การผูกขาดทางเศรษฐกิจ เป็นต้น 
สภาวะทางสาธารณสุข  เช่น การปลอมปนอาหารและเครื่องดื่ม การใช้ยาในทางที่ผิดและการติดสาร
เสพติดของวัยรุ่น และในวัยผู้ใหญ่ เป็นต้น สภาวะทางการเมือง เช่น ความขัดแย้งและการต่อสู้ทาง



การเมืองและการแย่งชิงผลประโยชน์ส่วนตัวและพรรคพวก โดยวิถีทางการเมือง เป็นต้นและสภาวะ
ทางครอบครัว เช่น ครอบครัวแตกแยก บิดามารดา ไม่เอาใจใส่ดูแลบุตรหลาน หรือการที่บิดามารดามี
บุตรมากเกินไป และความขัดแย้งภายในครอบครัว เป็นต้น 

 (2) สภาวะหรือเงื่อนไขทางจิตใจ จิตใจไม่ปกติ หรือวิปริต อาจโดยกรรมพันธุ์ หรืออาจเกิด
จากแรงกดดันต่าง ๆ โดยสภาวะทางสังคม ดังกล่าว และ 

 (3) สภาวะสิ่งแวดล้อม คือ สภาวะสิ่งแวดล้อมท่ีเอ้ืออ านวยต่อการประกอบอาชญากรรมหรือ
เป็นแหล่งของอาชญากรรรม เช่น การสร้างที่ประกอบธุรกิจที่มีซอกมุม การสร้างที่อยู่อาศัยแออัดยัด
เยียด การไม่จัดให้มีแสงสว่างพอเพียงในถนนหนทาง และที่สาธารณะ  หรืออาจเป็นเพราะปริมาณ
ประชากรแฝงที่มีจ านวนมาก เป็นต้น  

 โดยสภาวะทั้ง 3 อย่างนี้ อย่างใดอย่างหนึ่ง หรือรวมกันอาจก่อให้เกิดมีการประกอบ
อาชญากรรมข้ึนได ้

 จึงจะเห็นแล้วว่าถ้าท าให้คนมีส านึก ไม่ละเมิดกฎหมายแล้ว ไม่ว่าจะสภาพแวดล้อมนั้นจะ
เอ้ืออ านวยหรือไม่ก็ตาม คนผู้นั้นย่อมจะไม่กระท าผิดกฎหมาย ถึงกระนั้นส าหรับคนกลุ่มต่าง ๆ 
ดังกล่าวมาแล้วคนกลุ่มที่ 1 ถ้าสิ่งแวดล้อมไม่เอ้ืออ านวยหรือเปิดช่องให้ประกอบอาชญากรรม ก็คงจะ
ไม่ประกอบอาชญากรรม การออกแบบผังเมืองหรือจัดที่อยู่ อาศัยไม่ให้เอ้ืออ านวยต่อการประกอบ
อาชญากรรม ก็อาจมีส่วนท าให้ลดอาชญากรรมลงได้ ซึ่งทั้งหมดที่กล่าวมานั้นควรเป็นความรับผิดชอบ 
ของหน่วยงานยุติธรรมชุมชน ที่จะเข้ามาแก้ไขปัญหาให้ดียิ่งขึ้น 

 5.2 ข้อเสนอแนะ 

 จากการวิจัยนี้ ผู้วิจัยเห็นว่า ควรมีกฎหมายรองรับการจัดตั้งยุติธรรมชุมชนในรูปแบบ
อาสาสมัคร และควรเพิ่มหลักสูตรองค์ความรู้ที่รองรับด้านกระบวนการยุติธรรมให้แก่สมาชิก อีกทั้ง
เปิดโอกาสให้หน่วยงาน องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นให้เข้ามามีบทบาทในการยุติข้อพิพาท ระงับข้อ
พิพาทในชุมชน และความมีมาตรการส่งเสริมในการปูองกัน แก้ไข ฟ้ืนฟู อาชญากรรมในการกระท า
ความผิดหรือบุคคลผู้กระท าความผิดให้สามารถอยู่ในสังคมอย่างเกิดประโยชน์แก่ชุมชนมากกว่าการ
ลงโทษด้วยกระบวนการยุติธรรมกระแสหลัก หรือ กระบวนการยุติธรรมแบบสถาบัน ซึ่งควรแก้ไข
เพ่ิมเติมกฎหมายเพื่อรองรับการท างานและเป็นมาตรการที่สามารถมีสภาพบังคับได้ 

 

 


