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บทที่ 5 
สรุปผล อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 

 
 การวิจัยครั้งนี้เป็นการประเมินความต้องการจ าเป็นในการพัฒนาสมรรถนะทางวิชาชีพ                 
ของครูปฐมวัยในจังหวัดจันทบุรี โดยมีวัตถุประสงค์หลัก 3 ประการ ได้แก่ 1) เพื่อศึกษาสภาพที่             
เป็นจริงและสภาพที่ควรจะเป็นในการพัฒนาสมรรถนะทางวิชาชีพของครูปฐมวัยในจังหวัดจันทบุรี              
2) เพื่ อจัดล าดับความต้องการจ าเป็นในการพัฒนาสมรรถนะทางวิชาชีพของครูปฐมวัย                 
ในจังหวัดจันทบุรี และ 3) เพื่อเสนอแนะแนวทางในการพัฒนาสมรรถนะทางวิชาชีพของครูปฐมวัย             
ในจังหวัดจันทบุรี 
  การวิจัยครั้งนี้เป็นการประเมินความต้องการจ าเป็น มีขั้นตอนการวิจัย 2 ขั้นตอน คือ ขั้นที่ 1 
การประเมินความต้องการจ าเป็นเพื่อพัฒนาสมรรถนะทางวิชาชีพของครูปฐมวัย โดยใช้แบบสอบถาม
ขั้นที่ 2 การวิเคราะห์จัดล าดับความต้องการจ าเป็น และแนวทางการการพัฒนาสมรรถนะทางวิชาชีพ
ของครูปฐมวัยในจังหวัดจันทบุรีโดยใช้การสนทนากลุ่ม กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยเชิงส ารวจ คือ                
ครูปฐมวัยในจังหวัดจันทบุรี สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การประถมศึกษาจันทบุรี  และกระทรวง                  
การอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรมจ านวน 235 คน โดยได้จากการเลือกแบบเจาะจง 
กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการสนทนากลุ่ม คือ ครูปฐมวัยในจังหวัดจันทบุรี สังกัดส านักงานเขตพื้นที่          
การประถมศึกษาจันทบุรี และสังกัดกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัย และนวัตกรรม                 
โดยการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) จากครูช านาญการขึ้นไปและมีประสบการณ์ใน
การสอน ไม่น้อยกว่า 10 ปี อาจารย์มหาวิทยาลัย และศึกษานิเทศก์ รวมทั้งสิ้น 5 คน เครื่องมือที่ใช้ 
ในการวิจัยครั้งนี้ประกอบด้วย แบบสอบถาม และแนวค าถามในการประชุมกลุ่ม วิเคราะห์ข้อมูล               
โดยการหาค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ใช้เทคนิคการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับความต้องการ
จ าเป็นในการพัฒนาสมรรถนะของครูปฐมวัย โดยใช้ดัชนีความต้องการจ าเป็น หรือ Modified 
Priority Needs Index (PNIModified) ในการจัดล าดับความส าคัญของความต้องการจ าเป็น และ                  
การวิเคราะห์เน้ือหา 
 
สรุปผลการวิจัย 
  1. ผลการศึกษาสภาพที่เป็นจริงและสภาพที่ควรจะเป็นในการพัฒนาสมรรถนะทางวิชาชีพ
ของครูปฐมวัยในจังหวัดจันทบุรี  

โดยรวมครูปฐมวัยในจังหวัดจันทบุรี มีค่าเฉลี่ยของการปฏิบัติในการพัฒนาสมรรถนะหลัก
เกี่ยวกับสภาพที่เป็นจริงอยู่ในระดับสูงทุกด้าน โดยด้านพบว่า จริยธรรม และจรรยาบรรณวิชาชีพครู              
อยู่ในระดับสูงสุด รองลงมา คือ การบริการที่ดี และการท างานเป็นทีม ตามล าดับ 

ค่าเฉลี่ยของการปฏิบัติในการพัฒนาสมรรถนะหลักเกี่ยวกับสภาพที่ควรจะเป็นอยู่ในระดับ      
สูงมากทุกด้าน โดยด้านพบว่าด้านการพัฒนาตนเอง อยู่ในระดับสูงสุด รองลงมา คือ การมุ่งผลสัมฤทธิ์                
ในการปฏิบัติงาน และการท างานเป็นทีม ตามล าดับ 
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โดยรวมครูปฐมวัยในจังหวัดจันทบุรี มีค่าเฉลี่ยของการปฏิบัติในการพัฒนาสมรรถนะ
ประจ าสายงานเกี่ยวกับสภาพที่เป็นจริงอยู่ในระดับสูงทุกด้าน โดยด้านพบว่า การบริหารจัดการ               
ชั้นเรียน อยู่ในระดับสูงสุด รองลงมา คือ ภาวะผู้น าครู และการสร้างความสัมพันธ์และความร่วมมือ            
กับชุมชนเพื่อการจัดการเรียนรู้ ตามล าดับ 

ค่าเฉลี่ยของการปฏิบัติในการพัฒนาสมรรถนะประจ าสายงานเกี่ยวกับสภาพที่ควรจะเป็น
โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุดทุกด้าน โดยพบว่า ภาวะผู้น าครู อยู่ในระดับสูงสุด รองลงมา คือ               
การสร้างความสัมพันธ์และความร่วมมือกับชุมชนเพื่อการจัดการเรียนรู้  และการบริหารจัดการ              
ชั้นเรียน ตามล าดับ 
  2. ผลจัดล าดับความต้องการจ าเป็นในการพัฒนาสมรรถนะทางวิชาชีพของครูปฐมวัย                 
ในจังหวัดจันทบุรี  

ความต้องการจ าเป็นในการพัฒนาสมรรถนะหลักทางวิชาชีพของครูปฐมวัยเป็นรายข้อ 
พบว่า การมุ่งผลสัมฤทธิ์ในการปฏิบัติงาน มีความจ าเป็นสูงสุด รองลงมา คือ การพัฒนาตนเอง และ
การท างานเป็นทีม ตามล าดับ 

ความต้องการจ าเป็นในการพัฒนาสมรรถนะประจ าสายงานของครูปฐมวัยเป็นรายข้อ 
พบว่า การวิเคราะห์ สังเคราะห์ และการวิจัยเพื่อพัฒนาผู้เรียน มีความจ าเป็นสูงสุด รองลงมา คือ  
การบริหารหลักสูตรและการจัดการเรียนรู้ และการบริหารจัดการชั้นเรียน ตามล าดับ 
  3. การเสนอแนะแนวทางการพัฒนาสมรรถนะทางวิชาชีพของครูปฐมวัยในจังหวัดจันทบุรี              
มีดังนี้ 

3.1 ในการพัฒนาสมรรถนะหลักทางวิชาชีพของครูปฐมวัยในด้านการมุ่งผลสัมฤทธิ์ในการ
ปฏิบัติงานนั้น พบว่าเป็นสมรรถนะที่มีความต้องการจ าเป็นในล าดับที่ 1 ดังนั้น ควรมีแนวทาง                
ในการพัฒนาโดยส่งเสริมให้ครูมีกระบวนการวางแผนการปฏิบัติงานอย่างเป็นระบบในทุกภาคเรียน                
และมีการก ากับติดตามผลการปฏิบัติงานอย่างต่อเนื่อง  ส่งเสริมให้ครูมีระบบการประเมินผล                
การปฏิบัติงานของตนเอง และวางแผนปรับปรุงการปฏิบัติงานในภาคเรียนต่อไป อีกทั้งผู้บริหารควร
สนับสนุนให้ครูเข้ารับการอบรม สัมมนา แลกเปลี่ยนเรียนรู้เกี่ยวกับวิทยาการสมัยใหม่เพื่อพัฒนา          
การจัดการเรียนการสอนให้ทันสมัย รวมทั้งจัดให้มีกระบวนการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ภายในโรงเรียน 
เพื่อให้ครูที่ผ่านการอบรมได้มีโอกาสแบ่งปันความรู้ให้แก่เพื่อนครู มีการสะท้อนความคิดเพื่อน ามาใช้
ในการพัฒนาการจัดการเรียนรู้ 

3.2 ในการพัฒนาสมรรถนะประจ าสายงานทางวิชาชีพของครูปฐมวัยในด้านการวิเคราะห์ 
สังเคราะห์ และการวิจัยเพื่อพัฒนาผู้เรียนนั้น พบว่าเป็นสมรรถนะที่มีความต้องการจ าเป็นในล าดับ                 
ที่ 1 ดังนั้น ควรมีแนวทางแนวทางในการพัฒนาโดยส่งเสริมให้ครูมีการพัฒนาความรู้ความเข้าใจ
เกี่ยวกับการท าวิจัยเพื่อพัฒนาผู้เรียน สร้างแรงจูงใจให้ครูตระหนักถึงความส าคัญของการท าวิจัย              
เพื่อพัฒนาและแก้ไขปัญหาในชั้นเรียน อีกทั้งผู้บริหารและผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องในการพัฒนาครู                
ยังควรจัดการแหล่งเรียนรู้ที่เชื่อถือได้ส าหรับการสืบค้นข้อมูลเกี่ยวกับการท าวิจัย  และจัดระบบ              
พี่เลี้ยง/ผู้เชี่ยวชาญให้ค าปรึกษา แนะน า และเสนอแนะแนวทางในการท าวิจัย  รวมทั้งจัดให้มีการ
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ สะท้อนความคิดในการท าวิจัยในระดับโรงเรียนและต่างโรงเรียน   
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อภิปรายผล 
 จากการค้นพบผลการวิจัย สามารถน ามาอภิปรายผลการวิจัยได้ดังนี้ 
  1. ขาดการวางแผนการปฏิบัติงานอย่างเป็นระบบเพื่อให้เกิดผลสัมฤทธิ์ในการปฏิบัติงาน  
ผลการวิจัยพบว่า ครูปฐมวัยมีความต้องการจ าเป็นด้านการมุ่งผลสัมฤทธิ์ในการปฏิบัติงาน                      
เป็นอันดับ 1 ซึ่งจากการประชุมกลุ่มเกี่ยวกับแนวทางในการพัฒนาสมรรถนะทางวิชาชีพครูปฐมวัย             
ในการวางแผนการปฏิบัติงานอย่างเป็นระบบเพื่อให้เกิดผลสัมฤทธิ์ในการปฏิบัติงาน สรุปได้ ว่า
ผู้บริหารควรส่งเสริมให้มีการวางแผนการปฏิบัติงานอย่างเป็นระบบ และมีระบบการก ากับติดตามผล
การปฏิบัติงานอย่างต่อเนื่อง ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดในการควบคุม ติดตาม และประเมินผล                   
การปฏิบัติงานของ Balanced Scorecard ซึ่งมีองค์ประกอบส าคัญที่ท าให้การท างานมีประสิทธิภาพ
และเกิดผลสัมฤทธิ์สูงสุดแก่องค์กร ได้แก่ 1) การติดตามผลการด าเนินการ เป็นเครื่องมือส าคัญ                 
ของผู้บริหารที่จะสร้างความมั่นใจได้ว่า การปฏิบัติงานขององค์กรเป็นไปในทิศทางที่ถูกต้อง และ
สามารถสร้างผลงานที่สอดคล้องตามเป้าประสงค์หรือจุดมุ่งหมายที่วางเอาไว้ 2) การรายงาน
ความก้าวหน้า เป็นกระบวนการหลังจากที่ได้มีการรวบรวมข้อมูลเกี่ยวกับผลการด าเนินงาน และ                    
3) การวัดและประเมินความก้าวหน้า การวัดผลและประเมินผลจะเป็นการ ประเมินผลส าเร็จของการ
ปฏิบัติงานตามแผนในแต่ละรอบเวลาที่ก าหนด (อุทัย เลาหวิเชียร, 2544)  
 2. ขาดความรู้และทักษะในการวิเคราะห์ สังเคราะห์ และการวิจัยเพื่อพัฒนาผู้ เรียน   
ผลการวิจัยพบว่า ครูปฐมวัยมีความต้องการจ าเป็นด้านการวิเคราะห์ สังเคราะห์ และการวิจัย                
เพื่อพัฒนาผู้เรียนเป็นอันดับ 1 ซึ่งจากการประชุมกลุ่มเกี่ยวกับแนวทางในการพัฒนาสมรรถนะทาง
วิชาชีพครูปฐมวัยในการวิเคราะห์ สังเคราะห์ และการวิจัยเพื่อพัฒนาผู้เรียน สรุปได้ว่าผู้บริหารควรให้
การสนับสนุนในการท าวิจัยเพื่อพัฒนาผู้เรียน โดยส่งเสริมด้านความรู้ความเข้าใจในการท าวิจัย               
สร้างแรงจูงใจให้ครูตระหนักในการท าวิจัย จัดหาแหล่งสืบค้นข้อมูลเกี่ยวกับการท าวิจัย รวมทั้ง
จัดระบบพี่เลี้ยง/ผู้เชี่ยวชาญให้ค าปรึกษา แนะน าและเสนอแนะแนวทางในการท าวิจัย จัดให้มี
กระบวนการแลกเปลี่ยนเรียนรู้เรื่องการวิจัยทั้งในระดับโรงเรียนและต่างโรงเรียน ซึ่งสอดคล้องกับ
ผลงานวิจัยของขนิษฐา จิรานันท์ (2552) และพัชราพร ราชโรจน์ (2556) พบว่า แนวทางการ
พัฒนาการท าวิจัยที่ส าคัญที่สุดคือ การสนับสนุนของผู้บริหารโรงเรียน ควรให้ความส าคัญกับการท า
วิจัย และควรส่งเสริมให้เกิดความส าเร็จของการท าวิจัย รวมทั้งส่งเสริมความก้าวหน้าในต าแหน่ง               
การงานของครูผู้ท าวิจัย โดยก าหนดนโยบายสนับสนุน และส่งเสริมการท าวิจัย อีกทั้งยังควรเปิด
โอกาสให้ครูได้มีโอกาสแลกเปลี่ยนเรียนรู้จากผลงานวิจัยของเพื่อนครู 
 
ข้อเสนอแนะ 
  ข้อเสนอแนะในการน าการวิจัยไปใช้ 
  1. ผู้บริหารและหน่วยงานที่เกี่ยวข้องควรให้ความส าคัญกับการพัฒนาสมรรถนะทางวิชาชีพ
ของครูปฐมวัย และก าหนดนโยบายการพัฒนาสมรรถนะครูปฐมวัยให้เกดิผลเป็นรูปธรรมชัดเจน 
  2. ผู้บริหารโรงเรียนควรมีนโยบายในการประเมินความต้องการจ าเป็นของครูภายในโรงเรียน
ก่อนจะมีการจัดอบรมให้ความรู้ เพื่อจะได้ทราบความต้องการที่แท้จริง ซึ่งจะตอบสนองความต้องการ
จ าเป็นได้อย่างถูกต้องและเหมาะสมกับครูเป็นรายบุคคล 
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 ข้อเสนอแนะส าหรับการท าวิจัยครั้งต่อไป 
  1. ในการวจิัยครั้งต่อไปควรมีการสร้างโปรแกรมเพื่อพัฒนาสมรรถนะของครูปฐมวัย 
  2. การศึกษาครั้งนี้เป็นการศึกษาเฉพาะครูปฐมวัยในจังหวัดจันทบุรี จึงควรมีการศึกษาความ
ต้องการจ าเป็นในการพัฒนาสมรรถนะทางวิชาชีพของครูปฐมวัยในพื้นที่อื่น ๆ เพื่อให้ได้ข้อมูล                 
ที่ครอบคลุมมากขึ้น 
 

 


