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บทท่ี  5 

สรุปผล อภิปรายผลและข้อเสนอแนะ 
 

 การวิจัยเรื่อง บทบาทและศักยภาพของบุคลากรและองค์กรท้องถิ่นในต าบลตรอกนอง 
อ าเภอขลุง จังหวัดจันทบุรี มีวัตถุประสงค์ เพ่ือศึกษาข้อมูลพ้ืนฐานและจ านวนของบุคลากรและ
องค์กรท้องถิ่นในต าบลตรอกนอง อ าเภอขลุง จังหวัดจันทบุรี เพ่ือศึกษาบทบาทและศักยภาพของ
บุคลากรและองค์กรท้องถิ่นในต าบลตรอกนอง อ าเภอขลุง จังหวัดจันทบุรี เพ่ือศึกษาคุณลักษณะของ
องค์กรที่เป็นแกนน าในการพัฒนาชุมชนต าบลตรอกนองและเพ่ือศึกษาปัญหาและอุปสรรคในการ
สร้างความร่วมมือกับองค์กรต่าง ๆ สามารถสรุปอภิปรายผลการวิจัยได้ ดังนี้ 

 

สรุปผล 

ต าบลตรอกนองเป็นต าบลหนึ่งในเขตการปกครองของอ าเภอขลุง จังหวัดจันทบุรี มีพ้ืนที่
ทั้งหมด 43.61 ตร.กม. หรือ 20,916 ไร่ มีเทือกเขาสระบาปกั้นระหว่างตัวอ าเภอขลุงกับต าบลตรอก
นอง ลักษณะภูมิประเทศประกอบด้วยส่วนที่เป็นที่ราบและที่ชันและพ้ืนที่ภูเขา มีป่าไม้อยู่ทั่วไป อยู่ใน
เขตอุทยานแห่งชาติน้ าตกพลิ้ว มีแหล่งน้ าอ่ืนๆ ที่ส าคัญ คือคลองตรอกนอง คลองตรอกโสน สระ
หนองหมาด สระหลวง สระหนองฮานและสระทุ่งตกพลิ เพ่ือกักเก็บน้ าไว้ใช้ในการเกษตร พ้ืนที่ส่วน
ใหญ่ของต าบลท าการเพาะปลูกพืชสวนและผลไม ้ 

ต าบลตรอกนองประกอบด้วยหมู่บ้าน จ านวน 6 หมู่บ้าน คือ หมู่ที่ 1 บ้านตรอกโสน หมู่ที่ 2 
บ้านตรอกนองบน หมู่ที่ 3 บ้านตรอกนองกลาง หมู่ที่ 4 บ้านตรอกนองล่าง หมู่ที่ 5 บ้านตรอกนอง
ล่าง หมู่ที่ 6 บ้านคลองซาง จ านวนประชากรที่อาศัยอยู่ในต าบลตรอกนอก มีจ านวน 2,480 คน 
แบ่งเป็น เพศชาย จ านวน 1,231 คน เพศหญิง จ านวน 1,249 คน และมีจ านวนครัวเรือนรวมทั้งสิ้น 
844 ครัวเรือน สภาพทางเศรษฐกิจของต าบลตรอกนอง ประชาชนมีความเป็นอยู่ดีกินดีพอสมควร มี
รายได้เฉลี่ยต่อคน/ปี หรือประมาณ 131,652.66 บาท ส่วนใหญ่ประกอบอาชีพด้านเกษตรกรรม 
โดยเฉพาะการท าสวนผลไม้ ระบบความสัมพันธ์ทางสังคมมีลักษณะเป็นแบบแนวราบ มีความเป็น
เครือญาติภายในชุมชนมีการรวมตัวรวมกลุ่มกัน เพ่ือช่วยให้แต่ละคนสามารถด ารงชีพอยู่ด้วยกันได้  

บุคลากรที่มีบทบาทและศักยภาพ คือเป็นผู้มีความรู้ ความสามารถและมีความเชี่ยวชาญ
เฉพาะด้าน รวมทั้งสิ้น 11 ประเภท จ านวน 68 คน กระจายอยู่ตามหมู่บ้านต่าง ๆ ทั้ง 6 หมู่บ้าน โดย
บุคคลต่าง ๆ เหล่านี้สามารถถ่ายทอดเทคนิคและภูมิปัญญาของตนเองให้แก่สมาชิกในต าบลได้เป็น
อย่างดี  

กลุ่มองค์กรท้องถิ่นต่าง ๆ ที่มีบทบาทและศักยภาพในการพัฒนาชุมชน มีจ านวน 43 กลุ่ม/
องค์กร สามารถจัดแบ่งได้เป็น  5 ประเภท ประกอบด้วย 1) กลุ่มเกษตรกรและอาชีพ 2) กลุ่มการเงิน 
3) กลุ่มคุณภาพชีวิต 4) กลุ่มอาสาสมัคร 5) กลุ่มอนุรักษ์ทรัพยากรและสิ่งแวดล้อม  
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คุณลักษณะในการเป็นองค์กรแกนน าในการพัฒนาชุมชน 
1. จะต้องเป็นองค์กรที่มีความเข้มแข็ง สามารถจัดการองค์กรของตนเองได้เป็นอย่างดีและมี

กิจกรรมอย่างตอ่เนื่อง 
2. การมีผู้น าองค์กรท้องถิ่นที่มีภาวะผู้น า คือมีความเป็นผู้น า ที่มีความเสียสละ สามารถอุทิศ

ตนเพื่อการพัฒนาต าบล สามารถมีเวลาให้กับงานส่วนรวมได้ นอกจากนี้ยังต้องเป็นผู้ที่มีบารมีในการที่
จะชักชวนชาวบ้านให้มาร่วมกันท างานพัฒนาหรือการจัดหางบประมาณจากภายนอกมาท าโครงการ
ในชุมชนด้วย 

3. เป็นกลุ่ม/องค์กรท้องถิ่นที่มีกิจกรรมต่อเนื่องและมีรายได้เป็นของตัวเองส่วนหนึ่ง  เช่น 
กลุ่ม/องค์กรกองทุนเงินต่าง ๆ ทั้งกองทุนหมู่บ้านและกองทุนสัจจะสะสมทรัพย์ รวมถึงกองทุนใน
รูปแบบสหกรณ์เครดิตยูเนียนด้วย เพราะสามารถน าผลก าไรมาบริหารจัดการงานพัฒนาชุมชนใน
ต าบลได ้

4. ต้องไม่เห็นแก่ประโยชน์ส่วนตัว จะต้องมีธรรมาภิบาล เป็นองค์กรด้านการพัฒนาจริง ๆ ไม่
น าองค์กรที่ตั้งมาใช้เพ่ือรอรับเงินโครงการจากรัฐ 

5. ควรเป็นองค์กรที่มีเครือข่ายทั้งในและนอกพ้ืนที่ เช่น สหกรณ์เครดิตยูเนียนตรอกนองทวี
ทรัพย์ เป็นองค์กรการเงินที่มีลักษณะของการรวมตัวของคนในชุมชนแต่มีการบริหารงานและหลักใน
การด าเนินงานในรูปแบบของสหกรณ์ ซึ่งมีอยู่ทั่วทุกแห่ง เขาสามารถจับมือร่วมกันกับกลุ่มองค์กรใน
ต าบล จับมือร่วมกันกับสหกรณ์เครดิตยูเนียนอื่น ๆ นอกต าบล ไปจนถึงระดับประเทศ  

6. ควรเป็นองค์กรที่มีวิสัยทัศน์กว้างไกล มองอนาคตของชุมชนได้ว่าจะเป็นไปในทิศทางใด มี
การเปลี่ยนแปลงอะไรในสังคมประเทศ เพ่ือเป็นการก าหนดวิธีการท างานพัฒนาชุมชนร่วมกันกับ
ชาวบ้านในต าบลได้ 

7. เป็นองค์กรท้องถิ่นที่มีหน่วยงานรัฐสามารถสามารถให้ความช่วยเหลือได้  ไม่ว่าจะเป็นเงิน
งบประมาณ วัสดุอุปกรณ์หรือแม้แต่กระท่ังตัวเจ้าหน้าที่เอง ที่สามารถให้ความช่วยเหลือได้ 
 สภาพปัญหาและอุปสรรคในการสร้างความร่วมมือกับองค์กรต่าง ๆ ประกอบด้วย ดังนี้ 
 1. ขาดความรู้ความเข้าใจในการด าเนินงานของกลุ่ม/องค์กร  สมาชิกบางคนขาดความรู้
ความเข้าใจในหลักการ การด าเนินงานของกลุ่ม/องค์กร ซึ่งปัญหานี้ที่จะเกิดขึ้นในระยะแรก ๆ ของ
การก่อตั้งกลุ่ม/องค์กรและจะเป็นปัญหาส าหรับสมาชิกใหม่ที่จะเข้าร่วมกลุ่ม/องค์กร โดยเฉพาะกลุ่ม/
องค์กรที่เกี่ยวของกับการเงิน เช่น สหกรณ์เครดิตยูเนียนตรอกนองทวีทรัพย์ จ ากัด ที่จะมีหลักในการ
ท างาน มีกฎกตกิา ระเบียบข้อปฏิบัติ 
 2. การสื่อสารที่ไม่ตรงกัน การสื่อสารทุกกลุ่ม/องค์กรเห็นความส าคัญมาก เพราะจะเป็นช่อง
ทางการสร้างความเข้าใจและการรับรู้ข้อมูลที่ถูกต้องและทั่วถึง แต่บางครั้งการสื่อสารแบบไม่เป็น
ทางการก็ท าให้ข้อมูลที่สมาชิกบางคนในกลุ่ม/องค์กรที่ได้รับบิดเบือนได้ 
 3. จ านวนสมาชิก เนื่องจากกลุ่มบางกลุ่ม/องค์กรจัดตั้งขึ้นภายใต้หมู่บ้าน ท าให้จ านวน
สมาชิกมีน้อย เพราะระดับพ้ืนที่และจ านวนคนมีขอบเขตจ ากัด ท าให้มีจ านวนสมาชิกในการด าเนิน
กิจกรรมได้ไม่มาก 
 4. ขาดการมีส่วนร่วม การขาดการมีส่วนร่วมของสมาชิกต่อกลุ่ม/องค์กรที่สังกัด เนื่องด้วย
ความไม่สะดวกในการประกอบอาชีพ ที่ไม่มีเวลาในการร่วมกิจกรรม หรือในช่วงที่เก็บเกี่ยวผลผลิต
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เพราะต าบลตรอกนองประกอบอาชีพท าสวนท าให้ไม่สามารถเข้าร่วมกิจกรรมได้ในช่วงฤดูเกี่ยว
ผลผลิตของชุมชน เช่น การอบรม การประชุม การท ากิจกรรมของกลุ่ม 
 
อภิปรายผล 

 บทบาทและศักยภาพขององค์กรท้องถิ่นในต าบลตรอกนอง ประกอบด้วยบทบาทและ
ศักยภาพในแต่ละด้าน ดังนี้ 

1. บทบาทและศักยภาพด้านลักษณะการรวมตัวขององค์กรท้องถิ่น ลักษณะการจัดตั้งองค์กร
ท้องถิ่นจะประกอบไปด้วยองค์กรท้องถิ่นที่เป็นทางการและองค์กรท้องถิ่นที่ไม่เป็นทางการ โดยมี
สาเหตุในการเกิดกลุ่ม/องค์กรที่แตกต่างกันไป  เช่น เกิดจากการรวมตัวกันเพราะเกิดปัญหา เกิดจาก
การพัฒนาของหน่วยงานภาครัฐ เกิดขึ้นเพ่ือรองรับการพัฒนาของหน่วยงานต่าง ๆ ในพ้ืนที่ 
สอดคล้องสมพันธ์ เตชะอธิก (2540 : 67) ที่ได้กล่าวถึงการรวมตัวจัดตั้งองค์กรชุมชนว่าสามารถแบ่ง
ได้เป็น 2 ประเภท ได้แก่ องค์กรชุมชนแบบเป็นทางการ ซึ่งเป็นลักษณะที่รัฐลงไปจัดตั้งและมีการจด
ทะเบียนกับภาครัฐ มีกฎระเบียบรับรองและได้รับการสนับสนุนงบประมาณและการด าเนินกิจกรรม
จากภาครัฐ และองค์กรชุมชนแบบไม่เป็นทางการ องค์กรที่เป็นการรวมตัวกันเอง หรือองค์กรพัฒนา
ชุมชนเข้าไปร่วมจัดตั้งมีกฎระเบียบที่สร้างขึ้นเอง ส่วนใหญ่ไม่ได้รับการสนับสนุนจากภาครัฐ 

2. บทบาทและศักยภาพด้านอุดมการณ์ ภารกิจและวัตถุประสงค์ อุดมการณ์ กลุ่ม/องค์กร
ท้องถิ่นที่มีการตั้งขึ้นเพราะสมาชิกที่มีความต้องการหรือความสนใจบางอย่างร่วมกัน มีโครงสร้าง
คณะท างานและมีความเป็นตัวแทนของกลุ่ม มีกิจกรรม/โครงการที่แก้ไขปัญหาหรือตอบสนองความ
ต้องการของกลุ่ม และตั้งอยู่ภายใต้ระเบียบกติการวมกันจึงจะท าให้กลุ่มมีประสิทธิภาพจนถึงทุกวันนี้  
กลุ่มที่สามารถสนองความต้องการของกลุ่มและความต้องการของสมาชิกแต่ละคนในกลุ่มได้ส าเ ร็จ 
ช่วยให้กลุ่มบรรลุจุดมุ่งหมายที่ตั้งไว้ สอดคล้องกับการศึกษาของปรารถนา งามบรรหาร (2556) ได้
ท าการศึกษาบทบาทขององค์กรชุมชนในการจัดการปัญหาการกัดเซาะชายฝั่ง ที่พบว่า สมาชิกใน
ชุมชนบ้านชายทะเลบางกระเจ้าและกลุ่มเครือข่ายรักษ์อ่าวไทยตอนบน จังหวัดสมุทรสาคร มี
โครงสร้างการบริหารจัดการการกัดเซาะชายฝั่งทั้ง 7 ด้าน คือ ด้านอุดมการณ์ ด้านวัตถุประสงค์ ด้าน
ผลประโยชน์ ด้านสมาชิก ด้านโครงสร้างของกลุ่ม ด้านกิจกรรมการเรียนรู้และงบประมาณ และ
เป็นไปในทิศทางเดียวกันกับนันทิยา หุตานุวัตร และ ณรงค์ หุตานุวัตร (2546, หน้า 41-71) ที่
กล่าวถึงองค์ประกอบของชุมชนไว้ว่าต้องมีอุดมการณ์ ภารกิจและวัตถุประสงค์ อุดมการณ์ เป็นชุด
ของความคิดและความเชื่อของบุคคล ที่ เกิดจากการสังกัดอยู่ในชนชั้นใดชนชั้นหนึ่งในสังคม 
อุดมการณ์ขององค์กรนั้นมาจากการหล่อหลอมของบุคคลที่เกี่ยวข้อง 

3. บทบาทและศักยภาพด้านผู้น าองค์กรท้องถิ่น  ผู้น าก็จะมีส่วนรับผิดชอบเกี่ยวกับ
ประสิทธิภาพของกลุ่ม/องค์กรท้องถิ่นโดยตรง เพราะกลุ่ม/องค์กรท้องถิ่นที่มีประสิทธิภาพย่อมจะมี
ผู้น าที่ดี ประกอบกับกลุ่มระดับหมู่บ้านก็จะเป็นในระบบเครือญาติกันคือการอยู่ร่วมกันแบบพ่ีแบบ
น้องมีการพึงพาอาศัยกัน มีความสัมพันธ์ทางเครือญาติค่อนข้างสูง ซึ่งระบบเครือญาติ ก็จะท าให้การ
ท างานของผู้น ามีประสิทธิภาพ ซึ่งการอยู่ร่วมกันฉันท์พ่ีน้องท าให้เกิดความรัก ความเอ้ืออาทรต่อกัน มี
การช่วยเหลือเกื้อกูลกันและกัน และมีความละอายและเกรงกลัวในการท าผิดหรือการทุจริต  
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สอดคล้องกับการศึกษาของจีระศักดิ์ เจริญพันธ์, นัตถะวุฒิ ภิรมย์ไทย และ ขนิษฐา เจริญ
พันธ์ (2546) ท าการศึกษาบทบาทองค์กรชุมชนในการด าเนินงานสาธารณสุขมูลฐานภายใต้
งบประมาณแนวใหม่ในจังหวัดมหาสารคามในพ้ืนที่  4 หมู่บ้าน ใน 4 อ าเภอ ผลการศึกษา พบว่า 
บทบาทขององค์กรชุมชนในการด าเนินงานสาธารณสุขมูลฐานภายใต้งบประมาณแนวใหม่ในจังหวัด
มหาสารคาม มีองค์กรชุมชนทุกองค์กรมีบทบาทในการร่วมกิจกรรมการมีส่วนร่วมในการด าเนินงาน
สาธารณสุขมูลฐานของหมู่บ้านและชุมชน โดยมีกลุ่มองค์กรผู้น าหมู่บ้านที่เป็นก านัน/ผู้ใหญ่บ้านและ 
อสม. เป็นแกนน าส าคัญที่มีศักยภาพ ส่วนบทบาทการมีส่วนร่วมในการวางแผน การใช้งบประมาณ
แนวใหม่ในการด าเนินงานสาธารณสุขมูลฐานของหมู่บ้านและชุมชนทุกกลุ่มองค์กรยังมีน้อย มีเฉพาะ
องค์กรสาธรณสุขเพียงองค์กรเดียวที่เข้าไปมีบทบาทในการด าเนินงานภายใต้ค าแนะน าของเจ้าหน้าที่
สาธารณสุข และองค์กรกลุ่มผู้น าหมู่บ้านและองค์กรกลุ่มผู้น าท้องถิ่นเข้ามารับทราบการบริหารจัดการ
งบประมาณสาธารณสุขมูลฐานของหมู่บ้านและชุมชน และสอดคล้องกับภมรรัตน์  สุธรรม (2546 : 
หน้า 79) มีข้อค้นพบที่ส าคัญถึงองค์ประกอบขององค์กรท้องถิ่นที่เข้มแข็งและมีผลต่อการพ่ึงตนเอง
ของชุมชน ว่าคณะกรรมการบริหารหรือผู้น าชุมชนที่เข้มแข็ง มีวิสัยทัศน์ มีความมุ่งมั่น เสียสละ 
สามารถน าชุมชนผ่าวิกฤตได้ ผู้น าชุมชนมีความโดดเด่นในการน าความคิดชุมชน ท าให้ชุมชนมีความ
ศรัทธาเชื่อมั่นและยอมรับในการน าองค์กรให้บรรลุเป้าประสงค์ได้ และเน้นการสร้างผู้น ารุ่นใหม่ขึ้นมา
รองรับการพัฒนา โดยพัฒนาทั้งระดับปัจเจกและการท างานในรูปคณะกรรมการ จัดระบบการบริหาร
จัดการชุมชนในรูปแบบใหม่ในลักษณะการสร้างเครือข่ายองค์กรชุมชนต่าง ๆ ในชุมชนขึ้นมาร่วม
รับผิดชอบและท าหน้าที่เป็นคณะกรรมการ 

4. บทบาทและศักยภาพด้านโครงสร้างองค์กร กลุ่ม/องค์กรที่เกิดขึ้นมาไม่ว่าจะมีการพัฒนา
มาจากกลุ่ม/องค์กรที่เป็นทางการหรือไม่เป็นทางการก็ตาม แต่ทุกกลุ่มนั้นมีประสิทธิภาพโดยจะมี
พัฒนาการการพัฒนากลุ่ม/องค์กรของตนเองโดยท าให้กลุ่มนั้นมีโครงสร้างบทบาทหน้าที่ให้ชัดเจน 
เช่น ต าแหน่งประธาน รองประธาน เลขานุการ เหรัญญิก กรรมการ เป็นไปตามรูปแบบโครงการของ
องค์กร แต่กลุ่มเหล่านี้จะมีลักษณะเป็นแนวนอน (organic structure) คือมีความสัมพันธ์ที่ไม่เป็น
ทางการ แต่การมีส่วนร่วมในการตัดสินใจจะสูง มีการสื่อสารกระจ่ายทั่วองค์กรที่เป็นการสื่อสารแบบ
ไม่เป็นทางการและมีกฎระเบียบที่เฉพาะจ าเป็นกับเฉพาะกลุ่มของตนเองเท่านั้น ซึ่งเป็นไปในแนวทาง
เดียวกันกับสมพันธ์ เตชะอธิก  (2540 : หน้า 54) ที่กล่าวว่า โครงสร้างและบทบาทหน้าที่  ส่วนใหญ่
จะมีลักษณะในรูปแบบมาตรฐาน เช่น มีประธาน รองประธาน เลขานุการ ประชาสัมพันธ์ ฯลฯ ทั้งนี้
การแบ่งโครงสร้างอาจจะไม่จ าเป็นส าหรับองค์กรที่มีเนื้อหางานที่ชัดเจน แต่ควรมีต าแหน่งที่มีเนื้อหา
งานให้ปฏิบัติจริง 

5. บทบาทและศักยภาพด้านกฎระเบียบเป็นข้อตกลงร่วมกันระหว่างบุคคลในกลุ่ม/องค์กร
ท้องถิ่น สมาชิกทุกคนในกลุ่ม/องค์กรจะรับทราบได้ในกฎกติกามารยาทของสังคมที่ทุกคนจะต้อง
ปฏิบัติตามกฎระเบียบข้อปฏิบัติร่วมกันของกลุ่ม/องค์กร ดังนั้นทุกกลุ่มเพ่ือให้สมาชิกเข้าใจร่วมกัน 
ยอมรับปฏิบัติตามระเบียบข้อบังคับของกลุ่ม/องค์กร ภายในกลุ่ม/องค์กรจึงมีกฎระเบียบข้อปฏิบัติที่
ทุกคนเข้าใจและรับได้ โดยมีประชุมร่วมกันเพ่ือก าหนดกฎระเบียบซึ่งท าให้สมาชิกองค์กรมีความรู้สึ ก
เป็นเจ้าของและปฏิบัติตามโดยมีการควบคุมด้วยสมาชิกของกลุ่มเอง สอดคล้องกับสมพันธ์ เตชะอธิก 
(2540, หน้า 3-8) ได้กล่าวถึงองค์กรชุมชนในลักษณะของความเป็นองค์กรที่จัดตั้งขึ้นโดยชาวบ้านซึ่ง
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อาจเรียกว่าเป็น “องค์กรชาวบ้าน” ต้องมีกฎ กติการ่วมกัน เพ่ือยึดถือเป็นแนวทางปฏิบัติและเป็นข้อ
ตกร่วมกัน 

6. บทบาทและศักยภาพด้านการสื่อสาร การสื่อสารมีความส าคัญในการปฏิบัติงานของ
องค์กร การสื่อสารภายในเป็นการสื่อสารที่สมาชิกภายในกลุ่ม/องค์กรมีการติดต่อซึ่งกันและกันจะมี
การสื่อสารแบบทางการและไม่เป็นทางการก็ได้ เช่น จดหมาย Facebook Line บอร์ดประชาสัมพันธ์ 
โทรศัพท์ การจัดสัญจร การบอกต่อ ๆ กันของสมาชิกในองค์กรท้องถิ่น การประชุมประจ าปี 
ประจ าเดือน สอดคล้องกับ นันทิยา หุตานุวัตรและณรงค์ หุตานุวัตร (2546, หน้า 41-71) ที่กล่าวถึง 
การสื่อสารมีความส าคัญในการปฏิบัติงานขององค์กร โดยท าหน้าที่ประสานงาน แลกเปลี่ยนข้อมูล
ข่าวสารและสร้างความเข้าใจให้กับสมาชิกในองค์กร ซึ่งสามารถสรุปหน้าที่ของการสื่อได้ 4 ประการ 
คือ 1) ปฏิบัติการควบคุมพฤติกรรมของสมาชิก 2) จูงใจให้สมาชิกรู้ว่าจะท าอะไร ท าได้ดีเพียงใดและ
จะปรับปรุงงานอย่าไร 3) ระบายความพอใจหรือไม่พอใจหรือสิ่งที่เกี่ยวข้องกับความรู้ของสมาชิกและ 
4) ให้ข้อมูลข่าวสารแก่สมาชิก ซึ่งการสื่อสารกระท าได้ 2 ช่องทาง คือการสื่อสารแบบเป็นทางการ
และแบบไม่เป็นทางการ ส าหรับการสื่อสารแบบเป็นทางการ ได้แก่ การติดต่อตามความสัมพันธ์
ระหว่างหน่วยงานในโครงสร้างองค์กร ส่วนการสื่อสารแบบไม่เป็นทางการ ได้แก่ การพูดคุยส่วนตัว 
การจับกลุ่มวิจารณ์ 

7. บทบาทและศักยภาพด้านการด าเนินกิจกรรม กิจกรรมในการด าเนินงานในกลุ่ม/องค์กร
เปรียบเสมือนวิถีชีวิตของกลุ่ม/องค์กรที่จะต้องมีกิจกรรมในการด าเนินงานร่วมกันที่จะระบุถึงความคง
อยู่ของกลุ่ม ซึ่งกลุ่ม/องค์กรท้องถิ่นในต าบลตรอกนองก็จะมีกิจกรรมที่ด าเนินการกันในกลุ่ม/องค์กร 
และมีกิจกรรมที่ด าเนินงานกับกลุ่มอ่ืน ๆ ร่วมกันเพ่ือที่จะพัฒนาต าบลของตนเอง กิจกรรมในชุมชน
เกี่ยวข้องกับกิจกรรมทางเศรษฐกิจ สังคมและวัฒนธรรมเป็นหลัก บางชุมชนอาจมีกิจกรรมทาง
การเมืองบ้าง กิจกรรมต่าง ๆ เหล่านี้เป็นการสร้างความสัมพันธ์ระหว่างผู้น ากับสมาชิกชาวบ้านให้
ท างานร่วมกันและเป็นกิจกรรมที่ต้องท าอย่างต่อเนื่อง เพ่ือแก้ปัญหาหรือช่วยเสริมสร้างคุณภาพชีวิต
ให้ดีขึ้น สอดคล้องกับการศึกษาของสุพพัต ศรีเมืองนุ่น (2545) ได้ท าการศึกษาบทบาทและศักยภาพ
ขององค์กรชุมชนในการจัดการปัญหาทรัพยากรท้องถิ่น กรณีศึกษา: การปลูกข้าวหอมมะลิในพ้ืนที่ 
ดินเค็ม อ าเภอพิมายจังหวัดนครราชสีมา ผลการศึกษา พบว่า ปัจจัยส าคัญที่ท าให้กลุ่มประสบ
ความส าเร็จคือกิจกรรมการด าเนินงานของกลุ่ม/องค์กรชุมชนที่มีประสิทธิภาพ ถือได้ว่าการก่อเกิด
ขององค์กรชุมชนเป็นการรวมตัวกันของเกษตรกร เพ่ือจัดการปัญหาทรัพยากรและปัญหาที่เกิดขึ้นใน
ท้องถิ่น และองค์กรชุมชนที่เกิดขึ้นจะมีบทบาทในการส่งเสริมการปลูกข้าวหอมมะลิของเกษตรกรบ้าน
สัมฤทธิ์ทั้งทางตรงและทางอ้อม  

ส่วนคุณลักษณะที่เป็นองค์กรแกนน าในการพัฒนาชุมชนต าบลตรอกนอง ประกอบด้วย
คุณลักษณะส าคัญ คือ  

1. จะต้องเป็นองค์กรที่มีความเข้มแข็ง สามารถจัดการองค์กรของตนเองได้เป็นอย่างดีและมี
กิจกรรมอย่างต่อเนื่อง เป็นคุณลักษณะประการแรกที่กล่าวถึงเนื่องจากต าบลตรอกนองมีกลุ่ม/องค์กร
ท้องถิ่นอย่างหลากหลายแต่ขาดการบริหารจัดการที่ดี บางกลุ่มตั้งขึ้นมาแล้วแต่สมาชิกขาดการมีส่วน
ร่วมในการด าเนินงาน เช่น ไม่เข้าร่วมประชุม เป็นต้น สอดคล้องกับสมพันธ์ เตชะอธิก (2540 : 59) ที่
ได้กล่าวไว้ว่าการบริหารจัดการ ถือเป็นเรื่องชี้ขาดความเข้มแข็งขององค์กร  การจัดการที่มี
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ประสิทธิภาพ ซึ่งการบริหารจัดการองค์การชุมชนดังกล่าว ควรประกอบด้วยรายละเดียดดังนี้ 1) การ
ตัดสินใจร่วม สมาชิกต้องมีความรู้สึกเป็นเจ้าของ มีความตระหนักร่วมตัดสินใจ ไม่ปล่อยให้เป็นการ
ตัดสินใจของผู้น าคนเดียว 2) โครงสร้างและบทบาทหน้าที่  การแบ่งบทบาทหน้าที่ควรแบ่งให้เป็น
ต าแหน่งที่มีเนื้อหางานให้ปฏิบัติจริง 3) สถานที่และวัสดุอุปกรณ์เพ่ือเป็นศูนย์กลางในการประชุมการ
จัดกิจกรรม การเก็บวัสดุอุปกรณ์และใช้ประโยชน์อื่น ๆ ส าหรับชุมชน 4) กฎ กติการ่วมกัน เพ่ือยึดถือ
เป็นแนวทางปฏิบัติและเป็นข้อตกร่วมกัน 5) การสื่อสารระหว่างผู้น ากับสมาชิกองค์กร การสื่อสารมี
ความส าคัญมาก ช่วยให้เกิดการรับรู้ เข้าใจและร่วมมือกันมากขึ้น การสื่อสารท าได้หลายรูปแบบ เช่น 
การจัดประชุมชี้แจงแลกเปลี่ยนความคิดเห็นและหาข้อสรุปร่วมกัน  การแจ้งข้าวสารข้อมูลผ่านหอ
กระจายข่าว การประชุมแกนน า การกระจายข้อมูลในกลุ่มย่อย 6) การควบคุมตรวจสอบ เมื่อมีการ
แบ่งหน้าที่แล้ว ต้องมีการควบคุมตรวจสอบอย่างสม่ าเสมอ เพ่ือให้มีการรับรู้กันอย่างโปร่งใส 
โดยเฉพาะด้านการเงิน 

2. การมีผู้น าองค์กรท้องถิ่นที่มีภาวะผู้น า คือมีความเป็นผู้น าที่จะต้องมีความเสียสละ 
สามารถอุทิศตนเพ่ือการพัฒนาต าบล สามารถมีเวลาให้กับงานส่วนรวมได้ นอกจากนี้ยังต้องเป็นผู้ที่มี
บารมีในการที่จะชักชวนชาวบ้านให้มาร่วมกันท างานพัฒนาหรือหางบประมาณจากภายนอกมาท า
โครงการในชุมชนด้วย ซึ่งสอดคล้องกับการศึกษาของมนู อุดมเวช และคณะ (2542 : 46) ที่กล่าวถึง
ผู้น าแบบตัวแทนว่า เป็นผู้น าที่ได้รับมอบหมายให้เป็นตัวแทนในการตัดสินใจและปฏิบัติงานซึ่งโดย
ส่วนใหญ่แล้วผู้น าขององค์กรชุมชนมักไม่มีรูปแบบอย่างใดอย่างหนึ่งชัดเจน แต่จะมีการผสมผสานกัน
มากบ้างน้อยบ้าง นอกจากนี้รูปแบบผู้น าจะเด่นชัดในลักษณะใดนั้นขึ้นอยู่กับปัจจัย 3 ประการคือ  1) 
การมีสถานภาพรองรับ คือผู้น าทางการและไม่เป็นทางการ ผู้น าที่มีสถานภาพทางการรองรับ เช่น 
ต าแหน่งผู้ใหญ่บ้าน ก านัน เป็นต้น แนวโน้มก็จะเป็นผู้น าแบบตัวแทน ส่วนผู้น าไม่เป็นทางการก็มักจะ
มีแนวโน้มเป็นผู้น าแบบมีส่วนร่วม 2) การมีประสบการณ์ชีวิต ผู้น าที่มีประสบการณ์ชีวิตมากก็จะมี
แนวโน้มที่เป็นผู้น าแบบขายความคิดผู้น าแบบมีส่วนร่วม 3) การมีบารมี ในที่นี้บารมีอาจเกิดจาก
ความรู้หรือฐานะทางเศรษฐกิจ 

3. เป็นกลุ่ม/องค์กรท้องถิ่นที่มีกิจกรรมต่อเนื่องและมีรายได้เป็นของตัวเองส่วนหนึ่ง ซึ่ง
สอดคล้องกับสมพันธ์ เตชะอธิก (2540 : 59) ที่กล่าวถึงลักษณะขององค์กรชาวบ้านว่า กิจกรรม
โดยทั่วไปในชุมชนเกี่ยวข้องกับกิจกรรมทางเศรษฐกิจ สังคมและวัฒนธรรมเป็นหลัก บางชุมชนอาจมี
กิจกรรมทางการเมืองบ้าง กิจกรรมต่าง ๆ เหล่านี้เป็นการสร้างความสัมพันธ์ระหว่างผู้น ากับสมาชิก
ชาวบ้านให้ท างานร่วมกันและเป็นกิจกรรมที่ต้องท าอย่างต่อเนื่อง เพ่ือแก้ปัญหาหรือช่วยเสริมสร้าง
คุณภาพชีวิตให้ดีขึ้น  

4. ต้องไม่เห็นแก่ประโยชน์ส่วนตัว จะต้องมีธรรมาภิบาล เป็นองค์กรด้านการพัฒนาจริง ๆ ไม่
ใช้องค์กรที่ตั้งมาเพ่ือรอรับเงินโครงการจากรัฐ 

5. ควรเป็นองค์กรที่มีเครือข่ายทั้งในและนอกพ้ืนที่ เป็นคุณลักษณะขององค์กรที่เป็นแกนน า
ในการพัฒนาที่ส าคัญประการหนึ่ง การมีเครือข่ายนี้ตรงกับการศึกษาของภมรรัตน์ สุธรรม (2546) ที่
พบว่าการสร้างเครือข่ายเกาะเกี่ยวไว้อย่างหลวม ๆ ทั้งเครือข่ายองค์กรภายในชุมชนและเองและ
เครือข่ายภายนอกชุมชนจะช่วยให้องค์กรชุมชนมีความเข้มแข็งและมีผลต่อการพ่ึงตนเองได้ด้วย 
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6. ควรเป็นองค์กรที่มีวิสัยทัศน์กว้างไกล มองอนาคตของชุมชนได้ว่าจะเป็นไปในทิศทางใด มี
การเปลี่ยนแปลงอะไรในสังคมประเทศ เพ่ือเป็นการก าหนดวิธีการท างานพัฒนาชุมชนร่วมกันกับ
ชาวบ้านในต าบลได้ 

7. เป็นองค์กรชุมชนที่มีหน่วยงานรัฐสามารถสามารถให้ความช่วยเหลือได้  ไม่ว่าจะเป็นเงิน
งบประมาณ วัสดุอุปกรณ์หรือแม้แต่กระทั่งตัวเจ้าหน้าที่เอง ที่สามารถให้ความช่วยเหลือได้ สอดคล้อง
กับการศึกษาของ ภมรรัตน์ สุธรรม (2546) ที่พบว่า การสนับสนุนจากหน่วยงานภายนอกเป็นปัจจัยที่
มีความส าคัญ ที่มีส่วนช่วยตั้งแต่ขั้นก่อตั้งตลอดจนการพัฒนาเสริมสร้างความเข้มแข็งทุกระยะ เป็นพ่ี
เลี้ยงและที่ปรึกษา เคารพการตัดสินใจของสมาชิกในองค์กร ซึ่งหน่วยงานองค์กรภายนอกถือเป็น
เงื่อนไขส าคัญในการต่อยอดสนับสนุนงบประมาณและเสริมสร้างกระบวนการเรียนรู้และพัฒนา
ศักยภาพของผู้น าและองค์กรอย่างต่อเนื่อง โดยการจัดเวทีสรุปบทเรียนของชุมชน การศึกษาดูงาน 
การส่งเสริมเป็นศูนย์การเรียนรู้ด้านต่าง ๆ เช่น ด้านเศรษฐกิจชุมชน ด้านศึกษาธรรมชาติ เป็นต้น 
หน่วยงานภายนอกท่ีส าคัญในการท างานเกี่ยวกับองค์กรชุมชนในปัจจุบัน ได้แก่ สถาบันพัฒนาองค์กร
ชุมชน (องค์การมหาชน) 
  
ข้อเสนอแนะ 

 ผลการวิจัยเรื่องบทบาทและศักยภาพของบุคลากรและองค์กรท้องถิ่นในต าบลตรอกนอง 
อ าเภอขลุง จังหวัดจันทบุรี ดังกล่าวผู้วิจัยจึงมีข้อเสนอแนะ ดังนี้  
 1. ควรมีการถอดบทเรียนในการด าเนินงานร่วมกันของกลุ่ม/องค์กร เพ่ือที่จะมีการวางแผน
แบบมีส่วนร่วมของคนในต าบลตรอกนอง 
 2. ควรมีการท าแผนแม่บทของกลุ่ม/องค์กรท้องถิ่นเพ่ือจะได้วางแผนอนาคตร่วมกันในการ
ด าเนินกิจกรรมด้านการพัฒนาในชุมชน 
 3. ควรมีการศึกษาวิจัยแบบปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม เพื่อท าให้ประชาชนในต าบลตรอกนอง
ได้ร่วมกันร่างแผนแม่บทของกลุ่มองค์กรท้องถิ่นเพ่ือการพัฒนาชุมชน 


