
 

บทที่ 5 

สรุปผล อภปิรายผล และข้อเสนอแนะ 

  การศึกษาวิจัยเร่ือง “ปัญหาการท างานของคนต่างด้าวในเขตจังหวดัจันทบุรี : ศึกษา

กรณีค่าจ้าง ค่าล่วงเวลา ค่าท างานในวนัหยุด และค่าชดเชย” คณะผู้ วิจัยสรุปผล อภิปรายผล 

และข้อเสนอแนะ ดงัตอ่ไปนี ้

สรุปผลการวจิัย  

 1. วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

  1) เพ่ือศึกษาปัญหาการจ่ายค่าจ้าง ค่าล่วงเวลา ค่าท างานในวนัหยุด และค่าชดเชย

ให้แก่การท างานของคนตา่งด้าวในเขตจงัหวดัจนัทบรีุ  

  2) เพ่ือศึกษาผลของการบงัคบัใช้กฎหมายท่ีเก่ียวกับการจ่ายค่าจ้าง ค่าล่วงเวลา ค่า

ท างานในวนัหยดุ และคา่ชดเชยให้แก่การท างานของคนตา่งด้าวในเขตจงัหวดัจนัทบรีุ   

  3) เพ่ือศึกษาแนวทางในการแก้ไขเพิ่มเติมกฎหมายท่ีเก่ียวกับค่าจ้าง ค่าล่วงเวลา ค่า

ท างานในวนัหยดุ และคา่ชดเชยให้แก่การท างานของคนตา่งด้าว 

  4) เพ่ือศกึษาการพฒันาสงัคมอย่างเป็นรูปธรรมให้สอดคล้องกบัหลกัสากลในเร่ืองการ

จา่ยคา่จ้าง คา่ลว่งเวลา คา่ท างานในวนัหยดุ และคา่ชดเชยให้แก่การท างานของคนตา่งด้าว  

 2. วิธีด าเนินการวิจัย 

  2.1 การศึกษาจากเอกสาร (Documentary study)  

   ศกึษาจากทฤษฎีแนวคิด เอกสาร ต ารา หนงัสือ ผลงานวิจยั ผลงานวิชาการ ท่ีเก่ียวกับ

กฎหมาย ระเบียบ ข้อบงัคบั ค าสัง่ตา่งๆ เก่ียวกบัการจ่ายคา่จ้าง คา่ลว่งเวลา คา่ท างานในวนัหยดุ 

และคา่ชดเชยให้แก่การท างานของคนตา่งด้าว หรืออ่ืนๆ ท่ีเก่ียวข้อง  
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   2.2 การศึกษาภาคสนาม (Field Study) 

   โดยการใช้แบบสมัภาษณ์ เป็นเคร่ืองมือในการเก็บข้อมลู เพ่ือได้ทราบเก่ียวกบัการจ่าย

ค่าจ้าง ค่าล่วงเวลา ค่าท างานในวนัหยุด และค่าชดเชยให้แก่การท างานของคนต่างด้าว โดยมี

ขัน้ตอนดงันี ้  

     1) ก าหนดประชากรและพืน้ท่ีวิจยั ได้แก่ ลกูจ้างตา่งด้าวในเขตจงัหวดัจนัทบรีุ 
     2) ประสานงานกับหน่วยงานท่ีเก่ียวข้อง ได้แก่ ส านกังานสวสัดิการและคุ้มครอง

แรงงานจังหวัดจันทบุรี ส านักงานแรงงานจังหวัดจันทบุรี ส านักงานจัดหางานจังหวัดจันทบุรี  

ส านักงานพัฒนาสังคมและความมัน่คงของมนุษย์จงัหวดัจันทบุรี  และลูกจ้างต่างด้าวท่ีเข้ามา

รับจ้างในเขตจงัหวดัจนัทบรีุ   

     3) ส ร้างแบบสัมภาษณ์จากเอกสาร  เพ่ือก าหนดขอบเขตและเนื อ้หาของ

แบบทดสอบ จะได้มีความชดัเจนตามความมุง่หมายการวิจยัย่ิงขึน้    
     4) น าแบบสัมภาษณ์  ทดสอบความเท่ียงตรงเชิงเนือ้หา  จากผู้ เช่ียวชาญได้

พิจารณาตรวจสอบและขอค าแนะน าในการแก้ไข ปรับปรุงเพ่ือให้อ่านแล้วมีความเข้าใจง่ายและ

ชดัเจนตามความมุง่หมายของการวิจยั   
    5) น าแบบสอบถามท่ีแก้ไขตามค าแนะน าแล้ว น าแบบสมัภาษณ์ฉบบัสมบรูณ์ไป

สอบถามกลุม่ผู้ให้ข้อมลู 

   2.3 กลุ่มผู้ให้ข้อมูล  

   กลุม่ผู้ให้ข้อมลูท่ีใช้ในการสมัภาษณ์ การวิจยัครัง้นี ้มีลกูจ้างตา่งด้าวและพนกังานตรวจ

แรงงาน รวมจ านวน 21 คน คณะผู้วิจยัได้กลุ่มผู้ ให้ข้อมลูมาโดย วิธีการ Expert choice ผ่านการ

ให้ค าแนะน าของผู้ เช่ียวชาญด้านการใช้แรงงานตา่งด้าวหรือการท างานของคนตา่งด้าว ทัง้นีก้ลุ่ม

ผู้ให้ข้อมลู คือ 

     1) ลกูจ้างตา่งด้าวท่ีเข้ามาท างานในเขตจงัหวดัจนัทบุรี โดยการสมัภาษณ์ลูกจ้าง

ตา่งด้าวในเขตอ าเภอๆ ละ 2 ทา่น มีทัง้หมด 10 อ าเภอ รวมเป็น 20 ทา่น  
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     2) เจ้าพนักงานตรวจแรงงาน ส านักงานสวัสดิการและคุ้มครองแรงงานจังหวัด

จนัทบรีุ จ านวน 1 ทา่น                                        

  2.4 เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย 

   เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยัครัง้นี ้คือ แบบสมัภาษณ์ และการบนัทกึภาคสนาม โดยมีกลุ่ม

ผู้ ให้ข้อมูลเป็นลูกจ้างต่างด้าว และเจ้าพนกังานตรวจแรงงาน ส านกังานแรงงานจงัหวดัจนัทบุรี 

รวมทัง้หมดจ านวน 21 ท่าน แบบสัมภาษณ์ เป็นค าถามเก่ียวกับปัญหาการท างานของคนต่าง

ด้าวในเขตจงัหวดัจนัทบุรี : ศึกษากรณีค่าจ้าง ค่าล่วงเวลา ค่าท างานในวนัหยุด และค่าชดเชย 

แบง่ออก 5 สว่น คือ   

    สว่นท่ี 1 ค าถามเก่ียวกบัความรู้ความเข้าใจทัว่ไปด้านกฎหมายตา่งๆ ท่ีเก่ียวข้องกบั

การจา่ยคา่จ้าง คา่ลว่งเวลา คา่ท างานในวนัหยดุ และคา่ชดเชยให้แก่การท างานของคนตา่งด้าว  

       ส่วนท่ี 2 ค าถามเก่ียวกับปัญหาของการจ่ายค่าจ้าง ค่าล่วงเวลา ค่าท างานใน

วนัหยดุ และคา่ชดเชยให้แก่การท างานของคนตา่งด้าว 

       ส่วนท่ี 3 ค าถามเก่ียวกับผลการบังคับใช้กฎหมายเก่ียวกับการจ่ายค่าจ้าง ค่า

ลว่งเวลา คา่ท างานในวนัหยดุ และคา่ชดเชยให้แก่การท างานของคนตา่งด้าว   

       ส่วนท่ี 4 ค าถามเก่ียวกับแนวทางในการแก้ไขเพิ่มเติมกฎหมายเก่ียวกับค่าจ้าง ค่า

ลว่งเวลา คา่ท างานในวนัหยดุ และคา่ชดเชยให้แก่การท างานของคนตา่งด้าว 

       ส่วนท่ี 5 ค าถามเก่ียวกับการพัฒนาสงัคมอย่างเป็นรูปธรรมให้สอดคล้องกับหลัก

สากลในเร่ืองการจา่ยคา่จ้าง คา่ล่วงเวลา คา่ท างานในวนัหยดุ และคา่ชดเชยให้แก่การท างานของ

คนตา่งด้าว 
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 3. ผลสรุปการวิจัย  

      ผลสรุปการวิจยั แบง่ออกเป็น 5 หวัข้อ ดงัตอ่ไปนี ้ 

 

  3.1 ความรู้ท่ัวไปของลูกจ้างต่างด้าวกลุ่มผู้ให้ข้อมูล จากการศกึษา ลกูจ้างตา่งด้าว

ส่วนมากไม่มีความรู้เก่ียวกับกฎหมายแรงงาน ลูกจ้างต่างด้าวส่วนมากเข้ามาท างานมีประสงค์

ได้รับค่าจ้างเป็นรายเดือน แต่บางท่านก็ทราบเก่ียวกับค่าล่วงเวลาและคา่ท างานในวนัหยุดบ้าง 

การท่ีลกูจ้างตา่งด้าวไม่ทราบเก่ียวกับกฎหมายแรงงาน มีผลท าให้นายจ้างปฏิบตัิตอ่ลกูจ้างด้วย

การเอารัดเอาเปรียบ และพบว่าลกูจ้างตา่งด้าวสว่นมากมกัไม่เคยมีความขดัแย้งกบันายจ้าง ยอ่ม

แสดงให้เห็นว่าลูกจ้างต่างด้าวไม่เคยโต้แย้งนายจ้างเก่ียวกับค่าจ้าง ค่าล่วงเวลา ค่าท างานใน

วนัหยุด และค่าชดเชยต่อนายจ้างเลย  ลูกจ้างต่างด้าวมักยินยอมต่อการตดัสินใจของนายจ้าง

เสมอ เพราะตนเป็นลกูจ้างตา่งด้าวอ านาจการตอ่รองตอ่นายจ้างมีน้อยมาก แตล่กูจ้างส่วนมากก็

พงึพอใจกบัการท างานท่ีตนท าอยู่ และมีความประสงค์จะอยูท่ างานในประเทศไทยไปเร่ือยๆ โดย

ไม่มีก าหนดระยะเวลา หากลูกจ้างต่างด้าวไม่ใดไม่พอใจต่อการปฏิบตัิของนายจ้างก็ใช้วิธีการ

ลาออกแล้วหางานท าใหม่ ทางแก้ไขปัญหาควรท่ีจะมีศูนย์กลางในการให้ความรู้เก่ียวกับ

        1. ความรู้ทัว่ไปของลกูจ้างตา่งด้าวกลุม่ผู้ให้ข้อมลู 

        2. ปัญหาในการจา่ยคา่จ้าง คา่ลว่งเวลา คา่ท างานในวนัหยดุ และคา่ชดเชยให้แก่การ 

             ท างานของคนตา่งด้าวในเขตจงัหวดัจนัทบรีุ  

         3. ผลของการบงัคบัใช้กฎหมายท่ีเก่ียวกบัการจา่ยคา่จ้าง คา่ลว่งเวลา ค่าท างานใน 

             วนัหยดุ และคา่ชดเชยให้แก่การท างานของคนตา่งด้าวในเขตจงัหวดัจนัทบรีุ   

         4. แนวทางในการแก้ไขเพิ่มเตมิกฎหมายท่ีเก่ียวกบัคา่จ้าง คา่ลว่งเวลา คา่ท างานใน 

             วนัหยดุ และคา่ชดเชยให้แก่การท างานของคนตา่งด้าว      

         5. การพฒันาสงัคมอยา่งเป็นรูปธรรมให้สอดคล้องกับหลกัสากลในเร่ืองการจา่ย 

             คา่จ้าง คา่ลว่งเวลา คา่ท างานในวนัหยดุ และคา่ชดเชยให้แก่การท างานของคน 

             ตา่งด้าว 
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กฎหมายแรงงาน สวสัดกิาร และการคุ้มครองแรงงานให้กบัลกูจ้างตา่งด้าว และควรออกกฎหมาย

บงัคบันายจ้างต้องให้ความรู้เก่ียวกบักฎหมายแรงงานตอ่ลกูจ้างตา่งด้าวด้วย  

  3.2 ปัญหาการจ่ายค่าจ้าง ค่าล่วงเวลา ค่าท างานในวันหยุด และค่าชดเชยให้แก่

การท างานของคนต่างด้าวในเขตจังหวัดจันทบุรี สรุปปัญหาตามล าดบัดงันี ้ 

   1) กรณีลูกจ้างต่างด้าวไม่ทราบเก่ียวกับค่าจ้าง ค่าล่วงเวลา ค่าท างานใน

วันหยุด และค่าชดเชย จากการสมัภาษณ์พบว่า มีลูกจ้างต่างด้าวจ านวน 14 แห่ง ท่ีไม่ทราบ

เก่ียวกบัอตัราคา่จ้าง คา่ล่วงเวลา คา่ท างานในวนัหยดุ และคา่ชดเชย ซึ่งการท่ีลกูจ้างตา่งด้าวไม่

ทราบ ท าให้ลูกจ้างต่างด้าวกล้าไม่เรียกร้องค่าจ้าง ค่าล่วงเวลา ค่าท างานในวันหยุด และ

ค่าชดเชยจากนายจ้างได้ การจ่ายค่าจ้าง ค่าล่วงเวลา ค่าท างานในวันหยุด และค่าชดเชยจึง

เป็นไปตามความพอใจของนายจ้างและเอาเปรียบลูกจ้างต่างด้าวเสมอ ซึ่งนายจ้างส่วนใหญ่

มกัจะจ่ายเท่าท่ีหลีกเล่ียงไม่ได้เท่านัน้ จึงเป็นปัญหาท่ีควรจะให้ความรู้เก่ียวกบักฎหมายแรงงาน

กบัลกูจ้างตา่งด้าว เพ่ือลกูจ้างตา่งด้าวสามารถเรียกร้องเอาจากนายจ้างได้   

    2) กรณีลูกจ้างต่างด้าวทราบเก่ียวกับค่าจ้าง ค่าล่วงเวลา ค่าท างานใน

วันหยุด และค่าชดเชย แต่ลูกจ้างยินยอม จากการสมัภาษณ์พบว่า มีลกูจ้างตา่งด้าว จ านวน 

6 แห่ง ท่ียินยอมต่อการปฏิบตัิท่ีไม่ถูกต้องของนายจ้าง เกิดจากหลายสาเหตุด้วยกัน เช่น เกรง

กลวัว่าจะถกูเลิกจ้าง เกรงใจนายจ้าง อยู่กบันายจ้างมานาน พอใจท่ีนายจ้างจา่ยเงินเดือนให้ และ

เคยเห็นว่ารุ่นพ่ีก็ไม่เคยได้เหมือนกันก็เลยไม่เรียกร้องอะไร ปัญหากรณีลูกจ้างต่างด้าวทราบดี

เก่ียวกบัอตัราคา่จ้าง คา่ล่วงเวลา คา่ท างานในวนัหยดุ และคา่ชดเชยแตย่ินยอม จึงเป็นปัญหาท่ี

ท าให้กฎหมายใช้บงัคบัไม่ได้ การท างานของลูกจ้างตา่งด้าวจึงเป็นไปตามอ าเภอใจนายจ้าง แม้

หน่วยงานของรัฐเข้าไปตรวจสอบ ลกูจ้างตา่งด้าวก็จะช่วยกนัปกปิดความจริง ด้วยการแจ้งตอ่เจ้า

พนกังานตามท่ีนายจ้างสัง่ไว้ จงึเป็นปัญหาท่ีแก้ไขได้ยากท่ีสดุ 

   3) กรณีลูกจ้างต่างด้าวเรียกร้องค่าจ้าง ค่าล่วงเวลา ค่าท างานในวันหยุด 

และค่าชดเชยตามอัตราแล้ว แต่นายจ้างไม่ยินยอม จากการสมัภาษณ์พบว่า มีลูกจ้างต่าง

ด้าวเรียกร้องจากนายจ้างแล้ว นายจ้างไม่ยอมจ่ายตามอัตราท่ีกฎหมายก าหนด มีจ านวน 6 แห่ง 

บางส่วนเรียกร้องคา่จ้าง คา่ล่วงเวลา คา่ท างานในวนัหยดุ และคา่ชดเชยให้เป็นไปตามอตัราจาก
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นายจ้าง ทัง้ลูกจ้างต่างด้าวท่ีทราบกฎหมายและไม่ทราบกฎหมาย การท่ีนาย จ้างไม่จ่ายตาม

อตัราของกฎหมาย เกิดจากสาเหตหุลายประการ เช่น เห็นว่าลูกจ้างต่างด้าวไม่กล้าโต้แย้ง ปกติ

นายจ้างก็ไม่เคยจ่ายอยู่แล้ว ถ้าลูกจ้างมีปัญหามากๆ ก็สามารถเลิกจ้างได้ นายจ้างอาจ

จ าเป็นต้องเสียค่าใช้จ่ายให้น้อยท่ีสุด แต่กรณีท่ีลูกจ้างต่างด้าวเรียกร้องก็ไม่ได้เรียกร้องอย่าง

จริงจงัเป็นการเรียกร้องด้วยความเกรงใจหรือเกรงกลวั และจากการสมัภาษณ์พบว่าลูกจ้างต่าง

ด้าวไม่เคยร้องเรียนไปยงัส านกังานแรงงานหรือส านักงานสวสัดิการและคุ้มครองแรงงาน ท าให้

นายจ้างมีความรู้สึกว่าไม่ว่าตนจะจ่ายหรือไม่ ก็ไม่มีผลอะไร จึงไม่จ่าย เว้นเสียแต่เป็นสถาน

ประกอบการณ์ท่ีมีลกูจ้างจ านวนมากๆ ซึง่ไมอ่าจหลีกเล่ียงได้ 

   4) กรณีนายจ้างจ่ายค่าจ้าง ค่าล่วงเวลา ค่าท างานในวันหยุด และค่าชดเชย 

แต่ไม่ครบตามที่กฎหมายก าหนด จากการสมัภาษณ์พบว่า มีจ านวน 16 แห่ง เกิดจากหลาย

สาเหตดุ้วยกัน เช่น นายจ้างก็อาจจะไม่ทราบเก่ียวกับ พ.ร.บ. ค่าจ้าง ค่าล่วงเวลา ค่าท างานใน

วนัหยดุ และคา่ชดเชย โดยละเอียด มกัจะจ่ายตามท่ีตนเองเข้าใจ หรือจ่ายตามท่ีตนเองเคยจ่าย

มา หรือจ่ายตามค าแนะน าของเพ่ือน จึงจ่ายค่าจ้าง ค่าล่วงเวลา ค่าท างานในวันหยุด และ

คา่ชดเชยไม่ครบทุกกรณีตามท่ีกฎหมายก าหนด แต่บางกรณีนายจ้างก็ทราบดีว่าอตัราการจ่าย

ค่าจ้าง ค่าล่วงเวลา ค่าท างานในวนัหยุด และค่าชดเชยเท่าไรจึงจะถูกต้องตามกฎหมาย แต่ไม่

จ่ายเพราะเห็นว่าไม่มีการตรวจสอบอย่างจริงจัง ประกอบกับลูกจ้างก็ไม่กล้าท่ีจะร้องเรียน

นายจ้าง หรือกรณีเกิดปัญหานายจ้างก็มกัเลิกจ้างตดัหน้าก่อนท่ีถูกร้องเรียน จึงท าให้ลกูจ้างไม่

กล้าท่ีจะร้องเรียนนายจ้าง เม่ือไม่มีลูกจ้างร้องเรียนก็ไม่มีคู่กรณีทางส านักงานแรงงานก็ไม่

สามารถด าเนินการได้ หากกรณีท่ีส านักงานแรงงานเข้าตรวจสอบลูกจ้างก็มักไม่พูดความจริง

พนกังานเจ้าหน้าท่ี แตจ่ะแจ้งตอ่พนกังานเจ้าหน้าท่ีตามท่ีนายจ้างสัง่ไว้  จึงด าเนินการอะไรไม่ได้ 

ซึง่ในทางสงัคมท่ีเป็นจริงลกูจ้างต่างด้าวมกัจะพอใจเพียงขอให้นายจ้างจ่ายเงินเดือนให้ตามปกต ิ

เพิ่มเงินเดือนให้บ้าง ส่วนเงินอ่ืนๆ ลกูจ้างตา่งด้าวมนัไม่สนใจท่ีจะเรียกร้องเอาจากนายจ้าง และ

การร้องเรียนนายจ้างท าให้มีผลต่อความเป็นอยู่ในระหว่างการท างาน ซึ่งการท างานของลูกจ้าง

ตา่งด้าวส่วนใหญ่มกัจะอยู่อาศยักับนายจ้างหรือนายจ้างมีท่ีพกัให้ หากลูกจ้างคนใดร้องเรียนก็

อยูล่ าบาก 
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  3.3 ผลของการบังคับใช้กฎหมายที่ เก่ียวกับการจ่ายค่าจ้าง ค่าล่วงเวลา ค่า

ท างานในวันหยุด และค่าชดเชยให้แก่การท างานของคนต่างด้าวในเขตจังหวัดจันทบุรี   

สรุปตามล าดบัดงันี ้

   1) ผลการจ่ายค่าจ้าง ให้แก่การท างานของคนต่างด้าวในเขตจังหวัดจันทบุรี

จากการสมัภาษณ์พบว่า กรณีลกูจ้างต่างด้าวได้รับค่าจ้างในอตัราค่าจ้างขัน้ต ่าวนัละ 300 บาท 

จ านวน 18 แห่ง กรณีลูกจ้างต่างด้าวได้รับค่าจ้างวันละ 270 บาท มีจ านวน 1 แห่ง และกรณี

ลูกจ้างต่างด้าวได้รับค่าจ้างวนัละ 250 บาท มีจ านวน 1 แห่ง แสดงให้เห็นว่าลูกจ้างต่างด้าวใน

เขตจังหวดัจันทบุรีส่วนมากได้รับค่าจ้างตามท่ีกฎหมายแรงงานก าหนดไว้   ซึ่งการท่ีลูกจ้างต่าง

ด้าวเข้ามาท างานในประเทศไทยได้ค่าจ้างวนัละ 300 บาท หรือเดือนละ 9,000 บาท ถือว่าเป็น

จ านวนมากพอสมควร เม่ือเปรียบเทียบกับลูกจ้างคนไทยท่ีเป็นท างานแม่บ้านหรือพนักงานท า

ความสะอาด บางแห่งจะได้รับค่าจ้างเพียงเดือนละ 7,000 – 8,000 บาท เท่านัน้ การท่ีนายจ้าง

ยินยอมจ่ายคา่จ้างตามท่ีกฎหมายแรงงานก าหนด เน่ืองจากสามารถตรวจสอบหรือสอบถามได้

โดยง่าย หากนายจ้างจ่ายค่าจ้างไม่ถูกต้องตามอัตราค่าจ้างขัน้ต ่า อาจท าให้นายจ้างถูก

ด าเนินคดีได้ง่าย 

   2) ผลการจ่ายค่าล่วงเวลา ให้แก่การท างานของคนต่างด้าวในเขตจังหวัด

จันทบุรี จากการสมัภาษณ์พบว่า กรณีสถานประกอบการณ์ท่ีไมจ่า่ยคา่ล่วงเวลามีจ านวน 9 แห่ง 

กรณีสถานประกอบการณ์ท่ีจ่ายคา่ลว่งเวลาน้อยกวา่ท่ีกฎหมายก าหนดมีจ านวน 2 แห่ง และกรณี

สถานประกอบการณ์ท่ีไม่มีงานล่วงเวลาให้ลกูจ้างท าหรือไม่ให้ลูกจ้างต่างด้าวท างานล่วงเวลามี

จ านวน 2 แห่ง แสดงให้เห็นวา่ สถานประกอบการณ์ท่ีไม่จ่ายคา่ล่วงเวลาให้กบัลกูจ้างตา่งด้าวยงั

มีอยู่เป็นจ านวนมากพอสมควร ซึ่งการท างานล่วงเวลาเกิดขึน้จากความยินยอมระหว่างนายจ้าง

กบัลูกจ้างตา่งด้าว เป็นงานตอ่เน่ืองจ าเป็นต้องท าตอ่ในวนัดงักล่าว ถ้าหากเป็นสถานบริการการ

ท างานจึงท างานเป็นกะ คือกะเช้าหรือกะบา่ย การท่ีนายจ้างให้ลกูจ้างท างานล่วงเวลามกัจะเป็น

การขอให้ลกูจ้างตา่งด้าวช่วยท างาน แตล่กูจ้างตา่งด้าวมกัปฏิเสธไม่ได้ ส่วนคา่ล่วงเวลานายจ้าง

บางรายก็จ่ายให้ นายจ้างบางรายก็ไม่จ่ายให้ หรือบางครัง้ก็จ่ายให้ บางครัง้ก็ไม่จ่ายให้ ผลท่ี

เกิดขึน้มักเกิดจากการท่ีลูกจ้างไม่มีความรู้เก่ียวกับกฎหมายแรงงาน อ านาจการต่อรองของ
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ลกูจ้างต่างด้าวมีน้อยมาก จึงไม่กล้าท่ีจะเรียกร้องค่าล่วงเวลาจากนายจ้างได้ เพราะการท างาน

ของลกูจ้างต่างด้าวอยู่ในภาวะจ ายอมต้องท าตามท่ีนายจ้างสัง่ หากไม่ท าตามอาจถกูเลิกจ้างได้ 

หรือหากนายจ้างไม่พอใจลูกจ้างคนใดอาจมีความเป็นอยู่ท่ีล าบากมากขึน้ ลูกจ้างต่างด้าวจึง

ยอมรับกบัเหตกุารณ์ท่ีเกิดขึน้ หากรับไมไ่ด้ก็เลือกใช้วิธีการลาออก 

   3) ผลการจ่ายค่าท างานในวันหยุด ให้แก่การท างานของคนต่างด้าวในเขต

จังหวัดจันทบุรี จากการสมัภาษณ์พบวา่ กรณีนายจ้างไมมี่วนัหยดุให้ลกูจ้างตา่งด้าว มีจ านวน 9 

แห่ง กรณีนายจ้างมีวนัหยุดให้ลูกจ้างต่างด้าว แต่ไม่จ่ายค่าจ้างในวนัหยุดหรือหกัเงินถ้าลูกจ้าง

หยุดงาน มีจ านวน 5 แห่ง แสดงให้เห็นว่านายจ้างในเขตจังหวัดจันทบุรีส่วนมากยังปฏิบัติไม่

ถกูต้องตามกฎหมาย และกรณีท่ีมีวนัหยดุแตไ่ม่จ่ายค่าจ้างในวนัหยุดหรือหกัเงินในวนัหยดุ ก็ถือ

ไม่มีวนัหยดุตามกฎหมาย ดงันัน้จงึมีถึงจ านวน 14 แห่ง ถือเป็นจ านวนท่ีมากพอสมควร ซึ่งมกัจะ

เกิดกับสถานประกอบการณ์ท่ีมีลูกจ้างจ านวนไม่มาก นายจ้างจึงจ่ายค่าจ้างเฉพาะตามจ านวน

วันท่ีลูกจ้างมาท างานเท่านัน้ จึงเป็นกรณีท่ีนายจ้างเอาเปรียบลูกจ้างต่างด้าวและไม่ปฏิบัติ

กฎหมาย ดงันัน้ควรด าเนินการแก้ไขตรวจสอบหาความจริงและด าเนินคดีกับนายจ้างท่ีมีสถาน

ประการการณ์มีลกัษณะเอารัดเอาเปรียบลกูจ้าง 

   4) ผลการจ่ายค่าชดเชย ให้แก่การท างานของคนต่างด้าวในเขตจังหวัด

จันทบุรี จากการสัมภาษณ์พบว่า กรณีนายจ้างท่ีไม่มีค่าชดเชยให้ลูกจ้างมีจ านวน 15 แห่ง ซึ่ง

นายจ้างส่วนมากไมมี่คา่ชดเชยให้กบัลกูจ้างตา่งด้าวเลย เม่ือเลิกจ้างมกัจา่ยเงินเดือนงวดสดุท้าย

ทนัที หรือจา่ยเงินตามจ านวนระยะเวลาท่ีท างานมา หรือแสดงพฤติกรรมท่ีไมเ่หมาะสมจนลกูจ้าง

ทนอยู่ไม่ได้แล้วลาออกไปเอง และนายจ้างมักจ่ายเงินสะสมท่ีหักจากเงินเดือนของลูกจ้างแทน

คา่ชดเชย ซึ่งเป็นผลท่ีนายจ้างอาจไม่ทราบหรือทราบแตจ่งใจเอาเปรียบลกูจ้างตา่งด้าว ประกอบ

กบัลกูจ้างตา่งด้าวไม่มีอ านาจการต่อรองกบันายจ้าง และขาดความรู้ท่ีจะด าเนินการกบันายจ้าง 

จงึยอมออกไปโดยไมไ่ด้รับคา่ชดเชย 
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  3.4 แนวทางในการแก้ไขเพิ่มเติมกฎหมายที่ เก่ียวกับค่าจ้าง ค่าล่วงเวลา ค่า

ท างานในวันหยุด และค่าชดเชยให้แก่การท างานของคนต่างด้าว สรุปตามล าดบัดงันี ้

   1) การแก้ไขเพิ่มเตมิพระราชบัญญัตด้ิวยการเพิ่มโทษ จากการสมัภาษณ์พบว่า 

นายจ้างทราบดีเก่ียวกบัพระราชบญัญัติค่าจ้าง คา่ล่วงเวลา ค่าท างานในวนัหยดุ และคา่ชดเชย 

แต่มีเจตนาไม่จ่ายให้กบัลูกจ้าง หรือมีเจตนาไม่ปฏิบตัิให้ถูกต้องตามกฎหมาย มีจ านวน  6 แห่ง 

แสดงให้เห็นวา่นายจ้างหลายสถานประกอบการณ์ท่ีไมเ่กรงกลวัตอ่กฎหมาย เห็นวา่ควรมีการเพิ่ม

โทษ ตามมาตรา 114 ดงันี ้บทลงโทษตามมาตรา 114 เดิมต้องระวางโทษจ าคกุไม่เกินหกเดือน 

หรือปรับไมเ่กินหนึ่งแสนบาท หรือทัง้จ าทัง้ปรับ ควรแก้ไขเพิ่มบทลงโทษเป็นต้องระวางโทษจ าคุก

ไม่เกินหนึ่งปี หรือปรับไม่เกินสองแสนบาท หรือทัง้จ าทัง้ปรับ เพ่ือเป็นการให้นายจ้างทบทวน

ความเสียหายหรือความเส่ียงท่ีเกิดขึน้ และท าให้ลูกจ้างต่างด้าวกล้าท่ีจะด าเนินคดีต่อนายจ้าง

เพราะท าให้มีผลกระทบตอ่นายจ้างมากขึน้ 

   2) การแก้ไขเพิ่มเติมพระราชบัญญัติเก่ียวกับขบวนการน าสืบค้นหาความ

จริง  จากการสมัภาษณ์พบวา่ การน าสืบค้นหาความจริงนัน้ไมส่ามารถหาความจริงได้ ถึง  7 แห่ง 

แสดงให้เห็นว่าการเข้าไปตรวจสอบกรณีนายจ้างจ่ายค่าจ้าง ค่าล่วงเวลา ค่าท างานในวนัหยุด 

และค่าชดเชยตามอัตราหรือไม่นัน้  กระท าได้ยากเพราะนายจ้างเป็นผู้ควบคุมสถานประกอบ

การณ์และลูกจ้างทัง้หมด การเข้าไปตรวจสอบสถานประกอบการณ์จะต้องแจ้งให้นายจ้างทราบ

ก่อนล่วงหน้า ไมเ่ช่นนัน้จะเข้าไปไม่ได้ ท าให้นายจ้างจดัฉากและซกัซ้อมลกูจ้างไว้ลว่งหน้าก่อนท่ี

พนกังานเจ้าหน้าท่ีจะเข้าไปตรวจ และเม่ือพนกังานเจ้าหน้าท่ีเข้าไปตรวจสอบ นายจ้างมกัต้อนรับ

เป็นอย่างดี และในระหว่างสอบถามลกูจ้าง นายจ้างมกัย่ืนคยุอยูด้่วย จงึเป็นไปได้ยากท่ีจะทราบ

ความจริงได้  

  ข้อเสนอแนะพนักงานเจ้าหน้าท่ีควรเข้าไปสอบถามลูกจ้างต่างด้าวนอกเวลาท างาน 

หรือสอบถามนอกสถานท่ีท างาน ซึ่งจะท าให้พนกังานเจ้าหน้าท่ีทราบความจริงได้ เพราะลูกจ้าง

จะกล้าพูดกบัเจ้าพนกังานทกุอย่าง และการสอบถามควรมีนกัจิตวิทยาเข้าร่วมการสอบถามด้วย 

อนัจะท าให้ทราบความจริงได้ดีกวา่รออยูส่ านกังานแรงงานเพียงอยา่งเดียว 
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  3.5 การพัฒนาสังคมอย่างเป็นรูปธรรมให้สอดคล้องกับหลักสากลในเร่ืองการ

จ่ายค่าจ้าง ค่าล่วงเวลา ค่าท างานในวันหยุด และค่าชดเชยให้แก่การท างานของคนต่าง

ด้าว สรุปตามล าดบัดงันี ้

   1) แนวทางแก้ไขปัญหาท่ีเกิดจากลูกจ้าง จากการสมัภาษณ์พบว่าการแก้ไข

ปัญหาทางสังคมท่ีเกิดจากลูกจ้างด้วยการให้ความรู้แก่ลูกจ้าง 12 แห่ง ดงันัน้การให้ความรู้กับ

ลกูจ้างตา่งด้าวเก่ียวกับพระราชบญัญัติค่าจ้าง คา่ล่วงเวลา ค่าท างานในวนัหยุด และค่าชดเชย 

ซึ่งมีหลายวิธี เช่น บงัคบันายจ้างว่าต้องมีเอกสารหรือหนงัสือท่ีส าคญัเก่ียวกับกฎหมายแรงงาน 

หรืออตัราคา่จ้าง คา่ล่วงเวลา คา่ท างานในวนัหยดุ และค่าชดเชยให้กบัลกูจ้างในสถานประกอบ

การณ์ทุกแห่ง หน่วยงานของรัฐควรออกพืน้ท่ีให้ความรู้ตามสถานประกอบการณ์ต่างๆ เป็นการ

พฒันาความรู้ให้กบัลกูจ้างตา่งด้าว อนัจะท าให้สามารถแก้ไขปัญหาทางสงัคมอย่างเป็นรูปธรรม

ได้ตลอดไป 

   2) แนวทางแก้ไขปัญหาที่เกิดจากนายจ้าง จากการสมัภาษณ์พบว่าการแก้ไข

ปัญหาท่ีเกิดจากนายจ้าง มีจ านวน 7 แห่ง แสดงให้เห็นวา่แนวทางแก้ไขปัญหาท่ีเกิดจากนายจ้าง

นัน้ ควรท่ีจะบงัคบัให้นายจ้างปฏิบตัิตามกฎหมายให้มากขึน้ หรือมีความเด็ดขาดกบันายจ้างให้

มากขึน้ หรือควรมีการรณรงค์ให้ทราบถึงบทลงโทษท่ีนายจ้างควรจะได้รับหากไม่ปฏิบัติตาม

กฎหมายให้ถูกต้อง หรือรณรงค์ให้นายจ้างเข้าใจและเข้าถึงหลักมนุษยธรรมท่ีควรปฏิบัติต่อ

มนษุย์ด้วยกนัอยา่งไมเ่อารัดเอาเปรียบจนเกิดไป 

   3) แนวทางแก้ไขปัญหาที่เกิดจากหน่วยงานภาครัฐ จากการสมัภาษณ์พบว่า

มีการให้ค าแนะน าในการแก้ไขปัญหาท่ีเกิดจากหน่วยงานภาครัฐ มีจ านวน 7 แหง่ แสดงให้เห็นว่า

การเข้าตรวจสอบสถานประกอบการณ์โดยพนกังานเจ้าหน้าท่ีของรัฐไม่สามารถท่ีจะทราบความ

จริงได้ จึงไม่สามารถควบคุมนายจ้างท่ีเอารัดเอาเปรียบลูกจ้างต่างด้าวได้ และกรณีพนักงาน

เจ้าหน้าท่ีท างานแบบรอให้รอให้ลูกจ้างต่างด้าวมาย่ืนค าร้องเรียนต่อส านักงานสวสัดิการและ

คุ้มครองแรงงาน ก็ยิ่งเป็นไปได้ยาก นอกเสียว่าเป็นเร่ืองร้ายแรงจริงๆ ดงันัน้พนักงานเจ้าหน้าท่ี

ควรมีการปรับวิธีการตรวจสอบเสียใหม ่พนกังานเจ้าหน้าท่ีของรัฐควรมีการลงพืน้ท่ีเพ่ือตรวจสอบ

ตามสถานประกอบการณ์ต่างๆ และบอ่ยๆ หรือควรมีออกพืน้ท่ีโดยการสอบถามลูกจ้างต่างด้าว
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ขณะอยู่นอกสถานท่ีหรือนอกเวลาท างาน หรือสถานท่ีท่ีนายจ้างไม่สามารถควบคุมได้ เพ่ือให้

ทราบความจริงและสามารถควบคมุนายจ้างจ่ายอตัราขัน้ต ่าของ ค่าจ้าง คา่ล่วงเวลา คา่ท างาน

ในวนัหยดุ และคา่ชดเชยได้ดีกวา่นี ้

 อภปิรายผล  

  1. ปัญหาการจ่ายค่าจ้าง ค่าล่วงเวลา ค่าท างานในวันหยุด และค่าชดเชยให้แก่

การท างานของคนต่างด้าวในเขตจังหวัดจันทบุรี  อภิปลายผลดงัตอ่ไปนี ้

   1) กรณีลูกจ้างต่างด้าวไม่ทราบเก่ียวกับค่าจ้าง ค่าล่วงเวลา ค่าท างานใน

วันหยุด และค่าชดเชย พบว่าการท่ีลูกจ้างต่างด้าวไม่ทราบท าให้ลูกจ้างต่างด้าวกล้าไม่

เรียกร้องคา่จ้าง คา่ล่วงเวลา คา่ท างานในวนัหยดุ และคา่ชดเชยจากนายจ้าง การจ่ายคา่จ้าง ค่า

ล่วงเวลา ค่าท างานในวันหยุด และค่าชดเชยจึงเป็นไปตามความพอใจของนายจ้าง และเอา

เปรียบลูกจ้างต่างด้าวเสมอ ซึ่งนายจ้างส่วนใหญ่มักจะจ่ายเท่าท่ีหลีกเล่ียงไม่ได้เท่านัน้ จึงเป็น

ปัญหาท่ีควรจะให้ความรู้เก่ียวกับกฎหมายแรงงานกับลูกจ้างต่างด้าว เพ่ือลูกจ้างต่างด้าว

สามารถเรียกร้องเอาจากนายจ้างได้ ซึ่งเป็นปัญหาท่ีสอดคล้องกบัผลงานวิจยัของ เครือนาค เกิด

ขา, แพง ช านิงาน, สมเกียรติ สงัข์นาคและดร.สิน พนัธุ์พินิจ ผลงานวิจยัของทัง้สามท่าน ได้เสนอ

นโยบายให้มีโครงการอบรมให้ความรู้แก่แรงงานตา่งด้าว    

    2) กรณีลูกจ้างต่างด้าวทราบเก่ียวกับค่าจ้าง ค่าล่วงเวลา ค่าท างานใน

วันหยุด และค่าชดเชย แต่ลูกจ้างยินยอม พบวา่ มีลกูจ้างตา่งด้าวท่ียินยอมท่ีไม่เรียกร้องอะไร

ต่อนายจ้าง เกิดจากหลายสาเหตดุ้วยกัน เช่น เกรงกลวัว่าจะถูกเลิกจ้าง เกรงใจนายจ้าง อยู่กับ

นายจ้างมานาน พอใจท่ีนายจ้างจา่ยเงินเดือนให้ และเคยเห็นวา่รุ่นพ่ีก็ไมเ่คยได้เหมือนกนัก็เลยไม่

เรียกร้องอะไร ปัญหากรณีลกูจ้างตา่งด้าวทราบดีเก่ียวกบัอตัราค่าจ้าง คา่ล่วงเวลา ค่าท างานใน

วนัหยุด และค่าชดเชยแต่ยินยอม จึงเป็นปัญหาท่ีท าให้กฎหมายใช้บงัคบัไม่ได้ การท างานของ

ลกูจ้างตา่งด้าวจึงเป็นไปตามอ าเภอใจนายจ้าง แม้หน่วยงานของรัฐเข้าไปตรวจสอบ ลกูจ้างต่าง

ด้าวก็จะชว่ยกนัปกปิดความจริง ด้วยการแจ้งตอ่เจ้าพนกังานตามท่ีนายจ้างสัง่ไว้ จงึเป็นปัญหาท่ี

แก้ไขได้ยากท่ีสดุ   
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   3) กรณีลูกจ้างต่างด้าวเรียกร้องค่าจ้าง ค่าล่วงเวลา ค่าท างานในวันหยุด 

และค่าชดเชยตามอัตราแล้ว แต่นายจ้างไม่ยินยอม พบว่า มีลูกจ้างต่างด้าวเรียกร้องจาก

นายจ้างแล้ว นายจ้างไม่ยอมจ่ายตามอัตราท่ีกฎหมายก าหนด บางส่วนเรียกร้องค่าจ้าง ค่า

ลว่งเวลา คา่ท างานในวนัหยดุ และคา่ชดเชยให้เป็นไปตามอตัราจากนายจ้าง ทัง้ลกูจ้างต่างด้าวท่ี

ทราบกฎหมายและไม่ทราบกฎหมาย การท่ีนายจ้างไม่จ่ายตามอัตราของกฎหมาย เกิดจาก

สาเหตหุลายประการ เช่น เห็นว่าลกูจ้างต่างด้าวไม่กล้าโต้แย้ง ปกตินายจ้างก็ไม่เคยจ่ายอยู่แล้ว 

ถ้าลกูจ้างมีปัญหามากๆ ก็สามารถเลิกจ้างได้ นายจ้างอาจจ าเป็นต้องเสียค่าใช้จ่ายให้น้อยท่ีสุด 

แตก่รณีท่ีลูกจ้างตา่งด้าวเรียกร้องก็ไม่ได้เรียกร้องอย่างจริงจงัเป็นการเรียกร้องด้วยความเกรงใจ

หรือเกรงกลวั และจากการสมัภาษณ์พบวา่ลกูจ้างตา่งด้าวไม่เคยร้องเรียนไปยงัส านกังานแรงงาน

หรือส านกังานสวสัดกิารและคุ้มครองแรงงาน ท าให้นายจ้างมีความรู้สึกว่าไมว่่าตนจะจา่ยหรือไม ่

ก็ไม่มีผลอะไร จึงไม่จ่าย เว้นเสียแต่เป็นสถานประกอบการณ์ท่ีมีลูกจ้างจ านวนมากๆ ซึ่งไม่อาจ

หลีกเล่ียงได้ ซึ่งเป็นปัญหาท่ีสอดคล้องกับผลงานวิจัยของ เครือนาค เกิดขา, แพง ช านิงาน, 

สมเกียรติ สงัข์นาคและดร.สิน พันธุ์พินิจ ผลงานวิจยัของทัง้สามท่าน ได้เสนอนโยบายให้มีการ

ลงโทษผู้ประกอบกิจการท่ีกระท าความผิดอยา่งจริงจงัและก าหนดโทษให้สงูท่ีสดุ ควรสนบัสนนุให้

ผู้ประกอบควรปฏิบตัติามกฎข้อบงัคบัให้ถกูต้อง 

   4) กรณีนายจ้างจ่ายค่าจ้าง ค่าล่วงเวลา ค่าท างานในวันหยุด และค่าชดเชย 

แต่ไม่ครบตามที่กฎหมายก าหนด พบว่า อาจเกิดจากหลายสาเหตุด้วยกัน เช่น นายจ้างก็

อาจจะไม่ทราบเก่ียวกับ พ.ร.บ. ค่าจ้าง ค่าล่วงเวลา ค่าท างานในวันหยุด และค่าชดเชย โดย

ละเอียด มกัจะจ่ายตามท่ีตนเองเข้าใจ หรือจ่ายตามท่ีตนเองเคยจ่ายมา หรือจ่ายตามค าแนะน า

ของเพ่ือน จึงจ่ายค่าจ้าง ค่าล่วงเวลา ค่าท างานในวนัหยุด และค่าชดเชยไม่ครบทุกกรณีตามท่ี

กฎหมายก าหนด แตบ่างกรณีนายจ้างก็ทราบดีว่าอตัราการจา่ยคา่จ้าง คา่ล่วงเวลา คา่ท างานใน

วนัหยดุ และคา่ชดเชยเท่าไรจงึจะถกูต้องตามกฎหมาย แตไ่ม่จ่ายเพราะเห็นวา่ไม่มีการตรวจสอบ

อย่างจริงจงั ประกอบกบัลกูจ้างก็ไม่กล้าท่ีจะร้องเรียนนายจ้าง หรือกรณีเกิดปัญหานายจ้างก็มกั

เลิกจ้างตดัหน้าก่อนท่ีถูกร้องเรียน จึงท าให้ลูกจ้างไม่กล้าท่ีจะร้องเรียนนายจ้าง เม่ือไม่มีลูกจ้าง

ร้องเรียนก็ไม่มีคู่กรณีทางส านักงานแรงงานก็ไม่สามารถด าเนินการได้ หากกรณีท่ีส านักงาน
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แรงงานเข้าตรวจสอบลูกจ้างก็มักไม่พูดความจริงพนักงานเจ้าหน้าท่ี แต่จะแจ้งต่อพนักงาน

เจ้าหน้าท่ีตามท่ีนายจ้างสัง่ไว้  จึงด าเนินการอะไรไม่ได้ ซึ่งในทางสงัคมท่ีเป็นจริงลูกจ้างต่างด้าว

มักจะพอใจเพียงขอให้นายจ้างจ่ายเงินเดือนให้ตามปกติ เพิ่มเงินเดือนให้บ้าง ส่วนเงินอ่ืนๆ 

ลกูจ้างตา่งด้าวมนัไม่สนใจท่ีจะเรียกร้องเอาจากนายจ้าง และการร้องเรียนนายจ้างท าให้มีผลตอ่

ความเป็นอยู่ในระหว่างการท างาน ซึ่งการท างานของลกูจ้างตา่งด้าวส่วนใหญ่มกัจะอยู่อาศยักับ

นายจ้างหรือนายจ้างมีท่ีพกัให้ หากลูกจ้างคนใดร้องเรียนก็อยู่ล าบาก  ซึ่งเป็นปัญหาท่ีสอดคล้อง

กับผลงานวิจยัของ เครือนาค เกิดขา, แพง ช านิงาน, สมเกียรติ สังข์นาคและดร.สิน พันธุ์พินิจ 

ผลงานวิจยัของทัง้สามท่าน ได้เสนอนโยบายให้มีการลงโทษผู้ประกอบกิจการท่ีกระท าความผิด

อย่างจริงจงัและก าหนดโทษให้สงูท่ีสดุ ควรสนบัสนนุให้ผู้ประกอบควรปฏิบตัิตามกฎข้อบงัคบัให้

ถกูต้อง 

  2. ผลของการบังคับใช้กฎหมายท่ีเก่ียวกับการจ่ายค่าจ้าง ค่าล่วงเวลา ค่าท างาน

ในวันหยุด และค่าชดเชยให้แก่การท างานของคนต่างด้าวในเขตจังหวัดจันทบุรี  อภิปลาย

ผลดงัตอ่ไปนี ้

   1) ผลการจ่ายค่าจ้าง ให้แก่การท างานของคนต่างด้าวในเขตจังหวัดจันทบุรี 

พบว่า ลูกจ้างตา่งด้าวในเขตจงัหวดัจนัทบรีุส่วนมากได้รับคา่จ้างตามท่ีกฎหมายแรงงานก าหนด

ไว้  ซึ่งการท่ีลูกจ้างต่างด้าวเข้ามาท างานในประเทศไทยได้ค่าจ้างวนัละ 300 บาท หรือเดือนละ 

9,000 บาท ถือว่าเป็นจ านวนมากพอสมควร เม่ือเปรียบเทียบกับลูกจ้างคนไทยท่ีเป็นท างาน

แม่บ้านหรือพนกังานท าความสะอาด บางแห่งจะได้รับค่าจ้างเพียงเดือนละ 7,000 – 8,000 บาท 

เท่านัน้ การท่ีนายจ้างยินยอมจ่ายค่าจ้างตามท่ีกฎหมายแรงงานก าหนด เน่ืองจากสามารถ

ตรวจสอบหรือสอบถามได้โดยง่าย หากนายจ้างจ่ายคา่จ้างไม่ถกูต้องตามอตัราคา่จ้างขัน้ต ่า อาจ

ท าให้นายจ้างถกูด าเนินคดีได้ง่าย ซึ่งเป็นปัญหาท่ีสอดคล้องกบัผลงานวิจยัของ ทิพวรรณ จนัทร์ชู

กลิ่น, แพง ช านิงาน, สมเกียรติ สังข์นาคและดร.สิน พันธุ์พินิจ  ผลงานวิจัยของทัง้สามท่าน 

ผู้ประกอบการมักปฏิบัติอย่างถูกต้อง แต่อุปสรรคต่างๆ มักจะเกิดจากลูกจ้างต่างด้าวเสียเอง 

ผู้ประกอบการควรพัฒนาทักษะเร่ืองการท างาน ให้ลูกจ้างต่างด้าวมีความคิดสร้างสรรค์โดยให้
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รู้จกัคดิเอง เปิดโอกาสให้ลกูจ้างได้เสนอความคดิเห็นเพ่ือพฒันางาน และผู้ประกอบการส่วนใหญ่

มีความจ าเป็นและต้องการแรงงานตา่งด้าวจงึปฏิบตัเิก่ียวกบัสวสัดิการในการท างานอยา่งถกูต้อง      

   2) ผลการจ่ายค่าล่วงเวลา ให้แก่การท างานของคนต่างด้าวในเขตจังหวัด

จันทบุรี พบว่า สถานประกอบการณ์ท่ีไม่จ่ายค่าล่วงเวลาให้กับลูกจ้างต่างด้าวยังมีอยู่เป็น

จ านวนมากพอสมควร ซึ่งการท างานลว่งเวลาเกิดขึน้จากความยินยอมระหว่างนายจ้างกบัลกูจ้าง

ตา่งด้าว เป็นงานต่อเน่ืองจ าเป็นต้องท าต่อในวนัดงักล่าว ถ้าหากเป็นสถานบริการการท างานจึง

ท างานเป็นกะ คือกะเช้าหรือกะบา่ย การท่ีนายจ้างให้ลกูจ้างท างานล่วงเวลามกัจะเป็นการขอให้

ลกูจ้างตา่งด้าวช่วยท างาน แตล่กูจ้างตา่งด้าวมกัปฏิเสธไมไ่ด้ ส่วนคา่ล่วงเวลานายจ้างบางรายก็

จา่ยให้ นายจ้างบางรายก็ไม่จ่ายให้ หรือบางครัง้ก็จ่ายให้ บางครัง้ก็ไม่จ่ายให้ ผลท่ีเกิดขึน้มกัเกิด

จากการท่ีลูกจ้างไม่มีความรู้เก่ียวกับกฎหมายแรงงาน อ านาจการต่อรองของลูกจ้างต่างด้าวมี

น้อยมาก จงึไมก่ล้าท่ีจะเรียกร้องคา่ล่วงเวลาจากนายจ้างได้ เพราะการท างานของลกูจ้างตา่งด้าว

อยู่ในภาวะจ ายอมต้องท าตามท่ีนายจ้างสัง่ หากไมท่ าตามอาจถกูเลิกจ้างได้ หรือหากนายจ้างไม่

พอใจลูกจ้างคนใดอาจมีความเป็นอยู่ท่ีล าบากมากขึน้ ลูกจ้างต่างด้าวจึงยอมรับกับเหตกุารณ์ท่ี

เกิดขึน้ หากรับไม่ได้ก็เลือกใช้วิธีการลาออก ซึ่งเป็นปัญหาท่ีสอดคล้องกับผลงานวิจยัของ เครือ

นาค เกิดขา, แพง ช านิงาน, สมเกียรติ สงัข์นาคและดร.สิน พนัธุ์พินิจ ผลงานวิจยัของทัง้สามท่าน 

ได้เสนอนโยบายให้มีการลงโทษผู้ประกอบกิจการท่ีกระท าความผิดอย่างจริงจงัและก าหนดโทษ

ให้สูงท่ีสุด ผู้ประกอบการควรรับฟังความคิดเห็นของลูกจ้างต่างด้าวและสร้างความเป็นกันเอง

มากๆ ควรสนบัสนนุให้ผู้ประกอบควรปฏิบตัิตามกฎข้อบงัคบัให้ถกูต้อง 

   3) ผลการจ่ายค่าท างานในวันหยุด ให้แก่การท างานของคนต่างด้าวในเขต

จังหวัดจันทบุรี พบว่า นายจ้างในเขตจงัหวดัจนัทบรีุส่วนมากยงัปฏิบตัิไม่ถกูต้องตามกฎหมาย 

และกรณีท่ีมีวันหยุดแต่ไม่จ่ายค่าจ้างในวันหยุดหรือหักเงินในวันหยุด ก็ถือไม่มีวันหยุดตาม

กฎหมาย ดังนัน้จึงมีถึงจ านวน 14 แห่ง ถือเป็นจ านวนท่ีมากพอสมควร ซึ่งมักจะเกิดกับสถาน

ประกอบการณ์ท่ีมีลกูจ้างจ านวนไม่มาก นายจ้างจึงจ่ายคา่จ้างเฉพาะตามจ านวนวนัท่ีลกูจ้างมา

ท างานเท่านัน้ จึงเป็นกรณีท่ีนายจ้างเอาเปรียบลกูจ้างตา่งด้าวและไม่ปฏิบตัิกฎหมาย ดงันัน้ควร

ด าเนินการแก้ไขตรวจสอบหาความจริงและด าเนินคดีกับนายจ้างท่ีมีสถานประการการณ์มี
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ลกัษณะเอารัดเอาเปรียบลกูจ้าง ซึ่งเป็นปัญหาท่ีสอดคล้องกบัผลงานวิจยัของ เครือนาค เกิดขา, 

แพง ช านิงาน, สมเกียรติ สังข์นาคและดร.สิน พันธุ์พินิจ  ผลงานวิจัยของทัง้สามท่าน ได้เสนอ

นโยบายให้มีการลงโทษผู้ประกอบกิจการท่ีกระท าความผิดอยา่งจริงจงัและก าหนดโทษให้สงูท่ีสดุ 

ผู้ประกอบการควรรับฟังความคิดเห็นของลูกจ้างต่างด้าวและสร้างความเป็นกันเองมากๆ ควร

สนบัสนนุให้ผู้ประกอบควรปฏิบตัิตามกฎข้อบงัคบัให้ถกูต้อง 

   4) ผลการจ่ายค่าชดเชย ให้แก่การท างานของคนต่างด้าวในเขตจังหวัด

จันทบุรี พบว่า นายจ้างส่วนมากไม่มีค่าชดเชยให้กับลูกจ้างต่างด้าวเลย เม่ือเลิกจ้างมักจ่าย

เงินเดือนงวดสุดท้ายทนัที หรือจ่ายเงินตามจ านวนระยะเวลาท่ีท างานมา หรือแสดงพฤติกรรมท่ี

ไม่เหมาะสมจนลูกจ้างทนอยู่ไม่ได้แล้วลาออกไปเอง และนายจ้างมักจ่ายเงินสะสมท่ีหักจาก

เงินเดือนของลกูจ้างแทนคา่ชดเชย ซึ่งเป็นผลท่ีนายจ้างอาจไม่ทราบหรือทราบแตจ่งใจเอาเปรียบ

ลกูจ้างต่างด้าว ประกอบกบัลกูจ้างต่างด้าวไม่มีอ านาจการตอ่รองกับนายจ้าง และขาดความรู้ท่ี

จะด าเนินการกบันายจ้าง จงึยอมออกไปโดยไมไ่ด้รับคา่ชดเชย 

  3. แนวทางในการแก้ไขเพิ่มเติมกฎหมายที่ เก่ียวกับค่าจ้าง ค่าล่วงเวลา ค่า

ท างานในวันหยุด และค่าชดเชยให้แก่การท างานของคนต่างด้าว อภิปลายผลดงัตอ่ไปนี ้

   1) การแก้ไขเพิ่มเติมพระราชบัญญัติด้วยการเพิ่มโทษ พบว่า นายจ้างหลาย

สถานประกอบการณ์ท่ีไม่เกรงกลวัต่อกฎหมาย เห็นว่าควรมีการเพิ่มโทษ ตามมาตรา 114 ดงันี ้

บทลงโทษตามมาตรา 114 เดมิต้องระวางโทษจ าคกุไม่เกินหกเดือน หรือปรับไม่เกินหนึ่งแสนบาท 

หรือทัง้จ าทัง้ปรับ ควรแก้ไขเพิ่มบทลงโทษเป็นต้องระวางโทษจ าคกุไม่เกินหนึ่งปี หรือปรับไม่เกิน

สองแสนบาท หรือทัง้จ าทัง้ปรับ เพ่ือเป็นการให้นายจ้างทบทวนความเสียหายหรือความเส่ียงท่ี

เกิดขึน้ และท าให้ลูกจ้างต่างด้าวกล้าท่ีจะด าเนินคดีต่อนายจ้างเพราะท าให้มีผลกระทบต่อ

นายจ้างมากขึน้ 
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   2) การแก้ไขเพิ่มเติมพระราชบัญญัติเก่ียวกับขบวนการน าสืบค้นหาความ

จริง พบว่า การเข้าไปตรวจสอบกรณีนายจ้างจ่ายค่าจ้าง คา่ล่วงเวลา ค่าท างานในวนัหยดุ และ

คา่ชดเชยตามอตัราหรือไม่นัน้  กระท าได้ยากเพราะนายจ้างเป็นผู้ควบคมุสถานประกอบการณ์

และลูกจ้างทัง้หมด การเข้าไปตรวจสอบสถานประกอบการณ์จะต้องแจ้งให้นายจ้างทราบก่อน

ล่วงหน้า ไม่เช่นนัน้จะเข้าไปไม่ได้ ท าให้นายจ้างจัดฉากและซักซ้อมลูกจ้างไว้ล่วงหน้าก่อนท่ี

พนกังานเจ้าหน้าท่ีจะเข้าไปตรวจ และเม่ือพนกังานเจ้าหน้าท่ีเข้าไปตรวจสอบ นายจ้างมกัต้อนรับ

เป็นอย่างดี และในระหว่างสอบถามลกูจ้าง นายจ้างมกัย่ืนคยุอยูด้่วย จงึเป็นไปได้ยากท่ีจะทราบ

ความจริงได้  

  ข้อเสนอแนะพนักงานเจ้าหน้าท่ีควรเข้าไปสอบถามลูกจ้างต่างด้าวนอกเวลาท างาน 

หรือสอบถามนอกสถานท่ีท างาน ซึ่งจะท าให้พนกังานเจ้าหน้าท่ีทราบความจริงได้ เพราะลูกจ้าง

จะกล้าพูดกบัเจ้าพนกังานทกุอย่าง และการสอบถามควรมีนกัจิตวิทยาเข้าร่วมการสอบถามด้วย 

อนัจะท าให้ทราบความจริงได้ดีกวา่รออยูส่ านกังานแรงงานเพียงอยา่งเดียว 

  4. การพัฒนาสังคมอย่างเป็นรูปธรรมให้สอดคล้องกับหลักสากลในเร่ืองการ

จ่ายค่าจ้าง ค่าล่วงเวลา ค่าท างานในวันหยุด และค่าชดเชยให้แก่การท างานของคนต่าง

ด้าว  อภิปลายผลดงัตอ่ไปนี ้

   1) แนวทางแก้ไขปัญหาท่ีเกิดจากลูกจ้าง พบว่า การให้ความรู้กับลูกจ้างต่าง

ด้าวเก่ียวกบัพระราชบญัญตัิคา่จ้าง คา่ล่วงเวลา คา่ท างานในวนัหยดุ และคา่ชดเชย ซึ่งมีหลายวิธี 

เช่น บังคับนายจ้างว่าต้องมีเอกสารหรือหนังสือท่ีส าคญัเก่ียวกับกฎหมายแรงงาน หรืออัตรา

คา่จ้าง คา่ล่วงเวลา ค่าท างานในวนัหยุด และค่าชดเชยให้กับลกูจ้างในสถานประกอบการณ์ทุก

แห่ง หน่วยงานของรัฐควรออกพืน้ท่ีให้ความรู้ตามสถานประกอบการณ์ต่างๆ เป็นการพัฒนา

ความรู้ให้กับลูกจ้างต่างด้าว อันจะท าให้สามารถแก้ไขปัญหาทางสังคมอย่างเป็นรูปธรรมได้

ตลอดไป  ซึ่งเป็นปัญหาท่ีสอดคล้องกับผลงานวิจัยของ เครือนาค เกิดขา, แพง ช านิงาน, 

สมเกียรติ สังข์นาคและดร.สิน พันธุ์พินิจ  ผลงานวิจัยของทัง้สามท่าน ได้เสนอนโยบายให้มี

โครงการอบรมให้ความรู้แก่แรงงานตา่งด้าว 
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   2) แนวทางแก้ไขปัญหาที่ เกิดจากนายจ้าง พบว่า ควรท่ีจะบงัคบัให้นายจ้าง

ปฏิบตัิตามกฎหมายให้มากขึน้ หรือมีความเด็ดขาดกบันายจ้างให้มากขึน้ หรือควรมีการรณรงค์

ให้ทราบถึงบทลงโทษท่ีนายจ้างควรจะได้รับหากไมป่ฏิบตัิตามกฎหมายให้ถกูต้อง หรือรณรงค์ให้

นายจ้างเข้าใจและเข้าถึงหลกัมนษุยธรรมท่ีควรปฏิบตัิต่อมนษุย์ด้วยกนัอย่างไม่เอารัดเอาเปรียบ

จนเกิดไป ซึ่งเป็นปัญหาท่ีสอดคล้องกบัผลงานวิจยัของ เครือนาค เกิดขา, สมเกียรต ิสงัข์นาคและ

ดร.สิน พนัธุ์พินิจ ผลงานวิจยัของทัง้สามท่าน ได้เสนอนโยบายให้มีการลงโทษผู้ประกอบกิจการท่ี

กระท าความผิดอยา่งจริงจงัและก าหนดโทษให้สงูท่ีสดุ ควรสนบัสนนุให้ผู้ประกอบควรปฏิบตัิตาม

กฎข้อบงัคบัให้ถกูต้อง 

   3) แนวทางแก้ไขปัญหาที่เกิดจากหน่วยงานภาครัฐ พบว่า การเข้าตรวจสอบ

สถานประกอบการณ์โดยพนักงานเจ้าหน้าท่ีของรัฐไม่สามารถท่ีจะทราบความจริงได้ จึงไม่

สามารถควบคมุนายจ้างท่ีเอารัดเอาเปรียบลกูจ้างตา่งด้าวได้ และกรณีพนกังานเจ้าหน้าท่ีท างาน

แบบรอให้รอให้ลูกจ้างต่างด้าวมาย่ืนค าร้องเรียนต่อส านกังานสวสัดิการและคุ้มครองแรงงาน ก็

ยิ่งเป็นไปได้ยาก นอกเสียวา่เป็นเร่ืองร้ายแรงจริงๆ ดงันัน้พนกังานเจ้าหน้าท่ีควรมีการปรับวิธีการ

ตรวจสอบเสียใหม่ พนกังานเจ้าหน้าท่ีของรัฐควรมีการลงพืน้ท่ีเพ่ือตรวจสอบตามสถานประกอบ

การณ์ตา่งๆ และบอ่ยๆ หรือควรมีออกพืน้ท่ีโดยการสอบถามลกูจ้างตา่งด้าวขณะอยู่นอกสถานท่ี

หรือนอกเวลาท างาน หรือสถานท่ีท่ีนายจ้างไม่สามารถควบคุมได้ เพ่ือให้ทราบความจริงและ

สามารถควบคุมนายจ้างจ่ายอัตราขัน้ต ่าของ ค่าจ้าง ค่าล่วงเวลา ค่าท างานในวันหยุด และ

คา่ชดเชยได้ดีกวา่นี ้

ข้อเสนอแนะ 

 1. ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย  

  ภาครัฐได้ก าหนดนโยบายเก่ียวกับการดูแลแรงงานต่างด้าวให้นายจ้างปฏิบัติตาม

กฎหมาย ไม่ให้เอารัดเอาเปรียบเกินควร ซึ่งลกัษณะของกฎหมายแรงงานไทยในปัจจบุนัเป็นการ

รอให้ลกูจ้างมาแจ้งตอ่หนว่ยภาครัฐ ควรมีนโยบายบงัคบัหนว่ยงานภาครัฐหรือพนกังานเจ้าหน้าท่ี 

ต้องรับผิดชอบลูกจ้างต่างด้าวในเขตจงัหวดั เขตอ าเภอ หรือเขตต าบลของหน่วยงานภาครัฐหรือ



 

104 

พนักงานเจ้าหน้าท่ีท่ีรับผิดชอบ หากในเขตดังกล่าวมีผู้ ประกอบการณ์เอาเปรียบลูกจ้างด้วย

ปฏิบตัิไม่ถกูต้องตามกฎหมายมากเกินควร ถือวา่หน่วยงานภาครัฐหรือพนกังานเจ้าหน้าท่ีในเขต

ดงักลา่วบกพร่องปลอ่ยปะละเลย ไมด่แูลเขตของตนให้ดี   

 2. ข้อเสนอแนะเชิงปฏิบัตกิาร  

     หน่วยงานภาครัฐหรือพนกังานเจ้าหน้าท่ีควรตรวจสอบหรือสอบถามลกูจ้างนอกเวลา

ท างานหรือนอกสถานประกอบการณ์ เพ่ือในขณะสอบถามลกูจ้างจะได้ไม่ต้องในการควบคมุของ

นายจ้าง ลูกจ้างจะได้แจ้งความจริงพนักงานเจ้าหน้าท่ีอย่างเต็มท่ี เพราะว่าการตรวจสอบใน

สถานประกอบการณ์ต่างๆ ต้องมีการแจ้งให้ผู้ ประกอบการณ์ทราบล่วงหน้า ท าให้ผู้ประกอบจดั

ฉากตอนรับพนกังานเจ้าหน้าท่ี ท าให้พนกังานเจ้าหน้าท่ีไมท่ราบความจริง 

  3. ข้อเสนอแนะเชิงวิชาการ 

     ควรท่ีจะให้ความรู้กับลูกจ้าง หรือมีแหล่งในการค้นคว้าหาความรู้เก่ียวกับกฎหมาย

แรงงานให้กับลูกจ้าง หรือควรมีกฎหมายบังคับให้นายจ้างชีแ้จ้งเก่ียวกับพระราชบัญญัติเงิน

ทดแทนให้ลกูจ้างเข้าใจดีก่อนเข้าท างาน  และหนว่ยงานของรัฐควรออกพืน้ท่ีให้ความรู้ตามสถาน

ประกอบการณ์ต่างๆ เป็นการพัฒนาความรู้ให้กับลูกจ้างต่างด้าว เม่ือลูกจ้างต่างด้าวมีความรู้

เก่ียวกบักฎหมายแรงงานดีแล้ว ท าให้ลกูจ้างรู้วา่ตนเองมีสิทธิโดยชอบตามกฎหมาย  

 4. ข้อเสนอแนะส าหรับการวิจัยครัง้ต่อไป 

   การท าการวิจยัเก่ียวกับแรงงานหรือเก่ียวกับลูกจ้าง การเข้าไปสมัภาษณ์ลูกจ้างต่าง

ด้าวมกัถกูกีดกนัจากนายจ้างมิให้เก็บข้อมูลวิจยัได้โดยสะดวกหรือสถานประกอบการณ์บางแห่ง

ไม่ยอมให้สมัภาษณ์เลย ดงันัน้การเก็บข้อมูลวิจยัเก่ียวกับกฎหมายแรงงานหรือเก่ียวกับลูกจ้าง 

เป็นไปได้ควรนดัลูกจ้างออกมาสมัภาษณ์นอกสถานประกอบการณ์ของลูกจ้าง หรือสัมภาษณ์

ขณะท่ีลกูจ้างไมอ่ยูใ่นการควบคมุของนายจ้าง อนัจะท าให้ได้ข้อมลูในการท าวิจยัท่ีสมบรูณ์  

    

 


