
บทท่ี 3 
วิธีด ำเนินกำรวิจัย 

 การวิจัยเรื่อง ด้านความเสี่ยงด้านการลงทุนทางการเงินที่มีผลกระทบต่อการพัฒนาศักยภาพของธุรกิจ 
SMEs ในเขตเศรษฐกิจการค้าชายแดนภาคตะวันออกจังหวัดสระแก้วและจังหวัดจันทบุรี ภายใต้แผนการวิจัย
เรื่อง การพัฒนาศักยภาพธุรกิจ SMEs ในเขตเศรษฐกิจการค้าชายแดนภาคตะวันออกเพ่ือการแก้ไขปัญหาความ
เสี่ยงทางด้านเศรษฐกิจ(จังหวัดจันทบุรีและสระแก้ว) ประกอบด้วยขั้นตอนการด าเนินการวิจัย ดังต่อไปนี้ 

1. รูปแบบการวิจัย 
2. ขั้นตอนการศึกษา 
3. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
4. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
5. การตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
6. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
7. การวิเคราะห์ข้อมูลและสถิตที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 

1. รูปแบบกำรวิจัย 

รูปแบบการวิจัย วิธีการและการเก็บรวบรวมข้อมูล ดังนี้ 
 1.1 รูปแบบการวิจัยเป็นการวิจัยแบบผสมผสาน (Mixed Method Approach) เชิงคุณภาพ

(Qualitative Research) และเชิงปริมาณ (Quantitative Research) ใช้การวิเคราะห์เชิงอรรถาธิบาย พรรณนา
ความจากเอกสาร และข้อมูลจากการวิจัยภาคสนามเชิงลึก โดยน ากระบวนการวางแผน ก าหนดวัตถุประสงค์ 
รวบรวมข้อมูล วิเคราะห์ข้อมูล ตีความข้อมูล มีวิธีการและการเก็บรวบรวมข้อมูล ร่วมกับการวิจัยเชิงปฏิบัติการ 
(Action Research) 

 1.2 ข้อมูลเชิงวิจัย 
  1.2.1 ข้อมูลทุติยภูมิ ได้แก่ การส ารวจเอกสาร การรวบรวมข้อมูลจากแนวคิด ทฤษฏี งานวิจัย 

หนังสือ ต ารา บทความ และเอกสารที่เกี่ยวข้อง 
  1.2 2 ข้อมูลปฐมภูมิ ได้แก่ การเก็บข้อมูลภาคสนาม การรวบรวมข้อมูลโดยใช้แบบสอบถาม 

(Questionnaire) การสังเกตการณ์ การสัมภาษณ์ การสนทนากลุ่มโดยการจัดกิจกรรมกลุ่ม และการ
แลกเปลี่ยนความคิดเห็น 

 1.3  วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล 
  1.3.1  การวิจัยเชิงปริมาณ ใช้แบบสอบถามเป็นเครื่องมือส าหรับเก็บรวบรวมข้อมูลทุติยภูมิ และข้อมูล
ปฐมภูมิ 
  1.3.2  การวิจัยเชิงคุณภาพมีความยืดหยุ่นสูง การเก็บข้อมูล 3 วิธี ได้แก่ การสัมภาษณ์เชิงลึก การ
สังเกต (Observation) และการใช้เอกสาร (Documentation) (สุภางค์ จันทวานิช, 2552 และ อรุณี อ่อนสวัสดิ์, 2551)  
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2. ขั้นตอนกำรศึกษำ 

 ขั้นตอนการศึกษาแบ่งออกเป็นล าดับขั้นตอนดังนี้  
  2.1  การสังเคราะห์เอกสารต่างๆ และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับความเสี่ยงด้านการลงทุนทางการเงิน
ของธุรกิจ SMEs ที่มีผลกระทบต่อการพัฒนาศักยภาพของธุรกิจ SMEs ในเขตเศรษฐกิจการค้าชายแดนภาค
ตะวันออกจังหวัดสระแก้วและจันทบุรี  
  2.2  น าข้อมูลที่ได้จากการเก็บรวบรวมก าหนดวัตถุประสงค์และกรอบแนวคิดในการวิจัย 
  2.3  สร้างเครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล  
  2.4  การศึกษาสถานการณ์จริงในพ้ืนที่ด้วยการลงพ้ืนที่ภาคสนาม 
  2.5  น าข้อมูลและความข้อเท็จจริงที่ได้จากการสัมภาษณ์สรุปและวิเคราะห์ผลการศึกษา 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพที่ 3.1  ขั้นตอนการศึกษา 

3. ประชำกรและกลุ่มตัวอย่ำง 

   3.1  กลุ่มตัวอย่างส าหรับเก็บรวบรวมข้อมูลเชิงปริมาณ 
  ประชากรกลุ่มตัวอย่างประกอบด้วยผู้ประกอบการธุรกิจ SMEs ในเขตการค้าชายแดน 2 จังหวัดคือ 
1) จังหวัดสระแก้ว ได้แก่ ผู้ประกอบการด่านคลองลึกบริเวณที่เรียกว่าโรงเกลือ ตลาดอรัญประเทศ ตลาดชายแดน
ตราพระยา ตลาดร้านค้าหนองปรือ และตลาดร้านค้าเขาดิน 2) จังหวัดจันทบุรี ได้แก่ ผู้ประกอบการ ณ ตลาดด่าน
บ้านผักกาด  ตลาดบ้านซับตารี ตลาดบ้านบึงชนังล่าง และชุมชนบ้านสวนส้ม   

การสังเคราะหเ์อกสารต่างๆ และงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องกับ 

ความเสีย่งด้านการลงทุนทางการเงินของธุรกิจ SMEs ที่มี
ผลกระทบต่อการพัฒนาศักยภาพของธุรกิจ SMEs ในเขตเศรษฐกิจ

การค้าชายแดนภาคตะวันออกจังหวัดสระแก้วและจันทบุร ี

ใช้วิธีการวิจัยเอกสาร 

ก าหนดวัตถุประสงค์และกรอบแนวคิดในการวิจัย 

สรุปและวิเคราะหผ์ลการศึกษา 

ลงพื้นที่ภาคสนามจังหวัดสระแก้วและจันทบุร ี

สร้างเครื่องมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 

ใช้วิธีการสัมภาษณ์เชิงลึกและวิธีการ
สังเกต 

 
ใช้วิธีการอบรมสัมมนาเชิงปฏิบัติการ 
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 การก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างในการวิจัยครั้งนี้ใช้เลือกแบบเฉพาะเจาะจงตามพ้ืนที่และความต้องการ
ในการให้ข้อมูล และกลุ่มตัวอย่างจากแหล่งข้อมูลของหน่วยงานภาครัฐคือ พาณิชย์จังหวัด และภาคเอกชนคือ
หอการค้าจังหวัด และข้อมูลจากด่านการค้าชายแดนกลุ่มตัวอย่าง 2 จังหวัด จ านวน 740 คนที่เป็นผู้ประกอบ
ธุรกิจ SMEs  การค้าชายแดนไทย-กัมพูชา ณ เขตเศรษฐกิจการค้าชายแดนภาคตะวันออกจังหวัดสระแก้วและ
จังหวัดจันทบุรี ดังนี้ 
   1) จุดผ่านแดนถาวร ได้แก่ 
    (1) บ้านคลองลึก อ าเภออรัญประเทศ จังหวัดสระแก้ว เขตติดต่อ ปอยเปต อ าเภอโอโจรว 
จังหวัดบันเตียเมียนเจย 
    (2) บ้านผักกาด อ าเภอโป่งน้ าร้อน จังหวัดจันทบุรี เขตติดต่อ บ้านคลองจะกร็อม อ าเภอ
ไพลิน จังหวัดพระตะบอง 
   2) จุดผ่อนปรน ได้แก่ 
    (1) บ้านตาพระยา อ าเภอตาพระยา จังหวัดสระแก้ว – บ้านบึงตะกวน จังหวัดบันเตียเมียนเจย 
    (2)  บ้านหนองปรือ อ าเภออรัญประเทศ จังหวัดสระแก้ว – บ้านมาลัย จังหวัดบันเตียเมียนเจย 
    (3) บ้านเขาดิน อ าเภอคลองหาด จังหวัดสระแก้ว – พนมได (บ้านกิโล 13) จังหวัดพระตะบอง 
    (4) บ้านซับตารี อ าเภอสอยดาว จังหวัดจันทบุรี–บ้านโอล าดวน อ าเภอกร็อมเรียง จังหวัดพระตะบอง 
    (5) บ้านบึงชนังล่าง อ าเภอโป่งน้ าร้อน จังหวัดจันทบุรี – บ้านสวายเวง จังหวัดพระตะบอง 
    (6) บ้านสวนส้ม อ าเภอสอยดาว จังหวัดจันทบุรี–บ้านสังกะสี อ าเภอกร็อมเรียง จังหวัดพระตะบอง 
   3) จุดผ่อนปรนอ่ืน ๆ ตามแนวชายแดน ที่ประชาชนมีการติดต่อซื้อขายระหว่างหมู่บ้าน 
    (1) บ้านหนองหญ้าแก้ว กิ่งอ าเภอโคกสูง จังหวัดสระแก้ว – บ้านต าบลมุย อ าเภอสวายเจก จังหวัด
บันเตียเมียนเจย 
  3.2  กลุ่มตัวอย่างส าหรับเก็บรวบรวมข้อมูลเชิงคุณภาพ 
  คณะผู้วิจัยก าหนดกลุ่มบุคคลผู้ถูกสัมภาษณ์เป็นตัวแทน มีการสังเกตจากการสัมภาษณ์เป็นกลุ่ม
และการสัมภาษณ์เชิงลึกรายบุคคลโดยคัดเลือกบุคคลที่มีคุณสมบัติ ดังต่อไปนี้ 
   3.2.1 ผู้ประกอบการที่มีการด าเนินธุรกิจ SMEs ระหว่าง 5 ปีขึ้นไป 
   3.2.2 ผู้ประกอบการที่มีการด าเนินธุรกิจ SMEs ระหว่าง 0-5 ปี 
   3.2.3 ตัวแทนภาครัฐที่เกี่ยวข้องกับการก ากับ/ดูแลธุรกิจ SMEs ในเขตเศรษฐกิจการค้า
ชายแดนภาคตะวันออกจังหวัดสระแก้วและจันทบุรี 

4. เครื่องมือที่ใช้ในกำรศึกษำค้นคว้ำ 

  4.1 แบบสอบถามเชิงปริมาณ เป็นแบบสอบถาม (Questionnaires) เป็นค าถามซึ่งมีลักษณะเป็น
ข้อมูลทั่วไปทางการเงินที่มีความสัมพันธ์กับสภาพคล่องทางการเงินโดยใช้แบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating 
Scale) ตามแบบลิเคิร์ท (Likert Scale) 5 ระดับ (5 Point Rating Scale) 
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  การหาค่าดัชนีความสอดคล้องระหว่างข้อค าถามกับเนื้อหา หรือลักษณะเฉพาะกลุ่มพฤติกรรม 
(Index of Item Objective Congruence : IOC) โดยน าเครื่องมือที่สร้างข้ึนไปให้ผู้เชี่ยวชาญในเนื้อหาจ านวน 
5 คน ให้แต่ละคนพิจารณาลงความเห็นและให้คะแนน 
  4.1.1 แบบสอบถาม แบ่งออกเป็น ตอน ได้แก ่
  ตอนที่ 1  ข้อมูลทั่วไปของผู้ประกอบการ SMEs จ านวน 7 ข้อ ได้แก่ เพศ  อายุ  ธุรกิจปัจจุบัน  
ระยะเวลาการประกอบธุรกิจ  วุฒิการศึกษา  ลักษณะการจดทะเบียนของอนุญาตประกอบธุรกิจ  มูลค่าของธุรกิจ
ปัจจุบัน ซึ่งทั้งหมดเป็นข้อค าถามแบบปลายปิดให้เลือกตอบ 
  ตอนที่ 2  ศักยภาพทางการเงินด้านเงินลงทุนเกี่ยวกับเงินทุนระยะยาว(เงินกู้ระยะยาวและส่วน
ของเจ้าของ)ในการด าเนินงาน ได้แก่ ความต้องการเงินทุนระยะยาว(เงินกู้ระยะยาวและส่วนของเจ้าของ)ที่มี
ประสิทธิภาพ ศักยภาพด้านเงินทุนระยะยาว(เงินกู้ระยะยาวและส่วนของเจ้าของ)ในการด าเนินธุรกิจ  ความ
เสี่ยงต่อความขาดแคลนเงินทุนระยะยาว(เงินกู้ระยะยาวและส่วนของเจ้าของ) ซึ่งทั้งหมดเป็นข้อค าถามแบบปลาย
ปิดให้เลือกตอบ 
  ตอนที่ 3 ศักยภาพทางการเงินเกี่ยวกับเงินทุนระยะยาว(เงินกู้ระยะยาวและส่วนของเจ้าของ) 
ได้แก่ ความมีประสิทธิภาพของการได้มาและใช้ไปของเงินทุนระยะยาว(เงินกู้ระยะยาวและส่วนของเจ้าของ) 
ความมีศักยภาพของการได้มาและใช้ไปของเงินทุนระยะยาว(เงินกู้ระยะยาวและส่วนของเจ้าของ)  ความเสี่ยง
ของการได้มาและใช้ไปของเงินทุนระยะยาว(เงินกู้ระยะยาวและส่วนของเจ้าของ)  ซึ่งทั้งหมดเป็นข้อค าถามแบบ
ปลายปิดให้เลือกตอบ 
  ตอนที่ 4 ศักยภาพในการบริหารการเงินทุนระยะยาว(เงินกู้ระยะยาวและส่วนของเจ้าของ) ได้แก่ 
แหล่งที่มาของเงินทุนระยะยาว(เงินกู้ระยะยาวและส่วนของเจ้าของ) ด้านความมีประสิทธิภาพของแหล่งเงินกู้
ระยะยาวในการให้กู้ยืม  ด้านศักยภาพของแหล่งเงินกู้ระยะยาวในการให้กู้ยืม ด้านความเสี่ยงของแหล่งเงินกู้
ระยะยาวในการให้กู้ยืม ด้านประสิทธิภาพในบริหารเงินกู้ระยะยาวน ามาลงทุนในสินทรัพย์ต่างๆ ด้านศักยภาพใน
บริหารเงินกู้ระยะยาวน ามาลงทุนในสินทรัพย์ต่างๆ และด้านประเภทความเสี่ยงของการบริหารเงินกู้ระยะยาว
น ามาลงทุนในสินทรัพย์ นโยบายการบริหารเงินทุนระยะยาว(เงินกู้ระยะยาวและส่วนของเจ้าของ)  ด้านการ
ก าหนดนโยบายการบริหารเงินทุนหมุนเวียน นโยบายการบริหารเงินทุนระยะยาว (เงินกู้ระยะยาวและส่วนของ
เจ้าของ)ที่มีศักยภาพ  นโยบายการบริหารเงินทุน/เงินกู้ระยะยาวที่มีความเสี่ยง  ซึ่งทั้งหมดเป็นข้อค าถามแบบ
ปลายปิดให้เลือกตอบ 
  ตอนที่ 5 ความเสี่ยงการบริหารการเงินทุนระยะยาว(เงินกู้ระยะยาวและส่วนของเจ้าของ)  ได้แก่   
ปัจจัยที่มีผลต่อการก าหนดปริมาณเงินทุนระยะยาว(เงินกู้ระยะยาวและส่วนของเจ้าของ)  ปัจจัยเสี่ยงในการ
บริหารเงินทุนระยะยาว(เงินกู้ระยะยาวและส่วนของเจ้าของ)  ซึ่งทั้งหมดเป็นข้อค าถามแบบปลายปิดให้เลือกตอบ 
  ตอนที่ 6 ศักยภาพการบริหารทางการเงินของธุรกิจ SMEs ได้แก่ ความสามารถในการบริหาร
เงินทุนระยะยาว(เงินกู้ระยะยาวและส่วนของเจ้าของ) ศักยภาพในการบริหารเงินทุนระยะยาว(เงินกู้ระยะยาว
และส่วนของเจ้าของ) ความเสี่ยงในการบริหารเงินทุนระยะยาว(เงินกู้ระยะยาวและส่วนของเจ้าของ) 
ประสิทธิภาพของผลการด าเนินงานด้านเงินทุนระยะยาว(เงินกู้ระยะยาวและส่วนของเจ้าของ)ของธุรกิจ SMEs 
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ศักยภาพของผลการด าเนินงานด้านเงินทุนระยะยาว(เงินกู้ระยะยาวและส่วนของเจ้าของ)ของธุรกิจ SMEs 
ความเสี่ยงของผลการด าเนินงานด้านเงินทุนระยะยาว(เงินกู้ระยะยาวและส่วนของเจ้าของ)ของธุรกิจ SMEs  ซึ่ง
ทั้งหมดเป็นข้อค าถามแบบปลายปิดให้เลือกตอบ 
  ตอนที่ 7 ความผันผวนทางเศรษฐกิจในเขตการค้าชายแดนที่มีผลต่อรายได้ ค่าใช้จ่าย และเงินทุนระยะ
ยาว(เงินกู้ระยะยาวและส่วนของเจ้าของ) ได้แก่   ความผันผวนทางเศรษฐกิจในเขตการค้าชายแดน ความผันผวน
ทางเศรษฐกิจในเขตการค้าชายแดนท าให้เกิดความเสี่ยงต่อเงินทุนระยะยาว(เงินกู้ระยะยาวและส่วนของ
เจ้าของ)ของธุรกิจ SMEs ความผันผวนทางเศรษฐกิจในเขตการค้าชายแดนที่มีผลกระทบต่อศักยภาพของ
เงินทุนระยะยาว(เงินกู้ระยะยาวและส่วนของเจ้าของ)ของธุรกิจ SMEs  ซึ่งทั้งหมดเป็นข้อค าถามแบบปลายปิดให้
เลือกตอบ 
  ตอนที่ 8. ความเสี่ยงทางการเงินด้านสภาพคล่องของเงินทุนระยะยาว (เงินกู้ระยะยาวและส่วนของ
เจ้าของ) มีผลกระทบต่อการพัฒนาศักยภาพทางธุรกิจ SMEs  ได้แก่  ปัจจุบันศักยภาพของสถานะการด าเนินงานของ
ธุรกิจ SMEs ของผู้ประกอบการ  สามารถพัฒนาศักยภาพการด าเนินงานของธุรกิจ SMEs ของผู้ประกอบการ 
สถานการณ์ความเสี่ยงที่มีผลกระทบต่อการพัฒนาศักยภาพการด าเนินงานของธุรกิจ SMEs ของผู้ประกอบการ  
ความต้องการพัฒนาศักยภาพทางธุรกิจ SMEs  ซึ่งทั้งหมดเป็นข้อค าถามแบบปลายปิดให้เลือกตอบ 
  4.1.2 เกณฑ์ในการวัดข้อค าถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ คือ 
   5 หมายถึง  ระดับมากที่สุด 
   4 หมายถึง  ระดับมาก 
   3 หมายถึง  ระดับปานกลาง 
   2 หมายถึง  ระดับน้อย 
   1 หมายถึง  ระดับน้อยที่สุด 
  การแปลความหมายของคะแนน ผู้วิจัยก าหนดเกณฑ์ส าหรับการแปลความหมายของคะแนนจาก
แบบสอบถาม ดังนี้ (บุญชม  ศรีสะอาด และบุญส่ง  นิลแก้ว, 2535) 
  ระดับคะแนนเฉลี่ย   ความหมาย 
  4.51 – 5.00    มากที่สุด            
  3.51 – 4.50    มาก                                            
  2.51 – 3.50    ปานกลาง                        
  1.51 – 2.50    น้อย                                       
  1.00 – 1.50    น้อยที่สุด  
  4.2 แบบทดสอบความรู้ความเข้าใจและการศึกษาข้อมูลโดยการสัมภาษณ์เชิงลึกเกี่ยวกับการลงทุน 
ความเสี่ยงและฐานะทางการเงินของธุรกิจ SMEs ในเขตเศรษฐกิจการค้าชายแดนภาคตะวันออกจังหวัดสระแก้ว
และจันทบุรี  
  4.3 การวิเคราะห์ทางการเงิน (Financial Analysis) โดยใช้วิธีการวิเคราะห์อัตราส่วนทางการเงิน 
(Ratios) ของธุรกิจ SMEs ในเขตเศรษฐกิจการค้าชายแดนภาคตะวันออกจังหวัดสระแก้วและจันทบุรี    
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  4.4 สถิติที่ ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ประมวลโดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูปและอุปกรณ์ เครื่อง
คอมพิวเตอร์ เป็นสถิติดังนี้ 
        4.4.1 สถิติบรรยาย (Descriptive Statistics) ได้แก่ร้อยละ (Percentage) ค่าเฉลี่ย (Mean) 
และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) สถิตพ้ืนฐาน 
       4.4.2 ค่าสหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน (Pearson’s Product Moment Correlation) ใช้ในการ
ทดสอบความสัมพันธ์ของตัวแปรที่เป็นอิสระต่อกัน) 

5. กำรตรวจสอบคุณภำพเครื่องมือที่ใช้ในกำรวิจัย 

 การตรวจสอบคุณภาพความเที่ยงตรงของเนื้อหา (Content Analysis)โดยคณะผู้วิจัยขอค าแนะน า
จากผู้เชี่ยวชาญ โดยจัดประชุมระหว่างผู้เชี่ยวชาญ คือ จ านวน 3 ท่าน  โด ยคณ ะผู้ วิ จั ย ขอค าแน ะน าจาก
ผู้เชี่ยวชาญ โดยจัดประชุมระหว่างผู้เชี่ยวชาญในหน่วยงาน ณ ห้องประชุมคณะวิทยาการจัดการ คือ อาจารย์ประจ า
คณะวิทยาการจัดการ ได้แก่ ผู้ช่วยศาสตราจารย์ฉวี สิงหาด ผู้ช่วยศาสตราจารย์ละเมียด ควรประสงค์ และอาจารย์กฤต
ติยา สัตย์พานิช และอาจารย์ประจ าคณะวิทยาการคอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีสารสนเทศ ได้แก่ ผู้ช่วยศาสตราจารย์
ทิพวรรณ์ นิยมวงศ์  
 การสร้างแบบสอบถามและแบบสัมภาษณ์ โดยได้จัดการประชุมการตรวจสอบคุณภาพความเที่ยงตรงของ
เครื่องมือวิจัย ในวันศุกร์ที่ 19 มีนาคม 2559 ณ ห้องประชุม คณะวิทยาการจัดการ โดยตรวจสอบเครื่องมือวิจัยเพ่ือให้
ได้ความเที่ยงตรงเชิงพินิจและความเหมาะสมของแบบสอบและแบบสัมภาษณ์ถามเพ่ือที่ปรับปรุงแก้ไขให้เกิดความ
สมบูรณ์ก่อนน าไปทดลองใช้ 

6. กำรเก็บรวบรวมข้อมูล 

 วิธีการเก็บรวบรวม การวิจัยครั้งได้ด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลตามขั้นตอน ดังนี้  
  6.1 ด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูล โดยผู้วิจัยจัดประชุมกลุ่มประธานเครือข่ายธุรกิจ SMEs เพ่ือการ
สอบถามข้อมูลเบื้องต้น และประสานกับผู้ประกอบการธุรกิจ SMEs เพ่ือขอความร่วมมือในการด าเนินงาน
จัดเกบ็รวบรวมข้อมูลกับประชากรกลุ่มตัวอย่าง  
   6.1.1  การวิจัยเชิงปริมาณ ใช้แบบสอบถามเป็นเครื่องมือส าหรับเก็บรวบรวมข้อมูล ซึ่งคณะผู้วิจัยเก็บ
รวบรวมข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างโดยตรง และข้อมูลที่ได้ตรงกับตามความต้องการและสอดคล้องกับวัตถุประสงค์การวิจัย 
โดยให้กลุ่มตัวอย่างตอบแบบสอบถาม ณ สถานที่นั้น ๆ โดยผู้วิจัยได้ชี้แจงวัตถุประสงค์และรายละเอียดเกี่ยวกับการเก็บ
ข้อมูลและแนะน าในการตอบแบบสอบถามแก่กลุ่มตัวอย่าง โดยอาศัยวิธีการพูดคุย เพ่ือสร้างสัมพันธภาพที่ดีต่อผู้ตอบ
แบบสอบถาม โดยเน้นให้เห็นประโยชน์ที่จะได้รับในการวิจัยครั้งนี้ ทั้งนี้ คณะผู้วิจัยท าการเก็บข้อมูลเป็นระยะเวลา  30 
วัน จะเก็บข้อมูลในวันธรรมดา  (จันทร์ – ศุกร์)  และวันเสาร์ – อาทิตย์  ในช่วงเวลา 9.00 – 11.00 น. และ 14.00-
17.00 น. 
   6.1.2 การวิจัยเชิงคุณภาพมีความยืดหยุ่นสูง ผู้วิจัยเป็นเครื่องมือส าคัญที่ใช้ในการเก็บข้อมูล
เพ่ือให้ผลการวิจัยมีความน่าเชื่อถือ และเกิดความไว้วางใจในคุณภาพของงานวิจัยเชิงคุณภาพ ผู้วิจัยจึงต้องใช้
วิธีการตรวจสอบความถูกต้องของข้อมูลก่อนน าไปวิเคราะห์ นั่นคือ การตรวจสอบแบบสามเส้าเชิงคุณภาพ 
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(Triangulation Method) ด้านวิธีการด้วยการเก็บข้อมูล 3 วิธี ได้แก่ การสัมภาษณ์ เชิงลึก การสังเกต 
(Observation) และการใช้เอกสาร (Documentation) (สุภางค์ จันทวานิช, 2552 และ อรุณี อ่อนสวัสดิ์ , 
2551)  โดยด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลเชิงลึกโดยการจัดกลุ่มตัวอย่าง 10 ตัวอย่าง ดังนี้ 
    1)  การสัมภาษณ์เชิงลึก ผู้วิจัยเก็บข้อมูลด้วยการสัมภาษณ์เชิงลึก ซึ่งเป็นวิธีการที่ใช้ในการ
เรียนรู้เกี่ยวกับทัศนคติของแต่ละคนหรือมาตรฐานกลุ่ม โดยการให้ผู้สัมภาษณ์พูดคุยเกี่ยวกับความรู้สึก ความคิดเห็น
ส่วนตัว และประสบการณ์ได้อย่างมีประสิทธิภาพ ข้อดีของวิธีการนี้ คือ ผู้สัมภาษณ์สามารถทราบความสัมพันธ์ของผู้
ถูกสัมภาษณ์กับกิจกรรมต่างๆ ที่เกิดขึ้นได้เป็นอย่างดี โดยใช้ค าว่า ท าไม และ อย่างไร เพ่ือให้ได้ค าตอบในงานวิจัย อีก
ทั้งสามารถระบุประเด็นที่ชัดเจนของการศึกษา สร้างงานวิจัยได้อย่างถูกต้องและน่าเชื่อถือ การสัมภาษณ์เชิงลึกแบบกึ่ง
โครงสร้างนี้ ผู้วิจัยมีการเตรียมบทสัมภาษณ์เพ่ือเป็นแนวทางไว้ล่วงหน้า แต่อาจเพ่ิมเติมขณะสัมภาษณ์แล้วแต่ความ
เหมาะสม นอกจากนี้คณะผู้วิจัยเก็บรวบรวมข้อมูลโดยอาศัยการประชุมกลุ่มย่อย จ านวน 5-7 คน และสัมภาษณ์กลุ่ม
ตัวอย่างพร้อมกัน 
    2)  การสังเกต การประสานงานกับผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องเพ่ือนัดหมายกับพ้ืนที่ในการลงพ้ืนที่
ภาคสนามในการเก็บรวบรวมข้อมูลโดยวิธีการสังเกตในพ้ืนที่ภาคสนามแบบมีส่วนร่วมและไม่มีส่วนร่วม เช่น ผู้วิจัยเข้า
ร่วมสังเกตการณ์ในการจัดการประชุมการอบรมและการสัมมนาของผู้ประกอบการ SMEs   
    3) การใช้เอกสาร ผู้วิจัยได้จากการศึกษารายละเอียดของข้อมูลการรายงานการค้าระหว่าง
ประเทศไทย-กัมพูชา และบทความที่เกี่ยวข้อง 

7. กำรวิเครำะห์ข้อมูลและสถิติที่ใช้ในกำรวิเครำะห์ข้อมูล 

 7.1 การวิเคราะห์ข้อมูล ด าเนินการวิเคราะห์วิเคราะห์ข้อมูลโดยก าหนดตัวแปรที่ส าคัญ 
  7.1.1  ด าเนินการวิเคราะห์วิเคราะห์ข้อมูลในก าหนดตัวแปรที่ส าคัญต่อความอ่อนไหวของข้อมูลที่มี
ผลกระทบระหว่างปัจจัยต่าง ๆ กับ ข้อมูลการลงทุน ความเสี่ยงและฐานะทางการเงินของธุรกิจ SMEs ในเขตเศรษฐกิจ
การค้าชายแดนภาคตะวันออกจังหวัดสระแก้วและจันทบุรี 
  7.1.2  วิเคราะห์ข้อมูลในก าหนดตัวแปรที่ส าคัญและมีความสัมพันธ์ต่อความอ่อนไหวของข้อมูลที่มีผล
ซึ่งกันและกันระหว่างปัจจัยข้อมูลการลงทุน ความเสี่ยงและฐานะทางการเงินของธุรกิจ SMEs ในเขตเศรษฐกิจการค้า
ชายแดนภาคตะวันออกจังหวัดสระแก้วและจันทบุรี  
  7.1.3  การสังเคราะห์ข้อมูลที่มีความสัมพันธ์กัน โดยคณะผู้วิจัยและทีมงานโดยใช้อุปกรณ์และเครื่องมือ
ทางสถิตปิระมวลผลข้อมูลโดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูปทางสถิติ  
 7.2 สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล  
  ประมวลผลข้อมูลโดยใชโ้ปรแกรมส าเร็จรูปทางสถิติ ประกอบด้วยสถิติดังต่อไปนี้  
   7.2.1  สถิติบรรยาย (Descriptive Statistics) ได้แก่ ค่าความถี่ ร้อยละ (Percentage) ค่าเฉลี่ย (Mean) 
และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation)  
   7.2.2  สถิติเชิงอนุมาน (Inferential Statistics) การทดสอบหาความสัมพันธ์และความอ่อนไหวของ
ปัจจัยต่าง ๆ ด้วยการวิเคราะห์สถิติดังนี้ 
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    1) การถดถอยพหุคูณแบบขั้นตอน (Stepwise Multiple Regression Analysis) ก าหนด
ความมีนัยส าคัญทางสถิติ (Level of Significant) ที่ระดับ .05 (ยุทธ  ไกยวรรณ, 2557 และ ส าราญ  มีแจ้ง, 2557) 
    2) การทดสอบหาความสัมพันธ์โดยใช้สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ (Pearson correlation) โดย
วิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรอิสระกลุ่มที่ 1 และตัวแปรอิสระกลุ่มที่ 2 ทีละคู่ (Bivariate Analysis) 
ด้วยสถิติการหาค่าประสิทธิ์สหสัมพันธ์ของเพียร์สัน (Pearson Product Moment Correlation Coefficient) 
โดยก าหนดความมีนัยส าคัญทางสถิติ (Level of Significant) ที่ระดับ .05 ส าหรับเกณฑ์การแบ่งระดับคะแนน
ค่าประสิทธ์สหสัมพันธ์ (r) แบ่งตามเกณฑ์ของประคอง กรรณสูตร (2541) และ Cohen (1998) ให้ระดับ
ความสัมพันธ์ ดังนี้ 
   r = 0.1 ถึง 0.3 แสดงถึงการมีระดับความสัมพันธ์ต่ า 
   r = 0.3 ถึง 0.6 แสดงถึงการมีระดับความสัมพันธ์ปานกลาง 
   r สูงกว่า 0.6 แสดงถงึการมีระดับความสัมพันธ์สูง 
    3)  ส่วนการวิจัยเชิงคุณภาพ คณะผู้วิจัยใช้วิธีการวิเคราะห์เชิงเนื้อหา (Content Analysis) ด้วยการ
บรรยายเนื้อหาของข้อความหรือเอกสาร การบรรยายนี้จะเน้นเนื้อหาตามที่ปรากฏ ไม่เน้นการตีความหรือการหา
ความหมายที่ซ่อนไว้เบื้องหลัง น าเสนอเนื้อหาแบบบรรยาย 
 7.3  การรายงานผลข้อมูลและการสร้างต้นแบบการพยากรณ์ 
  7.3.1 ผลการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณแบบขั้นตอน  (Stepwise Multiple Regression 
Analysis) เพ่ือค้นหาปัจจัยที่เป็นตัวพยากรณ์ท่ีดีในการท านายจากตัวแปรน าเข้า 
  7.3.2 การศึกษาค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ โดยใช้สูตรของเพียร์สัน (Pearson Correlation) 
และทดสอบนัยส าคัญทางสถิติของค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ 


