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บทที่ 2 

แนวคิด ทฤษฎี เอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 
 

การวิจัยเรื่องแนวทางการจัดการการท่องเที่ยวเชิงนิเวศอย่างยั่งยืนอุทยานแห่งชาติเขาคิชฌกูฏ 
จังหวัดจันทบุรี ผู้วิจัยได้ศึกษาค้นคว้าเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง โดยสรุปเพ่ือใช้เป็นแนวทางใน
การก าหนดกรอบแนวคิดในการวิจัยโดยจะน าเสนอเนื้อหาแบ่งออกเป็น 8 ส่วน ตามล าดับดังนี้  

2.1 แนวความคิดเกี่ยวกับการจัดการท่องเที่ยว  
 2.1.1 แนวความคิดเก่ียวกับการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ 

 2.1.2 แนวความคิดเก่ียวกับการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน  
2.2 แนวความคิดเกี่ยวกับการมีส่วนร่วมของประชาชน 
2.3 การวางแผนส่งเสริมการท่องเที่ยวส าหรับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
2.4 แนวคิดการจัดการอุทยานแห่งชาติ  
2.5 งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง  
2.6 กรอบแนวความคิดของโครงการวิจัย 
 
2.1 แนวคิดเกี่ยวกับการจัดการท่องเที่ยว 

 ความหมายของการจัดการท่องเที่ยว 
 การจัดการ หมายถึง แนวทาง หรือ วิธีการที่ผู้บริหารใช้ในการปฎิบัติภารกิจให้สามารถ
ด าเนินงาน ประสบความส าเร็จตามวัตถุประสงค์ หรือเป้าหมายที่ตั้งไว้ (ธงชัย สันติวงษ์, 2540) 

การจัดการท่องเที่ยว มีความหมายใกล้เคียงกับการจัดการ กล่าวคือ การจัดการ
ท่องเที่ยว หมายถึง แนวทางวิธีการดูแลปฏิบัติต่อทรัพยากรการท่องเที่ยว เพ่ือให้ไม่ถูกท าลายโดย
นักท่องเที่ยว 
 องค์ประกอบของการจัดการ 

การจัดการ มีองค์ประกอบ ดังนี้ (ธงชัย สันติวงษ์, 2540) 
1) การวางแผน (Planning) คือ ภาระหน้าที่ของผู้บริหารที่จะต้องท าการคาดการณ์

ล่วงหน้าถึงเหตุการณ์ต่าง ๆ ที่จะมีผลกระทบต่อการด าเนินงาน และก าหนดขึ้นเป็นแผนปฏิบัติงาน
หรือวิธีทางท่ีจะปฏิบัติ เพ่ือเป็นแนวทางของการด าเนินงานในอนาคต 

2) การจัดการองค์การ (Organizing) คือ จัดให้มีโครงสร้างของสายงานต าแหน่งงาน
และอ านาจหน้าที่ต่าง ๆ เพ่ือให้ทรัพยากรทางการบริหารอยู่ในส่วนที่เหมาะสมในอันที่จะช่วยให้งาน
องค์การบรรลุผลส าเร็จได้ 

3) การบังคับบัญชาสั่งการ (Commanding) คือ การดูแลสั่งการให้เป็นไปด้วยความ
ถูกต้องเรียบร้อย 

4) การประสานงาน (Coordinating) คือ การดูแลความสะดวกให้แก่ผู้ท างานสามารถ
ท างานได้โดยสะดวกเต็มความสามารถ เชื่อมโยงงานของทุกคนให้เข้ากันได้ และก ากับให้ไปสู่จุดหมาย
เดียวกัน 
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5) การควบคุม (Controlling) คือ ภาระหน้าที่ในการที่จะต้องก ากับให้สามารถประกัน
ได้ว่ากิจการต่าง ๆ ที่ท าไปนั้น สามารถเข้ากับแผนที่ได้วางเอาไว้ ส่วนในต่างประเทศนั้นมีการศึกษา
เรื่องการจัดการโดย คูลิค (Gulilck อ้างถึงใน ติน ปรัชญพฤทธิ์ , 2539) ได้สรุปว่า การจัดการมี
องค์ประกอบ ดังนี้ 

6) การวางแผน (Planning) เป็นการก าหนดโครงการอย่างกว้าง ๆ ว่าจะท าอะไรบ้าง 
เพ่ืออะไร มีแนวทางที่จะปฏิบัติอย่างไร ในการวางแผนต้องกระท าก่อนลงมือปฏิบัติจริง 

7) การจัดการองค์กร (Organizing) เป็นการจัดการสายงานแบ่งอ านาจการบริหารให้
ผู้ปฏิบัติงานทราบหน้าที่บทบาทของแต่ละคน เพ่ือจะได้ท างานให้บรรลุวัตถุประสงค์ 

8) การจัดการหาบุคคล (Staffing) เป็นการจัดการบุคคลเข้าสู่ต าแหน่งงานตามที่ได้
จัดการเอาไว้แล้ว มีการบรรจุงานฝึกฝน อบรบพัฒนาคุณภาพคนเพื่อจะได้ท างานให้บรรลุวัตุประสงค์ 

9) การวินิจฉัยสั่งการ (Directing) เป็นการบอกทิศทางการท างานเสนอแนะวิธีการ
ท างานหลังจากท่ีได้วิเคราะห์อย่างรอบครอบแล้ว ว่าควรจะท าอะไรบ้าง อย่างไรบ้าง ไปในทิศทางใด 

10) การประสานงาน (Coordination) เป็นการสร้างความสัมพันธ์ระหว่างงานย่อย
และบุคคลในต าแหน่งต่าง ๆ ให้สามารถท างานร่วมกันได้ ซึ้งจะต้องใช้เทคนิคต่าง ๆ เช่น การสื่อสาร
การก าหนดระเบียบแบบแผนในการท างาน เป็นต้น 

11) การรายงาน (Reporting) เป็นกราท างานทุกอย่างซึ้ งจะต้องรายงานไปยัง
ผู้บังคับบัญชาเหนือตนขึ้นไปว่า ตนเองได้ท าอะไรบ้าง อย่างไร ได้ผล ประการใด 

12) การจัดท างบประมาณค่าใช้จ่าย (Budgeting) เป็นการจัดท างบประมาณค่าใช้จ่าย 
ให้ถูกต้องเหมาะสมกับกิจกรรม 

จะเห็นได้ว่า แนวคิดของนักวิชาการในประเทศไทยละในต่างประเทศ มีลักษณะใกล้คียง
กัน จึงมีผู้นิยมใช้แนวคิดท้ังสองท่ีกล่าวมานี้เป็นแนวทางในการจัดการท่องเที่ยว 

หลักการจัดการท่องเที่ยว 
การท่องเที่ยวเป็นกิจการที่สร้างรายได้ สร้างอาชีพ และพัฒนาคุณภาพชีวิตได้อีกท้ังเป็น

เครื่องมือที่สามารถปรับเปลี่ยนพื้นที่ให้มีข้อมูลค่าทางเศรษฐกิจได้ แต่การท่องเที่ยวนั้นจะต้องมีการจัด
ที่ดี มีการวางแผน ก าหนดนโยบายที่ชัดเจน 

การจัดการท่องเที่ยว ควรมีหลักการดังนี้ (สถาบันด ารงราชนุภาพ, 2543) 
1) ชุมชนท้องถิ่นมีส่วนร่วมในการก าหนดศักยภาพ ในการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ

ของแหล่งท่องเที่ยว ในพ้ืนที่ที่เกี่ยวข้องกับชุมชน โดยพิจารณาจากที่ตั่ง กิจกรรมความพร้อมและ
ความต้องการของชุมชน รวมทั้งมีส่วนร่วมในการจัดการท่องเที่ยวเชิงนิเวศในรูปของการเป็น
คณะกรรมการ การรับผิดชอบด าเนินการ การสนับสนุนภาครัฐ เป็นต้น 

2) องค์กรต่าง ๆ ในพ้ืนที่ เช่น สภาต าบล องค์การบริหารส่วนต าบล ก านัน ผู้ใหญ่บ้าน 
และผู้น าท้องถื่นมีส่วนร่วมในการสนับสนุนแผนงาน โครงการ และกิจกรรมที่เกี่ยวกับการท่องเที่ยว
เชิงนิเวศ รวมทั้งการสนับสนุนการด าเนินการขององค์กรประชาชนอื่น ๆ 

3) ภาคธุรกิจการท่องเที่ยว องค์กรท้องถิ่น องค์กรด้านสิ่งแวดล้อม และรัฐมีหน้าที่
จะต้องท างานกันอย่างเสมอภาคกัน 
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ประชาชนในท้องถิ่นจะต้องมีส่วนร่วมในการตัดสินในใจโครงการต่าง ๆ ที่จะมี
ผลกระทบต่อวิถีชีวิตคนส่วนใหญ่ในพื้นท่ี 

กล่าวโดยสรุปการจัดการการท่องเที่ยวก็คือการกระท าที่มีเป้าหมายที่สอดคล้องกับ
หลักการทฤษฎี และนวคิดที่เหมาะสม ยิ่งไปกว่านี้ต้องค านึงถึงสภาพที่แท้จริงรวมทั้งข้อจ ากัดต่าง ๆ 
ของสังคม และสภาพแวดล้อม การก าหนดแนวทาง และแผนปฏิบัติการที่ดีต้องค านึงถึงกรอบแนวคิด
ที่ได้ก าหนดไว้ มิฉะนั้น การจัดการท่องเที่ยวจะด าเนินไปอย่างไร้ทิศทางประสบความล้มเหลว 

องค์ประกอบของการจัดการท่องเที่ยว การจัดการท่องเที่ยว ควรมีองค์ประกอบดังนี้  
1) การจัดการพ้ืนที่ ได้แก่ การจัดการเขตการใช้ประโยชน์ (Zoning) การศึกษาขีดจ ากัด

การรองรับได้ของพ้ืนที่ การก าหนดมารตการใช้ประโยชน์ปลูกสร้างอาคาร และปรับปรุงพ้ืนที่ และ
ควบคุมการท่องเที่ยว และกิจกรรมการท่องเที่ยว การใช้มาตรการป้องกัน และลดผลกระทบในพ้ืนที่ 

2) การให้การศึกษา และสือความหาย ได้แก่ การส่งเสริมให้สถานที่ให้ความรู้ทุกรูปแบบ 
ส่งเสริมกิจกรรมที่ให้ความรู้ และสร้างความตระหนักด้านส่งแวดล้อมสนับสนุนให้บริการที่มีคุณภาพ 
ส่งเสริมการใช้มัคคุเทศก์เฉพาะถิ่น จัดเผบแพร่ความรู้เกี่ยวกับระบบนิเวศน์และให้การศึกษากับชุมชน 

3) การจัดการกิจกรรมท่องเที่ยว ได้แก่ มุ่งกิจกรรมที่ไม่มีผลกระทบทางสิ่งแวดล้อมหรือ
สามารถป้องกันแก้ไขได้ ส่งเสริมกิจกรรมที่ให้ความรู้ จัดให้มีกิจกรรมท่องเที่ยวเฉพาะกลุ่มจัดกิจกรรม
เพ่ือให้เกิดความสัมพันธ์กันของนักท่องเที่ยว บริษัทน าเที่ยว และคนในท้องถิ่น 

4) การบริการการท่องเที่ยว ได้แก่ การส่งเสริมการบริการที่มีความรับผิดชอบสร้างการมี
ส่วนร่วมในการบริการของชุมชน การอบรมคุณภาพบุคคลากร และสนับสนุนการบริการที่ได้มาตรฐาน 

5) การจัดการสิ่งแวดล้อม การป้องกัน และลดผลกระทบ ได้แก่ ก าหนดมาตรการ
จัดเก็บ และก าจัดขยะมูลฝอย ก าหนดมาตรการป้องกัน และก าจัดสิ่งปฏิกูล ควบคุมแบบอาคาร
กวดขันกิจกรรมที่ท าลายสภาพแวดล้อม 

 
 2.1.1 แนวความคิดเกี่ยวกับการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ 

 การท่องเที่ยวเชิงนิเวศ หรือ Ecotourism เป็นแนวความคิดที่พ่ึงปรากฏขึ้นเมื่อไม่
นานมานี้ และยังมีการใช้ค าภาษาอังกฤษอ่ืนๆ ที่ให้ความหมายเช่นเดียวกัน ที่ส าคัญได้แก่ Nature 
Tourism, Bio Tourism, Green Tourism เป็นต้น อย่างไรก็ตาม การท่องเที่ยวดังกล่าวล้วนแต่เป็น
การบ่งบอกถึง การท่องเที่ยวแบบยั่งยืน (sustainable tourism) ซึ่งจากการประชุม Globe 1990 ณ 
ประเทศแคนาดาได้ให้ค าจ ากัดความของการท่องเที่ยวแบบยั่งยืนว่า "การพัฒนาที่สามารถตอบสนอง
ความต้องการของนักท่องเที่ยวและผู้เป็นเจ้าของท้องถิ่นในปัจจุบัน โดยมีการปกป้องและสงวน รักษา
โอกาสต่างๆ ของอนุชนรุ่นหลังด้วย การท่องเที่ยวนี้มีความหมายรวมถึงการจัดการทรัพยากรเพ่ือ
ตอบสนองความจ าเป็นทางเศรษฐกิจสังคม และความงามทางสุนทรียภาพ ในขณะที่สามารถรักษา
เอกลักษณ์ทางวัฒนธรรมและระบบนิเวศด้วย" (สฤษฎ์ แสงอรัญ, 2548)  
 การท่องเที่ยวเชิงนิเวศมีลักษณะที่ส าคัญคือ เป็นการท่องเที่ยวที่ด าเนินการภายใต้
ขีดจ ากัดความสามารถของธรรมชาติ และต้องตระหนักถึงการมีส่วนร่วมของประชากร ชุมชน 
ขนบธรรมเนียม ประเพณี ที่มีต่อขบวนการท่องเที่ยว อีกทั้งต้องยอมรับให้ประชาชนทุกส่วนได้รับ
ผลประโยชน์ทางเศรษฐกิจที่เกิดจากการท่องเที่ยวอย่างเสมอภาคเท่าเทียมกัน และต้องชี้น าภายใต้
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ความปรารถนาของประชาชนท้องถิ่นและชุมชนในพ้ืนที่ท่องเที่ยวนั้นๆ (สถานบันวิจัยวิทยาศาสตร์
และสิ่งแวดล้อม แห่งประเทศไทย, 2539 อ้างอิงใน สฤษฎ์ แสงอรัญ, 2548)  
 ส าหรับความหมายของการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ ได้มีบุคคลหรือองค์กรต่างๆให้
ความหมายและค าจ ากัดความไว้มากมาย เป็นที่ยอมรับในระดับหนึ่งและได้รับการอ้างอิงถึงเสมอ ที่
ส าคัญมีดังนี้  
 Ceballos Lascurain (1991) อาจจะเป็นคนแรกที่ได้ให้ค าจ ากัดความของการ
ท่องเที่ยวเชิงนิเวศว่า "เป็นการท่องเที่ยว รูปแบบหนึ่งที่เกี่ยวข้องกับการเดินทางไปยังแหล่งธรรมชาติ 
โดยไม่ให้เกิดการรบกวนหรือท าความเสียหายแก่ธรรมชาติ แต่มีวัตถุประสงค์ เพื่อชื่นชม ศึกษาเรียนรู้ 
และเพลิดเพลินไปกับทัศนียภาพ พืชพรรณ และสัตว์ป่า ตลอดจนลักษณะทางวัฒนธรรมที่ปรากฏใน
แหล่งธรรมชาติ เหล่านั้น" 
 Elizabeth Boo (1991) ให้ค าจ ากัดความการท่องเที่ยวเชิงนิเวศว่า "การท่องเที่ยว
แบบอิงธรรมชาติที่เอ้ือประโยชน์ต่อการอนุรักษ์ อันเนื่องมาจากการมีเงินทุนส าหรับการปกป้องดูแล
รักษาพ้ืนที่ มีการสร้างงานให้กับชุมชนหรือท้องถิ่น พร้อมทั้งให้การศึกษาและสร้างจิตส านึกด้าน
สิ่งแวดล้อม" 
 The Ecotourism Society (1991) ได้ให้ค าจ ากัดความการท่องเที่ยวเชิงนิเวศว่า 
"การเดินทางไปเยือนแหล่งธรรมชาติ โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือการเรียนรู้ถึงวัฒนธรรมและประวัติศาสตร์
ด้วยความระมัดระวัง ไม่ให้เกิดการเปลี่ยนแปลงหรือท าลายคุณค่าของระบบนิเวศและในขณะเดียวกันก็
ช่วยสร้างโอกาสทางเศรษฐกิจที่ส่งผลให้การอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติเกิดประโยชน์ต่อประชาชน
ท้องถิ่น" 
 Western (1993) ได้ปรับปรุงค าจ ากัดความการท่องเที่ยวเชิงนิเวศของ The 
Ecotourism Society ให้สั้นและกระทัดรัด แต่มีความหมายสมบูรณ์มากขึ้นคือ "การเดินทาง
ท่องเที่ยวที่รับผิดชอบต่อแหล่งธรรมชาติซึ่งมีการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม และท าให้ชีวิตความเป็นอยู่ของ
ประชาชนท้องถิ่นดีข้ึน" 
 The Common Wealth Department of Tourism (1994) ได้ ให้ ค าจ ากั ด
ความการท่องเที่ยวเชิงนิเวศคือ การท่องเที่ยวธรรมชาติที่ครอบคลุมถึงสาระด้านการศึกษา การเข้าใจ
ธรรมชาติสิ่งแวดล้อม และการจัดการเพ่ือรักษาระบบนิเวศให้ยั่งยืน ค าว่า ธรรมชาติสิ่งแวดล้อมยัง
ครอบคลุมถึงขนบธรรมเนียมประเพณีท้องถิ่นด้วย ส่วนค าว่าการรักษาระบบนิเวศให้ยั่งยืนนั้นหมายถึง 
“การปันผลประโยชน์ต่างๆ กลับสู่ชุมชนท้องถิ่นและการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติ” 
 เสรี เวชบุษกร (2538) ให้ค าจ ากัดความการท่องเที่ยวเชิงนิเวศว่า "การท่องเที่ยวที่
มีความรับผิดชอบต่อแหล่งท่องเที่ยว ที่เป็นธรรมชาติและต่อสิ่งแวดล้อมทางสังคม ซึ่งหมายรวมถึง
วัฒนธรรมของชุมชนในท้องถิ่น ตลอดจนโบราณสถานโบราณวัตถุท่ีมีอยู่ในท้องถิ่นด้วย" 
 กรมป่าไม้  (2548) ให้ความหมายของการท่องเที่ยวเชิงนิ เวศว่าเป็น “การ
ท่องเที่ยวรูปแบบหนึ่งที่เกี่ยวข้องกับการเดินทางไปยังแหล่งธรรมชาติและแหล่งวัฒนธรรมอย่างมี
ความรับผิดชอบ โดยไม่ก่อให้เกิดการรบกวนหรือความเสียหายแก่ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 
แต่มีวัตถุประสงค์อย่างมุ่งมั่น เพ่ือชื่นชม ศึกษาเรียนรู้ และเพลิดเพลินไปกับทัศนียภาพ พืชพรรณ 
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และสัตว์ป่า ตลอดจนลักษณะทางวัฒนธรรมที่ปรากฏในแหล่งธรรมชาตินั้น อีกท้ังช่วยสร้างโอกาสทาง
เศรษฐกิจที่ส่งผลให้การอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมเกิดประโยชน์ต่อชุมชนอีกด้วย” 
 โดยสรุปก่อนอ่ืนมีข้อสังเกตจากความหมายของการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ ซึ่งมาจาก
นิยามศัพท์และความหมายของค า "Ecotourism" นั้น ขึ้นอยู่กับพ้ืนฐานอาชีพ ความเข้าใจ และ
วัตถุประสงค์ของแต่ละคนหรือองค์กร ซึ่งในภาษาไทยอาจเรียกว่า "การท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์" แต่ในที่สุด
ราชบัณฑิตยสถาน ได้พิจารณาก าหนดค าศัพท์ Ecotourism ว่า “การท่องเที่ยวเชิงนิเวศ” 
 ข้อพิจารณาต่อมาคือความหมายของการท่องเที่ยวเชิงนิเวศดังกล่าวข้างต้น เกือบ
ทั้งหมดให้การยอมรับว่าการท่องเที่ยวเชิงนิเวศเป็นเพียงรูปแบบหนึ่งของการท่องเที่ยวแบบยั่งยืน 
(sustainable tourism) ที่มีลักษณะพิเศษเป็นของตัวเอง และแตกต่างไปจากการท่องเที่ยวในรูปแบบอ่ืน 
คือ 
 1. การท่องเที่ยวเชิงนิเวศ เป็นการท่องเที่ยวที่อาศัยธรรมชาติเป็นฐาน (nature - 
based tourism) เช่น แหล่งท่องเที่ยวประเภท อุทยาน วนอุทยาน เกาะแก่ง และชายทะเล เป็นต้น 
แต่อาจหมายรวมถึง ศิลปวัฒนธรรม ประวัติศาสตร์ และวิถีชีวิตของคนท้องถิ่น หากสิ่งเหล่านี้ปรากฏ
อยู่ในหรือเกี่ยวข้องกับระบบนิเวศธรรมชาติ  
 2. การท่องเที่ยวเชิงนิเวศ เป็นการท่องเที่ยวที่ก่อให้เกิดผลกระทบต่อระบบนิเวศ
น้อยหรือต่ า หรือไม่มีผลกระทบต่อวิถีทางธรรมชาติและวัฒนธรรมท้องถิ่น จนท าให้ เกิดการ
เปลี่ยนแปลงไปในทางลบ เพราะฉะนั้นการป้องกันและควบคุมผลกระทบอันเกิดจากการท่องเที่ยว จึง
เป็นหัวใจส าคัญของการบริหารจัดการ เช่น ไม่เน้นปริมาณนักท่องเที่ยว ไม่สนับสนุนให้มีการพัฒนาสิ่ง
อ านวยความสะดวกเกินความจ าเป็น เน้นธรรมชาติและองค์ประกอบของธรรมชาติเป็นสิ่งดึงดูด เป็นต้น 
 3. การท่องเที่ยวเชิงนิเวศ เป็นการท่องเที่ยวที่เปิดโอกาสให้ผู้มาเยือนได้สัมผัส 
เรียนรู้และเข้าใจธรรมชาติและองค์ประกอบธรรมชาติ (รวมทั้งศิลปวัฒนธรรม ประวัติศาสตร์ และวิถี
ชีวิตของคนท้องถิ่น) ตลอดจนผลกระทบของมนุษย์ที่มีต่อระบบนิเวศ เพ่ือให้นักท่องเที่ยวมีพฤติกรรม
ด้านสิ่งแวดล้อมในเชิงบวก เพราะฉะนั้นการจัดระบบบริการข้อมูลและการสื่อความหมายธรรมชาติ 
รวมทั้งการเพ่ิมพูนศักยภาพของมัคคุเทศก์จึงเป็นเรื่องส าคัญล าดับต้น  
 4. การท่องเที่ยวเชิงนิเวศ เป็นการท่องเที่ยวที่สนับสนุนให้ชุมชนท้องถิ่นเข้ามามี
บทบาทในการคิด (วางแผน) การท า (ปฏิบัติหรือด าเนินการ) และการติดตามตรวจสอบประเมินผล 
ร่วมกับผู้เกี่ยวข้องส่วนอ่ืนๆ ทั้งภาครัฐและภาคเอกชน พร้อมได้รับผลตอบแทนในเชิงเศรษฐกิจ เพ่ือ
ยกระดับรายได้และคุณภาพชีวิตของท้องถิ่นด้วยความเหมาะสมเป็นธรรม  
 จากลักษณะดังกล่าวข้างต้น อาจสรุปความหมายของการท่องเที่ยวเชิงนิเวศได้ดังนี้ 
“การท่องเที่ยวเชิงนิเวศ” หมายถึง “การเดินทางท่องเที่ยวไปตามแหล่งธรรมชาติที่มีเอกลักษณ์ และมี
การอนุรักษ์สภาพแวดล้อม โดยมีการควบคุมผลกระทบและสร้างบรรยากาศของการศึกษาเรียนรู้ 
ธรรมชาติแวดล้อม พร้อมให้ชุมชนท้องถิ่นเข้ามามีส่วนร่วมและได้รับประโยชน์เพ่ือเพ่ิมพูนคุณภาพชีวิต” 
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 ลักษณะการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ 
 โดยลักษณะทั่วไปของการท่องเที่ยวเชิงนิเวศมีดังนี้ 
 1. เป็นพ้ืนที่ธรรมชาติที่มีการอนุรักษ์ไว้ รวมถึงแหล่งประวัติศาสตร์ โบราณคดี 
และวัฒนธรรมที่ปรากฏในพื้นที่ธรรมชาตินั้นๆ 
 2. มุ่งเน้นที่คุณค่าของทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมในแหล่งท่องเที่ยว
มากกว่าการพัฒนาสิ่งอ านวยความสะดวกต่างๆ 
 3. เน้นให้ทุกฝ่ายมีความรับผิดชอบต่อสภาพแวดล้อมธรรมชาติและวัฒนธรรมของ
แหล่งท่องเที่ยว 
 4. ให้นักท่องเที่ยวได้สัมผัสเรียนรู้ หรือมีประสบการณ์โดยตรงกับสภาพแวดล้อม
ธรรมชาติ นอกจากจะได้รับความพึงพอใจแล้ว ยังเป็นการสร้างเสริมประสบการณ์ด้านสิ่งแวดล้อม  
 5. เป็นการท่องเที่ยวที่คืนประโยชน์สู่ธรรมชาติและชุมชนท้องถิ่นทั้งทางตรงและ
ทางอ้อม 
 6. เป็นการท่องเที่ยวแบบยั่งยืน 
 วัตถุประสงค์การท่องเที่ยวเชิงนิเวศ 
 วัตถุประสงค์ของการท่องเที่ยวเชิงนิเวศมีความแตกต่างอย่างชัดเจนจากการ
ท่องเที่ยวทั่วๆ ไป กล่าวคือ การท่องเที่ยวเชิงนิเวศมุ่งเน้นในด้านการท่องเที่ยวควบคู่กับการดูแลรักษา
และคงไว้ซึ่งคุณภาพสิ่งแวดล้อมของแหล่งท่องเที่ยว การเพ่ิมพูนประสบการณ์ที่มีคุณค่าให้แก่
นักท่องเที่ยว การพัฒนาจิตส านึกและความเข้าใจของนักท่องเที่ยวในการท าคุณประโยชน์ให้แก่
สิ่งแวดล้อมและเศรษฐกิจ และการปรับปรุงคุณภาพชีวิตของชุมชนที่แหล่งท่องเที่ยวตั้งอยู่ นอกจากนี้ 
ยังมุ่งเน้นด้านการส่งเสริมการท่องเที่ยวที่เก่ียวข้องกับวิถีชีวิตความเป็นอยู่ที่น่าสนใจของชุมชนท้องถิ่น
ดั้งเดิมที่ปรากฎในพ้ืนที่แหล่งท่องเที่ยวทางธรรมชาติ เพ่ือเปิดโอกาสให้มีการศึกษาเรียนรู้และสร้าง
ความพึงพอใจเกี่ยวกับความหลากหลายและวิวัฒนาการทางวัฒนธรรมของกลุ่มชนเหล่านั้นด้วย 
 องค์ประกอบการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ 
 การท่องเที่ยวเชิงนิเวศมีองค์ประกอบส าคัญที่ควรพิจารณาอยู่ 3 ประการ คือ การ
สร้างจิตส านึกเก่ียวกับการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม ความพึงพอใจของนักท่องเที่ยว 
และการมีส่วนร่วมของชุมชนการสร้างจิตส านึกเก่ียวกับการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติ ธรรมชาติและ
สิ่งแวดล้อมเป็นปัจจัยพ้ืนฐานส าคัญของแหล่งท่องเที่ยวธรรมชาติและระบบนิเวศ หากปัจจัยข้างต้น
ได้รับผลกระทบกระเทือนจากการใช้ประโยชน์ในรูปแบบใดก็ตาม โอกาสที่จะเกิดความเสื่อมโทรม
หรือถูกท าลายจนด้อยคุณค่าไปก็มีอยู่สูง  
 1. การให้ความรู้ความเข้าใจให้แก่นักท่องเที่ยว พร้อมทั้งการสร้างจิตส านึกในการ
ปกป้องรักษาธรรมชาติแวดล้อมระหว่างการเดินทางท่องเที่ยวจึงเป็นสิ่งจ าเป็น รวมถึงการสร้าง
จิตส านึกด้านการอนุรักษ์ให้กับราษฎรท้องถิ่น มัคคุเทศก์ และเจ้าหน้าที่ของรัฐที่ดูแลรับผิดชอบแหล่ง
ท่องเที่ยวนั้นด้วย วิธีการสร้างจิตส านึกในด้านการอนุรักษ์ส าหรับการท่องเที่ยวเชิงนิเวศที่นิยมใช้กัน
โดยทั่วไปได้แก่ การจัดท าโปรแกรมสื่อความหมายธรรมชาติ เช่น การจัดตั้งศูนย์สื่อความหมาย
ธรรมชาติในแหล่งท่องเที่ยว การจัดเอกสารสิ่งพิมพ์ที่จ าเป็นต่อการศึกษาเรียนรู้ การจัดนิทรรศการ/
แผ่นป้ายบรรยายตามจุดท่องเที่ยวต่างๆ การจัดท าเส้นทางเดินป่าศึกษาธรรมชาติ รวมถึงการ
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ฝึกอบรมมัคคุเทศก์และเจ้าหน้าที่ให้สามารถชี้แนะและอธิบายเกี่ยวกับธรรมชาติและนิเวศวิทยาของ
สิ่งต่างๆ ที่นักท่องเที่ยวพบเห็น 
 2. ความพึงพอใจของนักท่องเที่ยว นักท่องเที่ยวเชิงนิเวศส่วนใหญ่เป็นผู้ที่มีความ
สนใจที่จะศึกษาเรียนรู้เกี่ยวกับธรรมชาติในลักษณะต่างๆ ทั้งสภาพภูมิทัศน์ตามธรรมชาติ ตลอดจน
แหล่งท่องเที่ยวธรรมชาติที่ยากล าบากต่อการเดินทางและท้าทาย นักท่องเที่ยวกลุ่มนี้จึงต้องการการ
บริการและสิ่งอ านวยความสะดวกที่ให้ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับธรรมชาติในแง่มุมต่างๆ ทั้งในระดับ
กว้างและระดับลึกซ้ึง ซึ่งเป็นเสมือนการเพิ่มพูนประสบการณ์และได้รับความพึงพอใจในการท่องเที่ยว  
 3. การมีส่วนร่วมของชุมชนท้องถิ่น การท่องเที่ยวมีบทบาทส าคัญต่อการพัฒนา
เศรษฐกิจและสังคมของชุมชนท้องถิ่นในระยะยาว และขณะเดียวกันการท่องเที่ยวมีผลต่อการคงอยู่
ของธรรมชาติแวดล้อม ดังนั้นการเปิดโอกาสให้ชุมชนท้องถิ่นมีส่วนร่วมในกิจกรรมการท่องเที่ยวเชิง
นิเวศจะช่วยให้ชุมชนได้รับผลประโยชน์จากการท่องเที่ยวทั้งทางตรงและทางอ้อม และท าให้ชุมชน
ท้องถิ่นตระหนักถึงคุณค่าและความส าคัญของแหล่งท่องเที่ยวธรรมชาติ และลดการพ่ึงพา
ทรัพยากรธรรมชาติลง ซึ่งนับว่าเป็นวิธีการหนึ่งในการส่งเสริมการอนุรักษ์ ซึ่งมีความส าคัญต่อสังคม
ส่วนรวมระดับประเทศ 
 กิจกรรมการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ 
 การท่องเที่ ยวเชิงนิ เวศเป็นกิจกรรมที่ เอ้ือให้ เกิดประสบการณ์ เรียนรู้แก่
นักท่องเที่ยวและไม่ท าลายสิ่งแวดล้อม อาทิเช่น กิจกรรมการเดินป่า กิจกรรมศึกษาธรรมชาติ 
กิจกรรมถ่ายรูปธรรมชาติ บันทึกเทปวิดีโอเทปเสียงธรรมชาติ กิจกรรมส่อง/ ดูนก กิจกรรมศึกษา/ 
เที่ยวถ้ า หรืออาจเป็นกิจกรรมประเภทตื่นเต้นผจญภัยหรือชื่นชมธรรมชาติก็ได ้
 ดังที่กล่าวมาข้างต้น การท่องเที่ยวเชิงนิเวศเป็นแนวคิดที่จะท าให้กิจกรรมการ
ท่องเที่ยวช่วยส่งเสริมการศึกษาธรรมชาติและการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม การส่งเสริมการท่องเที่ยวเชิง
นิเวศจะช่วยสร้างรายได้ และยังเป็นการสร้างงานให้กับประชาชนในท้องถิ่นเพ่ือเพ่ิมรายได้ เมื่อ
ประชาชนในท้องถิ่นมีรายได้เพ่ิมขึ้นจากกิจกรรมการท่องเที่ยว ก็จะช่วยลดความจ าเป็นในการพ่ึงพา
ทรัพยากรธรรมชาติเพ่ือด ารงชีพ ด้วยเหตุผลดังกล่าวการท่องเที่ยวเชิงนิเวศจึงเป็นวิธีการหนึ่งที่จะท า
ให้การพัฒนาเศรษฐกิจการท่องเที่ยว และการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมสามารถด าเนินควบคู่กันไปได้ หรือ
อาจกล่าวได้ว่า การท่องเที่ยวเชิงนิเวศเป็นรูปแบบหนึ่งของการพัฒนาอย่างยั่งยืน 
 แนวโน้มการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ 
 การตอบรับหรือขานรับเรื่องการท่องเที่ยวเชิงนิ เวศ มีค่อนข้างสูงมาตั้งแต่
จุดเริ่มต้นเมื่อประมาณ 10 ปีก่อน และขณะนี้การตอบรับดังกล่าวก็ยังคงมีแนวโน้มคืบหน้าไปเรื่อยๆ 
ในกลุ่มของผู้เกี่ยวข้อง กล่าวคือ 
 กรมอุทยานแห่งชาติ สัตว์ป่า และพันธุ์พืช ผู้ดูแลอุทยานแห่งชาติได้วางกรอบ
นโยบายการท่องเที่ยวตามอุทยานแห่งชาติต่างๆ ทั้งบกและทะเล เป็นการท่องเที่ยวเชิงนิเวศทั้งหมด โดย
เปิดโอกาสให้ชุมชนท้องถิ่นเข้ามามีส่วนร่วม และได้ประโยชน์จากการท่องเที่ยวอย่างกว้างขวางขึ้นกว่า
แต่ก่อน พร้อมด าเนินการให้เกิดโอกาสในการศึกษาเรียนรู้เกี่ยวกับระบบนิเวศและความหลากหลายทาง
ชีวภาพแก่นักท่องเที่ยวที่ไปเยือน โดยผ่านกระบวนการสื่อความหมายธรรมชาติเป็นต้น  
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 ชุมชนท้องถิ่นจ านวนมากในทุกภาคของประเทศ ขยายการเปิดรับนักท่องเที่ยวให้
ไปเยือนเพ่ือศึกษาเรียนรู้ประเพณี วัฒนธรรม และวิถีชีวิตของตน พร้อมหาความเพลิดเพลินกับแหล่ง
ธรรมชาติบริเวณข้างเคียง บางแห่งมีการจัดที่พักแบบ Home stay เพ่ือรองรับนักท่องเที่ยวทั้งชาว
ไทยและชาวต่างประเทศท่ีสนใจการท่องเที่ยวในรูปแบบนี้ 
 องค์การบริหารส่วนต าบล (อบต.) หลายแห่งเริ่มหันมาให้น้ าหนักความส าคัญของ
การท่องเที่ยวเชิงนิเวศมากขึ้น แม้ส่วนใหญ่ จะยังมีขีดความสามารถในการบริหารจัดการแหล่ง
ท่องเที่ยวของตน ตามแนวคิดและหลักการด้านการท่องเที่ยวเชิงนิเวศค่อนข้างจ ากัด 
 ส่วนราชการซึ่งมีที่ดินและทรัพยากรท่องเที่ยวอยู่บ้าง อย่างเช่น กระทรวงกลาโหม 
(ท่ีดินทหารในจังหวัดต่างๆ) กระทรวงเกษตรและสหกรณ์ (กรมวิชาการเกษตร กรมส่งเสริมการเกษตร 
กรมส่งเสริมสหกรณ์ ฯลฯ) เริ่มมีการจัดสรรงบประมาณลงไปพัฒนาที่ดินในความรับผิดชอบ เพ่ือ
รองรับการท่องเที่ยวในรูปแบบที่เรียกกันว่า การท่องเที่ยวเชิงนิเวศบ้าง การท่องเที่ยวเชิงเกษตรบ้าง 
แล้วแต่ความเหมาะสม 
 ผู้ประกอบการการท่องเที่ยว โดยเฉพาะอย่างยิ่งบริษัททัวร์ทั้งในส่วนกลางและ
ภูมิภาค และ NGOs ด้านการอนุรักษ์หลายราย มีการจัดน าเที่ยวเชิงนิเวศและการศึกษาเรียนรู้
เกี่ยวกับสิ่งต่างๆ ในพ้ืนที่เป้าหมายเพ่ิมมากขึ้น พร้อมจัดให้มีมัคคุเทศก์ ที่ผ่านการฝึกอบรมและมี
ใบอนุญาตประกอบอาชีพเป็นผู้น า สถาบันการศึกษาหลายแห่งมีการเปิดหลักสูตร สอนเรื่องการ
ท่องเที่ยวมากขึ้น โดยบางสถาบันมีวิชาหรือสาขาที่เกี่ยวข้องกับการท่องเที่ยวเชิงนิเวศโดยตรง และมี
โครงการศึกษาวิจัย และ/หรือบริการทางวิชาการ ด้านการท่องเที่ยวเชิงนิเวศตามโอกาสจะอ านวย 
นอกจากนี้หน่วยงานที่ให้การสนับสนุนด้านงบประมาณวิจัยทั้งภายในและภายนอกประเทศ อย่างเช่น 
ส านักงานคณะกรรมการวิจัยแห่งชาติ ส านักงานกองทุนสนับสนุนการวิจัย  (สกว.) ฯลฯ ก็ให้การ
สนับสนุนนักวิจัยทุกระดับ ด าเนินการศึกษาเรื่องการท่องเที่ยวเชิงนิเวศในประเด็นต่างๆ อย่างต่อเนื่อง 
 ส าหรับการท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย (ททท.) มีบทบาทในเรื่องการท่องเที่ยวเชิง
นิเวศมาตั้งแต่ต้น ตั้งแต่เป็นผู้น าแนวคิดเรื่องการท่องเที่ยวเชิงนิเวศเข้าสู่ประเทศ สนับสนุนให้มี
การศึกษาศักยภาพของแหล่งท่องเที่ยวเชิงนิเวศทุกภูมิภาค ก าหนดกรอบนโยบายและแบบปฏิบัติการ
การท่องเที่ยวเชิงนิเวศของประเทศ ไปจนถึงเป็นสื่อกลางในการประสานการประชุมระดับชาติ และ
ระดับท้องถิ่นมากมาย ต่างกรรมต่างวาระกัน  
 Home Stay 
 Home Stay ถือว่าเป็นสินค้า (product) ด้านการท่องเที่ ยวที่ ค่อนข้างใหม่ 
โดยเฉพาะในประเทศไทย เท่าที่ทราบการด าเนินงานเรื่อง Home stay ในบ้านเรา มีทั้งที่ล้มเหลวและ
ประสบความส าเร็จในช่วงต้น เพราะขาดการมองภาพในแบบองค์รวม โดยมักจะคิดกันว่า Home Stay 
เป็นสินค้าตัวหลัก แต่ให้ความส าคัญต่อทรัพยากรท่องเที่ยวและกิจกรรมท่องเที่ยวค่อนข้างจ ากัด 
โดยเฉพาะอย่างยิ่งองค์ประกอบด้านการให้ความรู้หรือการสื่อความหมายสิ่งแวดล้อมเกือบไม่ปรากฎ
เลย โดย Home Stay เป็นเพียงองค์ประกอบหนึ่งของการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ ยังมีกิจกรรมการ
ท่องเที่ยวอีกหลากหลาย เช่น การเดินป่าศึกษาธรรมชาติ การศึกษาเรียนรู้วิถีชีวิตชุมชนที่พ่ึงพา
ทรัพยากรธรรมชาติ ซึ่งอาจมีความสัมพันธ์กันจนไม่อาจจะแยกออกได้ รวมไปถึงกิจกรรมพ้ืนบ้านอ่ืนๆ 
ที่สมาชิกชุมชนร่วมกันจรรโลง ฯลฯ จนกลายเป็นเอกลักษณ์ดึงดูดความสนใจจากนักท่องเที่ยวไทย
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และต่างประเทศ เป็นต้น ดังนั้น การด าเนินงานด้าน Home stay จ าเป็นจะต้องให้เกิดความสมดุลกับ
กิจกรรมท่องเที่ยวด้านอ่ืนๆ โดยเฉพาะอย่างยิ่ง การรักษาดุลยภาพสิ่งแวดล้อมธรรมชาติควบคู่ไปกับ
ประเพณี วัฒนธรรม และวิถีชีวิตชุมชน ก็จะช่วยให้ Home Stay มีคุณค่าโดดเด่นคู่ไปด้วย  
 Home Stay แบบไทยๆ หากจะให้เหมือนสากลใน ประเทศออสเตรเลีย อเมริกา 
เยอรมัน นั้นไม่ได้ เพราะวิถีชีวิต ความเป็นอยู่ บ้านไทยไม่มีห้องพักส่วนตัวเหมือนต่างประเทศ เวลา
รับญาติก็ใช้ห้องโถง จึงหาความเป็นส่วนตัวไม่ค่อยได้ 
 Long Stay 
 Long Stay คือ การท่องเที่ยวพ านักระยะยาว ตามความหมายจาก Long Stay 
Foundation หมายถึง การพักผ่อนระยะเวลานานในต่างประเทศ ซึ่งไม่ใช่การอพยพย้ายถิ่น หรือไปมี
ถิ่นฐานที่ถาวรในต่างประเทศ ลักษณะโดยทั่วไปของ Long stay คือ 
 1. ต้องอาศัยอยู่เป็นระยะเวลานาน คือ จะอยู่นานกว่าการอยู่ในต่างประเทศ
โดยทั่วไปแต่ตอ้งกลับมายังประเทศเดิมของตน 
 2. มีจุดมุ่งหมายที่จะท ากิจกรรมเพ่ือเป็นการพักผ่อน 
 3. เน้นการอาศัยอยู่กับที่มากกว่าการเดินทางท่องเที่ยว โดยการเดินทางท่องเที่ยว
ต่างประเทศ คือ การหาประสบการณ์ในต่างประเทศที่ไม่สามารถพบได้ในชีวิตประจ าวัน ในขณะที่ 
Long stay คือการหาประสบการณ์ที่พบได้ในชีวิตประจ าวัน ซึ่งจะมีลักษณะที่เหมือนกับการใช้
ชีวิตประจ าวันในต่างประเทศ 
 4. ต้องมีหรือเช่าที่พักในต่างประเทศที่อยู่อาศัยในชีวิตประจ าวัน ไม่ใช่อยู่โรงแรม
แบบนักท่องเที่ยวทั่วไป 
 5. ต้องมีเงินทุนในประเทศของตนเพียงพอที่จะอาศัยอยู่ในต่างประเทศ ไม่ใช่
ขึ้นอยู่กับรายได้ท่ีได้รับจากต่างประเทศ 
 กลุ่มเป้าหมายหลัก ได้แก่ กลุ่มนักท่องเที่ยวที่เกษียณอายุการท างานแล้ว กลุ่ม
นักเรียน นักศึกษาและเยาวชน เนื่องจากปัจจุบันมีการเกษียณอายุการท างานเร็วกว่าในอดีตและ
ปัจจุบันมีการส่งเสริมและประชาสัมพันธ์ ให้มีการศึกษามากยิ่งขึ้น จึงท าให้กลุ่มผู้เกษียณอายุการ
ท างานและกลุ่มนักศึกษาเป็นกลุ่มเป้าหมายที่ส าคัญเป็นกลุ่มเป้าหมายที่ส าคัญ ซึ่งมีหน่วยงานที่
เกี่ยวข้อง อาทิเช่น การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย กระทรวงการท่องเที่ยวและกีฬา กระทรวงการ
ต่างประเทศ กระทรวงสาธารณสุข กรมประชาสัมพันธ์ ส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 
ส านักงานวัฒนธรรมแห่งชาติ กระทรวงอุตสาหกรรม เป็นต้น 
 ผลกระทบจากการท่องเที่ยว 
 โดยรวมผลกระทบจากการท่องเที่ยว คือ กระแสเงินตราและค่านิยมที่ผิดๆ จาก
การท่องเที่ยว ชุมชนจะต้องมีความเข้มแข็งเพ่ือเป็นฐานรากส าหรับการพัฒนาการท่องเที่ยวอย่าง
ยั่งยืน และเป็นเกราะป้องกันกระแสความยั่วยวน โดยเฉพาะอย่างยิ่งผลประโยชน์ในรูปของเงินตรา
ที่มากับการท่องเที่ยว 
 เราเห็นตัวอย่างเรื่องการพัฒนาของประเทศมามาก ไม่ว่าจะเป็นการพัฒนาในด้าน
ใดก็ตาม ผลลัพธ์สุดท้ายในด้านลบมักจะตกอยู่กับชุมชนท้องถิ่น แต่ด้านบวกซึ่งเป็นเป้าหมายส าคัญ
ของรัฐบาล กลับถึงมือชุมชนชนบท ซึ่ งเป็นคนส่วนใหญ่ของประเทศค่อนข้างจ ากัด เพราะ
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กระบวนการของการพัฒนาเหล่านั้น ให้ความส าคัญหรือน้ าหนักกับการเปิดโอกาสให้ชุมชนท้องถิ่นมี
ส่วนร่วมน้อยมาก และบางกรณีการมีส่วนร่วมที่เปิดให้ก็มักจะเป็นช่วงปลายของโครงการหรือใกล้จบ
โครงการแล้ว จนชุมชนไม่อาจจะเตรียมตัวเตรียมใจรับสถานการณ์ได้ทัน เพราะเนื่องมาจากขาดองค์
ความรู้ ข้อมูล และทักษะ ที่พร้อมจะรับผลพวงอันเกิดจากการพัฒนาได้ แทนที่การพัฒนาจะเป็น
ประโยชน์ แต่กลับเป็นผลเสียแก่คนหมู่มากในชุมชน ซึ่งถือว่าเป็นการพัฒนาแบบไม่ยั่งยืน  
 จะด้วยเหตุผลดังกล่าวหรือไม่ก็ตาม การประชุมระดับสุดยอดของโลก หรือที่
เรี ย ก ว่ า  The World Summit on Environment and Development ที่ ก รุ ง  Rio de Janeiro 
ประเทศบราซิล เมื่อปี คศ.1992 ซึ่งจัดโดย UN ได้มีข้อสรุป เรื่องการพัฒนาอย่างยั่งยืน และได้รวบรวม
เป็นเอกสารชื่อ Agenda 21 ซึ่งภายในมีสาระระบุว่า ท าไมการพัฒนาต่างๆ ของสมาชิกองค์การ
สหประชาชาติ จะต้องกระท าภายใต้กรอบแนวคิดความยั่งยืน ชุมชนท้องถิ่น (ชุมชนรากหญ้า) ควร
จะต้องมีบทบาทและหน้าที่อย่างไร กระบวนการวางแผนพัฒนาและด าเนินการเพ่ือให้เป็นไปตามแผน 
จะต้องเปิดโอกาสให้ชุมชนท้องถิ่นเข้ามามีส่วนร่วมอย่างไรและในเรื่องใดบ้าง รวมทั้งการติดตาม
ประเมินผล 
 การบริหารการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ 
 เน าวรัตน์  พลายน้ อย  (2545) ได้ ศึ กษ าทั กษะการท างานของแรงงาน
ภาคอุตสาหกรรมท่องเที่ยวในภาคเหนือตอนบน โดยพิจารณาทั้งในระดับกลุ่มประชาคมและระดับ
ปัจเจกบุคคลจังหวัดน่าน เชียงใหม่ เชียงราย และแม่ฮ่องสอน ที่มีกิจกรรมการท่องเที่ยวในชุมชน     
มีการจัดเวทีเพ่ือผลักดันให้เกิดความร่วมมือพัฒนาการท่องเที่ยวในทิศทางที่พึงประสงค์ พบว่า
ประชาคมการท่องเที่ยวส่วนใหญ่มีกิจกรรมการท่องเที่ยวเป็นอาชีพรองหรือแหล่งรายได้เสริม มีทุน
ทางระบบนิเวศ (ecology capital) ทุนทางสังคมวิถีชีวิตวัฒนธรรม (social and cultural capital) 
เป็นเงื่อนไขที่ส าคัญในการจัดการท่องเที่ยว ผนวกเข้ากับการมีทุนมนุษย์ (human capital) ในบาง
ด้าน เช่น ด้านอัธยาศัยไมตรีที่ดีงาม ประกอบเป็นเงื่อนไขให้การท่องเที่ยวเกิดข้ึนและด ารงอยู่ในชุมชน
ท่องเที่ยวนั้นๆ 
 ประชาคมการท่องเที่ยวส่วนใหญ่ยังขาดทักษะด้านการวางแผนยุทธศาสตร์การ
ท่องเที่ยวในชุมชน ยังขาดจุดเน้นโดยแน่ชัดว่าจะจัดการท่องเที่ยวในแนวทางที่มุ่งปริมาณนักท่องเที่ยว
และรายได้จากการท่องเที่ยว หรือจะมุ่งเน้นการท่องเที่ยวในกระแสทางเลือก (alternative tourism) 
ที่มุ่งการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ที่สร้างความสมดุลระหว่างรายได้กับการท่องเที่ยวและการอนุรักษ์ระบบ
นิเวศ รวมทั้งการสืบทอดอัตลักษณ์ทางวัฒนธรรม 
 แนวทางการพัฒนาทักษะที่ควรเกิดขึ้นคือ การสร้างความเข้มแข็งให้กับกลุ่ม
ประชาคม ทั้งในด้านองค์กร (civic organization) ด้านส านึกสาธารณะ (civic consciousness) 
และเครือข่ายขององค์กรประชาคม (civic network) พัฒนาทักษะการท างานร่วมกันในแนวราบ
ภายใต้ความไว้วางใจต่อกัน (trust) มากขึ้น ระหว่างภาครัฐ ภาคเอกชน และภาคประชาชน การจัดให้
มีกองทุนพัฒนาทักษะแรงงานด้านการท่องเที่ยวอย่างบูรณาการเป็นสิ่งที่ควรพิจารณาทั้งในระดับชาติ
และระดับท้องถิ่น 
 พันธกิจของการท่องเที่ยวชุมชน โดย ส านักงานกองทุนสนับสนุนการวิจัย กล่าวว่า 
การท่องเที่ยวชุมชน หมายถึง ทางเลือกในการจัดการท่องเที่ยวที่ชุมชนเข้ามามีส่วนร่วมในการก าหนด
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ทิศทางของการท่องเที่ยวบนฐานคิดที่ว่าชาวบ้านทุกคนเป็นเจ้าของทรัพยากร และเป็นผู้มีส่วนได้ส่วน
เสียจากการท่องเที่ยว โดยการน าเอาทรัพยากรที่มีอยู่ในท้องถิ่นด้านต่างๆ ไม่ว่าจะเป็นธรรมชาติ 
ประวัติศาสตร์ วัฒนธรรมประเพณี วิถีชีวิตและวิถีการผลิตของชุมชนมาใช้เป็นต้นทุน หรือปัจจัยในการ
จัดการท่องเที่ยวอย่างเหมาะสม รวมทั้งมีการพัฒนาศักยภาพของคนในชุมชนให้มีความรู้ ความสามารถ
ในการด าเนินงานตั้งแต่ การตัดสินใจ การวางแผน การด าเนินงาน การสรุปบทเรียน โดยเน้นให้เกิดความ
ยั่งยืน สู่คนรุ่นลูกหลานและเกิดประโยชน์ต่อท้องถิ่น ตลอดจนค านึงถึงความสามารถในการรองรับของ
ธรรมชาติเป็นส าคัญ การสร้างความรู้เพ่ือพัฒนาโครงสร้างและรูปแบบการจัดการท่องเที่ยวที่น าไปสู่
การก าหนดนโยบายและแผนการท่องเที่ยวระดับมหภาคและพ้ืนที่ ที่จะเกิดประโยชน์กับประเทศและ
กระจายรายได้สู่ท้องถิ่นมากขึ้น โดยเชื่อมโยงกับการสร้างความรู้ของท้องถิ่นในด้านประวัติศาสตร์ 
วัฒนธรรม ความหลากหลายทางชีวภาพ โบราณสถาน โบราณวัตถุ รวมทั้งการจัดการการท่องเที่ยว
โดยชุมชน เพ่ือให้ชุมชนมีทางเลือกในการพัฒนาตนเองและจัดการใช้ประโยชน์จากทรัพยากรของ
ท้องถิ่นส าหรับการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน 
 
 2.1.2 แนวความคิดเกี่ยวกับการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน 
 ความหมายของการการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน 
 การท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน ได้พัฒนามาจากแนวคิดการพัฒนาอย่างยั่งยืนจากการ
ประชุมสหประชาชาติ ว่าด้วย สิ่งแวดล้อมและการพัฒนา (The United Nations Conference on 
Environment and Development) หรือการประชุม EARTH SUMMIT ที่กรุงริโอเดอจาเนโร 
ประเทศบราซิล เมื่อ ค.ศ. 1992 ได้ให้ความหมายของการท่องเที่ยวแบบยั่งยืน (Sustainable 
Tourism) ว่าเป็นที่ท่องเที่ยวที่ไม่เป็นอันตรายต่อสิ่งแวดล้อมทุกรูปแบบ ไม่ว่าจุดหมายปลายทางจะ
เป็นที่ใด จะเป็นกลุ่มใหญ่ (Mass Tourism) เป็นกล่มขนาดเล็ก ทั้งในเมืองหรือในชนบท (สถาบันวิจัย
วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีแห่งประเทศไทย, 2542) กล่าวว่า เป็นการท่องเที่ยวที่ตอบสนองความ
ต้องการของนักท่องเที่ยว และผู้เป็นเจ้าของท้องถิ่นในปัจจุบัน โดยมีการป้องกันและสงวนรักษา
โอกาสต่างๆ ของอนุชนรุ่นหลัง ซึ่งการท่องเที่ยวในลักษณะนี้ หมายถึง การจัดการทรัพยากรธรรมชาติ 
เพ่ือตอบสนองความจ าเป็นทางเศรษฐกิจ สังคม และความงามทางสุนทรียภาพในขณะที่สามารถ
รักษาเอกลักษณ์ของวัฒนธรรม และรักษาระบบนิเวศ  
 ความหมายของการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน มีความแตกต่างหลากหลายเป็นเสมือน
แนวคิดที่ไม่สามารถชี้วัดให้เห็นความชัดเจนได้ เนื่องจากเป็นการกระท าเพ่ืออนาคตที่ไม่อาจเห็นผลได้
ในปัจจุบัน ดังนั้น นิยามความหมายของการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนจึงเป็นไปตามทรรศนะที่ประมวลจาก
ประสบการณ์ และความคาดหวังของแต่ละคน 
 การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย (2539) ได้ให้ความหมายของการท่องเที่ยวแบบ
ยั่งยืนไว้ว่า หมายถึง การท่องเที่ยวที่มีเป้าหมายส าคัญที่สุดในการพยายามที่จะก่อให้เกิดการพัฒนา
แบบยั่งยืน โดยค านึงถึงขีดความสามารถของธรรมชาติ ชุมชน ขนบธรรมเนียม ประเพณี วัฒนธรรม 
และวิถีชีวิต ที่มีต่อกระบวนการท่องเที่ยว โดยให้ชุมชนเข้ามามีส่วนร่วมในการด าเนินการ และได้รับ
ผลประโยชน์ทางเศรษฐกิจที่เกิดจากการท่องเที่ยวอย่างเสมอภาคเท่าเทียมกัน 
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 การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย (2546) ได้ก าหนดความหมายของการท่องเที่ยว
แบบยั่งยืนไว้ดังนี้ 
 1. ต้องเป็ นการด าเนิ นการภายใต้ความสามารถขอ งธรรมชาติ  ชุ มชน 
ขนบธรรมเนียม ประเพณี วัฒนธรรม และวิถีชีวิตที่มีต่อขบวนการท่องเที่ยว 
 2. ต้องตระหนักดีต่อการมีส่วนร่วมของประชาชนและชุมชน 
 3. ต้องยอมรับให้ประชาชนทุกส่วนได้รับผลประโยชน์ทางเศรษฐกิจที่เกิดจากการ
ท่องเที่ยวอย่างเสมอภาคเท่าเทียมกัน 
 ในทรรศนะของ Bulter (1993, p.29) กล่ าวว่า การท่องเที่ ยวอย่างยั่ งยืน 
หมายถึง การท่องเที่ยวที่ได้รับการพัฒนาและการท านุบ ารุงรักษา ทั้งด้านกิจกรรมและกระบวนการ
ภายใต้บริบทของชุมชนและสิ่งแวดล้อม เพ่ือไม่ท าให้เกิดความเสื่อมเสียต่อสภาพทางกายภาพ และ
การด ารงชีวิตของมนุษย์ทั้งในปัจจุบันและอนาคต 
 World Trade Organization (1998 , p.36) ได้ ให้ นิ ยามความหมาย การ
ท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนว่า เป็นการท่องเที่ยวที่ต้องสอดรับกับความสามารถของแหล่งท่องเที่ยว 
เป้าหมายในการคงความมีเสน่ห์ดึงดูดในการแข่งขันกับแหล่งท่องเที่ยวใหม่ๆ ที่เกิดขึ้นให้เป็นที่
ประทับใจต่อผู้มาเยือนครั้งแรก และคงความพึงพอใจต่อผู้ที่กลับมาเยือนในเวลาต่อๆ ไป ด้วยเอกล 
กษณ์ทางวัฒนธรรมที่มั่นคง และสภาพแวดล้อมที่สมดุลย์ในขณะเดียวกัน บุญเลิศ ตั้งจิตวัฒนา 
(2542, หน้า 7) ได้ให้ค าจ ากัดความ การท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนว่า หมายถึง การท่องเที่ยวกลุ่ มใหญ่ 
และกลุ่มเล็ก ที่มีการจัดการอย่างดีเยี่ยม เพ่ือสามารถด ารงไว้ซึ่งทรัพยากรท่องเที่ยว ให้มีความดึงดูด
ใจอย่างไม่เสื่อมคลาย ธุรกิจท่องเที่ยวมีการปรับปรุงคุณภาพให้มีผลก าไรอย่างเป็นธรรม ชุมชนท้องถิ่น
มีส่วนร่วมได้รับผลประโยชน์ตอบแทนอย่างเหมาะสม โดยมีนักท่องเที่ยวเข้ามาเยี่ยมเยือนสม่ าเสมอ
อย่างเพียงพอ และมีผลกระทบทางลบต่อสิ่งแวดล้อมน้อยที่สุด หรือไม่มีเลยอย่างยืนยาว 
 Robert Cleverdon and World Trade Organization (อ้างอิงใน กฤติยา จักร
สาร, 2545, ไม่มีเลขหน้า) ได้ให้ค านิยามการท่องเที่ยวที่ยั่งยืนว่า เป็นการพัฒนาการท่องเที่ยวที่
สามารถตอบสนองความต้องการของนักท่องเที่ยว และผู้เป็นเจ้าของท้องถิ่นในปัจจุบัน โดยมีการ
ปกป้องและสงวนรักษาโอกาสให้อนุชนรุ่นหลัง โดยการจัดการท่องเที่ยวมีความหมายต่อการจัดการ
ทรัพยากรเพื่อตอบสนองความจ าเป็นทางเศรษฐกิจ สังคม และความงามทางสุนทรียภาพ ในขณะที่ยัง
สามารถรักษาเอกลักษณ์ทางวัฒนธรรมและระบบนิเวศได้ด้วย อุตสาหกรรมการท่องเที่ยวโดยรวมต้อง
ปรับสภาพการจัดการ เพ่ือเข้ายุคใหม่ของกระแสโลกที่เปลี่ยนไป จึงมีขอบเขตการพัฒนาที่ครอบคลุม
ทุกส่วนของการท่องเที่ยว คือ 
 กิจกรรมท่องเที่ยวจะต้องด ารงอยู่ได้ 
 1. มีนักท่องเที่ยวมาเยี่ยมเยือนอย่างสม่ าเสมอ 
 2. ทรัพยกรการท่องเที่ยวยังคงรักษาความดึงดูดใจได้ไม่เสื่อมคลาย 
 3. กิจการการบริการมีก าไร แม้ต้อวมีการปรับปรุงเปลี่ยนแปลงการให้บริการเสมอ 
 4. ต้องไม่มีผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อมทั้งทางธรรมชาติ สังคม และวัฒนธรรม 
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 โดยสรุป การท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน หมายถึง การท่องเที่ยวที่ได้รับการพัฒนาและ
บ ารุงรักษาทางด้านกิจกรรม และการบริหารภายใต้บริบทของชุมชน สิ่งแวดล้อม โดยมุ่งเน้นทั้ง
ทางด้านเศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดล้อมควบคู่กันไป ทั้งนี้ ต้องไม่ก่อให้เกิดผลกระทบทางด้านลบต่อ
สิ่งแวดล้อม รวมทั้งให้ชุมชนท้องถิ่นเข้ามามีส่วนร่วมและได้รับผลประโยชน์ตอบแทนอย่างเหมาะสม
และเท่าเทียมกัน เพ่ือร่วมกันปกป้องและสงวนรักษาเป็นมรดกสืบทอดสู่คนรุ่นหลังอย่างยั่งยืน บุญเลิศ 
ตั้งจิตวัฒนา (2542, หน้า 17)  
 พจนา สวนศรี (2542, หน้า 36) ได้ให้ความหมายของการพัฒนาการท่องเที่ยว
อย่างยั่งยืนนั้น อย่าน้อยต้องมีองค์ประกอบที่ส าคัญ 3 ประการคือ  
 ความย่ังยืนทางด้านเศรษฐกิจ (Economic Sustainability) 
 การเติบโตต้องอยู่ในอัตราที่บริหารจัดการได้อย่างมีประสิทธิภาพ หากโตเร็วไป อา
จะท าให้รองรับนักท่องเที่ยวด้านต่างๆ ไม่พร้อม ไม่เพียงพอ เช่น โครงสร้างพ้ืนฐาน คุณภาพแรงงาน
และการบริการ อาจะมีผลท าให้นักท่องเที่ยวไม่พึงพอใจ ขาดความนิยม ไม่เดินทางมาท่องเที่ยว ท าให้
เศรษฐกิจตกต่ าในระยะยาว 
 การเติบโตของการท่องเที่ยว อาจท าให้คนส่วนใหญ่หันมาประกอบอาชีพที่
เกี่ยวข้องกับการท่องเที่ยว ท าให้เกิดผลกระทบต่อเศรษฐกิจในภาคอ่ืนๆ เช่น ภาคการเกษตร การกสิ
กรรม การอุตสาหกรรม การเติบโตที่ต้องอาศัก วัสดุอุปกรณ์ แรงงาน และผู้เชี่ยวชาญจากต่างประเทศ
เป็นผลท าให้เงินตรารั่วไหลออกไปนอกประเทศ 
 ความย่ังยืนทางด้านสังคม (Social Sustainability) 
 การหลั่งไหลของนักท่องเที่ยวต่างประเทศมากเกินไป และรวดเร็วเกินไป มี
ผลกระทบรุนแรงต่อชุมชนที่มีความเป็นเอกลักษณ์ในท้องถิ่น 
 การใช้จ่ายเงินของนักท่องเที่ยว ซึ่งมีก าลังสูงกว่าคนในท้องถิ่น การใช้ชีวิตที่
หรูหราหรืออย่างอิสระเสรี ซึ่งทะลักเข้าสู่ชุมชนหนึ่งๆ อาจกลายเป็นแม่เหล็กดึงดูดใจให้คนหนุ่มสาว
ในท้องถิ่นหลงใหลมัวเมาต่อทรัพย์สินเงินทอง หรือความส าราญที่หาได้ง่ายๆ ท าให้เกิดปัญหาสังคม
ติดตามมา 
 อาชีพขายตัวทั้งหญิง ชาย การขายยาเสพติด การละทิ้งคุณค่าทางวัฒนธรรมของ
ท้องถิ่น อาจน าไปสู่ความล่มสลายทางโครงสร้างวัฒนธรรมดั้งเดิมของชุมชน ซึ่งมีผลท าให้ชุมชนมี
ทัศนคติที่ไม่ดีต่อนักท่องเที่ยว ว่าเป็นตัวการท าให้สังคมเสื่อม ซึ่งบางครั้งอาจสะท้อนออกมาในรูปของ
การกระท าที่รุนแรงต่อนักท่องเที่ยว 
 ความย่ังยืนทางด้านสิ่งแวดล้อม (Environmental Sustainability) 
 การพัฒนาการท่องเที่ยวที่ขาดการควบคุม อาจกลายเป็นสิ่งที่ท าลายสิ่งแวดล้อม 
ซึ่งเป็นคุณค่า หรือความเป็นตัวต้นก าเนิดของกิจกรรมการท่องเที่ยวนั้นๆ เสียเอง เช่น จ านวน
นักท่องเที่ยวมากเกินไป ความแออัด ยัดเยียด ความสกปรก เป็นต้น 
 การเร่งรัดพัฒนาโดยใช้เทคนิคก่อสร้างที่ไม่เหมาะสม ท าให้เกิดการพังทลายอย่าง
ถาวรของหน้าดิน หาดทราย ชายทะเล การสูญเสียสภาพภูมิทัศน์ ฯลฯ การก่อนสร้างอาคาร หรือ
สิ่งก่อสร้างในต าแหน่งที่ผิดพลาด อาจท าให้วงจรทางธรรมชาติเกิดความแปรปรวน การเก็บเอาพันธุ์
ไม้ไปจากพ้ืนที่ อาจท าลายระบบนิเวศวิทยาที่เปราะบางของพ้ืนที่บางแห่งไป 
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 กิจกรรมของนักท่องเที่ยวจ านวนมาก ท าให้เกิดปริมาณของเสียอย่างมหาศาล 
เช่น ของเสีย น้ าเสีย อาหารเหลือ ขยะ ฯลฯ ท าให้เกิดมลภาวะต่อสิ่งแวดล้อม 
 หลักการและความหมายของการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน 
 หลักการการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน ผลจากการประชุมนานาชาติ ด้านสิ่งแวดล้อมและ
การพัฒนาแบบยั่งยืน ณ เมืองแวน คูเวอร์ ประเทศแคนาดา เมื่อเดือนมีนาคม พ.ศ. 2533 ได้มีการก าหนด
หลักการพื้นฐานของการท่องเที่ยวแบบยั่งยืนไว้ 10 ประการ คือ (อ้างอิงใน กานต์พิชชา สุรีคุณาพงษ์, 
2545, ไม่มีเลขหน้า) 
 1. การใช้ทรัพยากรอย่างยั่งยืน (Using Resource Sustainably) คือ การใช้
ทรัพยากรทางธรรมชาติ และวัฒนธรรมอย่างพอเพียงต่อความจ าเป็นเท่านั้น และมีการอนุรักษ์ให้คง
อยู่ต่อไป 
 2. การลดการบริโภคที่มากเกินความจ าเป็น และการลดของเสีย (Reducing Over 
Consumption and Waste) คือ การบริโภคแต่เพ่ือความพอเพียง เพ่ือจ ากัดปริมาณของเสีย และ
ปริมาณการใช้จ่าย 
 3. การรักษาความหลากหลาย (Maintaining Diversity) คือการรักษาความ
หลากหลายทางชีวภาพของสิ่งแวดล้อมทางวัฒนธรรม เพ่ือรักษาระบบนิเวศและความงดงามของ
วัฒนธรรมให้คงอยู่ 
 4. การประสานการพัฒนาการท่องเที่ยวเข้าไว้ในแผนการพัฒนา ( Integrating 
Tourism into Planning) คือ การน าเอาการพัฒนาการท่องเที่ยวเข้าไว้ในแผนการพัฒนาของชาติ 
และแผนพัฒนาท้องถิ่น โดยให้มีการประเมินผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม (Environmental Impact 
Assessment - EIA) เพ่ือให้เกิดการขยายศักยภาพการท่องเที่ยวในระยะยาวต่อไป 
 5. การสนับสนุนเศรษฐกิจท้องถิ่น (Supporting Local Economies) คือ การ
ส่งเสริมและรองรับทางเศรษฐกิจของท้องถิ่น เพ่ือสนับสนุนให้เป็นส่วนหนึ่งของการท่องเที่ยว โดย
ค านึงถึงราคาและการพัฒนาคุณค่าของสิ่งแวดล้อม 
 6. การมีส่วนร่วมของท้องถิ่น ( Involving Local Communities) คือ การที่
ประชาชนและองค์กรต่างๆ ในชุมชน ต่างมีส่วนร่วมในการจัดการท่องเที่ยวอย่างพร้อมเพียงและเต็ม
ก าลัง ซึ่งนอกจากจะท าให้เกิดผลประโยชน์ร่วมกันแล้ว ยังเป้นการสร้างมาตรฐานคุณภาพการจัดการ
ท่องเที่ยวได้อีกด้วย 
 7. การปรึกากันระหว่างผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง และรัฐหรือมหาชน (Consulting Stake 
holders and the Public) คือ การพูดคุย ปรึกษาหารือ ประชุม และระดมพลังความคิดของผู้มีส่วน
ได้ส่วนเสีย เช่น องค์กรส่วนท้องถิ่น ประชาชน ผู้ประกอบการ และองค์กรอ่ืนๆ ของรัฐที่เกี่ยวข้อง 
เพ่ือร่วมกันก าหนดทิศทางในการด าเนินงาน และป้องกันความผิดพลาดที่จะส่งผลกระทบต่อ
สิ่งแวดล้อมและศักยภาพในการประสานงาน เพ่ือป้องกันความขัดแย้งด้านผลประโยชน์ 
 8. การฝึกอบรมบุคลากร (Training Staff) คือ การฝึกอบรมบุคลากรในท้องถิ่น
ทุกระดับ ให้มีความรู้เกี่ยวกับแนวทางในการพัฒนาและการปฏิบัติ เพ่ือให้เกิดมาตรฐานในการบริการ
การท่องเที่ยว 
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 9. การตอบสนองการตลาดท่องเที่ยว (Marking Tourism Responsibly) คือ 
การเตรียมข่าวสาร ข้อมูล ที่ถูกต้องพร้อมเพรียงและเป็นประโยชน์ เพ่ือสร้างความเข้าใจให้กับผู้ที่
เกี่ยวข้องและนักท่องเที่ยว และช่วยท าให้นักท่องเที่ยวเกิดความพอใจ 
 10. การวิจัยอย่างมีประสิทธิภาพ (Undertaking Research) คือ การวิจัยติดตาม
ผลตรวจสอบด้านการท่องเที่ยวอย่างมีประสิทธิภาพ เพ่ือช่วยแก้ไขปัญหาและเพ่ิมผลประโยชน์ให้กับ
แหล่งท่องเที่ยวและผู้มีส่วนเกี่ยวข้องทุกฝ่าย 
 องค์ประกอบของการท่องเที่ยวอย่างย่ังยืน 
 จากหลักการการพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนดังกล่าว (การท่องเที่ยวแห่ง
ประเทศไทย, 2538-2539, ไม่มีเลขหน้า) ได้กล่าวถึง องค์ประกอบหลัก 4 ประการ ในการพัฒนาการ
ท่องเที่ยวสู่ความยั่งยืน คือ 
 1. ต้องด าเนินการในขอบเขตความสามารถของธรรมชาติชุมชน ขนบธรรมเนียม
ประเพณี วัฒนธรรม วิถีชีวิตที่มีต่อกระบวนการท่องเที่ยว 
 2. ต้องตระหนักต่อการมีส่วนร่วมของประชาชน ชุมชน ขนบธรรมเนียมประเพณี 
วัฒนธรรม วิถีชีวติที่มีต่อกระบวนการท่องเที่ยว 
 3. ต้องยอมให้ประชาชนทุกส่วนได้รับผลประโยชน์ทางเศรษฐกิจ ที่เกิดข้ึนจากการ
ท่องเที่ยวอย่างเสมอภาคเท่าเทียมกัน 
 4. ต้องชี้น าความปรารถนาของประชาชนท้องถิ่น และชุมชนในพ้ืนที่ท่องเที่ยว
นั้นๆ ในการที่จะด าเนินการตามองค์ประกอบหลักดังกล่าวข้างต้นนั้น ให้เกิดความสัมฤทธิ์ผลได้
จ าเป็นต้องด าเนินการด้วยการผสมผสานคุณสมบัติหลักของการพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน 3 
ปัจจัย ดังนี้  
  4.1 คุณภาพ (Quality) หมายถึง การท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน ต้องให้ประสบ
การณืที่มีคุณภาพส าหรับนักท่องเที่ยว ต้องเพ่ิมคุณภาพชีวติของชุมชน และต้องยืนหยัดคุณภาพของ
สิ่งแวดล้อม 
  4.2 ความต่อเนื่อง (Continuity) หมายถึง การท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน ต้อง
สามารถท าให้แหล่งทรัพยากรธรรมชาติคงอยู่ไม่เสื่อมค่า ท าให้วิถีวัฒนธรรมของชุมชนคงอยู่ไม่
เปลี่ยนแปลง โดยสามารถน าความพึงพอใจมาสู่นักท่องเที่ยวได้อย่างต่อเนื่อง 
  4.3 ความสมดุล (Balance) หมายถึง การท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน ท าให้เกิดความ
พอดี หรือดุลยภาพต่ออุตสาหกรรมการท่องเที่ยว การราสิ่งแวดล้อมและชุมชนทิ้งถิ่นโดยความร่วมมือ
ของทุกฝ่าย เพ่ือไม่ให้เกิดความขัดแย้ง 
 จากองค์ประกอบและคุณสมบัติ ในการพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน ที่กล่าว
มาแล้วนั้น ได้น าเสนอรูปแบบการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนว่า เป็นรูปแบบของการท่องเที่ยวที่มีลักษณะ
ส าคัญ ดังนี้ 
 1. เป็นการท่องเที่ยวในแหล่งท่องเที่ยวทุกประเภท ทั้งแหล่งท่องเที่ยวประเภท
ธรรมชาติ ประวัติศาสตร์ ศิลปวัฒนธรรม และกิจกรรมประเพณี 
 2. เป็นการท่องเที่ยวที่เน้นคุณค่า และความเป็นเอกลักษณ์ของแหล่งท่องเที่ยวแต่
ละแห่ง 
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 3. เป็นการท่องเที่ยวที่มีความรับผิดชอบต่อทรัพยากรท่องเที่ยว และสิ่งแวดล้อม
ของแหล่งท่องเที่ยว 
 4. เป็นการท่องเที่ยวที่ให้นักท่องเที่ยวได้สัมผัส เรียนรู้ และได้รับประสบการณ์ที่
เกี่ยวข้องกับธรรมชาติและวัฒนธรรม 
 5. เป็นการท่องเที่ยวที่ให้ผลตอบแทนแก่ผู้ประกอบธุรกิจท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน 
 6. เป็นการท่องเที่ยวที่ให้ประโยชน์ต่อชุมชนท้องถิ่น และคืนประโยชน์กลับสู่
ทรัพยากรท่องเทีย่วและสิ่งแวดล้อมของท้องถิ่น 
 กรอบการพัฒนาแนวทางการจัดการการท่องเที่ยว 
 การพัฒนาแนวทางการจัดการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน ภายใต้บริบทของพ้ืนที่ ซึ่งจะ
อยู่ภายใต้การท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์ โดยมีรูปแบบการท่องเที่ยวที่หลากหลาย ทั้งการท่องเที่ยวเชิง
นิเวศการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ การท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมหรือการท่องเที่ยวเพ่ือการศึกษา ซึ่งต้องมี
องค์ประกอบของการจัดการการท่องเที่ยว ที่มีความสัมพันธ์กันเป็นระบบ และต่างก็มีประโยชน์ซึ่งกัน
และกัน แต่ละภาคส่วนต้องมีเป้าหมาย เพ่ือให้การท่องเที่ยวสามารถด าเนินการไปได้อย่างต่อเนื่ อง 
เพ่ือสร้างความพึงพอใจให้แก่นักท่องเที่ยว ให้เกิดความประทับใจอยากเดินทางมาท่องเที่ยวซ้ าและบอก
ต่อๆ กัน โดยนอกจากจะขึ้นอยู่กับความอุดมสมบูรณ์ ความสวยงามของแหล่งท่องเที่ยว วิถีชีวติ ภูมิ
ปัญญาท้องถิ่น แล้วยังมีกิจกรรมอ่ืนที่เกี่ยวข้องอีกหลายประเภททั้งด้านการให้บริการ โปรแกรมการ
ท่องเที่ยว การขนส่ง การคมนาคม การให้บริการที่พักร้านค้า ร้านอาหาร สิ่งอ านวยความสะดวก ฯลฯ 
ดังนั้น กรอบในการพัฒนาแนวทางการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน จะต้องพัฒนาองค์ประกอบต่างๆ ดังนี้ 
 1. ส่งเสริมและพัฒนาการท่องเที่ยว ให้สอดคล้องกับบริบทของพ้ืนที่ และให้เป็น
การท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์ เพ่ือรักษาเอกลักษณ์ทั้งทางธรรมชาติ วิถีชีวิต วัฒนธรรม และภูมิปัญญา
ท้องถิ่น 
 2. พัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐานที่จ าเป้น เพ่ือรองรับการขยายตัวของการพัฒนาการ
ท่องเที่ยว 
 3. ยกระดับคุณภาพชีวิตของประชาชน ทั้งด้านเศรษฐกิจ สังคม และให้มีการ
กระจายรายได้อย่างเป็นธรรม 
 4. พัฒนาการท่องเที่ยวโดยให้ชุมชนมีส่วนร่วมในการจัดการการท่องเที่ยว 
 5. ใช้ทรัพยากรอย่างมีประสิทธิภาพ ในการพัฒนาการท่องเที่ยว โดยค านึงถึง
หลักการอนุรักษ ์
 
 2.2 แนวความคิดเกี่ยวกับการมีส่วนร่วมของประชาชน 

ในการจัดการการท่องเที่ยวเชิงนิเวศเพ่ือให้เกิดความยั่งยืนของทรัพยากรแหล่งท่องเที่ยว
ต้องให้ประชาชนมีส่วนร่วมในทุกระดับคือ ให้ชุมชนมีส่วนร่วมในการค้นหาศึกษาปัญหาทางการ
ท่องเที่ยวมีส่วนร่วมในการวางแผนพัฒนาการท่องเที่ยว มีส่วนร่วมในการตัดสินใจใช้ทรัพยากรการ 
ท่องเที่ยวมีส่วนลงทุนในธุรกิจการท่องเที่ยวมีส่วนร่วมในการปฏิบัติงานตามแผน ปรับปรุงระบบการ
บริหารงาน และมีส่วนร่วมในการควบคุม ติดตามประเมินผลการด าเนินงาน 
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ร าไพพรรณ แก้วสุริยะ (2544) ได้กล่าวถึงการจัดการการท่องเที่ยวโดยชุมชนในคอลัมน์ 
“แลล่องท่องนิเวศ” ของอนุสาร อ.ส.ท. หลายฉบับ พอสรุปความได้ดังต่อไปนี้ 

บทบาทและพันธกิจของชุมชน (ประชาคม) ต่องานพัฒนาการท่องเที่ยว เมื่อปี พ.ศ. 
2545 ได้รายงานผลว่าชุมชนควรมีส่วนร่วมในการจัดการหรือการพัฒนา ต้องรวมพลังจากประชาชน
ทุกคนจัดตั้งกลุ่มชุมชน หรือองค์กรชุมชน หรือประชาคมให้ได้ คือทุกครัวเรือนในหมู่บ้านอาจรวมกัน
สองสามหมู่บ้าน ประชุมปรึกษาหารือตั้งผู้แทนกลุ่มของตนเพ่ือรับผิดชอบพันธกิจ (กิจการงานที่ผูกพัน
อยู่กับตัวเรา) กิจกรรมใดๆ ทั้งการท่องเที่ยวหรือการพัฒนาด้านต่างๆ ในพ้ืนที่ที่ประชาชนทุกคนร่วม
เป็นเจ้าของที่เป็นมรดกทางธรรมชาติและมรดกทางวัฒนธรรมทุกคนเป็นผู้มีส่วนได้ประโยชน์และส่วน
เสียผลประโยชน์ (Stakeholders) 

เพ่ือให้การจัดการหรือพัฒนาเป็นไปอย่างสอดคล้องกัน ชุมชนสามารถจัดการได้
ดังต่อไปนี้ 

1. ร่วมพิจารณากิจกรรมการท่องเที่ยวในพ้ืนที่ ขึ้นอยู่กับการยอมรับของประชาชนใน
พ้ืนที่ต้องไม่เกิดผลกระทบต่อสภาพแวดล้อม ไม่ เกิดมลพิษ ไม่เกิดผลเสียต่อวัฒนธรรม รักษาความ
เป็นอัตลักษณ์ (ความเป็นเผ่าพันธุ์ดั้งเดิม) ไว้ได้แม้วิถีชีวิตจะเปลี่ยนแปลงไปบ้าง แต่คุณภาพชีวิตของ
คนในหมู่บ้านต้องดีขึ้น 

2. ร่วมก าหนดแผนงานและกฎระเบียบ ผู้เป็นประธานกลุ่มแต่ละองค์กรจะต้องร่วมเข้า
ประชุมกับคณะกรรมการองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น เพ่ือร่วมจัดท าแผนพัฒนา 

3. ร่วมบริหารการจัดการองค์กรชุมชนอยู่ในฐานะเป็นเจ้าของพ้ืนที่แหล่งท่องเที่ยว
จะต้องมีส่วนได้รับผลประโยชน์ทั้งในทางตรงและทางอ้อม 

4. ร่วมประเมินผลการแก้ปัญหาต้องร่วมกันประเมินผลร่วมกันวิเคราะห์ปัญหาร่วมกัน
แก้ไขปัญหา เพ่ือฟ้ืนฟูแหล่งท่องเที่ยวและวัฒนธรรมท้องถิ่น 

บุญเลิศ ตั้งจิตวัฒนา (2542) ได้กล่าวไว้ว่า ชุมชนท้องถิ่นเป็นผู้ได้รับผลกระทบโดยตรง
จากกิจกรรมทางการท่องเที่ยว จึงต้องให้ชุมชนท้องถิ่นซึ่งเป็นผู้รู้ปัญหาและความต้องการของชุมชน
ท้องถิ่นของตนเองได้ดีกว่าผู้ อ่ืนได้เข้ามามีส่วนร่วมในการบริหารและจัดการทรัพยากรด้านการ
ท่องเที่ยวในชุมชนท้องถิ่นของตนเอง 

เจิมศักดิ์ ปิ่นทอง (2528) ได้แยกแยะขั้นตอนที่ประชาชนควรมีส่วนร่วมไว้เป็น 4 
ขั้นตอนคือ 1) การมีส่วนร่วมในการค้นหาปัญหาและสาเหตุของปัญหาของชาวชนบท 2) การมีส่วน
ร่วมในการวางแผนด าเนินกิจกรรม เป็นขั้นตอนต่อไปที่ขาดไม่ได้ 3) การมีส่วนร่วมในการลงทุนและ
ปฏิบัติ 4) การมีส่วนร่วมในการติดตามและประเมินผล เป็นขั้นตอนสุดท้ายที่ส าคัญอย่างยิ่งเช่นกัน 
เพราะถ้าหากการติดตามงานและการประเมินผลงานขาดการมีส่วนร่วมของชาวชนบทแต่การ
ด าเนินงานโดยบุคคลภายนอก ชาวชนบทย่อมจะไม่ได้ประเมินตนเองว่า งานที่ท าไปนั้นได้รับผลดี 
ได้รับประโยชน์หรือไม่อย่างใด การด าเนินกิจกรรมอย่างเดียวกันในโอกาสต่อไป จึงอาจเกิดปัญหาได ้

การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทยและสถาบันวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีแห่งประเทศไทย 
(กฤษดา ยะการ, 2543) ได้กล่าวถึงการมีส่วนร่วมไว้ว่า “แนวความคิดของการมีส่วนร่วม เน้นการมีส่วน
ร่วมของประชาชนท้องถิ่นเป็นหลัก โดยได้รวมถึงการมีส่วนร่วมกับทุกองค์กรทั้งภาครัฐและเอกชนที่
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เกี่ยวข้องเพ่ือให้กระบวนการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงนิเวศมีเป้าหมายและทิศทางเดียวกันกับการมีส่วน
ร่วมของประชาชนเป็นประเด็นปัญหาใหญ่ที่ไม่สามารถเกิดขึ้นได้ง่ายนักในภาวะสังคมปัจจุบัน” 

ภราเดช พยัฆวิเชียร (2543) กล่าวไว้ว่า ต้องสร้างความเข้มแข็งให้ชุมชนด้วยความ
อดทนและตั้งใจจริง รวมทั้งต้องสร้างความเข้าใจให้แก่นักธุรกิจด้วยว่าสังคมธรรมชาติ วัฒนธรรมเป็น
ทุนด้วย หากไม่เปิดโอกาสให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียหรือชุมชนเข้ามามีส่วนร่วม แล้วจะพบกับปัญหา
สิ่งแวดล้อม สังคม วัฒนธรรม ซึ่งจะส่งผลให้การประกอบธุรกิจไม่ยั่งยืน 

อนุรักษ์ ปัญญานุวัฒน์ (2541) ได้แสดงความคิดเห็นว่า การมีส่วนร่วมของชุมชนต่อ
กิจกรรมที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาชุมชนนั้น อาจจะพิจารณาจากประเภทและระดับของการมีส่วนร่วม
ประเภทการมีส่วนร่วม ได้แก่ การมีส่วนร่วมในกาตัดสินใจ การด าเนินการแบ่งปันผลประโยชน์ที่เป็น
ธรรมระหว่างผู้ที่มีส่วนได้ส่วนเสีย (Stakeholders) และการติดตามประเมินผล ส่วนระดับการมีส่วน
ร่วมนั้นอาจจะวัดได้จากระดับของความถี่ของบุคคล องค์กรที่ร่วมกิจกรรม ความพึงพอใจ ระดับของ
เป้าหมายที่พึงได้ และระดับของการมีส่วนร่วมในกิจกรรมต่างๆตามประเภท ที่กล่าวมาแล้ว 

กล่าวโดยสรุปแล้วประชาชนทุกคนอยู่ในพ้ืนที่แหล่งท่องเที่ยว จะต้องมีส่วนร่วมในการ
พัฒนาแหล่งท่องเที่ยว เพราะทุกคนเป็นผู้ มีส่วนได้ผลประโยชน์และส่วนเสียผลประโยชน์ 
(Stakeholders) การมีส่วนร่วมของชุมชนเป็นการกระจายอ านาจสู่ท้องถิ่น ถือเป็นพื้นฐานของการพัม
นาที่ยั่งยืนของการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ ขั้นตอนของการมีส่วนร่วมคือ การมีส่วนร่วมของชุมชนในการ
ตัดสินใจเลือกแนวทางวางแผนพัมนาแก้ไขปัญหา จัดกิจกรรมการพัฒนาตามแผน ติดตามและ
ประเมินผลกิจกรรมการพัฒนา 
 
 2.3 การวางแผนส่งเสริมการท่องเที่ยวส าหรับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
 การส่งเสริมการท่องเที่ยวเป็นนโยบายที่ส าคัญของประเทศ เพราะการท่องเที่ยว
ก่อให้เกิดรายได้เป็นเงินตราเข้าประเทศเป็นจ านวนมหาศาล ซึ่งถือเป็นรายได้อันดับหนึ่งเมื่อเทียบกับ
รายได้จากสินค้า และบริการอ่ืน ๆ รายได้จากการท่องเที่ยวจะมีผลทวีคูณในการสร้างรายได้
หมุนเวียนในระบบเศรษฐกิจเพ่ิมขึ้น ซึ่งจะท าให้ผลผลิตส่วรวมของประเทศมีค่าทวีคูณขึ้น นอกจากนี้
การท่องเที่ยวก่อให้เกิดการหมุนเวียน และการกระจายรายได้สู่ภูมิภาค เมื่อมีการเดินทางท่องเที่ยวไป
ยังแหล่งท่องเที่ยวที่อยู่ตามภูมิภาค ก่อให้เกิดการสร้างสรรค์การพัฒนาภูมิภาคต่อเนื่องกันไปเป็นลูกโซ่ 
อีกท้ังยังเป็นการสร้างงานใหม่ให้กับภูมิภาคเพ่ือการสนับสนุนการท่องเที่ยว 

การท่องเที่ยวมีบทบาทในการกระตุ้นให้ เกิดการผลิต และการน าเอาทรัพยากร 
โดยเฉพาะทรัพยากรในท้องถิ่นมาใช้ให้เกิดประโยชน์อย่างเหมาะสม โดยอยู่ในรูปของสินค้า และ
บริการเกี่ยวกับการท่องเที่ยว นับได้ว่าการท่องเที่ยวเป็นอุตสาหกรรมที่ไม่สิ้นเปลืองวัตถุดิบ ผลผลิต
สามารถจ าหน่ายได้ทุกเวลาขึ้นอยู่กับความเหมาะสม และความสามารถในการจ าหน่าน และยังช่วย
กระตุ้นให้เกิดการผลิตเป็นวงจรหมุนเวียนภายในประเทศ ท าให้เกิดการสร้างงานสร้างอาชีพให้กับ
ประชาชนทั้งทางตรง และทางอ้อม เป็นการลดปัญหาการว่างงาน ประชาชนมีรายได้ ส่งผลให้รัฐบาล
สามารถเก็บภาษีอากรได้เต็มเม็ดเต็มหน่วย 

นอกจากนั้นการท่องเที่ยวมีส่วนในการส่งเสริมความสัมพันธ์ของมนุษยชาติ สันติภาพ
ความเป็นมิตรไมตรี ความเข้าใจอันดีระหว่างเจ้าบ้าน และผู้ที่ได้มาเยือนการอนุรักษ์ฟ้ืนฟูมรดกทาง
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วัฒนธรรม และอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม ความภาคภูมิใจ ความส านึก และตระหนักในคุณค่าของ
ศิลปวัฒนธรรมตลอดจนการรักษาความเป็นเอกรักษ์ของชาติ รู้สึกหวงแหน และรักผืนแผ่นดินที่อยู่
อาศัย และที่ใช้ทรัพยากรในท้องถิ่น มาประดิษฐ์ของใช้ในรูปสินค้า และบริการพื้นเมืองเพื่อรองรับการ
ท่องเที่ยวความส าคัญของการท่องเที่ยวดังกล่าว ท าให้การพัฒนา และส่งเสริมการท่องที่ยวต้องมี
ทิศทาง และแนวทางที่เหมาะสม ซึ่งต้องใช้กระบวนการในการวางแผนอย่างเป็นระบบ ตั้งแต่การ
ก าหนดนโยบายที่ชัดเจน มีการจัดท าแผนยุทธศาสตร์ หรือแผนแม่บท จากนั้นน าแผนงาน และโครง
ดารไปสู่การปฏิบัติ โดยมีการอ านวยการ และก ากับติดตามผลจนบรรลุวัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว้
ส าหรับการส่งเสริมการท่องเที่ยว โดยมีคณะกรรมการ หรือคณะท างานเข้ามารับผิดชอบตั้งแต่การ
ก าหนดการส่งเสริมการท่องเที่ยว โดยมีคณะกรรมการ หรือคณะท างานเข้ามารับผิดชอบตั้งแต่การ
ก าหนดนโยบายการจัดท าแผนยุทธศาสตร์ หรือแผนแม่บทและน าไปสู่การปฏิบัติอย่างจริงจังในการ
จัดท าแผนแม่บทด้านการท่องเที่ยวขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ถือว่าเป็นสิ่งที่ส าคัญที่สุดในการ
ด าเนินงานด้านการส่งเสริมการท่องเที่ยว โดยที่แผนดังกล่าวจะเป็นสิ่งที่บอกถึงแนวทางในการ
ด าเนินงาน แผนงาน โครงการต่าง ๆ ที่จะสนองตามเป้าหมาย และวัตถุประสงค์ที่วางไว้โดยแผน
แม่บทความมีระยะเวลา 3-5 ปี ในส่วนของการจัดท าแผนพัฒนาการท่องเที่ยวนั้น องค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่นอาจด าเนินการได้ 3 แนวทาง ได้แก่ 

1) จัดจ้างสถาบันการศึกษาที่มีความเชี่ยวชาญด้านการท่องเที่ยว ด าเนินการจัดท าแผน
แม่บทเพ่ือส่งเสริมการท่องเที่ยว 

2) ส่งเจ้าหน้าที่เข้ารับการฝึกอบรมเกี่ยวกับการจัดท าแผนแม่บท ด้านการท่องเที่ยว
หรือการจัดการฝึกอบรมให้ความรู้ ในการจัดท าแผนพัฒนาการท่องเที่ยวให้แก่เจ้าหน้าที่ขององค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น เพ่ือให้เจ้าหน้าที่สามารถจัดท าแผน ฯ ได้เกง 

3) องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นทุกแห่งภายในจังหวัดรวมกลุ่มกัน เพ่ือท าโครงการจัดท า
แผนแม่บทเพ่ือส่งเสริมการท่องเที่ยว โดยขอรับการสนับสนุนการด าเนินงานจากองค์การบริหารส่วน
จังหวัดเพ่ือให้องค์การบริหารส่วนจังหวัดเป็นผู้ประสานงาน และอ านวยการมนการจัดท าแผนพัฒนา
การท่องเที่ยว ซึ่งทั้ง 3 แนวทาง องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นสามารถเลือกด าเนินการได้ตามความ
เหมาะสม โดยยึดหลักการจัดท าแผนพัฒนาการท่องเที่ยว 5 ขั้นตอน ดังนี้ 

ขั้นตอนที่ 1 ศึกษาส ารวจข้อมูล และจัดหมวดหมู่ข้อมูล 
เป็นขั้นตอนแรกของการจัดท าแผนพัฒนาการท่องเที่ยว ข้อมูลที่จ าเป็นในการจ าดท า

แผนพัฒนาการท่องเที่ยวจึงต้องอาศัยข้อมูลในด้านต่าง ๆ ประกอบนอกเหนือจากข้อมูลทางด้านการ
ท่องเที่ยวเพ่ือให้ได้ภาพระดับกว้าง และการพัฒนาการท่องเที่ยวจะได้สอดคล้องกับการพัฒนาด้านอ่ืน 
ๆ ด้วยข้อมูลที่ต้องการศึกษานั้นประกอบไปด้วย 4 ด้าน คือด้านทั่วไป ด้านแหล่งท่องเที่ยว ด้าน
โครงสร้างพื้นฐาน และสิ่งอ านวยความสะดวก และด้านการตลาด โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

1) ส ารวจข้อมูลด้านทั่วไป ได้แก่ 
(1) สภาพทางกายภาพของพ้ืนที่ ได้แก่ ที่ตั้ง และเขตการปกครอง สภาพภูมิประเทศ 

เช่น ความสูงของพ้ืนที่ แหล่งน้ า สภาพภูมิอากาศ เช่น อุณหภูมิ ปริมาณฝนตก ทิศทางลม ฤดูกาล 
ทรัพยากร ธรรมชาติ เช่น ป่าไม้ เหมืองแร่ ภัยธรรมชาติ เช่น อุทกภัย วาตภัย ลมมรสุม ปรกฏการณ์ 
สภาพการใช้ที่ดิน 
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(2) สภาพเศรษฐกิจ ได้แก่ ผลผลิตมวลรวมของพ้ืนที่ รายได้ต่อหัวของประชากร 
อาชีพพ้ืนฐานของประชากร โครงสร้างทางเศรษฐกิจ การจ้างงานทางตรง และทางอ้อมจากการ
ท่องเที่ยว 

(3) ลักษณะประชากร ได้แก่ จ านวน และอัตราการเพิ่มประชากร อัตราการเกิด การ
ตาย การอพยพ ของประชากร จ านวนแรงงาน และสัดส่วนของประชากรที่มีต่อการท่องเที่ยว 

(4) สภาพสังคม ได้แก่ ประวัติความเป็นมาของพ้ืนที่ การนับถือศาสนา สภาพ
การศึกษาประเพณี วัฒนธรรม ความเชื่อ การละเล่น กีฬาท้องถิ่น สภาพทั่วไปด้านสาธารณสุข 

2) ส ารวจข้อมูลด้านแหล่งท่องเที่ยว ได้แก่ 
(1) แหล่งท่องเที่ยวทางธรรมชาติ เช่น ป่า เขา ถ้ า น้ าตก ชายหาด เกาะ เป็นต้น 
(2) แหล่งท่องเที่ยวทางประวัติศาสตร์/ศาสนา เช่น วัด โบราณสถาน เป็นต้น 
(3) แหล่งท่องเที่ยวทางวัฒนธรรม เช่น งานประเพณี กีฬา การละเล่น เป็นต้น 

3) ส ารวจข้อมูลด้านโครงสร้างพ้ืนฐาน ได้แก่ 
(1) เส้นทางโครงข่ายการคมราคม 
(2) ระบบไฟฟ้า ประปา โทรศัพท์ 
(3) จ านวนร้านค้า ร้านอาหาร สถานบริการ 
(4) จ านวนที่พักค้างแรม จ านวนห้องพัก ราคาบริการ 

4) ส ารวจข้อมุลด้านทารตลาดท่องเที่ยว ได้แก่ 
(1) จ านวน และท่ีมาของนักท่องเที่ยว 
(2) แหล่งท่องเที่ยว และกิจกรรมที่นัดท่องเที่ยวสนใจ 
(3) การกระจายตัวของนักท่องเที่ยว 
(4) โครงสร้างของนักท่องเที่ยว เช่น เชื้อชาติ อายุ ศาสนา 
(5) การใช้จ่ายของนักท่องเที่ยว 
(6) รูปแบบการเดินทาง เช่น ขับรถมาเที่ยวเอง มากับบริษัทน าเที่ยว ข้อมูล ทั้ง 4 

ด้านนี้อาจมีวิธีรวบรวมที่แตกต่างกันออกไป เช่น ข้อมูลเกี่ยวกับสภาพพ้ืนบานทั่วไปส่วยใหญ่จะ
สามารถรวบรวมได้จากเอกสาร และส่วนราชการที่เกี่ยวข้องโดยตรง แต่ข้อมูลด้านการท่องเที่ยวทั้ง
ด้านทรัพยากรการท่องเที่ยว เช่น การส ารวจภาคสนามเพ่ือจะได้รู้จักพ้ืนที่สัมผัสความรู้สึก และรับรู้
ปัญหาที่แท้จริง การสังเกตดารณ์ และการออกแบบ สัมภาษณ์เก็บข้อมูลก็เป็นอีกวิธีหนึ่งที่จะช่วยให้
ไดมาซึ่งข้อมูลด้านการท่องเที่ยวที่ค่อนข้างเที่ยงตรง 

ขั้นตอนที่ 2 วิเคราะห์ และก าหนดข้อได้เปรียบเสียเปรียบด้านการท่องเที่ยว 
เป็นการน าเข้าข้อมูลที่ได้จากการศึกษาเบื้องมาท าการวิเคราะห์เพ่ือหาจุดแข็ง จุดอ่อน

โอกาสและอุปสรรค์ด้านการส่งเสริมการท่องเที่ยวของพ้ืนที่ สามารถแข่งขันกับพ้ืนที่เป็นแบบเดียวกัน
ได้ หรือไม่ อย่างไร ประเด็นที่ควรน ามาพิจารณาในการวิเคราะห์ และการก าหนดข้อได้เปรียบ
เสียเปรียบ ด้านการท่องเที่ยวได้แก่ 

1) ภาพลักษณ์ด้านการท่องเที่ยว หมายถึง การรับรู้ของคนทั่วไปต่อการท่องเที่ยวของ
ท้องถิ่น เช่น เมื่อพูถึงวัมนธรรมแบบชาวเหนือ คนก็จะนึกถึงจังหวัดเชียวใหม่ เมื่อพูดถึงหาดใหญ่ คนก็
จะนึกถึงแหล่งจับจ่ายซื้อของ เป็นต้น 
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2) ที่ตั้ง หมายถึง ต าแหน่งของพ้ืนที่ท่องเที่ยวอยู่ในเส้นทางเดินทางท่องเที่ยวหลักของ
ประเทศ หรือมีแหล่งท่องเที่ยวที่น่าสนใจใกล้เคียง หรือไม่ 

3) ความสนใจของท้องถิ่น หมายถึง ทัศนคติของคนในท้องถิ่นต่อการท่องเที่ยวว่า
เป็นไปในทิศทางใด และมากน้อยแค่ไหน โดยเฉพาะองค์กรพัมนาเอกชน เช่น ชมรม สมาคมด้านการ
ท่องเที่ยวในท้องถิ่น มีความเข้มแข็งเพียงใด นอกจากประเด็นหลักเหล่านี้แล้วประเด็นอ่ืน ๆ เช่น 
นโยบายระดับชาติ ระดับจังหวัด โครงการพัฒนาด้านอื่น ๆ สถานการณ์ทางการเมือง เป็นต้น ต่างก็มี
ส่วนต่อการพิจรณาข้อได้เปรียบด้านการท่องเที่ยวของพ้ืนที่ทั้งสิ้น ซึ่งการพิจารณาต้องน าประเด็นต่าง 
ๆ มาพิจารณาในภาพรวมเพ่ือที่จะได้ทราบว่า การจัดแผนพัฒนาการท่องเที่ยวควรจะพัฒนาไปถึง
ระดับไหน เช่น ควร ได้รับการพัฒนาขึ้นเป็นแหล่งท่องเที่ยวหลักของภาค หรือเพียงพัฒนาเป็นแหล่ง
ท่องเที่ยวของท้องถิ่น เป็นต้น 

ขั้นตอนที่ 3 ก าหนดวัตุประสงค์ และเป้าหมาย 
หลังจากที่ได้วิเคราะห์จุดอ่อน จุดแข็ง โอกาส และอุปสรรคและจะท าให้มีข้อมูลในการ

วางแผน และตัดสินใจ ดังนั้น จึงควรมีการก าหนดวัตุประสงค์ และเป้าหมายให้สอดคล้องกับนโยบาย 
และแผนของประเทศ ของจังหวัด ของกระทรวงการท่องเที่ยว และกีฬา และการท่องเที่ยวแห่ง
ประเทศไทย 

ขั้นตอนที่ 4 เขียนแผนงาน และโครงการ 
เมื่อวัตุประสงค์ และเป้าหมายที่มีความชัดเจน และทิศทางที่แน่นอนแล้ว จ าเป็นที่

จะต้องเขียนแผนงาน และโครงงาน โดยแผนงาน และโครงการควรจะสอดคล้องกับนโยบาย และ
โครงการดังกล่าวต้องค านึงถึงมาตรฐานด้านการส่งเสริมการท่องเที่ยว 

ขั้นตอนที่ 5 ด าเนินการตามแผนงาน และโครงงาน 
ในขั้นตอนนี้ควรจะด าเนินให้เป็นไปตามระยะที่ก าหนดไว้ มีการใช้งบประมาณได้อย่าง

เหมาะสม มีการอ านวย และประสานงาน ได้อย่างมีประสิทธิภาพจาการด าเนินการจัดท าได้อย่างมี
ประสิทธิภาพจากากรด าเนินการจัดท าแผนแม่บทเพ่ือส่งเสริมการท่องเที่ยว 5 ขั้นตอนนั้น องค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นจะเห็นถึงภาพรวมของพ้ืนที่ทั้วไป ด้านแหล่งท่องเที่ยว โดยสร้างพ้ืนฐาน และ
การตลาดการท่องเที่ยว ซึ่งสามารถนพมาวิเคราะห์ SWOT ในแง่มุมของจุดอ่อน จุดแข็ง โอกาส และ
อุปสรรคตลอดจนข้อได้เปรียบเสียเปรียบทางการท่องเที่ยว สุดท้ายก็จะเกิดแผนงาน โครงการต่าง ๆ 
ที่สอดคล้องกัน เพ่ือส่งเสริมและพัฒนาการท่องเที่ยวในท้องถื่น ซึ่งในหลังจากนั้น การพัฒนาการ
ท่องเที่ยวจะเน้นหลักไปที่องค์ประกอบ 3 ด้าน ได้แก่ 

1) ด้านแหล่งท่องเที่ยว 
2) ด้านบริการทางการท่องเที่ยว 
3) ด้านการตลาด และประชาสัมพันธ์กรท่องเที่ยว ซึ่งแนวทางการปฏิบัติงานทั้ง 3 ด้าน 

มีรายละเอียดดังนี้ 
3.1) การพัฒนาแหล่งท่องเที่ยว  

การพัฒนาแหล่งท่องเที่ยวขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นนั้นกระท าได้ 2 
กรณี คือ 
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3.1.1)กรณีมีแหล่งท่องเที่ยวอยู่แล้ว 
(1) ด าเนินการปรับปรุงด้านกายภาพของแหล่งท่องเที่ยว เช่น 

โครงสร้างเส้นทางเดิน ที่พัก ซุ้มประตู เป็นต้น 
(2) ด าเนินการปรับปรุงด้านการบริการ และสิ่งอ านวยความสะดวก 

เช่น ที่จอดรถ ห้องจ าหน่ายบัตร ร้านจ าหน้ายสินค้า ห้องน้ า ป้ายบอกเส้นทาง เป็นต้น 
(3) ด าเนินการปรับปรุงด้านการบริหารจัดการ เช่น ผู้รับผิดชอบ

งบประมาณ เป็นต้น 
(4) ด าเนินการปรับปรุงด้านาภาพแวดล้อม เช่น มลพิษทางเสียง ฝุ่น

ละออง น้ าเสีย ขยะ และสิ่งปฏิกูล เป็นต้น 
3.1.2)กรณีที่ยังไม่มีแหล่งท่องเที่ยว 

กรณีที่ยังไม่มีแหล่งท่องเที่ยวอยู่ในท้องถิ่น องค์ปกครองส่วนท้องถิ่น
ต้องด าเนินการพัฒนาแหล่งท่องเที่ยวใหม้ ตามรายละเอียด ดังนี้ 

(1) ค้นหาจุดเด่น หรือจุดดึงดูดของท้องถิ่นทางด้านการท่องเที่ยว 
เช่นโบราณสถาน โบราณวัตถุ ศิลปวัฒนธรรม ประเพณี วิถีชีวิต เป็นต้น 

(2) ด าเนินการสร้าง พัฒนาทางด้านกายภาพ เช่น โครงสร้าง 
เส้นทางเดินที่พักผ่อน เป็นต้น 

(3) ด าเนินการสร้าง พัฒนาทางด้านการบริการ และสิ่งอ านวยความ
สะดวก เช่นที่จอดรถ ห้องจ าหน่ายบัตร ร้านจ าหน่ายสินค้า ห้องน้ า ป้ายบอกเส้นทาง เป็นต้น 

(4) ด้านการสร้าง พัฒนาทางด้านการจัดการ เช่น ผู้รับผิดชอบ
งบประมาณ เป็นต้น 

(5) ด าเนินการสร้าง พัฒนาการป้องกัน และแก้ไขปัญหาด้าน
สภาพแวดล้อม เช่นมลพิษทางเสียง ฝุ่นละออง น้ าเสีย ขยะ และสิ่งปฎิกูล เป็นต้น 

3.2)การพัฒนาบริการท่องเที่ยวในพื้นที่รับผิดชอบ 
การด าเนินการพฒนาบริการท่องเที่ยวขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นนั้น

ด าเนินการได้โดยการพิจารณาจากองค์ประกอบของด้านการบริหารการท่องเที่ยว ทั้ง 8 องค์ประกอบนี้ 
3.2.1 บริการด้านความปลอดภัย 
3.2.2 บริการภัตตาคาร และร้านอาหาร 
3.2.3 บริการสินค้า และของที่ระลึก 
3.2.4 บริการพักค้างแรมส าหรับนักท่องเที่ยว 
3.2.5 บริการน าเที่ยว และมัคคุเทศก ์
3.2.6 บริการด้านบันเทิง และนันทนาการ 
3.2.7 บริการด้านสารสนเทศ 
3.2.8 บริการด้านการขนส่ง 
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3.3) การพัฒนาการตลาดการท่องเที่ยว 
การด าเนินการพัฒนาการตลาดการท่องเที่ยวขององค์กรปกครองท้องถิ่นนั้น 

ด าเนินได้โดยการพิจนณาจากการด าเนินงานด้านการตลาดการท่องเที่ยว ทั้ง 3 ด้าน ดังนี้ 
3.3.1 การก าหนดแผนการตลาดท่องเที่ยว 
3.3.2 การสร้างเส้นทาง หรือกิจกรรมท่องเที่ยว 
3.3.3 การโฆษณาไปยังกลุ่มเป้าหมาย 

การมีส่วนร่วมของชุมชนในการส่งเสริมการท่องเที่ยว 
การพัฒนาการท่องเที่ยวก่อให้เกิดผลประโยชน์ต่อชุมชนทั้งทางด้านเศรษฐกิจ และ

สังคม คือ เกิดการสร้าง พัฒนาอาชีพที่เกี่ยวเนื่อง มีแหล่งรายได้ใหม่ ระบบสาธารณูปโภคได้รับการ
พัฒนา หรือปรับปรุงเนื่องจากระบบการ่องเที่ยว และมีความก้าวหน้าทางสาธารณสุขปลอดภัย จาก
โรคภัย แต่ในขณะเดียวกันชุมชนจะได้รับผลกระทบด้านลบด้วย เช่น ชุมชนที่เติ บโตเร็วเกินไป
โครงสร้างของชุมชนอาจเปลี่ยนไป วัฒนธรรมเดิม และวิธีชีวิตขิงชุมชนถูกกลืนไปกับอิทธิพลของ
วัฒนธรรมจากภายนอก ที่ผ่านมาชุมชนแทบไม่ได้รับประโยชน์ที่แท้จริงจากการท่องเที่ยว เนื่องจากมี
โอกาสมากกว่าได้แสวงหาผลกระทบทางลบไว้มาก การลดผลกระทบของการท่องเที่ยวต่อชุมชน การ
สร้างโอกาส และประโยชน์ที่แท้จริงแก่ชุมชน และท้องถิ่นจะเกิดขึ้นได้ก็ต่อเมื่อชุมชนมีโอกาสในการ
เข้ามามีส่วนร่วมในกระบวนการพัฒนาการท่องเที่ยวนั้น ดังนั้นการมีส่วนร่วมของชุมชนจึงเป็น
องค์ประกอบที่ส าคัญที่สุดองค์ประกอบหนึ่งของการท่องเที่ยวโดยเฉพาะอย่ างยิ่งการท่องเที่ยวเชิง
นิเวศ 

การเข้ามามีส่วนร่วมของชุมชน โดยให้ชุมชนมีส่วนส าคัญในการก ากับดูแล ควบคุมการ
ท่องเที่ยวให้มากขึ้น และสามารถด าเนินชีวิตได้อย่างมีศักดิ์ศรี เนื่องจากเป็นเจ้าของท้องถิ่นเกิดความ
รัก และเกิดความหวงแหนทรัพยากรการท่องเที่ยวทั้งธรรมชาติ ศิลปวัฒนธรรม ช่วยกันดูแลความ
สะอาดเรียบร้อย ความร่มรื่นของท้องถิ่น รวมทั้งมีส่วนร่วมในการรดูแลความสงบเรียบร้อยความ
ปลอดภัย และชุมชนสามารถให้บริการ และให้ข้อมูลด้านความเป็นอยู่  และวัฒนธรรม กับ
นักท่องเที่ยวได้เป็นอย่างดี ดังนั้นจะต้องส่งเสริมให้ชุมชนตระหนักถึงความส าคัญของทรัพยากร และ
สิ่งแวดล้อม มีกิจกรรมในการอนุรักษ์ และใช้ประโยชน์ทรัพยากรธรรมชาติ โดยก่อให้เกิดผลกระทบ
ต่อสิ่งแวดล้อมน้อยที่สุด 

การเข้ามามีส่วนร่วมของชุมชนควรจะต้องมีส่วนร่วมตลอดกระบวนการ เพ่ือให้เกิด
ประโยชน์ต่อท้องถิ่น คือ กระจายรายได้ ยกระดับคุณภาพชีวิต ได้รับผลตอบแทนมาบ ารุงรักษาแหล่ง
ท่องเที่ยว และสามารถควบคุมการพัฒนาอย่างเหมาะสม มีการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นด้วยการพัฒนา
ของท้องถิ่นเอง 

ดังนั้นองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจึงควรมีแนวทางในการเปิดโอกาสให้ชุมชน กลุ่มผู้น า
ชุมชน และองค์กรต่าง ๆ มีส่วนร่วมตั้งแต่เริ่มต้นจนกระทั่งจบกระทบในการบริหารจัดการท่องเที่ยว 
โดยมีส่วนร่วมดังนี้ 

1.ส ารวจศักยภาพของชุมชน 
2.เตรียมความพร้อมของชุมชน 
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1) จัดเวทีพบปะพูดคุย ปละประชุมผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง และผู้สมใจ วิเคราะห์ผลดี 
ผลเสียของการจัดการท่องเที่ยวต่อท้องถิ่น และชุมชน 

2) ให้ความรู้แก่ชุมชนถึงกระบวนการจัดการท่องเที่ยวที่อนุรักษ์ธรรมชาติ และ
สิ่งแวดล้อม โดยการจัดอบรม ประชุมเชิงปฏิบัติการ และศึกษาดูงาน 

3) กิจกรรม สนับสนุน และส่งเสริมการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ 
4) สร้างความเข้มแข็งในการท างานร่วมกันซึ่งด าเนินการได้ในลักษณะต่าง ๆ คือ 

- ใช้สื่อต่าง ๆ ช่วยในการเสนอข้อมูลข่าวสารระหว่างกัน 
- ใช้กระบวนการกิจกรรมกลุ่ม 
- จัดอาสาสมัคร 
- ปลูกฝังเยาวชนให้มีส่วนร่วมในการพิทักษ์ทรัพยากรแหล่งท่องเที่ยว 

5) ก าหนดเป้าหมาย วางแผนการท างาน และกิจกรรมต่าง ๆ ร่วมกัน 
6) จัดรูปแบบองค์กร ก าหนดบทบาทหน้าที่ ความรับผิดชอบ และการจัดสรร

ผลประโยชน์ 
3. ส ารวจข้อมูล ทรัพยากรแหล่งท่องเที่ยว ก าหนดพ้ืนที่ และกลุ่มเป้ามหาย 
4. ประชาสัมพันธ์ จัดหานักท่องเที่ยวละวางแผนการตลาด 
5. พัฒนามัคคุเทศก์ ผู้ประสานงานบุคคล 
6. เตรียมความพร้อม และปฏิบัติการโครวการน าร่อง 
7. สรุป และประเมินผลหลังเสร็จสิ้นกิจกรรมน าร่อง 
8. พัฒนาปรับปรุงกระกวนการ โดยการวิเคราะห์กระบวนการในการจัดการท่องเที่ยว 

และองค์ประกอบต่าง ๆ  
9. เสริมสร้างเครื่อข่ายความร่วมมือระหว่างองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นกับหน่วยงาน

ภายนอก 
 2.4  แนวคิดการจัดการอุทยานแห่งชาติ 

การแบ่งเขตการจัดการอุทยานแห่งชาติเป็นเครื่องมือที่ส าคัญของการจัดการอุทยาน
แห่งชาติ ทั้งนี้เพื่อให้เกิดสะดวกในการบริหารและจัดการอย่างมีประสิทธิภาพ เพราะการแบ่งเขตพ้ืนที่
เป็นกระบวนการก าหนดรูปแบบการใช้ประโยชน์อุทยานแห่งชาติให้สอดคล้องกับสถานภาพและ
ศักยภาพของทรัพยากรและสภาพแวดล้อม และใช้ เป็นแนวทางในการควบคุมกิจกรรมการจัดการ 
โดยปกติการแบ่งเขตพ้ืนที่ จะกระท าควบคู่ไปกับการวางแผน และผลลัพธ์ของการแบ่งเขตนี้จะ
ปรากฏเป็นแผนที่ พร้อมระบุความหมายและกฎเกณฑ์การใช้ประโยชน์อย่างชัดเจน โดยทั่วไปแบ่ง
ออกเป็น 7 เขต ดังนี้ 

1. เขตบริการ (Service Zone) 
เขตบริการหรืออาจเรียกว่าเขตการใช้ประโยชน์อย่างเข้มข้น ( Intensive use zone) 

หมายถึงเขตที่แบ่งเอาไว้เพ่ือการพัฒนาสิ่งก่อสร้างและสิ่งอ านวยความสะดวก เช่น อาคารสถานที่ 
เพ่ือการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ (ที่ท าการ บ้านพัก โรงเก็บพัสดุครุภัณฑ์ โรงเรือน สาธารณูปโภค 
สาธารณูปการ) สิ่งอ านวยความสะดวกแก่นักท่องเที่ยว เช่น ศูนย์บริการนักท่องเที่ยว ที่พักแรม อาคาร
บ้านพัก ร้านค้าอาหาร ลานจอดรถ ห้องสุขา ฯลฯ พ้ืนที่ที่ก าหนดเป็นเขตบริการ ต้องอยู่ในบริเวณที่
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สภาพของธรรมชาติที่ด้อยความส าคัญ ไม่เป็นที่ที่มีพืชหรือสัตว์มีค่าหายาก หรือต้องสงวนสภาพ
ธรรมชาติไว้เป็นพิเศษ สภาพแวดล้อมมีความทนทานต่อการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นจากการพัฒนา มีความ
ลาดชันต่ ามีแหล่งน้ าไว้ใช้สอยและบริโภค อยู่ใกล้เส้นทางคมนาคมหลักหรือสามารถเข้าถึงได้โดยสะดวก 
ควรเป็นบริเวณที่เสื่อมโทรม หรือถูกท าลายลงแล้ว ควรมีพ้ืนที่รวมกัน ไม่เกินร้อยละ 5 ของพ้ืนที่ 

2. เขตนันทนาการ (Outdoor Recreation Zone) 
เขตนันทนาการ หรือเขตเพ่ือการพักผ่อนหาความรู้ (Outdoor Recreation) หมายถึง 

เขตที่สิ่งที่น่าสนใจ หรือจุดสนใจที่เป็นกิจกรรมนันทนาการ เช่น น้ าตก ถ้ า ชายหาด จุดชมวิว ที่ตั้ง
แค้มป์ น้ าพุร้อน ฯลฯ ซึ่งเป็นเขตที่ก าหนดไว้ส าหรับเป็นบริเวณที่พักผ่อน และศึกษาหาความรู้ของ
ประชาชน เป็นบริเวณที่มีจุดเด่นตามธรรมชาติ และประวัติศาสตร์ที่จะพัฒนาเพ่ือจุดมุ่งหมายที่จะให้
ประชาชนเข้ามามีบทบาทในเขตอุทยานแห่งชาติได้เห็นและเข้าใจในระบบธรรมชาติไว้เป็นพิเศษ โดย
จะมีการพัฒนาสิ่งอ านวยความสะดวกพ้ืนฐานเท่าที่จ าเป็น เช่น ทางเท้า ที่จอดรถ ห้องน้ า -ห้องสุขา 
และอุปกรณ์สื่อความหมาย สามารถ เข้าถึงได้ หรือเปิดเส้นทางเข้าถึงได้ โดยไม่จ าเป็นต้อง
เปลี่ยนแปลงสภาพธรรมชาติมากนัก 

3. เขตสงวนสภาพธรรมชาติ (Primitive Zone) 
เขตสงวนสภาพธรรมชาติ หรือเขตป่าเปลี่ยว หมายถึง เขตที่มีทรัพยากรธรรมชาติดีเด่น

สมบูรณ์ที่สุดที่ควรจะรักษาสภาพธรรมชาติให้คงอยู่ตลอดไป หากจะมีการใช้พ้ืนที่ได้เฉพาะกรณีที่เห็น
ว่าไม่ก่อให้เกิดความเสียหายต่อทรัพยากรธรรมชาติ เนื่องจากมีความเปราะบาง หรือเกิดผลกระทบได้
ง่าย หากมีการใช้ประโยชน์โดยไม่มีการควบคุม เป็นแหล่งที่อยู่อาศัยของสัตว์ป่าเป็นแหล่งต้นน้ าล า
ธาร ปกติจะไม่มีการให้มีการพัฒนาสิ่งอ านวยความสะดวกใดๆ นอกจากทางเท้าแบบง่ายๆ ให้เดินป่า
และศึกษาธรรมชาติ ได้เข้าไปใช้ในบางฤดูกาลโดยมากจะมีเนื้อที่กว้างใหญ่ร้อยละ 90 -95 ของพ้ืนที่
ทั้งหมดในเขตสงวนสภาพธรรมชาติ แบ่งเป็น 2 เขตย่อย คือ 

3.1 เขตที่มีสภาพธรรมชาติเด่นและส าคัญ ได้แก่ เขตที่มีสิ่งแปลก ๆ โดดเด่นเป็น
ปรากฏการณ์ธรรมชาติที่พิสดาร หรือมีทิวทัศน์ที่สวยงามมาก เป็นต้น 

3 .2  เข ต ที่ มี ค ว าม ส า คั ญ เพ่ื อ ก ารวิ จั ย ท า งวิ ท ย าศ าส ต ร์  ได้ แ ก่  พ้ื น ที่ ที่ มี
ทรัพยากรธรรมชาติที่น่าสนใจแก่การวิจัย หรือแหล่งค้นคว้าหาความรู้ใหม่ๆ โดยปกติจะเป็นเขตที่มี
พันธุ์พืชหรือพันธุ์สัตว์ที่ หายาก ไม่อนุญาตให้มีการก่อสร้างใดๆ ยกเว้นสิ่งจ าเป็นในการปฏิบัติงานของ
เจ้าหน้าที่ เช่น การปรับปรุงเส้นทางเดินเท้าให้สามารถเข้าถึงพ้ืนที่และลาดตระเวนพ้ืนที่เท่านั้น 

4. เขตหวงห้าม (Strict Nature Reserve Zone หรือ Strict Protected Zone) 
เขตหวงห้าม หมายถึง เขตท่ีมีทรัพยากรธรรมชาติซึ่งถูกท าลายให้เสียหายได้โดยง่ายและ

เมื่อถูกท าลายแล้วไม่อาจคืนสภาพดีดังเดิมได้โดยง่าย ซึ่งต้องสงวนและอนุรักษ์ไว้อย่างเข้มงวดได้แก่ 
บริเวณที่มีสังคมพืช หายาก และบริเวณที่มีปรากฏการณ์ธรรมชาติที่ เปราะบาง ในเขตนี้ห้าม
นักท่องเที่ยวเข้าไปเด็ดขาด 

5. เขตฟื้นฟูสภาพธรรมชาติ (Recovery Zone) 
เขตฟ้ืนฟูสภาพธรรมชาติ หมายถึง เขตซึ่งเคยมีทรัพยากรธรรมชาติที่ส าคัญควรแก่การ

รักษาให้คงอยู่ในปัจจุบันได้สูญหาย หรือเสื่อมสภาพไป ควรฟื้นฟูให้กลับคืนสู่สภาพธรรมชาติเดิม ทั้งนี้
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รวมถึงส่วนที่เป็นพ้ืนที่ถือครองในปัจจุบัน ไร่ร้างและพ้ืนที่ธรรมชาติที่ถูกรบกวนจากกิจกรรมต่างๆ ทั้งนี้ 
เพ่ือควบคุมมิให้มีการบุกรุก หรือรบกวนสภาพธรรมชาติเดิมของป่าที่ถูกท าลายให้กลับคืนโดยเร็ว 

6. เขตกิจกรรมพิเศษ (Special Zone) 
เขตกิจกรรมพิเศษ หมายถึงเขตซึ่งมีกิจกรรมอ่ืนๆ โดยหน่วยงาน หรือเอกชน ที่มิใช่

เจ้าหน้าที่อุทยานแห่งชาติรับผิดชอบกิจกรรมเหล่านี้ มีทั้งที่สอดคล้องและขัดแย้งกับหลักการของ
อุทยานแห่งชาติ โดยอยู่นอกเหนืออ านาจหน้าที่ของเจ้าหน้าที่ อุทยานแห่งชาติ เช่น พ้ืนที่สร้างเขื่อน
หรืออ่างเก็บน้ า พ้ืนที่คมนาคมพิเศษ เช่นสนามบิน พ้ืนที่มีกิจกรรมการท าเหมืองแร่ พ้ืนที่เพ่ือการ
บริการประชาชน เช่น สถานีอนามัย สถานศึกษา สถานีวิจัย สถานีโทรคมนาคม เป็นต้น 

7. เขตกันชน (Buffer Zone) 
เนื่องจากปัจจุบันพ้ืนที่ อุทยานแห่งชาติส่วนใหญ่อยู่ใกล้กับพ้ืนที่ชุมชน จึงย่อมมี

ผลกระทบที่เกิดจากชุมชนในการเข้ามาใช้พ้ืนที่ ดังนั้น เพ่ือให้การจัดการอุทยานแห่งชาติเป็นไปอย่าง
ราบรื่น จึ งจ าเป็นต้องก าหนดเขตกันชนขึ้น เพ่ือเป็น เขตรองรับผลกระทบที่อาจจะเกิดกับ
ทรัพยากรธรรมชาติในเขตอุทยานแห่งชาติ เขตนี้จะอยู่ริมขอบแนวเขตอุทยานแห่งชาติที่มีอาณาเขตที่
ติดต่อกับชุมชนหรือพ้ืนที่ดินของราษฎร 

การก าหนดเขตการจัดการบนพ้ืนที่อนุรักษ์ตามคุณค่าทางธรรมชาติ วัฒนธรรมความ
เปราะบางของพ้ืนที่ และความสามารถในการรองรับนักท่องเที่ยว ตลอดจนสร้างกฎระเบียบขึ้นจะ
สามารถควบคุม นักท่องเที่ยวในบางบริเวณให้ยืดหยุ่น เพ่ือรักษาสภาพแวดล้อมไว้ให้ดีที่สุดควรมีการ
ก าหนดความสามารถในการรองรับของแต่ละเขตพ้ืนที่อย่างระมัดระวัง และควรท าเอกสารแนะน า
พ้ืนที่แสดงถึงทรัพยากรธรรมชาติ และวัฒนธรรมภายในบริเวณดังกล่าวด้วยโดยกิจกรรมการท่องเที่ยว
ในอุทยานแห่งชาติจะอยู่ในเขตบริการและเขตนันทนาการเป็นส่วนใหญ่ (อภิวัฒน์ เศรษฐรักษ์, 2542)  

กล่าวโดยสรุป การจัดการอุทยานแห่งชาติให้มีประสิทธิภาพสามารถอ านวยประโยชน์ได้
สูงสุดและเกิดความยั่งยืนได้นั้นจ าเป็นที่ผู้ดูแลหรือบริหารจัดการต้องมีการก าหนดแบ่งเขตการใช้
ประโยชน์ของพื้นที่ขึ้นเพ่ือรองรับการใช้ประโยชน์ที่แตกต่างกัน โดยที่การแบ่งเขตการจัดการของพ้ืนที่
ในอุทยานแห่งชาติจะเป็นตัวก าหนดรูปแบบของกิจกรรมต่างๆ ที่จะเกิดขึ้นในพ้ืนที่ว่าควรมีลักษณะไป
ในทางใด มีความมากน้อยขนาดไหน เป็นต้น 

 
2.5 งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 

อมรรัตน์ เตชะนอก (2555, บทคัดย่อ) จากงานวิจัยเรื่องแนวทางการจัดการการ
ท่องเที่ยวเชิงนิเวศ กรณีศึกษา : หาดบางแสน 2 ต าบลเขื่อนอุบลรัตน์ อ าเภออุบลรัตน์ จังหวัด
ขอนแก่น ผู้วิจัยได้ตั้งวัตถุประสงค์การศึกษาเพ่ือศึกษาสภาพการด าเนินงานในการจัดการการ
ท่องเที่ยวเชิงนิเวศ เพ่ือศึกษาปัญหาและอุปสรรคการด าเนินงานในการจัดการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ เพ่ือ
ศึกษาแนวทางการพัฒนาการจัดการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ กรณีศึกษา : หาดบางแสน 2 ต าบลเขื่อนอุบล
รัตน์ อ าเภออุบลรัตน์ จังหวัดขอนแก่น โดยมีประชากรที่ศึกษาแบ่งออกเป็น 3 กลุ่มดังนี้ 1. กลุ่ม
ผู้บริหารเจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานภาครัฐและเอกชน 2. นักท่องเที่ยว 3. ผู้ประกอบการและประชาชน ผล
การศึกษาพบว่าหาดบางแสน 2 มีธรรมชาติที่เหมาะสมแก่การท่องเที่ยวศึกษาเชิงนิเวศ โดยรอบหาด
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บางแสน 2 มีสถานที่ท่องเที่ยวที่มีความอุดมสมบูรณ์ทุก ๆ ด้านของการให้บริการท่องเที่ยว เหมาะแก่
การเดินทางท่องเที่ยวพักผ่อน 

ด้านประเด็นปัญหาในการพัฒนาการจัดการท่องเที่ยว พบประเด็นปัญหา ดังนี้ 1. ขาด
แผนยุทธศาสตร์ในการจัดการการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ 2. การด าเนินการขาดการมีส่วนร่วมจากหน่วยงาน
ที่เกี่ยวข้อง 3. งบประมาณในการพัฒนาปรับปรุงหาดบางแสน 2 มีไม่เพียงพอ 4. ในฤดูฝนสถานที่หาด
บางแสน 2 นักท่องเที่ยวไม่สามารถมาเที่ยวได้ 5. ผู้ประกอบการและนักท่องเที่ยวขาดจิตส านักในการ
รักษาสิ่งแวดล้อม ส่วนแนวทางในการพัฒนา โดยมีแนวทางในการด าเนินงาน ดังนี้  1. การระดม
ทรัพยากรภายในและภายนอกชุมชน เพ่ือสนับสนุนการท่องเที่ยวให้เกิดการมีส่วนร่วมใรการตัดสินใจ
ร่วมกันในการพัฒนา 2. การสร้างเครือข่ายการท่องเที่ยว 3. การสร้างโครงสร้างพ้ืนฐานด้า น
สาธารณูปโภคให้เพียงพอกับความต้องการ 4. การปลูกจิตส านึกให้รักษาสภาพแวดล้อม และมีการรัก
หวงแหนทรัพยากรธรรมชาติ เพ่ือให้มีการเรียนรู้และทราบถึงกระบวนการรักษาสิ่งแวดล้อมในพ้ืนที่ 

วุฒิพงษ์ ดงค าฟู (2551, บทคัดย่อ) ได้ท าการศึกษาวิจัย เรื่อง การจัดการการท่องเที่ยว
เชิงนิเวศในเขตอุทยานแห่งชาติ : กรณีศึกษาอุทยานแห่งชาติแม่ปิง จังหวัดล าพูน ผู้วิจัยได้ตั้ง
วัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาศักยภาพของพ้ืนที่และรูปแบบกิจกรรมการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ ในเขตอุทยาน
แห่งชาติแม่ปิง ศึกษาการจัดการการท่องเที่ยวเชิงนิเวศของอุทยานแห่งชาติแม่ปิง ศึกษาปัญหา
อุปสรรคและแนวทางที่เหมาสมในการพัฒนาจัดการการท่องเที่ยวเชิงนิเวศในเขตอุทยานแห่งชาติ
แม่ปิงเพ่ือพัฒนาเป็นแหล่งท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน วิธีการศึกษาใช้ การวิจัยเอกสาร และการวิจัย
ภาคสนามโดยการส ารวจพ้ืนที่วิจัย ใช้เครื่องมือการวิจัย ได้แก่ แบบสอบถาม แบบน าสัมภาษณ์ แบบ
ส ารวจข้อมูลพื้นฐานทรัพยากรท่องเที่ยว เก็บข้อมูลจากกลุ่มประชากร ได้แก่ นักท่องเที่ยว ประชาชน
ในท้องถิ่น เจ้าหน้าที่อุทยานแห่งชาติแม่ปิง ผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ผู้น าชุมชน และ
ผู้ประกอบการธุรกิจเอกชน จากการศึกษาพบว่า อุทยานแห่งชาติแม่ปิงมีแหล่งท่องเที่ยวเชิงนิเวศ 
จ านวน 11 แห่ง โดยได้ด าเนินการจัดการ การท่องเที่ยวเป็นไปตามหลักการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ ซึ่ง
ด าเนินงานประสบผลส าเร็จในเรื่องการพัฒนาสิ่งอ านวยความสะดวกพ้ืนฐาน และการจัดกิจกรรมให้
การศึกษาและความรู้ด้านสิ่งแวดล้อม ส าหรับศักยภาพของพ้ืนที่ในการพัฒนาเป็นแหล่งท่องเที่ยวเชิง
นิเวศ พบว่าพ้ืนที่แหล่งท่องเที่ยวส่วนใหญ่ จ านวน 10 แห่งมีศักยภาพในระดับสูง และจ านวน 1 แห่ง
มีศักยภาพในระดับปานกลาง โดยพบรูปแบบกิจกรรมท่องเที่ยวเชิงนิเวศในพ้ืนที่ จ านวน 16 กิจกรรม 
และได้ข้อสรุปรูปแบบกิจกรรมการท่องเที่ยวเชิงนิเวศที่เหมาะสมจ านวน 10 กิจกรรม ได้แก่ กิจกรรม
เที่ยวน้ าตก เดินป่าศึกษาธรรมชาติ ค่ายเยาวชนศึกษาธรรมชาติ ตั้งแค้มป์พักแรม/กางเต็นท์ พักนอน
เรือนแพ นั่งเรือชมธรรมชาติ พายเรือ ดูดาว ดูนก และศึกษาประวัติศาสตร์ ส าหรับปัญหาอุปสรรคที่
ส่งผลต่อการพัฒนาจัดการการท่องเที่ยวเชิงนิเวศในอุทยานแห่งชาติแม่ปิงที่ส าคัญ ได้แก่ ไม่มีการ
สนับสนุนสร้างเครือข่ายมัคคุเทศก์ท้องถิ่นและการส่งเสริมประกอบอาชีพจากการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ 
ระบบสื่อความหมายธรรมชาติ ไม่มีประสิทธิภาพ ขาดประสิทธิภาพเรื่องการส่งเสริม การ
ประชาสัมพันธ์การตลาดและการน าเที่ยว ทั้งนี้ได้เสนอแนวทางที่เหมาะสมในการพัฒนาจัดการการ
ท่องเที่ยวเชิงนิเวศในเขตอุทยานแห่งชาติแม่ปิงเพ่ือพัฒนาเป็นแหล่งท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน แยกตาม
องค์ประกอบการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ ได้แก่ องค์ประกอบด้านพ้ืนที่ องค์ประกอบด้านกิจกรรม 
องค์ประกอบด้านการมีส่วนร่วม และองค์ประกอบด้านการจัดการบริการท่องเที่ยว 
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จิราเจตน์ อุดมศรี (2547, บทคัดย่อ) ได้ท าการศึกษาวิจัย เรื่อง รูปแบบการจัดการการ

ท่องเที่ยวเชิงนิเวศอย่างยั่งยืน : กรณีศึกษาต าบลโป่งน้ าร้อน อ าเภอโป่งน้ าร้อน จังหวัดจันทบุรี ผู้วิจัย
ได้ตั้งวัตถุประสงค์ 3 ประการคือ 1) เพ่ือศึกษาบริบททางด้านกายภาพ และสังคม ของพ้ืนที่เพ่ือการ
ท่องเที่ยวเชิงนิเวศในต าบลโป่งน้ าร้อน อ าเภอโป่งน้ าร้อน จังหวัดจันทบุรี 2) เพ่ือศึกษาปัญหาและ
อุปสรรคที่เกี่ยวข้องกับการท่องเที่ยวเชิงนิเวศในเขตพ้ืนที่ต าบลโป่งน้ าร้อน อ าเภอโป่งน้ าร้อน จังหวัด
จันทบุรี 3) เพ่ือพัฒนารูปแบบการจัดการท่องเที่ยวเชิงนิเวศที่เหมาะสมกับการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม
อย่างยั่งยืนในต าบลโป่งน้ าร้อน อ าเภอโป่งน้ าร้อน จังหวัดจันทบุรี 

ข้อมูลที่จ าเป็นส าหรับการศึกษารวบรวมได้จากผู้ให้ข้อมูลหลัก 3 กลุ่ม คือเจ้าหน้าที่ 
ของรัฐในระดับอ าเภอและต าบล ผู้ประกอบการกิจการท่องเที่ยวในพ้ืนที่ และประชาชนผู้เกี่ยวข้อง 
ผู้วิจัยได้ใช้วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูลหลายวิธีการประกอบกันโดยใช้ประเด็นสัมภาษณ์ ประเด็นการ
สังเกตประเด็นการสนทนากลุ่ม และประเด็นการศึกษาเอกสาร ข้อมูลที่รวบรวมได้ทั้งหมดถูกน ามา
วิเคราะห์ด้วยวิธีการเชิงพรรณนา ผลการศึกษาสามารถสรุปได้ดังต่อไปนี้ 1.) บริบททางด้านกายภาพ
และสังคมของต าบลโป่งน้ าร้อน อ าเภอโป่งน้ าร้อน จังหวัดจันทบุรี เหมาะสมและเอ้ือต่อการจัด
กิจกรรมการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ เป็นพ้ืนที่ท่องเที่ยวที่มีทรัพยากรธรรมชาติ พืชพรรณในป่าไม้ และ
สัตว์ป่าประมาณ 56 ชนิด ชุมชนโป่งน้ าร้อนมีอาชีพหลักคือเกษตรกรรม ท าไร่ท าสวน มีสวนผลไม้ที่มี
ชื่อเสียง และมีความหลากหลายชนิดพันธุ์ การท่องเที่ยวในพ้ืนที่โป่งน้ าร้อนมีปัจจัยดึงดูดที่ส าคัญคือ 
ความสวยงามของล าน้ า ความอุดมสมบูรณ์ของสภาพป่าไม้ และกิจกรรมการท่องเที่ยวผจญภัยกึ่ง
อนุรักษ์ ประเภทล่องแก่งแพยาง ซึ่งแนวโน้มในอนาคตอาจมีนักท่องเที่ยวเพ่ิมมากขึ้น 2.) ปัญหาและ
อุปสรรคที่เกี่ยวข้องกับการท่องเที่ยวเชิงนิเวศในเขตพ้ืนที่ต าบลโป่งน้ าร้อน จากอาชีพเกษตรกรรม ซึ่ง
เป็นอาชีพหลักของประชาชน ที่ท ารายได้ที่มากกว่าอาชีพการท่องเที่ยวและเป็นอาชีพดั้งเดิม จึงท าให้
ประชาชนไม่สนใจที่จะประกอบอาชีพที่เกี่ยวข้องกับการท่องเที่ยว ท าให้ประชาชนไม่มีส่วนร่วมใน
ชุมชนในการคิด ริเริ่มวางแผน ตัดสินใจ ด าเนินการ แบ่งปันผลประโยชน์ ติดตามประเมินผลด้านการ
ท่องเที่ยว เนื่องจากประชาชนไม่ได้รับประโยชน์จากการท่องเที่ยวท าให้ประชาชนขาดความรู้ความ
เข้าใจในการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ ขาดการส่งเสริมการประชาสัมพันธ์ที่ดี ท าให้นักท่องเที่ยวไม่รู้จักล่อง
แก่งคลองโป่งน้ าร้อน โดยต าบลโป่งน้ าร้อนมีทรัพยากรธรรมชาติที่ อุดมสมบูรณ์แต่ไม่มีการใช้
ประโยชน์จากพ้ืนที่ท่องเที่ยวให้เกิดประโยชน์ อีกทั้งยังไม่มีการน านโยบายของรัฐด้านการท่องเที่ยว
เข้ามาใช้ในพ้ืนที่ ไม่มีการน าแผนปฏิบัติการด้านการท่องเที่ยวของจังหวัดเข้ามาใช้อย่างจริงจัง คน
นอกชุมชนเป็นผู้ด าเนินโครงการเพ่ือส่งเสริมการท่องเที่ยว พบว่าขาดการประชาสัมพันธ์ด้านการ
ท่องเที่ยว บุคลากรขาดความรู้ความเข้าใจในการท่องเที่ยวแบบยั่งยืน 3.) รูปแบบการจัดการท่องเที่ยว
เชิงนิเวศที่เหมาะสมกับการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมอย่างยั่งยืนในต าบลโป่งน้ าร้อน ควรมีคุณสมบัติที่เป็น
การจัดกิจกรรมการท่องเที่ยวตามแนวทางการท่องเที่ยวแบบยั่งยืนที่ค านึงถึงการสร้างจิตส านึกให้
ชาวบ้านในพ้ืนที่ เป็นการกระจายรายได้สู่ประชาชนในพ้ืนที่จัดการได้ด้วยการให้ชาวบ้านมีส่วนร่วม 
ไม่กระทบต่อสิ่งแวดล้อม อนุรักษ์ธรรมชาติของแหล่งท่องเที่ยวในหมู่บ้านควบคู่ไปกับการใช้ทรัพยากร
ท่องเที่ยวอย่างชาญฉลาดให้เกิดประโยชน์สูงสุดและยาวนานที่สุด และก่อให้เกิดผลกระทบทางลบ
ของต าบลน้อยที่สุด 
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เนื่องจากประชาชนส่วนใหญ่ไม่สามารถที่จะเป็นผู้ประกอบการเองได้ เนื่องจากขาด
แคลนเงินทุน รูปแบบการจัดการท่องเที่ยวเชิงนิเวศอย่างยั่งยืนนี้จึงควรให้ประชาชนในต าบลสามารถ
ด าเนินการกิจกรรมท่องเที่ยวอย่างง่ายๆ ได้ด้วยตนเองเพ่ือกระจายรายได้ให้แก่ประชาชน เช่น การ
ล่องแก่งแบบเพ่ิมกิจกรรมการชมเกษตรสวนผลไม้ การจัดการท่องเที่ยวเชิงเกษตร (Agro - tourism) 
การจัดการท่องเที่ยวแบบบ้านพักชุมชนโฮมสเตย์ (Home stay) 

จรัสพิมพ์ จงสถิตเสถียร (2552, บทคัดย่อ) ได้ท าการศึกษาวิจัย เรื่อง การจัดการการ
ท่องเที่ยวเชิงนิเวศโดยชุมชนอย่างยั่งยืน กรณีศึกษา หมู่บ้านนาจอก ต าบลหนองญาติ อ าเภอเมือง 
จังหวัดนครพนม ผู้วิจัยได้ศึกษาวิจัยในเชิงคุณภาพและเชิงปริมาณ โดยมีวัตถุประสงค์ในการ
ศึกษาวิจัยเพื่อ 1) พัฒนาการจัดการการท่องเที่ยว 2) ศึกษากระบวนการและวิธีการด าเนินการจัดการ
การท่องเที่ยว 3) ศึกษาความพึงพอใจของนักท่องเที่ยวที่มีต่อการจัดการการท่องเที่ยว และ 4) เสนอ
แนวทางในการพัฒนาการจัดการการท่องเที่ยว กลุ่มตัวอย่างในการศึกษาวิจัยเชิงปริมาณ คือ 
นักท่องเที่ยวชาวไทย จ านวน 371 คน ใช้แบบสอบถามเป็นเครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูลและใช้
สถิติในการวิเคราะห์ คือ ค่าความถี่ ค่าร้อยละ ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ไดว์สแควร์ ค่าที และค่าเอฟ 
ส่วนกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษาวิจัยเชิงคุณภาพ คือ หน่วยงานภาครัฐที่เกี่ยวข้อง จ านวน 5 คน 
ผู้น าชุมชนจ านวน 5 คน ประชาชนในชุมชน จ านวน 12 คน ใช้แบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้างเป็น
เครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูล 

ผลการศึกษาเชิงปริมาณ พบว่า ข้อมูลส่วนบุคคลของนักท่องเที่ยว ส่วนใหญ่เป็นหญิง 
อายุ 31-40 ปี สถานภาพสมรถ โสด มีระดับการศึกษาระดับปริญญาตรีมากท่ีสุด ส่วนใหญ่รับราชการ 
และมีรายได้ต่ ากว่า 5,000 บาท/เดือน พฤติกรรมการท่องเที่ยว พบว่า นักท่องเที่ยวเคยมาท่องเที่ยวที่
หมู่บ้านนาจอก 3-5 ครั้ง ส่วนใหญ่มากับเพ่ือนและมีค่าใช้จ่ายในการท่องเที่ยว/วัน ต่ ากว่า 500 บาท 
และไม่พักค้างคืน ส่วนใหญ่เลือกที่พักแบบโฮมสเตย์ และเหตุผลที่มาเที่ยว 3 อันดับแรก คือ ศึกษา
ประวัติศาสตร์ของประธานาธิบดีโอจิมินห์ สัมผัสวิถีชีวิตชุมชน และการเดินทางสะดวกสบายส่วน
กิจกรรมที่นักท่องเที่ยวส่วนใหญ่ท า คือ ชมศิลปหัตถกรรม ภูมิปัญญาท้องถิ่น ชมพิพิธภัณฑ์โอจิมินห์ 
และเท่ียวชมหมู่บ้าน ความพึงพอใจ พบว่า นักท่องเที่ยวพึงพอใจต่อการจัดการท่องเที่ยว ระดับมาก 5 
ด้าน เรียงจากมากไปน้อย คือ คุณค่าแหล่งท่องเที่ยว การเข้าถึง การคมนาคมขนส่ง ที่พักและอัต
ลักษณ์ชุมชน อีกทั้ง นักท่องเที่ยวพึงพอใจต่อการจัดการท่องเที่ยวน้อยที่สุด ในด้านความปลอดภัย 
อาหารและเครื่องดื่ม และสินค้าที่ระลึก 

ผลการทดสอบสมมติฐานที่ 1 พบว่า ปัจจัยส่วนบุคคล มีความสัมพันธ์เพียงบางด้านกับ
พฤติกรรมการท่องเที่ยวของนักท่องเที่ยว ส่วนผลการทดสอบสมมติฐานที่ 2 พบว่า ปัจจัยส่วนบุคคล
แตกต่างกัน มีความพึงพอใจต่อการจัดการท่องเที่ยวที่หมู่บ้านนาจอกในด้านต่างๆแตกต่างกัน ผล
ศึกษาเชิงคุณภาพ พบว่า กลุ่มตัวอย่าง ทั้ง 3 กลุ่มตัวอย่าง ให้ความเห็นเป็นไปในทิศทางที่สอดคล้อง
กัน คือ ควรมีการส่งเสริมและพัฒนาหมู่บ้านนาจอก ให้เป็นหมู่บ้านท่องเที่ยวเชิงประวัติศาสตร์ 
วัฒนธรรม และเกษตรกรรม ส่วนผลกระทบจากการพัฒนาหมู่บ้านนาจอกให้เป็นแหล่งท่องเที่ยวนั้น 
เป็นไปในเชิงบวก เนื่องจากเป็นการสร้างรายได้ให้กับคนในชุมชน ท าให้คนในชุมชนมีงานท า มีสภาพ
ความเป็นอยู่ที่ดีขึ้น และมีส่วนช่วยส่งเสริมวัฒนธรรมและการพัฒนาชุมชน แนวทางในการพัฒนาการ
จัดการการท่องเที่ยวของหมู่บ้านนาจอก คือ ควรให้ชุมชนมีส่วนร่วมในการก าหนดแนวทางการพัฒนา
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แหล่งท่องเที่ยวในหมู่บ้านของตนเอง ควรมีการส่งเสริมความร่วมมืออย่างเต็มรูปแบบกับภาครัฐและ
ภาคเอกชนที่เกี่ยวข้อง ควรมีการแลกเปลี่ยนความรู้ด้านการบริหารจัดการการท่องเที่ยวให้แก่คนใน
ชุมชน 

 
 2.6 กรอบแนวความคิดของการวิจัย 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ภาพที่ 2.1  กรอบแนวความคิดของโครงการวิจัย 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

สภาพการจัดการ 
การท่องเที่ยวเชิงนิเวศ 

- ปัจจัยภายใน และปัจจัยภายนอก 
- ด้านเศรษฐกิจ 
- ด้านสังคมวัฒนกรรม 
- ด้านสิ่งแวดล้อม 

บริบทของการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ 
- ด้านพ้ืนที่(ทางสิ่งแวดล้อมทาง
ธรรมชาติ และประวัติศาสตร์) 
- ด้านการบริหารจัดการ 
- ด้านกิจกรรมและกระบวนการ 
- ด้านการมีส่วนร่วม สังเคราะห์ข้อมูล 

แนวทางในการจัดการ
ท่องเที่ยวเชิงนิเวศอย่างย่ังยืน 
กับอุทยานแห่งชาติเขาคิชฌกูฏ 

จังหวัดจันทบุรี 


