
บทที่ 3 

วิธีดําเนินการวิจัย 

 

3.1 รูปแบบการวิจัย 

 การศึกษาวิจัยเรื่อง “รูปแบบการสรางเครือขายผูประกอบการชุมชนเพ่ือพัฒนาสินคา 

ภูมิปญญาทองถ่ินประมงสูการทองเที่ยวในเขตพ้ืนที่จังหวัดระยอง” ในคร้ังนี้เปนงานวิจัยแบบผสม 

(Mixed Method Research) โด ย ใช ก า ร วิ จั ย เชิ งป ริ ม าณ  (Quantitative Research) ซึ่ ง ใช

แบบสอบถามเพ่ือสํารวจความตองการสินคาภูมิปญญาทองถ่ินประมงของนักทองเที่ยวชาวไทย 

ในเขตพ้ืนที่จังหวัดระยอง เพื่อตอบวัตถุประสงคของการวิจัยขอที่  1 และการวิจัยเชิงคุณภาพ 

(Qualitative Research) ศึกษาสมรรถนะการสรางเครือขายผูประกอบการชุมชนในการพัฒนาสินคา

ภูมิปญญาทองถ่ินประมงสูการทองเที่ยวในเขตพื้นที่ จังหวัดระยอง โดยการประชุมกลุมยอย  

(Small Group Discussion) เพ่ือตอบวัตถุประสงคของการวิจัยขอที่  2 มีรายละเอียด วิธีการ

ดําเนินการวิจัย ซึ่งจะอธิบายถึงการกําหนดประชากร การเก็บรวบรวมขอมูล เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย 

การวิเคราะหขอมูล และสถิติที่ใชในการวิจัยในครั้งนี้ สามารถจําแนกรายละเอียดดังตอไปนี้ 
 

 3.1.1 ประชากรและกลุมตัวอยาง 

  1. การวิจัยเชิงปริมาณ 

  การวิจัยในสวนนี้เปนการวิจัยเชิงสํารวจ (Survey Research) สํารวจความตองการ

สินคาภูมิปญญาทองถิ่นประมงในเขตพื้นที่จังหวัดระยอง ประชากร คือ นักทองเที่ยวชาวไทยที่เดิน

ทางเขามาทองเท่ียวในจังหวัดระยอง จํานวน 4,447,401 คน (สํานักงานสถิติแหงชาติ, 2561) 

  2. การวิจัยเชิงคุณภาพ 

  การวิจัยในสวนนี้เปนการประชุมกลุมยอย (Small Group Discussion) เพ่ือศึกษา

สมรรถนะการสรางเครือขายผูประกอบการชุมชนในการพัฒนาสินคาภูมิปญญาทองถ่ินประมง 

สูการทองเท่ียวในเขตพ้ืนที่จังหวัดระยอง โดยใชกลุมตัวอยางจํานวน 6 คน ไดแก ผูนําชุมชน 1 คน 

และตัวแทนชาวบานในชุมชนบานทาเรือ ตําบลแกลง อําเภอเมือง จังหวัดระยอง 5 คน 

 

3.1.2 แผนการสุมกลุมตัวอยาง  

 1. การวิจัยเชิงปริมาณ 

  คณะผูวิจัยไดกําหนดแผนการสุมกลุมตัวอยาง เปนการเก็บขอมูลจากนักทองเที่ยว 

ชาวไทยท่ีมาทองเที่ยวในจังหวัดระยอง ในที่นี้ใชวิธีสุมตัวอยางแบบเจาะจง (Purposive sampling) 
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โดยคณะผูวิจัยไดกําหนดคุณลักษณะของประชากรที่ศึกษา เพ่ือเปนคําถามคัดกรองสําหรับคัดเลือก 

ผูท่ีเหมาะสมในการใหขอมูล โดยจะเร่ิมตนจากการสอบถามตัวอยางดวยวิธีการเลือกตัวอยางแบบ 

ไมเจาะจง แลวจึงคัดกรองตัวอยางตามกระบวนการ ซึ่งจะตองมีรายละเอียดตามเงื่อนไข ดังน้ี 

  1. กลุมตัวอยางตองเปนนักทองเที่ยวที่มีความสนใจซื้อสินคาภูมิปญญาทองถ่ิน

ประมง 

  2. กลุมตัวอยางตองเปนนักทองเที่ยวชาวไทย 

   

 ขนาดของกลุมตัวอยาง 

 ขนาดของกลุมตัวอยาง คือ  จํานวนผูท่ีมีคุณสมบัตติรงตามที่ผูวิจัยกําหนดโดยขนาด

ของตัวอยางไดมาจากการกําหนดตัวอยางโดยใชสูตรการคํานวณทาโรยามาเน (Taroyamane) 

กําหนดคาความคาดเคลื่อนที่ .05 ดังน้ี 

     n  = 
2)(1 eN

N


 

เมื่อ    n  แทน  จํานวนหนวยตัวอยาง 

     N แทน  ขนาดประชากรเทากับ 4,447,401 คน 

e  แทน  ความคลาดเคลื่อน เทากับ 0.05  

การคาํนวณ 

        n =    205.44474011

4447401

  

          n = 399.99 

n ~ 400  

 

2. การวิจัยเชิงคุณภาพ 

 คณะผูวิจัยไดกําหนดแผนการเลือกกลุมตัวอยางแบบเจาะจง (Purposive Sampling) และ

แบบลูกโซ (Snowball Sampling) เปนการเก็บขอมูลจากผูมีสวนเกี่ยวของในการสรางเครือขาย

ผูประกอบการชุมชนในการพัฒนาสินคาภูมิปญญาทองถ่ินประมงสูการทองเท่ียวในเขตพ้ืนที่จังหวัด

ระยอง ในที่นี้ใชวิธีการเลือกกลุมตัวอยางแบบเจาะจง ไดแก ผูนําชุมชน 1 คน และตัวแทนชาวบานใน

ชุมชนบานทาเรือ ตําบลแกลง อําเภอเมือง จังหวัดระยอง 5 คน 
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3.2 เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย 

 1. การวิจัยเชิงปรมิาณ  

 คณะผูวิจัยใชแบบสอบถามเพ่ือสํารวจความตองการสินคาภูมิปญญาทองถิ่นประมงใน 

เขตพื้นที่จังหวัดระยอง โดยแบงแบบสอบถามออกเปน 3 สวน ดังนี้ 

  สวนที่  1 แบบสอบถามคุณลักษณะทางประชากรของผูตอบแบบสอบถาม 

ประกอบดวยขอคําถามทั้งหมด 5 ขอ ไดแก เพศ อายุ ระดับการศกึษา อาชีพ และรายไดตอเดอืน   

 สวนท่ี 2 แบบสอบถามเพื่อสํารวจความตองการสินคาภูมิปญญาทองถ่ินประมง 

ของนักทองเที่ยวชาวไทยในเขตพ้ืนท่ีจังหวัดระยอง โดยคณะผูวิจัยไดออกแบบแบบสอบถามตาม

แนวคิดแบบจําลองพฤติกรรมผูบริโภค (Consumer Behavior Model) (ศิริวรรณ  เสรีรัตน และคน

อ่ืนๆ, 2541 : 124-151) หลักการตลาด 4T (เอกก ภทรธนกุล, 2563) และปจจัยสิ่งกระตุนอ่ืนๆ ใน

ความปรกติใหม (New Normal) (ธนันธร มหาพรประจักษ, 2563) โดยแบงประเด็นขอคําถาม 

ใน 5 ดาน ไดแก ดานผลิตภัณฑ ดานราคา ดานชองทางการจัดจําหนาย ดานการสงเสริมการตลาด 

และดานสิ่งกระตุนอื่น ๆ โดยใชมาตรวัดระดับทัศนคติของนักทองเท่ียวที่มีตอความตองการสินคา 

ภูมิปญญาทองถ่ินประมงในเขตพ้ืนที่จังหวัดระยอง โดยใช Likert’s Scale แบงเปน 5 ระดับ คือ  

เห็นดวยอยางย่ิง เห็นดวย เฉยๆ ไมเห็นดวย ไมเห็นดวยอยางย่ิง ตามลําดับ โดยกําหนดให 

   เห็นดวยอยางยิ่ง  =  5 คะแนน 

   เห็นดวย   =  4 คะแนน 

   เฉยๆ   =  3 คะแนน 

   ไมเห็นดวย  =  2 คะแนน 

   ไมเห็นดวยอยางยิ่ง =  1 คะแนน 

  สวนที่ 3 เปนขอเสนอแนะเพ่ิมเติมเก่ียวกับความตองการสินคาภูมิปญญาทองถ่ิน

ประมงในเขตพ้ืนท่ีจังหวัดระยอง 

 

 2. การวิจัยเชิงคุณภาพ  

 คณะผูวิจัยใชวิธีการประชุมกลุมยอย (Small Group Discussion) เพ่ือศึกษาสมรรถนะ 

การสรางเครือข ายผู ป ระกอบการชุมชนในการพัฒ นาสินค าภู มิ ปญญ าท องถิ่ นประมงสู 

การทองเที่ยวในเขตพ้ืนที่ จังหวัดระยอง โดยกําหนดขอบขายเนื้อหาในการรวมพูดคุยระดม 

ความคิดเห็นในประเด็นเกี่ยวกับการวิเคราะหจุดแข็ง จุดออน โอกาส และอุปสรรคในการสราง

เครือขายผูประกอบการในการพัฒนาสินคาภูมิปญญาทองถ่ินประมงสูการทองเที่ยวในเขตพื้นที่ 

จังหวัดระยอง และการสรางเครือขายผูประกอบการโดยใชแนวคิดการสรางคุณคารวม (Creating 
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Shared Value: CSV) ในประเด็นความท าทาย ปญหาท่ีรอการแก ไข  และความเชี่ ยวชาญ 

ในการประกอบธุรกิจสินคาภูมิปญญาทองถ่ินประมงสูการทองเท่ียวในเขตพื้นที่จังหวัดระยอง (Porter 

& Kramer, 2011 : 1-17)  

 

3.3 ข้ันตอนในการสรางเคร่ืองมือ 

คณะผูวิจัยไดดําเนินการสรางเคร่ืองมือตามลําดับ ดังนี้   

  1. ศึกษาเอกสาร บทความ แนวคิด และทฤษฎีที่เก่ียวของกับการสรางเครือขาย

ผูประกอบการภูมิปญญาทองถ่ินประมง การพัฒนาสินคาภูมิปญญาทองถ่ิน และแนวคิดเก่ียวกับ 

ความตองการซื้อผลิตภัณฑเพื่อใหไดตัวแปรที่จะศึกษา และใชเปนแนวทางในการสรางแบบสอบถาม 

และแบบสัมภาษณ 

  2. นําขอมูลท่ีไดจากการรวบรวมมาสรางแบบสอบถาม และสรางแบบสัมภาษณ 

  3. นําแบบสอบถาม และแบบสัมภาษณฉบับรางเสนอตอผูเชี่ยวชาญ 

 เพื่อตรวจสอบความสอดคลองของขอคําถามตามวัตถุประสงคการวิจัย และเสนอแนะเพ่ือทํา 

การปรับปรุงแกไข คณะผูวิจัยนําคะแนนที่มาวิเคราะหประสิทธิภาพแบบสอบถาม จํานวน 20 ขอ 

โดยผูเชี่ยวชาญตรวจสอบคาดัชนีความสอดคลองกับวัตถุประสงคในการวิจัย (Index of Item-

Objective Congruence : IOC) โดยกําหนดเปนคะแนน +1 หรือ 0 หรือ  -1 ตามสูตรการหาคา

ดัชนีความสอดคลอง (กาญจนา วัฒายุ, 2548 : 116) ดังนี้ 

 

   สูตร   IOC = 
N
R  

   เม่ือ    IOC   แทน    ดัชนีความสอดคลองระหวางขอคําถามกับวัตถุประสงค   

    N แทน   จํานวนผูเชี่ยวชาญ 

     R    แทน   ผลรวมของคะแนนความคดิเห็นของผูเชี่ยวชาญทกุคน 

 กําหนดเกณฑพิจารณารายการประเมิน  จากเกณฑการพิจารณา 

   +1 หมายถึง แนใจวามีความสอดคลองกับวัตถุประสงคการวิจัย 

   0 หมายถึง ไมแนใจวามีความสอดคลองกับวัตถุประสงคการวิจัย 

   -1 หมายถึง แนใจวาไมมีความสอดคลองกับวัตถุประสงคการวิจัย 

 โดยคาดัชนีความสอดคลองกับวัตถุประสงคในการวิจัย (IOC) ที่เหมาะสม ควรมีคามากกวา

หรือเทากับ 0.50 (วัลลภ รัฐฉัตรานนท, 2559 : 22) ซึ่งผลการพิจารณาแบบสอบถามเพื่อสํารวจความ

ตองการสินคาภูมิปญญาทองถ่ินประมงในเขตพ้ืนที่จังหวัดระยอง ผูเชี่ยวชาญมีความคิดเห็นสอดคลอง
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กัน คาดัชนีความสอดคลองกับวัตถุประสงคในการวิจัย (IOC) ในภาพรวมเฉลี่ย เทากับ 0.92 แสดงวา 

แบบสอบถามเพ่ือสํารวจความตองการสินคาภูมิปญญาทองถ่ินประมงในเขตพื้นท่ีจังหวัดระยอง มี

คุณภาพดีมาก  

 4. ปรับปรุงแบบสอบถาม และแบบสัมภาษณตามขอแนะนํา เพื่อใหแบบสอบถาม และ 

แบบสัมภาษณมีความสมบูรณกอนการนําไปทดสอบความเชื่อม่ัน   

 

3.4 การทดสอบเคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย 

 คาความเชื่อมั่น (Reliability) ของแบบสอบถาม ใชสูตรหาคาสัมประสิทธ์ิแอลฟาของ 

ครอนบาค (Cronbach alpha coefficient) (สุวิมล ติรกานันท, 2554) 

สูตร  

เมื่อ  แทน คาความเชื่อมั่น  

k  แทน จํานวนขอในแบบสอบถาม  

 แทน ความแปรปรวนรายขอของแบบสอบถาม 

 แทน คาความแปรปรวนของแบบสอบถาม 

 

ในการทดสอบความเชื่อมั่น (Reliability) ผูวิจัยไดนาแบบสอบถามฉบับรางไปทําการทดสอบ

กับ กลุมทดลอง จํานวน 30 ชุด หลังจากนั้นจึงนําขอมูลที่ไดจากการทดลองมาลงรหัสในเครื่อง

คอมพิวเตอรเพ่ือใชในการคํานวณหาคาความเชื่อมั่นของแบบสอบถามและทําการวิเคราะหเพ่ือแกไข

ปรับปรุงแบบสอบถามใหมีความสมบูรณสําหรับนําไปใชกับประชากรท่ีทําการศึกษา โดยใชสูตรของ

วิธีสัมประสิทธิ์แบบอัลฟา (Alpha-Coefficient) ของ Conbach’s Alpha โดยมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี

ระดับ 0.05 ซึ่งคาความเช่ือมั่นของแบบสอบถามเทากับ 0.943  

 

3.5 วิธีการเก็บรวบรวมขอมูล 

การวิจัยครั้งนี้จะทําการเก็บรวบรวมขอมูลจากแหลงขอมูล  2  ประเภท คือ 

  1. ขอมูลปฐมภูมิ (Primary Data) ไดจากการเก็บรวบรวมขอมูลจากแบบสอบถามท่ี

นักทองเท่ียวชาวไทยท่ีเดินทางทองเท่ียว ณ ชายหาดสวนสน ศาลเจาพอโตะกง วัดทาเรือ และ 

วัดตะเคียนทอง ตําบลแกลง อําเภอเมือง จังหวัดระยอง จากกระบวนการสุมตัวอยางขางตน  

จํานวน 400 คน หลังจากนั้นผู วิจัยนําแบบสอบถามทั้งหมดมาตรวจสอบความสมบูรณ  และ 

ความถูกตองครบถวนของขอมูลในแบบสอบถามทุกฉบับ  
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  2. ขอมูลทุติยภูมิ (Secondary Data) ไดจากการศึกษาคนควาขอมูลจากเอกสาร

ตาง ๆ เชน หนังสือ ตํารา วิทยานิพนธ การศึกษาคนควาอิสระ และเอกสารวิชาการ เพื่อใหเนื้อหาท่ี

ศึกษามีความสมบูรณมากยิ่งข้ึน  

 

3.6 การวิเคราะหขอมูล 

 การศึกษาวิจัยในคร้ังน้ีผูวิจัยไดใชการวิเคราะหตามหลักทางสถิติ (กัลยา วานิชยบัญชา, 2548 

: 20-65) เพ่ือสํารวจความตองการสินคาภูมิปญญาทองถ่ินประมงของนักทองเท่ียวชาวไทยในเขตพ้ืนที่

จังหวัดระยอง โดยหลังจากรวบรวมแบบสอบถามกลับคืนมาแลว จึงไดนําแบบสอบถามมาวิเคราะห

ขอมูลตามขั้นตอนตอไปนี้ และทําการวิเคราะหคาสถิติตางๆ ดังนี้ 

 สวนที่  1 การวิเคราะห ขอมูลทั่ วไปของนั กท องเท่ี ยวใชส ถิติ เชิ งพรรณ นา 

(Descriptive Statistics) ไดแก คาความถ่ี (frequencies) และคารอยละ (percentage) 

สวนที่ 2 การวิเคราะหระดับทัศนคติของนักทองเที่ยวท่ีมีตอความตองการสินคา 

ภูมิปญญาทองถ่ินประมงในเขตพ้ืนท่ีจังหวัดระยอง ดวยสถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) 

ไดแก การวิเคราะหโดยหาคาเฉลี่ย (Mean) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) โดย

กําหนดคาเฉลี่ยระดับคะแนน เปน 5 ระดับ โดยคํานวณ แลวนํามาจัดชวงคะแนนดังนี้ 

 ชวงระดับคะแนน            =           คะแนนสูงสุด – คะแนนต่ําสุด  

        จํานวนระดับ  

    =    5 – 1  

        5  

     =   0.8 

  โดยระดับทัศนคติของนักทองเท่ียวชาวไทยที่มีตอความตองการสินคาภูมิปญญา

ทองถ่ินประมงในเขตพ้ืนที่จังหวัดระยอง ตามขนาดของชวงระดับคะแนน  ดังน้ี 

 คาเฉลี่ยอยูระหวาง 4.21 - 5.00  หมายถึง  เห็นดวยอยางยิ่ง 

 คาเฉลี่ยอยูระหวาง 3.41 - 4.20  หมายถึง  เห็นดวย 

 คาเฉลี่ยอยูระหวาง 2.61 - 3.40  หมายถึง  เฉยๆ  

 คาเฉลี่ยอยูระหวาง 1.81 - 2.60  หมายถึง  ไมเห็นดวย 

 คาเฉลี่ยอยูระหวาง 1.00 - 1.08  หมายถึง  ไมเห็นดวยอยางยิ่ง 

 สําหรับการวิเคราะหปจจัยที่มีผลตอสิ่งกระตุนความตองการสินคาภูมิปญญาทองถ่ินประมง

ในเขตพ้ืนท่ีจังหวัดระยอง ดวยสถิติเชิงอนุมาน (Inferential Statistics) โดยการวิเคราะหการถดถอย

เชิ งพ หุ คูณ  (Multiple Regression Analysis) เพื่ อศึกษาความสัม พันธระหวางตัวแปรอิสระ  

(ดานผลิตภัณฑ ดานราคา ดานชองทางการจัดจําหนาย และดานการสงเสริมการตลาด) กับ 
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ตัวแปรตาม (สิ่งกระตุนความตองการสินคาภูมิปญญาทองถิ่นประมงในเขตพ้ืนที่จังหวัดระยอง)  

เพื่อศึกษาวามีตัวแปรอิสระตัวใดบางที่รวมกันทํานายหรือพยากรณ  หรืออธิบายการผันแปร 

ของตัวแปรตามได 

  สวนที่  3   การวิเคราะหขอเสนอแนะเพิ่ม เติมเก่ียวกับความตองการสินคา 

ภูมิปญญาทองถ่ินประมงในเขตพื้นที่จังหวัดระยองใชสถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) 

ไดแก คาความถ่ี (frequencies) และคารอยละ (percentage) แลวนําเสนอในรูปตาราง 

 สํ าหรับการวิ จัย เชิ งคุณ ภาพผู วิจั ย ได ใช ก ารวิเค ราะห เนื้ อห า (Content Analysis)  

จากการประชุมกลุมยอย โดยกําหนดขอบขายเนื้อหาในการรวมพูดคุยระดมความคิดเห็นในประเด็น

เก่ียวกับการสรางเครือขายผูประกอบการโดยใชแนวคิดการสรางคุณคารวม (Creating Shared 

Value: CSV) การวิเคราะหจุดแข็ง จุดออน โอกาส และอุปสรรคในการสรางเครือขายผูประกอบการ

ในการพัฒนาสินคาภูมิปญญาทองถ่ินประมงสูการทองเท่ียวในเขตพื้นที่จังหวัดระยอง โดยผูใหขอมูล

ไดแก  ผูนํ าชุมชน 1 คน และตัวแทนชาวบานในชุมชนบานทาเรือ ตําบลแกลง อําเภอเมือง  

จังหวัดระยอง 5 คน 
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ตารางที่ 3.1 สรปุวิธีการดําเนินการวิจัย 

 
วัตถุประสงค 

การวิจัย 

วิธีวิจัย ประชากร กลุม

ตัวอยาง 

การสุมกลุม

ตัวอยาง 

เคร่ืองมือ 

ในการวิจัย 

การวิเคราะห

ขอมูล 

วัตถุประสงค ขอ 1

เพื่อสํารวจ 

ความตองการสินคา

ภูมิปญญาทองถิ่น

ประมงของ

นักทองเท่ียวชาวไทย

ในเขตพ้ืนที่จังหวัด

ระยอง 

การวิจัย

เชิง

ปริมาณ 

นักทองเที่ยว

ชาวไทยที่

ทองเท่ียวใน 

จังหวัดระยอง 

400 คน แบบเจาะจง 

(Purposive 

Sampling) 

แบบสอบถาม 

 

สถิติเชิง

พรรณนา 

(Descriptive 

Statistics) 

และสถิติเชิง

อนุมาน 

(Inferential 

Statistics)  

วัตถุประสงค ขอ 2

เพื่อศึกษาสมรรถนะ

การสรางเครือขาย

ผูประกอบการชุมชน

ในการพัฒนาสินคา

ภูมิปญญาทองถิ่น

ประมงสูการ

ทองเท่ียวในเขตพ้ืนท่ี

จังหวัดระยอง 

การวิจัย

เชิง

คุณภาพ 

ผูนําชุมชน และ

ตัวแทน

ชาวบาน 

6 คน แบบเจาะจง 

(Purposive 

Sampling) และ

แบบลูกโซ 

(Snowball 

Sampling) 

แบบสัมภาษณ

กลุม 

สังเคราะหขอมูล 

จากการระดม

ความคิดเห็นใน

การประชุมกลุม

ยอย 

วัตถุประสงค ขอ 3  สังเคราะหขอมูลจากวัตถุประสงคขอท่ี 1 และ 2 

เพื่อเสนอรูปแบบการสรางเครอืขายผูประกอบการชุมชนเพ่ือพัฒนาสินคาภูมิปญญาทองถิ่นประมงสูการทองเท่ียวในเขตพ้ืนที่ 

จังหวัดระยอง 

 

 


