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สรุปผล อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 

 
การวิจัยครั้งนี้เป็นศึกษาการเพ่ิมประสิทธิภาพในการจัดทำบัญชีของกองทุนสวัสดิการเงิน

ช่วยเหลืองานศพ ชมรมผู้สูงอายุ ในตำบลมะขาม อำเภอมะขาม จังหวัดจันทบุรี ด้วยการประยุกต์ ใช้
โปรแกรม Microsoft Excel สำหรับการจัดทำบัญชี โดยคณะผู้วิจัยใช้รูปแบบวิจัยเชิงคุณภาพ 
(Qualitative Research)  สามารถสรุปผลการวิจัย อภิปรายผล และข้อเสนอแนะได้ดังนี้ 

 
สรุปผล 

วัตถุประสงค์ที่ 1  ผลการประยุกตใ์ช้โปรแกรม Microsoft Excel ในการจัดทำบัญชีของ
กองทุนสวัสดิการเงินช่วยเหลืองานศพ ชมรมผู้สูงอายุ ในตำบลมะขาม อำเภอมะขาม จังหวัดจันทบุร ี
สรุปได้ว่า    
  กองทุนสวัสดิการเงินช่วยเหลืองานศพ ชมรมผู้สูงอายุ ในตำบลมะขาม อำเภอมะขาม 
จงัหวัดจันทบุร ี ได้นำโปรแกรม Microsoft Excel   ไปเริ่มดำเนินการบันทึกบัญชีตั้งแต่เดือนมกราคม 
2563 จนถึงเดือน พฤศจิกายน 2563  โดยมีการจัดทำรายรับรายจ่ายของกองทุนสวัสดิการเงิน
ช่วยเหลืองานศพ ชมรมผู้สูงอายุ และรายงานกระแสเงินสดของกองทุน   รายงานสถานะกองทุน
สวัสดิการเงินช่วยเหลืองานศพ ชมรมผู้สูงอายุ  ทำให้ผู้บริหารกองทุนฯ ทราบถึงผลการดำเนินงาน
ของกองทุน  สภาพคล่องของกองทุน  และฐานะของกองทุนฯ ว่ามีสินทรัพย์ หนี้สิน และส่วนของ
เจ้าของเป็นจำนวนเท่าใดอีกด้วย โดยสามารถนำไปใช้เป็นข้อมูลในการวางแผนและตัดสินใจต่อไป ซึ่ง
มีผลการดำเนินงานด้านการเงินการบัญชีดังนี้ 
  เดือนมกราคม มีรายรับรวม 37,270 บาท  และมีรายจ่ายรวม 36,000 บาท  มียอดรายรับ
สูงกว่ารายจ่าย 11,357 บาท กระแสเงินสดคงเหลือปลายงวด  11,357 บาท   โดยมีสถานะกองทุนฯ 
รวม เท่ากับ  66,583.44  บาท  จำแนกเป็น สินทรัพย์  66,583.44 บาท  หนี้สิน  0 บาท  และส่วน
ของกองทุน 66,583.44  บาท   
  เดือนกุมภาพันธ์ มีรายรับรวม 54,304 บาท  และมีรายจ่ายรวม 60,000 บาท  มียอด
รายรับสูงกว่ารายจ่าย 5,861 บาท  กระแสเงินสดคงเหลือปลายงวด  5,861 บาท  โดยมีสถานะ
กองทุนฯ รวม เท่ากับ  61,087.44  บาท  จำแนกเป็น สินทรัพย์  61,087.44  บาท  หนี้สิน  0 บาท  
และส่วนของกองทุน 61,087.44  บาท 
  เดือนมีนาคม มีรายรับรวม 73,710 บาท  และมีรายจ่ายรวม 96,000 บาท  มียอดรายรับ
ต่ำกว่ารายจ่าย 22,290 บาท กระแสเงินสดคงเหลือปลายงวด  0 บาท   โดยมีสถานะกองทุนฯ รวม 
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เท่ากับ  55,226.44  บาท  จำแนกเป็น สินทรัพย์  55,226.44 บาท  หนี้สิน  16,429 บาท  และส่วน
ของกองทุน 38,797.44  บาท 
  เดือนเมษายน มีรายรับรวม 50,906 บาท  และมีรายจ่ายรวม 48,000 บาท  มียอดรายรับ
สูงกว่ารายจ่าย 2,906 บาท  กระแสเงินสดคงเหลือปลายงวด  0 บาท  โดยมีสถานะกองทุนฯ รวม 
เท่ากับ  105,226.44  บาท  จำแนกเป็น สินทรัพย์  105,226.44 บาท  หนี้สิน  13,523 บาท  และ
ส่วนของกองทุน 91,703.44  บาท   
    เดือนพฤษภาคม มีรายรับรวม 20,744 บาท  และมีรายจ่ายรวม 12,000 บาท  มียอด
รายรับสูงกว่ารายจ่าย 8,744 บาท กระแสเงินสดคงเหลือปลายงวด  0 บาท   โดยมีสถานะกองทุนฯ 
รวม เท่ากับ  105,226.44  บาท  จำแนกเป็น สินทรัพย์  105,226.44  บาท  หนี้สิน  4,779 บาท  
และส่วนของกองทุน 100,447.44  บาท   
  เดือนมิถุนายน มีรายรับรวม 59,058 บาท  และมีรายจ่ายรวม 24,000 บาท  มียอดรายรับ
สูงกว่ารายจ่าย 35,058 บาท  กระแสเงินสดคงเหลือปลายงวด  30,279 บาท  โดยมีสถานะกองทุนฯ 
รวม เท่ากับ  135,505.44  บาท  จำแนกเป็น สินทรัพย์  135,505.44 บาท  หนี้สิน  0 บาท  และ
ส่วนของกองทุน 135,505.44  บาท   
  เดือนกรกฎาคม มีรายรับรวม 4,680 บาท  และมีรายจ่ายรวม 36,000 บาท  มียอดรายรับ
ต่ำกว่ารายจ่าย  31,320 บาท  กระแสเงินสดคงเหลือปลายงวด  0 บาท  โดยมีสถานะกองทุนฯ รวม 
เท่ากับ  105,226.44  บาท  จำแนกเป็น สินทรัพย์  105,226.44 บาท  หนี้สิน  1,041 บาท  และ
ส่วนของกองทุน 104,185.44  บาท   
  เดือนสิงหาคม มีรายรับรวม 42,344 บาท  และมีรายจ่ายรวม 48,000 บาท  มียอดรายรับ
ต่ำกว่ารายจ่าย 5,656 บาท  กระแสเงินสดคงเหลือปลายงวด  0 บาท  โดยมีสถานะกองทุนฯ รวม 
เท่ากับ  105,226.44  บาท  จำแนกเป็น สินทรัพย์  105,226.44 บาท  หนี้สิน  6,697 บาท  และ
ส่วนของกองทุน 98,529.44  บาท   
    เดือนกันยายน มีรายรับรวม 30,412 บาท  และมีรายจ่ายรวม 36,000 บาท  มียอดรายรับ
ต่ำกว่ารายจ่าย 5,588 บาท กระแสเงินสดคงเหลือปลายงวด  0 บาท   โดยมีสถานะกองทุนฯ รวม 
เท่ากับ  105,226.44  บาท  จำแนกเป็น สินทรัพย์  105,226.44 บาท  หนี้สิน  12,285 บาท  และ
ส่วนของกองทุน 92,941.44  บาท   
  เดือนตุลาคม มีรายรับรวม 34,200 บาท  และมีรายจ่ายรวม 24,000 บาท  มียอดรายรับ
สูงกว่ารายจ่าย 10,200 บาท  กระแสเงินสดคงเหลือปลายงวด  0 บาท  โดยมีสถานะกองทุนฯ รวม 
เท่ากับ  105,226.44  บาท  จำแนกเป็น สินทรัพย์  105,226.44  บาท  หนี้สิน  2,085 บาท  และ
ส่วนของกองทุน  103,141.44  บาท   
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         เดือนพฤศจิกายน มีรายรับรวม 40,246 บาท  และมีรายจ่ายรวม 48,000 บาท  มียอด
รายรับต่ำกว่ารายจ่าย  7,754 บาท  กระแสเงินสดคงเหลือปลายงวด  5,861 บาท  โดยมีสถานะ
กองทุนฯ รวม เท่ากับ  105,226.44  บาท  จำแนกเป็น สินทรัพย์  105,226.44  บาท  หนี้สิน  
9,749 บาท  และส่วนของกองทุน 95,387.44  บาท    

วัตถุประสงค์ที่ 2 ผลการประเมินประสิทธิภาพของโปรแกรม Microsoft Excel ในการจัดทำ 
บัญชีของกองทุนสวัสดิการเงินช่วยเหลืองานศพ ชมรมผู้สูงอายุ ในตำบลมะขาม อำเภอมะขาม 
จังหวัดจันทบุรี   พบว่า   
  ผลการประเมินประสิทธิภาพในการทำงานของโปรแกรมจากผู้เชี่ยวชาญ  ในภาพรวมอยู่ใน
ระดับมากที่สุด  โดยมีค่าเฉลี่ย 4.35  เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านที่มีประสิทธิภาพมากท่ีสุด 
คือ ด้านการทำงานตรงตามความต้องการของผู้ใช้ (Functional Requirement)  มีค่าเฉลี่ย 4.76  
รองลงมา คือ  ด้านการทำงานได้ตามหน้าที่ของโปรแกรม (Functional)  มีค่าเฉลี่ย 4.57   รองลงมา 
คือ  ด้านความง่ายต่อการใช้งาน (Usability)  มีค่าเฉลี่ย 4.37   สำหรับ ด้านการรักษาความปลอดภัย  
มีประสิทธิภาพมาก มีค่าเฉลี่ย 3.70 
  ผลการประเมินประสิทธิภาพในการทำงานของโปรแกรมจากผู้ใช้งานนั้น พบว่า โปรแกรม 
Microsoft  Excel ที่ได้นำไปประยุกต์ใช้กับในการจัดทำบัญชีของกองทุนสวัสดิการเงินช่วยเหลืองาน
ศพ ชมรมผู้สูงอายุ ในตำบลมะขาม อำเภอมะขาม จังหวัดจันทบุรี  มีประสิทธิภาพในการทำงาน
ภาพรวม อยู่ในระดับมากที่สุด  มีค่าเฉลี่ย  4.73  เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า  โปรแกรมมี
ประสิทธิภาพมากที่สุดทุกข้อ  โดยด้านการทำงานตรงตามความต้องการของผู้ใช้  (Functional 
Requirement)  มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ 4.89  รองลงมา คือ ด้านการทำงานได้ตามหน้าที่ของโปรแกรม 
(Functional)  และด้านความง่ายต่อการใช้งาน (Usability) มีค่าเฉลี่ยเท่ากัน คือ 4.83   และด้าน
การรักษาความปลอดภัย (Security) มีค่าเฉลี่ย  4.38 

 
อภิปรายผล 
 จากการที่ก่อนหน้านี้กองทุนสวัสดิการเงินช่วยเหลืองานศพ ชมรมผู้สูงอายุ ในตำบล
มะขาม อำเภอมะขาม จังหวัดจันทบุรี จะมีการจัดทำเพียงรายรับรายจ่ายประจำเดือน แสดงยอด
คงเหลือยกไปยกมาเท่านั้น ไม่สามารถระบุได้ชัดเจนว่าขณะนี้มีเงินสดคงเหลือ ณ วันสิ้นงวดเท่าไร  
หรือไม่สามารถระบุได้ว่าส่วนของกองทุนฯ  มีจำนวนเท่าใด อีกทั้งยังไม่สอดคล้องกับหลักการบันทึก
บัญชี และการจัดทำรายงานทางการเงินสำหรับการวางแผน ควบคุม ตัดสินใจของประธานกองทุนฯ  
แต่เมื่อกองทุนฯ ได้นำโปรแกรม Microsoft Excel มาใช้การจัดทำบัญชีของกองทุนสวัสดิการเงิน
ช่วยเหลืองานศพ ชมรมผู้สูงอายุ ในตำบลมะขาม อำเภอมะขาม จังหวัดจันทบุรี ทำให้ ประธาน  และ
คณะกรรมการกองทุนฯ สามารถทราบสถานะของกองทุนฯ  ว่ามีสินทรัพย์  หนี้สิน  การยืมเงิน
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ประธานกองทุนไปเป็นจำนวนเท่าไร  และส่วนของกองทุนเท่าไร จากการจัดทำรายงานสถานะ
กองทุนฯ อีกทั้งยังทำให้ทราบอีกว่าขณะนี้กองทุนมีเงินสดคงเหลือ ณ วันสิ้นงวดเท่าไร  มีสภาพคล่อง
เป็นอย่างไร จากการจัดทำรายงานกระแสเงินสด ทำให้ประธานกองทุนสามารถนำไปใช้ในการ
วางแผนและการตัดสินใจได้อย่างมีประสิทธิภาพมากขึ้น สอดคล้องกับพัทร์ศรัณย์  ชินมหาวงศ์ 
(2550) ที่ได้ศึกษาการพัฒนาโปรแกรม Excel เพ่ือใช้วางแผนทางการเงินของสหกรณ์ออมทรัพย์
พนักงานโอสถสภา จำกัด  พบว่า แบบจำลองที่พัฒนาขึ้นบนโปรแกรม Excel งบดุลแสดงฐานะ
การเงินได้ถูกต้อง เงินสดคงเหลือ ณ วันสิ้นงวดตรงกับข้อมูลในงบกระแสเงินสด การเปลี่ยนแปลง
รายการในงบกำไรขาดทุนและงบดุลถูกต้องสัมพันธ์กัน งบกระแสเงินสดแสดงรายการรับและรายการ
จ่ายในแต่ละกิจกรรมว่าเป็นรายการอะไรบ้าง เป็นเงินเท่าใด และมีเงินคงเหลือมากน้อยเพียงใด ซึ่ง
ผู้บริหารสามารถนำไปใช้วางแผนในการบริหารเงินเพ่ือประโยชน์ต่อไป   
 สำหรับประสิทธิภาพในการทำงานภาพรวมของโปรแกรม Microsoft  Excel ที่ได้นำไป
ประยุกต์ใช้กับในการจัดทำบัญชีของกองทุนสวัสดิการเงินช่วยเหลืองานศพ ชมรมผู้สูงอายุ ในตำบล
มะขาม อำเภอมะขาม จังหวัดจันทบุรี พบว่า ด้านความง่ายต่อการใช้งาน (Usability)  มีค่าเฉลี่ย
สูงสุด สอดคล้องกับ พัฒนพงศ์ สุวรรณชาตและสุภาภรณ์ คงสวัสดิ์ (2554)  ทีไ่ด้ศึกษาการประยุกต์ใช้ 
Excel กับงานบัญชี โดยนำโปรแกรมสเปรดชีต มาใช้ในการจัดทำบัญชีให้ง่ายขึ้น เนื่องจากโปรแกรม
ดังกล่าวมีความนิยมแพร่หลาย มีต้นทุนไม่สูงมากนัก และยังสามารถใช้งบการเงินที่ได้จากการใช้
โปรแกรมดังกล่าวยื่นต่อสรรพากรได้อีกด้วย 
 ทั้งนี้การนำเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้เพ่ือช่วยในการทำงานในปัจจุบันถือว่าเป็นสิ่ง
สำคัญสำหรับการดำเนินงานขององค์กรต่าง ๆ ไม่ว่าจะเป็นขนาดเล็กหรือขนาดใหญ่  เพ่ือช่วยอำนวย
ความสะดวกในการดำเนินงาน  เป็นการสร้างความเชื่อมั่น  การสร้างความได้เปรียบและโอกาส
ทางการแข่งขัน ทำให้องค์กรต่าง ๆ สามารถดำเนินงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ ซึ่งจะต้องมีการให้
ความสำคัญด้านการรักษาความปลอดภัยในการใช้งานเพ่ือให้เกิดความถูกต้อง และเชื่อถือได้ใน
สารสนเทศ ตลอดจนองค์กรต่าง ๆ จะต้องมีการเตรียมการด้านกำลังคนที่จะเรียนรู้และใช้งานใน
เทคโนโลยีสารสนเทศนั้น  โดยเฉพาะนำมาใช้ช่วยในการดำเนินงานด้านการจัดทำบัญชี  ซึ่งโปรแกรม 
Microsoft  Excel เป็นโปรแกรมที่ถูกออกแบบมาเพ่ือใช้ในการคำนวณอยู่แล้ว  ทำให้มีฟังก์ชั่นพื้นฐานที่
ใช้ในการคำนวณเบื้องต้น  อย่างไรก็ตามคณะผู้วิจัยได้พัฒนาโปรแกรมในครั้งนี้ เพ่ือช่วยให้กองทุน
สวัสดิการเงินช่วยเหลืองานศพ ชมรมผู้สูงอายุ ในตำบลมะขาม อำเภอมะขาม จังหวัดจันทบุรี  
สามารถดำเนินงานด้านบัญชีได้อย่างมีประสิทธิภาพมากขึ้น     
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ข้อเสนอแนะ 
 การวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยได้จำแนกข้อเสนอแนะไว้  2  ลักษณะ คือ ข้อเสนอแนะเพ่ือนำ
ผลการวิจัยไปใช้  และข้อเสนอแนะเพ่ือการวิจัยครั้งต่อไป  ซึ่งมีรายละเอียดดังนี้ 
 1. ข้อเสนอแนะเพ่ือการนำผลการวิจัยไปใช้ 

     ควรนำไปประยุกต์ใช้กับกิจกรรม/กองทุน/สมาคมฌาปณกิจในพ้ืนที่อ่ืนต่อไป 
 2. ข้อเสนอแนะเพ่ือการวิจัยครั้งต่อไป 

      ควรศึกษาวิเคราะห์ปัจจัยที่มีผลต่อความเชื่อม่ันในการดำเนินงานของกองทุน/ 
สมาคมฌาปณกิจสงเคราะห์ในจังหวัดจันทบุรี  


