
บทท่ี 5 
สรุปผล อภิปรายผลและข้อเสนอแนะ 

 
การวิจัยเรื่องปัญหาทางกฎหมายที่เกี่ยวข้องกับสิทธิของผู้สูงอายุในการได้รับความช่วยเหลือ

ที่เหมาะสมจากรัฐ พ้ืนที่เทศบาลต าบลชากไทย อ าเภอเขาคิชฌกูฏ จังหวัดจันทบุรี มีวัตถุประสงค์เพ่ือ
ศึกษาถึงแนวความคิดและหลักการพ้ืนฐานที่เกี่ยวข้องกับสิทธิของผู้สูงอายุในการได้รับความช่วยเหลือ
ที่เหมาะสมจากรัฐซึ่งได้แก่ ภารกิจของรัฐ ทฤษฎีเกี่ยวกับสิทธิและเสรีภาพ หลักความชอบด้วย
กฎหมายของการกระท าทางปกครอง และหลักการกระจายอ านาจ และศึกษากฎหมายที่เกี่ยวข้องกับ
สิทธิของผู้สูงอายุในการได้รับความช่วยเหลือที่เหมาะสมจากรัฐซึ่งได้แก่ กฎหมายระหว่างประเทศ 
และกฎหมายภายในประเทศ และท าการศึกษาเปรียบเทียบกับข้อเท็จจริงที่ได้จากพ้ืนที่ตัวอย่างคือ 
เทศบาลต าบลชากไทย อ าเภอเขาคิชฌกูฏ จังหวัดจันทบุรี ซึ่งได้จากการสัมภาษณเ์ชิงลึก แบ่งออกเป็น 
3 กลุ่ม คือ กลุ่มผู้สูงอายุ กลุ่มผู้ดูแลผู้สูงอายุและกลุ่มผู้บังคับใช้กฎหมาย ผู้วิจัยได้น าข้อมูลที่ได้
ดังกล่าวมาใช้ในการวิเคราะห์ปัญหาและเสนอแนะแนวทางแก้ไขปัญหาที่เกี่ยวข้องกับสิทธิของ
ผู้สูงอายุในการได้รับความช่วยเหลือที่เหมาะสมจากรัฐต่อไป  

 
สรุปผล 

เมื่อได้ศึกษานโยบายทั้งในระดับระหว่างประเทศ นโยบายภายในประเทศ แนวความคิดและ
หลักการพื้นฐานที่เกี่ยวข้องกับสิทธิของผู้สูงอายุพบว่า มีหลักการสนับสนุนต่อการรับรองสิทธิผู้สูงอายุ 
โดยเฉพาะหลักการผู้สูงอายุขององค์การสหประชาชาติ ที่มีแนวทางรับรองให้สิทธิผู้สูงอายุในการมี
อิสรภาพในการพ่ึงตนเอง การมีส่วนร่วม การได้รับอุปการะเลี้ยงดู การบรรลุความต้องการของตนเอง 
ความมีศักดิ์ศรี ตลอดจนได้รับการคุ้มครองสิทธิมนุษยชน และเสรีภาพขั้นพ้ืนฐานในการด ารงชีวิต 
ได้รับโอกาสในการเข้าถึงบริการทางสังคมและกฎหมาย มีความปลอดภัยปราศจากการถูกแสวงหา
ผลประโยชน์และถูกท าร้ายร่างกายและจิตใจ  

ทั้งนี้หลักการดังกล่าวส่งผลต่อการก าหนดนโยบายภายในประเทศท่ีให้ความคุ้มครองผู้สูงอายุ
ในแนวทางเดียวกัน โดยปัจจุบันในแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 12 พ.ศ. 2560- 
2564 และแผนผู้สูงอายุแห่งชาติฉบับที่ 2 (พ.ศ. 2545-2564) ได้ก าหนดแนวทางให้ผู้สูงอายุต้องได้รับ
ปัจจัยพ้ืนฐานในการด ารงชีวิตอย่างมีคุณค่าและศักดิ์ศรี ได้รับการพิทักษ์และคุ้มครองให้พ้นจากการ
ถูกทอดทิ้งและถูกละเมิดสิทธิ นอกจากนั้นยังได้ก าหนดให้มีหน่วยงานภาครัฐหลักที่ให้บริการด้าน
ผู้สูงอายุได้แก่ กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ กระทรวงสาธารณสุข และองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น รวมถึงหน่วยงานภาครัฐอ่ืน ๆ เช่น กระทรวงยุติธรรม กระทรวงมหาดไทย
ส านักงานต ารวจแห่งชาติ ในส่วนที่เกี่ยวข้องกับการให้บริการผู้สูงอายุให้มีแนวทางเฉพาะส าหรับการ
ให้บริการผู้สูงอายุด้วย  

 
 
 



47 
 

อภิปรายผล  
เมื่อได้ท าการศึกษากฎหมายที่เกี่ยวข้องกับสิทธิของผู้สูงอายุในการได้รับความช่วยเหลือที่

เหมาะสมจากรัฐซึ่งได้แก่ รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560 พระราชบัญญัติ
ผู้สูงอายุ พ.ศ. 2546 พบว่า เกิดปัญหาทางด้านกฎหมายสามารถซึ่งอภิปรายผลได้เป็น 3 ประเด็น
ปัญหาที่ส าคัญ ได้แก่ ปัญหาขอบเขตของผู้ทรงสิทธิ ปัญหาเกี่ยวกับสิทธิที่ผู้สูงอายุได้รับ และปัญหา
เกี่ยวกับอ านาจหน้าที่ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในการจัดให้ผู้สูงอายุได้เข้าถึงสิทธิ ดังนี้ 

1. ปัญหาขอบเขตของผู้ทรงสิทธิ  
จากการศึกษาพบว่า รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทยพุทธศักราช 2560 ในหมวด 3 สิทธิ

และเสรีภาพของปวงชนชาวไทย มาตรา 48 วรรคสองได้บัญญัติให้ “บุคคลซึ่งมีอายุเกิน 60 ปีและไม่
มีรายได้เพียงพอแก่การยังชีพ... ย่อมมีสิทธิได้รับความช่วยเหลือที่เหมาะสมจากรัฐตามที่กฎหมาย
บัญญัติ” จะเห็นได้ว่าบทบัญญัติในมาตรานี้ นอกจากผู้สูงอายุในฐานะบุคคลทั่วไปซึ่งได้รับความ
คุ้มครองสิทธิประเภทต่าง ๆ ตามที่รัฐธรรมนูญได้ก าหนดเอาไว้แล้ว ในกรณีที่บุคคลนั้นมีอายุเกิน 60 
ปีและไม่มีรายได้เพียงพอแก่การยังชีพจะได้รับความคุ้มครองสิทธิเพ่ิมขึ้นอีกประเภทหนึ่ งตามมาตรา 
48 วรรคสอง อย่างไรก็ตาม นอกจากจะก าหนดคุณสมบัติในเรื่องอายุของการเป็นผู้สูงอายุไว้เป็น
เกณฑ์แล้ว ยังก าหนดเงื่อนไขว่าผู้สูงอายุที่จะได้รับสิทธินั้นจะต้องไม่มีรายได้เพียงพอแก่การยังชีพด้วย 
จึงมีลักษณะเป็นการจ ากัดตัดสิทธิของบุคคล ซึ่งแม้จะมีอายุเกิน 60 ปีขึ้นไป ก็มิใช่ผู้ทรงสิทธิส่งผลท า
ให้การตีความบังคับใช้กฎหมายไม่ครอบคลุมแก่ผู้สูงอายุตามความเป็นจริง เพราะไม่ได้พิจารณาปัจจัย
หรือองค์ประกอบอย่างอ่ืน เช่น ด้านประเพณีนิยม ด้านการปฏิบัติหน้าที่ทางร่างกาย  ด้านการปฏิบัติ
หน้าที่ทางด้านจิตใจ ด้านความคิดเกี่ยวกับตนเอง ด้านความสามารถในการประกอบอาชีพ หรือด้าน
ความกดดันทางอารมณ์และความเจ็บป่วย นอกจากนั้น เมื่อพิจารณาถึงความหมายของค าว่า ผู้สูงอายุ
ตามพระราชบัญญัติผู้สูงอายุ พ.ศ. 2546 มาตรา 3 ที่เพ่ิมเงื่อนไขให้ผู้สูงอายุ หมายถึง บุคคลซึ่งมีอายุ
เกินหกสิบปีบริบูรณ์ขึ้นไปและต้องมีสัญชาติไทยด้วยจึงจะเป็นผู้ทรงสิทธิ อันเป็นการเพ่ิมเงื่อนไขอ่ืน
นอกจากเงื่อนไขด้านอายุในการได้รับสิทธิของผู้สูงอายุเช่นกัน  

 2. ปัญหาเกี่ยวกับสิทธิที่ผู้สูงอายุได้รับ 
 จากการศึกษาพบว่า รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560 มีบทบัญญัติ
รับรองสิทธิของผู้สูงอายุคือ สิทธิได้รับความช่วยเหลือจากรัฐ โดยรายละเอียดของสิทธินี้ให้เป็นไป
ตามที่กฎหมายบัญญัติ ซึ่งต่อมาก็ได้มีการตราพระราชบัญญัติผู้สูงอายุ พ.ศ. 2546 มาตรา 11 
ก าหนดให้ผู้สูงอายุมีสิทธิได้รับการคุ้มครอง การส่งเสริม และการสนับสนุนในด้านต่าง ๆ รวม 13 ข้อ 
ซึ่งจะเห็นได้ว่าก าหนดประเภทของสิทธิไม่สอดคล้องกับที่รัฐธรรมนูญบัญญัติ และในการด าเนินการให้
ผู้สูงอายุได้รับสิทธิจะต้องมีการเสนอเรื่องต่อนายกรัฐมนตรี เพ่ือประกาศก าหนดให้หน่วยงานใดเป็น 
ผู้มีอ านาจหน้าที่รับผิดชอบด าเนินการ ซึ่งมีขั้นตอนที่ยุ่งยากและมีลักษณะเป็นการแก้ไขปัญหาฉุกเฉิน
เฉพาะหน้า นอกจากนั้น รายละเอียดของสิทธิตามที่บัญญัติไว้ในมาตรา 11 ยังไม่ชัดเจนสอดคล้องกับ
เนื้อหาหรือคุณภาพที่ก าหนดไว้ตามหลักการของสหประชาชาติว่าด้วยเรื่องผู้สูงอายุ ในด้านการได้รับ
การบริการสาธารณสุขที่มีคุณภาพดีตามมาตรา 11(1) ในด้านที่อยู่อาศัยตามมาตรา 11(10) ในด้าน
การจ่ายเงินเบี้ยยังชีพเป็นรายเดือนอย่างทั่วถึงและเป็นธรรม และการจ่ายเงินสงเคราะห์เพ่ือการยังชีพ
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แก่ผู้สูงอายุที่มีรายได้น้อยตามมาตรา 11(11) (11/1) และการเข้าถึงกระบวนการยุติธรรมตามมาตรา 
11(9) ซึ่งยังไม่เป็นไปตามมาตรฐานที่หลักการของสหประชาชาติก าหนด 
 3. ปัญหาเกี่ยวกับอ านาจหน้าที่ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในการจัดให้ผู้สูงอายุได้
เข้าถึงสิทธิ 
 จากการศึกษาพบว่า หน่วยงานของรัฐที่มีหน้าที่ ในการคุ้มครองสิทธิผู้สูงอายุมีหลาย
หน่วยงาน รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560 มิได้บัญญัติมอบหมายให้หน่วยงาน
ใดเป็นผู้ด าเนินการเกี่ยวกับสิทธิของผู้สูงอายุเป็นการเฉพาะ แต่ผลจากการได้บัญญัติรับรองสิทธิของ
ผู้สูงอายุในการได้รับความช่วยเหลือจากรัฐตามมาตรา 48 วรรคสอง ส่งผลท าให้รัฐต้องก าหนดให้มี
หน่วยงานของรัฐเป็นผู้ด าเนินการภารกิจดังกล่าวให้ส าเร็จลุล่วง โดยกระทรวงการพัฒนาสังคมและ
ความมั่นคงของมนุษย์มีอ านาจหน้าที่หลัก แต่อ านาจหน้าที่ในกฎหมายบางฉบับเป็นฝ่ายนิติบัญญัติ 
หรือฝ่ายบริหารอ่ืน เช่น กระทรวงยุติธรรมและส านักงานต ารวจแห่งชาติ เหล่านี้มีลักษณะขององค์กร
เชิงรับมากกว่าที่จะเป็นองค์กรเชิญรุกที่ท าหน้าที่ทั้งการรับเรื่องร้องเรียนการบังคับใช้กฎหมายและ
การผลักดันเพ่ือให้สิทธิของผู้สูงอายุได้รับการคุ้มครองสูงสุด นอกจากนั้นการจัดท าภารกิจขององค์กร
ดังกล่าวมักไม่บรรลุผลเท่าที่ควร เพราะการถูกแทรกแซงของฝ่ายบริหารและการเปลี่ยนแปลง
แนวนโยบายของฝ่ายบริหาร ตลอดจนการมีหลายหน่วยงานที่เกี่ยวข้องซึ่ง มีหน้าที่ในการร่วม
ด าเนินการ แต่ขาดการบูรณาการระหว่างหน่วยงานดังกล่าวเพ่ือให้การคุ้มครองสิทธิของผู้สูงอายุ
เป็นไปในทิศทางเดียวกัน  
 เมื่อพิจารณาภารกิจที่เกี่ยวข้องกับคุ้มครองสิทธิของผู้สูงอายุตามพระราชบัญญัติผู้สูงอายุ 
พ.ศ. 2546 พบว่า ภารกิจที่เกี่ยวข้องกับคุ้มครองสิทธิของผู้สูงอายุแยกไปตามภารกิจของแต่ละ
หน่วยงานเดิม และได้รับการประสานงานจากกรมกิจการผู้สูงอายุ กระทรวงการพัฒนาสังคมและ
ความมั่นคงของมนุษย์ เช่น ภารกิจการให้บริการทางการแพทย์และการสาธารณสุข หน่วยงานที่
รับผิดชอบหลักคือ กระทรวงสาธารณสุข หรือภารกิจทางการอ านวยความสะดวกและความปลอดภัย
ในอาคารหรือสถานที่ หน่วยงานที่รับผิดชอบหลักคือ กรมโยธาธิการและผังเมือง กระทรวงมหาดไทย 
หรือภารกิจทางการจัดที่พักอาศัย อาหาร และเครื่องนุ่งห่ม หน่วยงานที่รับผิดชอบหลักคือ กระทรวง
การพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ หรือองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นซึ่งได้รับการถ่ายโอน
ภารกิจด้านผู้สูงอายุจากกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ ในหลายด้าน เช่น เบี้ย 
ยังชีพส าหรับผู้สูงอายุ สถานสงเคราะห์คนชรา เป็นต้น ซึ่งปัญหาด้านความซ้ าซ้อนของหน่วยงานใน
การด าเนินการ และปัญหาจากหน่วยงานของรัฐที่เพิกเฉยไม่ปฏิบัติตามภารกิจย่อมก่อให้เกิดความ
เสียหายแก่สิทธิของผู้สูงอายุในการได้รับความช่วยเหลือที่เหมาะสมจากรัฐ  
 
ข้อเสนอแนะ 

ในส่วนของข้อเสนอแนะ มีรายละเอียดแบ่งออกเป็นข้อเสนอแนะประเด็นปัญหาหลัก 
ข้อเสนอแนะด้านกฎหมาย ข้อเสนอแนะด้านนโยบายและการบริหารจัดการ และข้อเสนอแนะในการ
จัดท าวิจัยครั้งต่อไป ดังนี้  
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 1. ข้อเสนอแนะประเด็นปัญหาหลัก  
 ประเด็นแรก ปัญหาขอบเขตของผู้ทรงสิทธิ ผู้วิจัยเห็นสมควรตัดเงื่อนไขที่เป็นการจ ากัดสิทธิ
ผู้สูงอายุตามที่บัญญัติไว้ในรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560 และพระราชบัญญัติ
ผู้สูงอายุ พ.ศ. 2546  
 ประเด็นที่สอง ปัญหาเกี่ยวกับสิทธิที่ผู้สูงอายุได้รับ ผู้วิจัยเห็นสมควรปรับปรุงแก้ไข
พระราชบัญญัติผู้สูงอายุ พ.ศ. 2546 ในเรื่องสิทธิของผู้สูงอายุที่ได้รับให้มีเนื้อหาสอดคล้องกับหลักการ
ขององค์การสหประชาชาติว่าด้วยผู้สูงอายุ  
 ประเด็นที่สาม ปัญหาเกี่ยวกับอ านาจหน้าที่ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในการจัดให้
ผู้สูงอายุได้เข้าถึงสิทธิ ผู้วิจัยเห็นสมควรปรับปรุงแก้ไขพระราชบัญญัติผู้สูงอายุ พ.ศ. 2546 โดยให้
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเป็นหน่วยงานรับผิดชอบหลักในการด าเนินการ  

2. ข้อเสนอแนะด้านกฎหมาย 
 ในประเด็นปัญหาขอบเขตของผู้ทรงสิทธิ ผู้วิจัยเห็นสมควรที่จะปรับปรุงแก้ไขรัฐธรรมนูญ
แห่งราชอาณาจักรไทยพุทธศักราช 2560 มาตรา 48 วรรคสอง มีข้อความดังนี้ “บุคคลซึ่งมีอายุเกิน 
60 ปี และบุคคลผู้ยากไร้ ย่อมมีสิทธิได้รับความช่วยเหลือที่เหมาะสมจากรัฐตามที่กฎหมายบัญญัติ ” 
และปรับปรุงแก้ไข พระราชบัญญัติผู้สูงอายุ พ.ศ. 2546 มาตรา 3 ค าว่า “ผู้สูงอายุ หมายถึง บุคคลซึ่ง
มีอายุเกินหกสิบปีบริบูรณ์ขึ้นไป”  
 ในประเด็นปัญหาเกี่ยวกับสิทธิที่ผู้สูงอายุได้รับ ผู้วิจัยเห็นสมควรที่จะปรับปรุงแก้ไข
พระราชบัญญัติผู้สูงอายุ พ.ศ. 2546 ดังนี้ 
 ปรับปรุงแก้ไขมาตรา 11(1) ให้มีข้อความดังนี้ “เข้าถึงการบริการด้านการดูแลสุขภาพ เพ่ือ
ช่วยให้สามารถคงไว้หรือฟ้ืนฟูสมรรถภาพทางด้านร่างกาย จิตใจ และอารมณ์ให้อยู่ในระดับที่สมบูรณ์
ที่สุด และเพ่ือช่วยป้องกันหรือชะลอการเกิดภาวะเจ็บป่วยให้แก่ผู้สูงอายุอย่างทั่วถึงเพียงพอ”  
 ปรับปรุงแก้ไขมาตรา 11(10) ให้มีข้อความดังนี้ “มีสิทธิได้รับอาหาร น้ า ที่อยู่อาศัย และ
เครื่องนุ่งห่ม อย่างเพียงพอ ซึ่งที่อยู่อาศัยนั้นต้องอยู่ในสภาพแวดล้อมที่ปลอดภัย สามารถที่จะปรับให้
เข้ากับความพอใจส่วนบุคคล และความสามารถของผู้สูงอายุที่เปลี่ยนแปลงไปได้  
 ผู้สูงอายุมีสิทธิที่จะพักอาศัยอยู่ที่บ้านของตนเองได้นานที่สุดเท่าที่จะเป็นไปได้  
 สถานสงเคราะห์ซึ่งให้บริการเลี้ยงดูผู้สูงอายุจะให้บริการปกป้อง คุ้มครอง ฟ้ืนฟูสมรรถภาพ 
และกระตุ้นทางด้านจิตใจและสังคมของผู้สูงอายุได้  และต้องอยู่ในสภาพแวดล้อมที่ปลอดภัยและ
บรรยากาศที่เป็นมิตร ทั้งนี้ตามความเหมาะสมกับสถานภาพและความต้องการของผู้สูงอายุ”  
 ปรับปรุงแก้ไขมาตรา 11(11) ให้มีข้อความดังนี้ “การจ่ายเงินเบี้ยยังชีพที่เพียงพอต่อการ
ด ารงชีวิตของผู้สูงอายุเป็นรายเดือนอย่างทั่วถึงและเป็นธรรม” 
 ปรับปรุงแก้ไขมาตรา 11(11/1) ให้มีข้อความดังนี้ “การจ่ายเงินสงเคราะห์เพ่ือการยังชีพที่
เพียงพอต่อการด ารงชีวิตของผู้สูงอายุที่มีรายได้น้อยตามมารตรา 15/3” 
 ปรับปรุงแก้ไขมาตรา 11(9) ให้มีข้อความดังนี้ “การให้ค าแนะน า ปรึกษา ด าเนินการอ่ืนที่
เกี่ยวข้องในทางคดี หรือในทางการแก้ไขปัญหาครอบครัว ทั้งนี้ผู้สูงอายุอาจด าเนินการเอง หรือ
มอบหมายให้บุคคลอ่ืน หรือหน่วยงานของรัฐ เป็นผู้ด าเนินการแทนก็ได้” 
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 ในประเด็นปัญหาเกี่ยวกับอ านาจหน้าที่ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในการจัดให้
ผู้สูงอายุได้เข้าถึงสิทธิ ผู้วิจัยเห็นสมควรที่จะปรับปรุงแก้ไขพระราชบัญญัติผู้สูงอายุ พ.ศ. 2546 มาตรา 
11 วรรคสองและวรรคสาม ให้มีข้อความดังนี้  
 “ในการด าเนินการตามวรรคหนึ่ง ให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีอ านาจหน้าที่ด าเนินการ
โดยเร็ว ทั่วถึง และมีประสิทธิภาพ ส่วนรายละเอียดเกี่ยวกับภารกิจในการจัดให้ผู้สูงอายุได้เข้าถึงสิทธิ
ใดจะเป็นอ านาจหน้าที่ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในระดับใด หรือจ าเป็นต้องประสานขอความ
ร่วมมือกับหน่วยงานหนึ่งหน่วยงานใดของกระทรวงหรือทบวงในราชการบริหารส่วนกลาง ราชการ
บริหารส่วนภูมิภาค หรือรัฐวิสาหกิจ ขั้นตอนในการประสานความความร่วมมือ ตลอดจนงบประมาณ
ในการด าเนินการให้เป็นไปตามที่คณะกรรมการประกาศก าหนด 
 หน่วยงานหรือเจ้าหน้าที่ซึ่งมีหน้าที่ในการปฏิบัติภารกิจตามที่ก าหนดไว้ในมาตรานี้ ละเลย
หรือเพิกเฉย หรือไม่ให้ความร่วมมือในการปฏิบัติภารกิจ หรือไม่ปฏิบัติภารกิจดังกล่าวภายในเวลาอัน
สมควร อันเป็นการกระท าความผิดต่อหน้าที่ราชการตามประมวลกฎหมายอาญา ให้ศาลเพิ่มโทษที่จะ
ลงแก่หน่วยงานหรือเจ้าหน้าที่ดังกล่าวอีกหนึ่งในสาม” 

3. ข้อเสนอแนะด้านนโยบายและการบริหารจัดการ 
 การด าเนินเพ่ือให้ผู้สูงอายุได้รับการคุ้มครองสิทธินั้น ในนโยบายควรมีแนวทางในการ
ตรวจสอบประเมินผลการปฏิบัติภารกิจและท าการปรับปรุงแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้น จะส่งผลให้ผู้สูงอายุ
ได้รับสิทธิตามที่กฎหมายบัญญัติ และสามารถตอบสนองต่อความต้องการของผู้สูงอายุได้มากที่สุด 
หน่วยงานของรัฐที่ควรมีบทบาทในการบริหารจัดการเพ่ือให้ผู้สูงอายุได้รับหรือเข้าถึงสิทธิตามที่
กฎหมายบัญญัติคือ องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ซึ่งสอดคล้องกับหลักการกระจายอ านาจจะท าให้การ
ให้บริการสาธารณะประเภทต่าง ๆ แก่ผู้สูงอายุเป็นไปอย่าง โดยเร็ว ทั่วถึง และมีประสิทธิภาพ 
มากกว่าส่วนราชการหรือการรัฐวิสาหกิจอ่ืน ตลอดจนควรมีการจัดท าความร่วมมือในรูปแบบต่าง ๆ 
ระหว่างหน่วยงานของรัฐที่มีหน้าที่รับผิดชอบในการคุ้มครองสิทธิของผู้สูงอายุ เพ่ือให้เกิดการ
ปฏิบัติงานที่มีประสิทธิภาพส่งผลให้คุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุดีมากยิ่งขึ้น 

4. ข้อเสนอแนะในการจัดท าวิจัยครั้งต่อไป 
 การวิจัยเรื่องปัญหาทางกฎหมายที่เก่ียวข้องกับสิทธิของผู้สูงอายุในการได้รับความช่วยเหลือ
ที่เหมาะสมจากรัฐ พ้ืนที่เทศบาลต าบลชากไทย อ าเภอเขาคิชฌกูฏ จังหวัดจันทบุรี ผู้วิจัยมุ่งศึกษา
เฉพาะในพ้ืนที่ระดับต าบล ซึ่งท าให้ได้รับข้อมูลพ้ืนฐานในภาคปฏิบัติที่ใช้ในการวิเคราะห์ปัญหาทาง
กฎหมายเกี่ยวกับสิทธิที่ผู้สูงอายุได้รับในเฉพาะพ้ืนที่ การศึกษาถึงปัญหาเกี่ยวกับสิทธิที่ผู้สูงอายุใน
พ้ืนที่อ่ืน ๆ ย่อมมีความส าคัญ เพราะจะท าให้พบปัญหาที่คล้ายคลึงและแตกต่างกันไปตามปัจจัยแต่ละ
พ้ืนที่ ส่งผลท าให้ค าตอบในงานวิจัยนั้นเปลี่ยนแปลงตามไปด้วย หากจังหวัดจันทบุรี หรือภู มิภาค
ตะวันออก ตลอดจนระดับประเทศ ได้มีการศึกษาถึงปัญหานี้อย่างครอบคลุมแล้วจะท าให้การก าหนด
นโยบายตลอดจนการบังคับใช้กฎหมายมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น เหล่านี้เป็นประเด็นที่ผู้วิจัยเสนอให้มี
การศึกษาวิจัยในโอกาสต่อไป เพ่ือให้การคุ้มครองสิทธิของผู้สูงอายุมีประสิทธิภาพและเป็นไปตาม
ปฏิญญาสากล 


