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 ผู้วิจัยขอขอบคุณ ผู้ที่มีส่วนท ำให้กำรวิจัยส ำเร็จลงด้วยดี ได้แก่ พนักงำนสำยสนับสนุน
สังกัดหน่วยงำนระดับคณะ ทุกท่ำนที่ให้ควำมร่วมมือในกำรตอบแบบสอบถำมเป็นอย่ำงดี ขอขอบคุณ
สถำบันวิจัยและพัฒนำที่สนับสนุนทุนวิจัยองค์กร และขอขอบคุณผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องในงำนวิจัยในครั้ง
นี้ทุกท่ำน 
 โดยงำนวิจัยเรื่อง เรื่องพัฒนำมำตรฐำนกำรปฏิบัติงำนตำมหลัก PM 5 ด้วยกำรจัดท ำคู่มือ
กำรปฏิบัติงำน (Work manual) กรณีศึกษำ : ระบบงำนเจ้ำหน้ำที่บริหำรงำนทั่วไปสังกัดหน่วยงำน
คณะ กำรวิจัยนี้ได้รับทุนสนับสนุนกำรวิจัยจำกมหำวิทยำลัยรำชภัฏร ำไพพรรณี ปีงบประมำณ 2563  
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