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บทท่ี 3 
วิธีด ำเนินกำรวิจัย 

 
            ในงานวิจัยนี้ผู้วิจัยได้ท าการวางแผนการด าเนินงานวิจัย พร้อมก าหนดขั้นตอนในการ
ด าเนินงานตามระเบียบวิธีการวิจัย 5 ขั้นตอนดังนี้ 
            3.1 ศึกษาต้นทุนโลจิสติกส์เกษตรกรผู้ปลูกผลไม้ในจังหวัดจันทบุรี ประเภทผลไม้ ล าไย  
            3.2 ออกแบบแอพพลิเคชั่น 
            3.3 พัฒนาแอพพลิเคชั่น เขียนตามค าสั่ง ทดสอบแอพพลิเคชั่น 
            3.4 ถ่ายทอดเทคโนโลยีในการใช้แอพลิเคชั่นเพื่อใช้เป็นเครื่องมือในการเก็บต้นทุนโลจิสติกส์ 
            3.5 สรุปผลการศึกษา  
         
3.1 ศึกษำต้นทุนโลจิสติกส์เกษตรกรผู้ปลูกผลไม้ในจังหวัดจันทบุรี ประเภทผลไม้ล ำไย  

3.1.1 ส ารวจและรวบรวมข้อมูลที่เก่ียวข้องกับกิจกรรมโลจิสติกส์ของเกษตรกรผู้ปลูกล าไยใน  
เขตอ าเภอโป่งน้ าร้อน จังหวัดจันทบุรี โดยใช้การสัมภาษณ์เกษตรกรผู้ปลูกล าไย ในเขตอ าเภอโป่งน้ า
ร้อน จังหวัดจันทบุรี เพ่ือวิเคราะห์หาต้นทุน และกิจกรรมโลจิสติกส์  

กระบวนการด าเนินงานของเกษตรกรผู้ปลูกล าไยในเขตอ าเภอโป่งน้ าร้อน จังหวัดจันทบุรี 
เริ่มจากเกษตรกรจัดหาซื้อกล้าพันธุ์มาปลูก ล าไยเป็นพืชที่เติบโตในดินแทบทุกชนิดแม้กระทั้งดินลูกรัง 
แต่ดินปลูกที่ให้ล าไยมีการเจริญเติบโตได้ดี คือดินร่วนปนทรายและดินตะกอน น้ าเป็นสิ่งจ าเป็นต่อ 
การเจริญเติบโตของล าไยควรต้องมีน้ าในปริมาณที่เพียงพอตลอดฤดูกาล ก าหนดระยะปลูกที่ 
เหมาะสม 8x8 เมตร 10x10 เมตร 12x12 เมตร 8x10 และ 10x12 เมตร ขึ้นอยู่กับสภาพพ้ืนที่ 
ระยะแรกในการปลูกต้องมีการผูกหลักเพ่ือป้องกันต้นโยกคลอนจากลมหรือสัตว์เลี้ยง ท าให้รากล าไย 
ได้รับความเสียหาย คลุมโคนต้นล าไยด้วยเศษพืชในช่วงฤดูแล้ง (กรณีปลูกฤดูแล้ง) เช่น ฟางข้าว หญ้า 
แห้ง เป็นต้น เพ่ือลดการสูญเสียน้ าไปจากดินและควรราดสารเคมีป้องกันก าจัดแมลงศัตรูท าลายราก
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ล าไย เช่น ปลวก และ มด บังร่มให้ต้นล าไยกรณีปลูกในพ้ืนที่มีแดดจัดสภาพอากาศร้อน 
เกินไป อาจเป็นอันตรายต่อต้นล าไยควรใช้วัสดุพลาง เช่น ทางมะพร้าว ตาข่ายพลางแสงในระยะแรก
ของการ ปลูกควรให้น้ าทุกวัน โดยล าไยจะใช้เวลาในการปลูก 2-3 ปีก็จะสามารถราดสารและให้ผล
ผลิตได้ เกษตรกรจะเริ่มราดสารล าไยในช่วงเดือนกุมภาพันธ์– เมษายน ล าไยจะติดผลให้เก็บเกี่ยวได้
ในระยะ 6เดือนกับอีก 20 วัน เช่น ราดสารในเดือนกุมภาพันธ์จะเก็บเกี่ยวได้ช่วงเดือนสิงหาคม – 
กันยายน หลังจากเก็บเกี่ยวเสร็จจะเป็นการขนส่งจากเกษตรกรไปยังล้งต่างๆ 

3.1.2 วิเคราะห์กิจกรรมโลจิสติกส์กระบวนการดังกล่าว สามารถระบุกิจกรรมโลจิสติกส์ที่
เกิดข้ึนได้ดังต่อไปนี้ 
 

ตำรำงท่ี 3.1 ต้นทุนโลจิสติกส์ กิจกรรมโลจิสติกส์ และรายละเอียดกิจกรรมโลจิสติกส์ 
 

กิจกรรมโลจิสติกส์ ต้นทุนโลจิสติกส์ รำยละเอียดกิจกรรม 
การจัดซื้อ (Purchasing) ต้นทุนขนาดหรือ 

ปริมาณการสั่งซื้อ 
หรือสั่งผลิต 

(Lot quantity costs) 

การจัดหาปัจจัยการผลิต ได้แก่ พันธุ์
ล าไย ปุ๋ย ยาก าจัดวัชพืช และสาร

ราดล าไย 
การเคลื่อนย้ายวัสดุ 

(Material handling) 
การเก็บเกี่ยว และ การจัดเรียงล าไย

เพ่ือการขนส่ง และค่าเสื่อมราคา
อุปกรณ์ที่ใช้ในการล าเลียงผลผลิต 

การขนส่ง (Transportation) ต้นทุนการขนส่ง 
(Transportation costs) 

ค่าขนส่ง เช่น ค่าน้ ามัน ค่าเสื่อม
ราคารถ และค่าบ ารุงรักษารถหรือ
ค่าจ้างขนส่ง รวมถึงการสูญเสียจาก

การขนส่ง 
การบริหารสินค้าคงคลัง 

(Inventory management) 
บรรจุภัณฑ์ (Packaging) 

โลจิสติกส์ย้อนกลับ 
(Reverse logistics) 

ต้นทุนการดูแลสินค้าคง
คลัง 

(Inventory carrying 
costs) 

ค่าเสียโอกาสจากการดูแลและจัดเก็บ
ปัจจัยการผลิต ได้แก่ ปุ๋ย ยาก าจัด

วัชพืช และสารราดล าไย 

  
 
 
ตำรำงท่ี 3.1 ต้นทุนโลจิสติกส์ กิจกรรมโลจิสติกส์ และรายละเอียดกิจกรรมโลจิสติกส์ (ต่อ) 
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จากตารางที่ 3.1 จะพบว่าเกษตรกรมีต้นทุนโลจิสติกส์ที่ส าคัญ 5 ต้นทุน 9 กิจกรรม คือ 
ต้นทุนขนาดหรือปริมาณในการสั่งซื้อหรือสั่งผลิต (Lot quantity costs) ประกอบด้วย การจัดซื้อ 

(Purchasing) การเคลื่อนย้ายวัสดุ (Material handling) ต้นทุนการขนส่ง (Transportation costs)
ประกอบด้วย การขนส่ง (Transportation) ต้นทุนการดูแลสินค้าคงคลัง ( Inventory cxarrying 
costs) ประกอบด้วย การบริหารสินค้าคงคลัง ( Inventory management) ต้นทุนคลังสินค้า 
(Warehousing costs) ประกอบด้วย คลังสินค้าและการจัดเก็บ (Warehousing and storage) และ
ต้นทุนกระบวนการการจัดการค าสั่งซื้อและข้อมูลข่าวสาร (Order processing and information 
costs) ประกอบด้วย การติดต่อสื่อสารทางด้านโลจิสติกส์ (Logistics communication) การด าเนิน
ตามค าสั่งซื้อของลูกค้า (Order processing) 

3.1.3 ส ารวจจ านวนประชากรและเลือกจ านวนตัวอย่างเกษตรกรผู้ปลูกล าไยในเขตอ าเภอ 

โป่งน้ าร้อนจังหวัดจันทบุรี 
 ส ารวจจ านวนประชากร และเลือกจ านวนตัวอย่างเกษตรกรผู้ปลูกล าไยโดยอาศัยข้อมูล
จ านวนครัวเรือนเกษตรกรผู้ปลูกล าไยจากส านักเศรษฐกิจการเกษตร ,2562 โดยใช้การสัมภาษณ์เชิง
ลึกจากเกษตรกรในเขตอ าเภอโป่งน้ าร้อน จังหวัดจันทบุรี จ านวน 25 คนเพ่ือน าข้อมูลมาวิเคราะห์ 
หาต้นทุนการผลิตและต้นทุนโลจิสติกส์

กิจกรรมโลจิสติกส์ ต้นทุนโลจิสติกส์ รำยละเอียดกิจกรรม 

คลังสินค้าและการจัดเก็บ 
(Warehousing and storage) 

ต้นทุนคลังสินค้า 
(Warehousing costs) 

ค่าใช้จ่ายเกี่ยวกับการบริหาร
จัดการคลังสินค้าที่ใช้ในการ

จัดเก็บปัจจัยการผลิต เช่น ค่า
ไฟฟ้า ค่าแรงงาน 

การติดต่อสื่อสารทางด้านโลจิสติกส์ 
(Logistics communications) 

ต้นทุนกระบวนการ 
จัดการค าสั่งซื้อ 

และข้อมูลข่าวสาร 
(Order processing and 

Information costs) 

ค่าใช้จ่ายที่ใช่ในการติดต่อสื่อสาร
ของเกษตรกรกับพ่อค้าผู้รวบรวม
ผลผลิต เช่น ค่าใช้จ่ายโทรศัพท์ 

การด าเนินงานตามค าสั่งซื้อของ
ลูกค้า 

(Order processing) 

ค่าใช้จ่ายเพื่อให้ได้ซึ่งมาผลผลิต
ตามค าสั่งซื้อของพ่อค้ารวบรวม 
คือ ค่าวัสดุส านักงาน เช่น ค่า

ปากกา ค่ากระดาษ 
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ตำรำงที่ 3.2 แสดงสถิติการปลูกล าไย และจ านวนครัวเรือนของเกษตรกรผู้ปลูกล าไยในเขตอ าเภอ  
โป่งน้ าร้อน จังหวัดจันทบุรี 
 

 
อ ำเภอ 

 
พื้นที่ปลูก (ไร่) 

 
พื้นที่ให้ผล 

(ไร่) 

 
ผลผลิตรวม 

(ตัน) 

จ ำนวน 
เกษตรกร 

(รำย) 
เมืองจันทบุรี 397 397 434 33 

ขลุง 1,090 1,085 1,123 96 
ท่าใหม่ 1,105 1,104 1,134 97 

โป่งน้ าร้อน 101,565 101,451 148,220 8,942 
มะขาม 1,643 1,643 1,664 145 

แหลมสิงห์ 78 78 74 7 
สอยดาว 101,444 98,085 121,527 8,931 

แก่งหางแมว 2,555 2,553 3,212 225 
นายายอาม 717 716 796 63 
เขาคิชฌกูฏ 1,361 1,341 1,593 120 

รวม 221,955 208,453 279,776 18,689 
 

3.1.4 วิเคราะห์ต้นทุนโลจิสติกส์   
ประยุกต์ใช้แนวคิดต้นทุนฐานกิจกรรมกับเกษตรกรผู้ปลูกล าไยเพื่อวิเคราะห์ต้นทุนโลจิสติกส์

ตำรำงท่ี 3.3 แสดงรายละเอียดการค านวณต้นทุนโลจิสติกส์แบ่งตามกิจกรรม 
ต้นทุนโลจิสติกส์ 

(บ/กก.) 
ต้นทุนกิจกรรม  

โลจิสติกส์ 
(บ/กก.) 

 
วิธีกำรค ำนวณ 

 
 
ต้นทุนขนาดหรือ
ปริมาณในการสั่งซื้อ
หรือสั่งผลิต 

 
 

การจัดซื้อ จัดหา 
(Procurement) 

  -  ค่าแรงงานส าหรับการจัดหาปัจจัยการผลิต (บ/กก.) 
= [ค่าจ้าง(บาท/คน/วัน)xจ านวนคน(คน)xจ านวนวัน
(วัน)]\[จ านวนไร่ที่เพาะปลูก(ไร่)xปริมาณผลผลิตต่อไร่ (กก./
ไร่)] 
  -  ค่าน้ ามันส าหรับการจัดหาปัจจัยการผลิต (บ/กก.) 
 

ต้นทุนโลจิสติกส์ 
(บ/กก.) 

ต้นทุนกิจกรรม  
โลจิสติกส์ 
(บ/กก.) 

 
วิธีกำรค ำนวณ 

24 
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(Lot quantity 
cost ) 

 

 = [ระยะทางไป-กลับจากไร่ถึงร้านค้าต่อครั้ง(กม./ครั้ง)xราคา
น้ ามันดีเซล(บาท/ลิตร)xจ านวนครั้งที่ท าการซื้อ(ครั้ง)]/[อัตรา
การสิ้นเปลืองน้ ามัน(กม./ลิตร)xจ านวนไร่ที่เพาะปลูก(ไร่)x

ปริมาณผลผลิตต่อไร่(กก./ไร่) 

 การเคลื่อนย้าย
วัสดุ 

(Material 
handling) 

-  ค่าแรงในการเก็บเก่ียวและจัดเรียงผลผลิต(บ/กก.) 
= [ค่าจ้าง(บาท/คน/วัน)xจ านวนคน(คน)xจ านวนวัน(วัน)]/
[จ านวนที่เพาะปลูก(ไร่)xปริมาณผลผลิตต่อวัน(กก./วัน)] 
  -  ค่าเสื่อมอุปกรณ์ในการเคลื่อนย้ายผลผลิต 
= [ราคาอุปกรณ์(บาท/ชิ้น)xจ านวนอุปกรณ์(ชิ้น)]/[ระยะเวลา
(ปี)xจ านวนไร่ที่เพาะปลูก(ไร่/ปี)xปริมาณผลผลิตต่อไร่(กก./
ไร่) 

ต้นทุนการขนส่ง 
(Transportation 
costs) 

การขนส่ง 
(Transportation) 

  -  ค่าน้ ามันในการขนส่ง 
= [ระยะทางไป-กลับจากไร่ถึงล้ง(กม./ครั้ง)xราคาน้ ามันดีเซล
(บาท/ลิตร)xจ านวนครั้งที่ส่งต่อไร่(ครั้ง/ไร่)/[อัตราการ
สิ้นเปลืองน้ ามัน(กม./ไร่)xปริมาณผลผลิตต่อไร(กก./ไร่)] 
  -  ค่าเสื่อมราคารถที่ใช้ในการขนส่ง = [ราคารถ(บาท)]/
[ระยะเวลาที่คาดว่าจะใช้ได้(ปี)xจ านวนไร่ที่เพาะปลูกต่อปี(ไร่/
ปี)ปริมาณผลผลิตต่อไร่(กก./ไร่) 
  -  ค่าดูแลรักษารถที่ใช้ในการขนส่ง 
= [ค่าซ่อมบ ารุงต่อปี(บาท/ปี)/[จ านวนไร่ที่เพาะปลูกต่อปี(ไร่/
ปี)xปริมาณผลผลิตต่อไร่(กก.ไร่)] 
  -  ค่าจ้างคนขับ 
 = [ค่าจ้างคนขับต่อเที่ยว(บาท/เที่ยว)]/[ปริมาณผลผลิตต่อ
เที่ยว(กก./เที่ยว)] 
  -  ค่าสูญเสียจากการขนส่ง 
= [ปริมาณผลผลิตที่เสียต่อเท่ียว(กก./เที่ยว)xจ านวนเที่ยวต่อ
ไร่(เที่ยว/ไร่)xราคารับซื้อของโรงงาน(บ/กก.)/ปริมาณผลผลิต
ต่อไร่(กก./ไร่) 
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ตำรำงท่ี 3.3 แสดงรายละเอียดการค านวณต้นทุนโลจิสติกส์แบ่งตามกิจกรรม (ต่อ) 
ต้นทุนโลจิสติกส์ 

(บ/กก.) 
ต้นทุนกิจกรรม  

โลจิสติกส์ 
(บ/กก.) 

วิธีกำรค ำนวณ 

 
ต้นทุนการดูแลสินค้า

คงคลัง 
(Inventory 

carrying costs) 

 
การบริหารสินค้า

คงคลัง 
(Inventory 

management) 
 

-  ค่าเสียโอกาสจากการจัดเก็บปัจจัยการผลิต 
= [ราคาปัจจัยการผลิตที่จัดเก็บ(บ/กก.)xปริมาณท่ีจัดเก็บ 
(กก.)xระยะเวลาจัดเก็บ(ปี)xอัตราดอกเบี้ยเงินกู้ต่อปี]/[จ านวน
ไร่ที่ปัจจัยการผลิตที่เหลือสามารถน ามาใช้ได้(ไร่)xปริมาณ
ผลผลิตต่อไร่(กก./ไร่)] 

 
ต้นทุนการดูแลสินค้า

คงคลัง 
(Inventory carrying 

costs) 
 

 
 

คลังสินและการ
จัดเก็บ 

(Warehousing 
and storage) 

-  ค่าไฟฟ้า 
= [ก าลังไฟ(วัตต์)xจ านวนหลอดไฟ(หลอด)/1000xจ านวน
ชั่วโมงท่ีใช้งาน(ชม.)xอัตราค่าไฟ(บาท/ยูนิค]/[จ านวนไร่ที่ปัจจัย
การผลิตที่เหลือสามารถน ามาใช้ได้(ไร่/ปี)xปริมาณผลผลิตต่อไร่
(กก./ไร่) 
-  ค่าแรงงาน 
= [ค่าจ้าง(บาท/คน/วัน)xจ านวนคน(คน)xจ านวนวัน(วัน)]/
[จ านวนไร่ที่ปัจจัยการผลิตที่สามารถใช้ได้(ไร่)xปริมาณผลผลิต
ต่อไร่(กก./ไร่) 
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ตำรำงท่ี 3.3 แสดงรายละเอียดการค านวณต้นทุนโลจิสติกส์แบ่งตามกิจกรรม (ต่อ) 

 
 
จากตารางที่ 3.3 สามารถอธิบายต้นทุนฐานกิจกรรม 
 1. ค้าจ่าง (บาท/คน/วัน) คิดที่ 300 บาท/วัน/คน ตามอัตราค่าจ้างขั้นต่ าของจันทบุรี โดยใช้
ข้อมูลจากคณะรัฐมนตรีเห็นชอบประกาศคณะกรรมการค่าจ้างเรื่อง อัตราจ้างขั้นต่ า (ฉบับที่ 7) ลง
วันที่ 10 ตุลาคม 2555 มีผลใช้บังคับตั้งแต่วันที่ 1 มกราคม 2556 เป็นต้นไป

ต้นทุนโลจิสติกส์ 
(บ./กก.) 

ต้นทุนกิจกรม    
โลจิสติกส์ 
(บ./กก.) 

ต้นทุนกิจกรมโลจิสติกส์ 
(บ./กก.) 

 
 
 
 
ต้นทุนกระบวนการ
จัดการค าสั่งซื้อและ 
ระบบข้อมูลข่าวสาร 
(Order processing 
and information 
system costs) 

 
การติดต่อสื่อสาร
ทางด้านโลจิสติกส์ 

(Logistics 
communications) 

-  ค่าไฟฟ้า 
= [ก าลังไฟ(วัตต์)xจ านวนหลอดไฟ(หลอด)/1000xจ านวน
ชั่วโมงท่ีใช้งาน(ชม.)xอัตราค่าไฟ(บาท/ยูนิค]/[จ านวนไร่ที่
ปัจจัยการผลิตที่เหลือสามารถน ามาใช้ได้(ไร่/ปี)xปริมาณ
ผลผลิตต่อไร่(กก./ไร่) 
  -  ค่าแรงงาน 
= [ค่าจ้าง(บาท/คน/วัน)xจ านวนคน(คน)xจ านวนวัน(วัน)]/
[จ านวนไร่ที่ปัจจัยการผลิตที่สามารถใช้ได้(ไร่)xปริมาณ
ผลผลิตต่อไร่(กก./ไร่) 

การด าเนินการตาม
ค าสั่งซื้อของลูกค้า 

(Order 
processing) 

-  ค่ากระดาษ 
= [อัตราค่าสมุด(บาท/เล่ม)xจ านวนเล่มที่ใช้งาน(เล่ม/ปี)]/
[จ านวนทีเพาะปลูกต่อปี(ไร่)xปริมาณผลผลิตต่อไร่(กก./ไร่)] 
  -  ค่าปากกา 
= [อัตราค่าปากกา(บาท/ด้าม)xจ านวนปากกาท่ีใช้งาน(ด้าม/
ปี)]/[จ านวนไร่ที่เพาะปลูกต่อปี(ไร่)xปริมาณผลผลติต่อไร่
(กก./ไร่)] 
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 2. จ านวนไร่ที่เพาะปลูก (ไร่) คือ พื้นที่ท่ีใช่ในการเพาะปลูกล าไยของเกษตรกรแต่ละครัวเรือน 
 3. ปริมาณผลผลิตต่อไร่ (กก./ไร่) คือ ปริมาณผลผลิตล าไยที่เก็บเกี่ยวได้ทั้งหมดต่อไร่ต่อ
เกษตรกร 
 4. ราคาน้ ามันดีเซล (บาท/ลิตร) ที่ใช้ในการค านวณเป็นค่าเฉลี่ยน้ ามันปี 2562 โดยใช้ข้อมูล
จากส านักงานนโยบายและแผนพลังงาน (http://www.eppo.go.th/retail_chanhes.Html) ซึ่ง
เท่ากับ 23.99 บาท/ลิตร 
 5. ราคารถ (บาท) คือ ราคาซื้อรถใหม่และรถมือสอง 4 ล้อ 
 6. ระยะเวลาที่คาดว่าจะใช้ได้ (ปี) คือระยะเวลาที่ใช้งานในการบรรทุกล าไยประมาณ  
10-15 ปี 
 7. อัตราการสิ้นเปลืองน้ ามัน (กม./ลิตร) คิดเป็นระยะทางไป-กลับจากไร่ถึงร้านค้าต่อครั้งใน
ค่าน้ ามันส าหรับการจัดซื้อจัดหาปัจจัยในการผลิต ซึ่งเท่ากับ 10.5 กม./ลิตร (Michel sivak and 
brandon schoettle university of michigan transportation research institute.car.kapook. 
com/view7118.html) 
 8. ค่าซ่อมบ ารุงต่อปี (บาท/ปี) คือ ค่าใช้จ่ายในการซ่อมบ ารุง ดูแลรักษาในการขนส่ง เช่น  
ล้อรถ ถ่ายน้ ามันเครื่อง และเช็คสภาพรถทุกๆ 1 ปี เป็นต้น 
 9. ปริมาณผลผลิตที่เสียต่อเที่ยว (กก./เที่ยว) คือ ปริมาณผลผลิตที่เสียหายในระหว่าง 
การขนส่ง 
 10. ค่าจ้างคนขับต่อเที่ยว (บาท/เที่ยว) คือ ค่าจ้างในการขนส่งล าไยในแต่ละเท่ียว 
 11. ปริมาณผลผลิตต่อเที่ยว (กก./เที่ยว) คือ ปริมาณผลผลิตล าไยที่เก็บเกี่ยวได้ทั้งหมดต่อ
เที่ยว 
 12. ราคาปัจจัยการผลิตที่จัดเก็บ (บาท/กก.) คือ ราคาปุ๋ย ยาก าจัดวัชพืช ที่ใช้ในการ
เพาะปลูกล าไยของเกษตรกร 
 13. ปริมาณที่จัดเก็บ (กก.) คือ ปริมาณที่จัดเก็บปุ๋ย ยาก าจัดวัชพืชที่เหลือใช้ในการเพาะปลูก
ล าไย 
 14. ระยะเวลาจัดเก็บ (ปี) คือเวลาในการจัดเก็บปุ๋ย ยาก าจัดวัชพืช 
 15. จ านวนไร่ที่ปัจจัยการผลผลิตที่เหลือสามารถน ามาใช้ได้ (ไร่) คือ จ านวนปัจจัย เช่น ปุ๋ย 
ยาก าจัดวัชพืชที่เหลือใช้ในการเพาะปลูกล าไยและสามารถน าปุ๋ยและยาก าจัดวัชพืชมาใช้ส่วนอื่น 
 
 
 

3.1.5 สรุปต้นทุนรวมของกิจกรรมโลจิสติกส์ของเกษตรกรผู้ปลูกล าไยในเขตอ าเภอโป่งน้ า 
ร้อน จังหวัด จันทบุรี 

โดยค านวณต้นทุนโลจิสติกส์ทั้ง 5 ต้นทุน คือ ต้นทุนขนาดหรือปริมาณการสั่งซื้อ หรือ สั่ง 
ผลิต ต้นทุนการขนส่ง ต้นทุนการดูแลสินค้าคงคลัง ต้นทุนการดูแลคลังสินค้า ต้นทุนกระบวนการ
จัดการค าสั่งซื้อและระบบข้อมูลข่าวสาร 
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3.2 ออกแบบแอพพลิเคชั่น 
 แอปพลิเคชันที่พร้อมใช้งานส่วนใหญ่มักมีความซับซ้อนและมีรายละเอียดปลีกย่อยเป็น
จ านวนมาก จึงมีความจ าเป็นในการน าแนวคิดเชิงค านวณ มาประยุกต์ในการออกแบบอย่างเป็นระบบ
การออกแบบที่ดีน ามาซึ่งองค์ประกอบที่สามารถตรวจสอบและปรับเปลี่ยนตามความต้องการได้ง่ายใน
ภายหลัง 

การออกแบบโปรแกรมโดยใช้ ผังงาน (Use case diagram) คือ  แผนภาพที่แสดงการท างาน
ของผู้ใช้ระบบ (User) และความสัมพันธ์กับระบบย่อย (Sub systems) ภายในระบบใหญ่ ในการ
เขียน Use case diagram ผู้ใช้ระบบ (User) จะถูกก าหนดว่าให้เป็น Actor และ ระบบย่อย (Sub 
systems) คือ Use case จุดประสงค์หลักของการเขียน Use case diagramก็เพ่ือเล่าเรื่องราว
ทั้งหมดของระบบว่ามีการท างานอะไรบ้าง เป็นการดึง Requirement หรือเรื่องราวต่าง ๆ ของระบบ
จากผู้ใช้งาน ซึ่งถือว่าเป็นจุดเริ่มต้นในการวิเคราะห์และออกแบบระบบ สัญลักษณ์ที่ใช้ใน Use case 
diagram จะใช้สัญลักษณ์รูปคนแทน Actor ใช้สัญลักษณ์วงรีแทน Use case และใช้เส้นตรงในการ
เชื่อม Actor กับ Use case เพ่ือแสดงการใช้งานของ Use case ของ Actor นอกจากนั้น Use case 
ทุกๆ ตัวจะต้องอยู่ภายในสี่เหลี่ยมเดียวกันซึ่งมีชื่อของระบบระบุอยู่ด้วย      

 3.2.1ระบบสารสนเทศแอพพลิเคชั่น 
  นักวิจัยได้พัฒนาแอพพลิเคชั่นโดยใช้ภาษาจาวาเขียนโปรแกรมและได้น า
ระบบปฏิบัติการแอนดรอยด์เนื่องจากได้รับความิยมเป็นอย่างสูงและเป็นอุปกรณ์ท่ีใช้ระบบปฏิบัติการ
แอนดรอยด์มีจ านวนมาก  
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3.2.1.1 เขียนด้วยภาษา Java  
เป็นภาษาคอมพิวเตอร์ส าหรับ ใช้งานในระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ต เป็นภาษามาตรฐาน

ระดับสูงที่มีความสามารถ ในการท างานได้โดยไม่ยึดติดกับแพลตฟอร์มใด ๆ ของระบบคอมพิวเตอร์
ไม่ว่ าจะเป็น เครื่ องแบบพีซี  , แมคอินทอช(Macintoch) , ซัน , Unix, Apple, เครื่ องระดับ
มินิคอมพิวเตอร์จนถึงระดับซูเปอร์คอมพิวเตอร์ ลักษณะของภาษาจาวา จะมีความสามารถในการ
สร้างโปรแกรมขนาดเล็กที่เรียกว่า แอปเพล็ต Applets) ส าหรับใช้งานในระบบ อินเตอร์เน็ตโดย
ท างานร่วมกันกับโปรแกรมบราวเซอร์ มี Java Compiler เป็นตัวแปรภาษาซอร์ซโค้ด(Source 
Code) ให้กลายเป็นภาษา กลางที่เรียกว่า ไบต์โค้ด (Byte Code) ข้อดีของภาษาจาวาก็คือ โปรแกรม
ที่เขียนมีขนาดเล็ก สามารถน าไปประยุกต์ใช้งานได้ โดยตัวโปรแกรมจะอยู่บนเครื่องเซิร์ฟเวอร์ และ 
เมื่อใดที่มีการเรียกใช้งานจากเว็บบราวเซอร์ เซิร์ฟเวอร์ก็จะท าการส่งข้อมูลและ โปรแกรมที่ต้องการ
คือให้กับบราวเซอร์เพื่อไปท าการประมวลผลแสดงผลลัพธ์ในเว็บบราวเซอร์ต่อไป 

 3.2.1.2 ระบบปฏิบัติการแอนดรอยด์ 
  แอนดรอยด์ (Android) คือระบบปฏิบัติการแบบเปิดเผยซอร์ฟแวร์ต้นฉบับ (Open 
source) โดยบริษัท กูเกิ้ล (Google inc.) ที่ได้รับความนิยมเป็นอย่างสูง เนื่องจากอุปกรณ์ที่ใช้
ระบบปฏิบัติการแอนดรอยด์ มีจ านวนมาก อุปกรณ์มีหลากหลายระดับ  และหากมองในทิศทาง
ส าหรับนักพัฒนาโปรแกรม (Programmer) แล้วนั้น  การพัฒนาโปรแกรมเ พ่ือใช้ ง านบน
ระบบปฏิบัติการแอนดรอยด์ ไม่ใช่เรื่องที่ยาก เพราะมีข้อมูลในการพัฒนารวมทั้ง Android SDK 
(Software development kit) เตรียมไว้ให้กับนักพัฒนาได้เรียนรู้ และเมื่อนักพัฒนาต้องการจะ
เผยแพร่หรือจ าหน่ายโปรแกรมที่พัฒนาแล้วเสร็จ แอนดรอยด์ก็ยังมีตลาดในการเผยแพร่โปรแกรม 
ผ่าน Android market แต่หากจะกล่าวถึงโครงสร้างภาษาที่ใช้ในการพัฒนานั้น ส าหรับ Android 
SDK จะยึดโครงสร้างของภาษาจาวา (Java language) ในการเขียนโปรแกรม เพราะโปรแกรมที่
พัฒนามาได้จะต้องท างานอยู่ภายใต้ Dalvik virtual machine เช่นเดียวกับโปรแกรมจาวา ที่ต้อง
ท างานอยู่ภายใต้ Java virtual machine (Virtual machine เปรียบได้กับสภาพแวดล้อมที่โปรแกรม
ท างานอยู่) 
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  3.2.1.3 Mobile application 
  เป็นการพัฒนาโปรแกรมประยุกต์ส าหรับอุปกรณ์เคลื่อนที่ เช่น โทรศัพท์มือถือแท็บ
เล็ตโดยโปรแกรมจะช่วยตอบสนองความต้องการของผู้บริโภค อีกทั้งยังสนับสนุน ให้ผู้ใช้โทรศัพท์ได้
ใช้ง่ายยิ่งขึ้น ในปัจจุบันโทรศัพท์มือ หรือ สมาร์ทโฟน มีหลายระบบปฏิบัติการที่พัฒนาออกมาให้
ผู้บริโภคใช้ ส่วนที่มีคนใช้และเป็นที่นิยมมากก็คือ ios และ Android จึงท าให้เกิดการเขียนหรือพัฒนา 
Application ลงบนสมาร์ทโฟนเป็นอย่างมาก อย่างเช่น แผนที่, เกมส์, โปรแกรมคุยต่างๆ และหลาย
ธุรกิจก็เข้าไปเน้นในการพัฒนา Mobile Application เพ่ือเพ่ิมช่องทางในการสื่อสารกับลูกค้ามากขึ้น 
ตัวอย่าง Application ที่ติดมากับโทรศัพท์ อย่างแอพพลิเคชั่นเกมส์ชื่อดังที่ชื่อว่า Angry birds หรือ 
Facebook ที่สามารถแชร์เรื่องราวต่างๆ ไม่ว่าจะเป็น ความรู้สึก สถานที่  รูปภาพ ผ่านทาง
แอพพลิเคชั่นได้โดยตรงไม่ต้องเข้าเว็บบราวเซอร์ 
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ภำพที่ 3.1 แผนผังระบบการท างานของแอพพลิเคชั่นการวิเคราะห์ต้นทุนโลจิสติกส์กลุ่มเกษตรกรผู้
ปลูกผลไม้ในจังหวัดจันทบุรี  
ที่มำ : คณะผู้วิจัย : 2564 
 
 

ระบบกำรท ำงำนของแอพพลิเคชั่น 

กำรวิเครำะห์ต้นทุนโลจิสติกส์กลุ่มเกษตรกรผู้ปลูกผลไม้ในจังหวัด
จันทบุรี 
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3.3 กำรวิเครำะห์ข้อมูล กำรพัฒนำแอพพลิเคชั่น เขียนตำมค ำสั่ง  
ในการพัฒนาแอพพลิเคชั่นผู้วิจัยได้น าข้อมูลที่ ได้จากการออกแบบมาท าการพัฒนา

แอพพลิเคชั่นโดยนักโปรแกรมเมอร์ เมื่อนักโปรแกรมเมอร์ท าการพัฒนาแอพพลิเคชั่นเสร็จสมบูรณ์ จึง
ส่งต่อให้กับนักวิจัย ได้ท าการทดสอบแอพพลิเคชั่น  
 
3.4 ถ่ำยทอดเทคโนโลยีในกำรใช้แอพลิเคชั่นเพื่อใช้เป็นเครื่องมือในกำรเก็บต้นทุนโลจิสติกส์ไปยัง
กลุ่มเป้ำหมำย  
 เมื่อท าการพัฒนาแอพพลิเคชั่นและทดสอบ นักวิจัยจึงได้ท าการถ่ายทอดเทคโนโลยีในการใช้
แอพพลิเคชั่นเพ่ือใช้เป็นเครื่องมือในการเก็บต้นทุนโลจิสติกส์ 

 
3.5 สรุปผลกำรศึกษำ 
 สรุปผลการศึกษาการพัฒนาแอพพลิเคชั่นการวิเคราะห์ต้นทุนโลจิสติกส์กลุ่มเกษตรกรผู้ปลูก
ผลไม้ในจังหวัดจันทบุรีและจัดท าเป็นรูปเล่มเสร็จสมบูรณ์ 
 
 
 
 
 
 
 

 


