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ความเปนมาและความสําคัญ 
ปญหาขยะในประเทศไทยถือวาเปนปญหาสิ่งแวดลอมที่สําคัญที่เกิดขึ้นจากน้ํามือมนุษย ไมวา

จะเปนพฤติกรรมการบริโภค การขาดความรูในการขัดแยกขยะ รวมถึงการจัดการขยะที่ไมได
มาตรฐาน จึงทําใหเกิดมลพิษทางสิ่งแวดลอม เชน ปฏิกิริยาเรือนกระจกที่เกิดข้ึนจากขยะเทกอง
ปญหาขยะในทะเล ที่สงผลตอความเปนอยูของสัตวในทะเลเปนตน สถานการณในปจจุบันประเทศ
ไทยมีปริมาณขยะสูงขึ้นตอเนื่องขึ้นทุกป แตจากขอมูลในป 2563 มีปริมาณขยะมูลฝอยเกิดข้ึน
ประมาณ 27.35 ลานตัน ซึ่งพบวามีปริมาณลดลงเม่ือเปรียบเทียบกับป 2562 มีปริมาณขยะเพ่ิมขึ้น
รอยละ 4 มีขยะที่นํากลับมาใชประโยชน 11.93 ลานตัน ถูกกําจัดอยางถูกตอง 11.19 ลานตัน        
ถูกกําจัดอยางไมถูกตอง 4.23 ลานตัน ปริมาณขยะมูลฝอยที่ลดจํานวนลงเกิดจากการควบคุม         
การเดินทางของนักทองเที่ยวเนื่องจากการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (สวนพัฒนา
และบริหารระบบสารสนเทศและศูนยเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร, 2564) แตพบวายังเปน
ปญหาที่ตองมีการสงเสริมใหลดปรมิาณขยะอยางตอเนื่อง  

จังหวัดจันทบุรีมีธรรมชาติอันหลากหลาย ทั้งภูเขา น้ําตก แมน้ํา ทะเลและยังเปนแหลง
ทองเท่ียวที่สําคัญอยูหลายที่ดวยกันไมวาจะเปนอุทยานแหงชาติน้ําตกพลิ้ว หาดเจาหลาว ชุมชนริมน้ํา
จันทบูร 

ชุมชนริมนํ้าจันทบูรเปนอีกหนึ่งสถานท่ีทองเที่ยวที่มีซื่อเสียงเปนชุมชนเกาแกที่ ยังคง               
ความงดงามทางดานวิถีชีวิตความเปนอยูและสถาปตยกรรมอายุนับรอยปตลอดถนนสายนี้ยังคึกคัก
ดวยรานรวงดั้งเดิมและสมัยใหม มีรานขายของที่ระลึก รานกาแฟ รานขนม รานอาหารและที่พักจึงทํา
ใหนักทองเที่ยวเขามาเที่ยว ณ ชุมชนริมน้ําจันทบูรอยางไมขาดสาย จึงทําใหเกิดปญหาในการทิ้งขยะ
ประเภทแกวพลาสติก ตามนโยบายของประเด็นยุทธศาสตรจังหวัดจันทบุรี ประเด็นการพัฒนาท่ี 4 
การบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอมอยางสมดุลและยั่งยืน ซึ่งใหการสงเสริมและ
สนับสนุนการบริหารจัดการขยะมูลฝอยและเพ่ือเปนแนวทางในการพัฒนาการสงเสริมการจัดการขยะ
มูลฝอยใหแกชุมชน อีกทั้งตัวถังขยะในชุมชน สภาพไมนาดู มีขยะลน ตัวถังยังสกปรก ซึ่งชุมชนนี้เปน
แหลงทองเที่ยว แลวถังขยะจึงเปนอีกปจจัยหนึ่งที่ไมควรปลอยปะละเลยในการพัฒนาแหลงชุมชน
ทองเท่ียว นอกจากนี้ป 2563 พบวา ในป 2563 มีจํานวนนักทองเที่ยว 1,005,408 คน และในป 
2564 ขอมูลจนถึงเดือนกันยายน พบวามีอยูประมาณ 391,254 คน (กระทรวงกีฬาและการทองเที่ยว
, 2564) ซึ่งจํานวนนักทองเที่ยวลดลง เนื่องมาจากการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 

ดังนั้น แนวทางท่ีสําคัญในการพัฒนาตนแบบถังขยะ คือการออกแบบใหตอบสนอง         
ความตองการของผูบริโภคและผูประกอบการและผูท่ีเก่ียวของดวยประยุกตใชเทคนิค QFD ซึ่งเปน
แนวทางที่สามารถนํามาปรับใชในการออกแบบและพัฒนาตนแบบถังขยะ รูปแบบใหมๆ ใหกับชุมชน
ริมน้ําจันทบูร เพื่อสนับสนุนใหสามารถพัฒนาพื้นที่แหลงทองเท่ียวตอไป 
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วัตถุประสงคของการวิจัย 
1. เพ่ือศึกษาถังขยะมูลฝอยในชุมชนรมิน้ําจันทบูร จังหวัดจันทบุรี 
2. เพ่ือสรางตนแบบถังขยะมลูฝอย โดยประยุกตใชเทคนิคการแปลหนาที่เชิงคุณภาพใน

ชุมชนรมิน้ําจันทบูร จังหวัดจันทบุรี 
 

ประโยชนของการวิจัย 
1. ดานวิชาการ ไดองคความรูในการวิเคราะหถังขยะดวยเทคนิคการแปลงหนาที่เชิงคุณภาพ 
2. ดานนโยบาย ตอบสนองนโยบายของจังหวัดจันทบุรีที่เนนในการการบริหารจัดการ

ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอมอยางสมดุลและย่ังยืน เพื่อสงเสริมและสนับสนุนการบริหาร
จัดการขยะมูลฝอยและของเสียจากแหลงกําเนิด ในการทางการพัฒนาการสงเสริมการจัดการขยะมูล
ฝอยโดยชุมชน 

3. ดานเศรษฐกิจ/พาณิชย นําไปสูชองทางในการพัฒนาถังขยะในชุมชนริมน้ําจันทบูรที่เปน
แหลงทองเที่ยวในจังหวัดจันทบุรี และเปนผลดีตอผูประกอบการหรือผูนําไปใชประโยชนดวย 

4. ดานสังคมและชุมชน สามารถนําไปตอยอดเปนตนแบบใหแกชุมชนภายในทองถิ่น และ
สามารถเปนแนวทางในการพัฒนาตนแบบถังขยะใหดีย่ิงข้ึน 

 
ขอบเขตของการวิจัย 

ขอบเขตดานเนื้อหา 
การวิจัยคร้ังนี้มุงศึกษาเกี่ยวกับ เรื่องการพัฒนาถังขยะมูลฝอยในชุมชนริมน้ําจันทบูร จังหวัด

จันทบุร ีโดยนําแนวคิดทฤษฎีประยุกตใชเทคนิคการแปลงหนาที่เชิงคุณภาพมาใช 
ตัวแปรที่ใชการวิจัยไดแก 

 1. ตัวแปรอิสระ ไดแก ความตองการของผูประกอบการ นักทองเที่ยว รวมถึงผูเก่ียวของใน
ชุมชนรมิน้ําจันทบูร จังหวัดจันทบุรี 

2. ตัวแปรตาม ไดแก ถังขยะในชุมชนริมน้ําจันทบูร จังหวัดจันทบุรี 
ขอบเขตดานพ้ืนที่ 
การวิจัยครั้งนี้ครอบคลุมพื้นท่ีชุมชนริมน้ําจันทบูร จังหวัดจันทบุรี 

 

นยิามศัพทเฉพาะ 
1. ผูประกอบการ หมายถึง บุคคลท่ีจัดตั้งธุรกิจในชุมชนริมน้ําจันทบูร จังหวัดจันทบุรี 

 2. นักทองเที่ยว หมายถึง นักทองเที่ยวในชุมชนริมนํ้าจันทบูร จังหวัดจันทบุรี 
 3. ขยะ หมายถึง สิ่งตาง ๆ ที่ผูคนไมตองการและท้ิงไปขยะมีมากมายหลายรูปแบบทั้งที่เปน
ของแข็ง ของเหลว ขยะที่ยอยสลายไดและที่ยอยสลายไมไดของที่ใชประโยชนได และท่ีใชประโยชน
ไมได 
 


