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ความเปนมาและความสําคัญ 
ปญหาขยะในประเทศไทยถือวาเปนปญหาสิ่งแวดลอมที่สําคัญที่เกิดขึ้นจากน้ํามือมนุษย ไมวา

จะเปนพฤติกรรมการบริโภค การขาดความรูในการขัดแยกขยะ รวมถึงการจัดการขยะที่ไมได
มาตรฐาน จึงทําใหเกิดมลพิษทางสิ่งแวดลอม เชน ปฏิกิริยาเรือนกระจกที่เกิดข้ึนจากขยะเทกอง
ปญหาขยะในทะเล ที่สงผลตอความเปนอยูของสัตวในทะเลเปนตน สถานการณในปจจุบันประเทศ
ไทยมีปริมาณขยะสูงขึ้นตอเนื่องขึ้นทุกป แตจากขอมูลในป 2563 มีปริมาณขยะมูลฝอยเกิดข้ึน
ประมาณ 27.35 ลานตัน ซึ่งพบวามีปริมาณลดลงเม่ือเปรียบเทียบกับป 2562 มีปริมาณขยะเพ่ิมขึ้น
รอยละ 4 มีขยะที่นํากลับมาใชประโยชน 11.93 ลานตัน ถูกกําจัดอยางถูกตอง 11.19 ลานตัน        
ถูกกําจัดอยางไมถูกตอง 4.23 ลานตัน ปริมาณขยะมูลฝอยที่ลดจํานวนลงเกิดจากการควบคุม         
การเดินทางของนักทองเที่ยวเนื่องจากการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (สวนพัฒนา
และบริหารระบบสารสนเทศและศูนยเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร, 2564) แตพบวายังเปน
ปญหาที่ตองมีการสงเสริมใหลดปรมิาณขยะอยางตอเนื่อง  

จังหวัดจันทบุรีมีธรรมชาติอันหลากหลาย ทั้งภูเขา น้ําตก แมน้ํา ทะเลและยังเปนแหลง
ทองเท่ียวที่สําคัญอยูหลายที่ดวยกันไมวาจะเปนอุทยานแหงชาติน้ําตกพลิ้ว หาดเจาหลาว ชุมชนริมน้ํา
จันทบูร 

ชุมชนริมนํ้าจันทบูรเปนอีกหนึ่งสถานท่ีทองเที่ยวที่มีซื่อเสียงเปนชุมชนเกาแกที่ ยังคง               
ความงดงามทางดานวิถีชีวิตความเปนอยูและสถาปตยกรรมอายุนับรอยปตลอดถนนสายนี้ยังคึกคัก
ดวยรานรวงดั้งเดิมและสมัยใหม มีรานขายของที่ระลึก รานกาแฟ รานขนม รานอาหารและที่พักจึงทํา
ใหนักทองเที่ยวเขามาเที่ยว ณ ชุมชนริมน้ําจันทบูรอยางไมขาดสาย จึงทําใหเกิดปญหาในการทิ้งขยะ
ประเภทแกวพลาสติก ตามนโยบายของประเด็นยุทธศาสตรจังหวัดจันทบุรี ประเด็นการพัฒนาท่ี 4 
การบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอมอยางสมดุลและยั่งยืน ซึ่งใหการสงเสริมและ
สนับสนุนการบริหารจัดการขยะมูลฝอยและเพ่ือเปนแนวทางในการพัฒนาการสงเสริมการจัดการขยะ
มูลฝอยใหแกชุมชน อีกทั้งตัวถังขยะในชุมชน สภาพไมนาดู มีขยะลน ตัวถังยังสกปรก ซึ่งชุมชนนี้เปน
แหลงทองเที่ยว แลวถังขยะจึงเปนอีกปจจัยหนึ่งที่ไมควรปลอยปะละเลยในการพัฒนาแหลงชุมชน
ทองเท่ียว นอกจากนี้ป 2563 พบวา ในป 2563 มีจํานวนนักทองเที่ยว 1,005,408 คน และในป 
2564 ขอมูลจนถึงเดือนกันยายน พบวามีอยูประมาณ 391,254 คน (กระทรวงกีฬาและการทองเที่ยว
, 2564) ซึ่งจํานวนนักทองเที่ยวลดลง เนื่องมาจากการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 

ดังนั้น แนวทางท่ีสําคัญในการพัฒนาตนแบบถังขยะ คือการออกแบบใหตอบสนอง         
ความตองการของผูบริโภคและผูประกอบการและผูท่ีเก่ียวของดวยประยุกตใชเทคนิค QFD ซึ่งเปน
แนวทางที่สามารถนํามาปรับใชในการออกแบบและพัฒนาตนแบบถังขยะ รูปแบบใหมๆ ใหกับชุมชน
ริมน้ําจันทบูร เพื่อสนับสนุนใหสามารถพัฒนาพื้นที่แหลงทองเท่ียวตอไป 
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วัตถุประสงคของการวิจัย 
1. เพ่ือศึกษาถังขยะมูลฝอยในชุมชนรมิน้ําจันทบูร จังหวัดจันทบุรี 
2. เพ่ือสรางตนแบบถังขยะมลูฝอย โดยประยุกตใชเทคนิคการแปลหนาที่เชิงคุณภาพใน

ชุมชนรมิน้ําจันทบูร จังหวัดจันทบุรี 
 

ประโยชนของการวิจัย 
1. ดานวิชาการ ไดองคความรูในการวิเคราะหถังขยะดวยเทคนิคการแปลงหนาที่เชิงคุณภาพ 
2. ดานนโยบาย ตอบสนองนโยบายของจังหวัดจันทบุรีที่เนนในการการบริหารจัดการ

ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอมอยางสมดุลและย่ังยืน เพื่อสงเสริมและสนับสนุนการบริหาร
จัดการขยะมูลฝอยและของเสียจากแหลงกําเนิด ในการทางการพัฒนาการสงเสริมการจัดการขยะมูล
ฝอยโดยชุมชน 

3. ดานเศรษฐกิจ/พาณิชย นําไปสูชองทางในการพัฒนาถังขยะในชุมชนริมน้ําจันทบูรที่เปน
แหลงทองเที่ยวในจังหวัดจันทบุรี และเปนผลดีตอผูประกอบการหรือผูนําไปใชประโยชนดวย 

4. ดานสังคมและชุมชน สามารถนําไปตอยอดเปนตนแบบใหแกชุมชนภายในทองถิ่น และ
สามารถเปนแนวทางในการพัฒนาตนแบบถังขยะใหดีย่ิงข้ึน 

 
ขอบเขตของการวิจัย 

ขอบเขตดานเนื้อหา 
การวิจัยคร้ังนี้มุงศึกษาเกี่ยวกับ เรื่องการพัฒนาถังขยะมูลฝอยในชุมชนริมน้ําจันทบูร จังหวัด

จันทบุร ีโดยนําแนวคิดทฤษฎีประยุกตใชเทคนิคการแปลงหนาที่เชิงคุณภาพมาใช 
ตัวแปรที่ใชการวิจัยไดแก 

 1. ตัวแปรอิสระ ไดแก ความตองการของผูประกอบการ นักทองเที่ยว รวมถึงผูเก่ียวของใน
ชุมชนรมิน้ําจันทบูร จังหวัดจันทบุรี 

2. ตัวแปรตาม ไดแก ถังขยะในชุมชนริมน้ําจันทบูร จังหวัดจันทบุรี 
ขอบเขตดานพ้ืนที่ 
การวิจัยครั้งนี้ครอบคลุมพื้นท่ีชุมชนริมน้ําจันทบูร จังหวัดจันทบุรี 

 

นยิามศัพทเฉพาะ 
1. ผูประกอบการ หมายถึง บุคคลท่ีจัดตั้งธุรกิจในชุมชนริมน้ําจันทบูร จังหวัดจันทบุรี 

 2. นักทองเที่ยว หมายถึง นักทองเที่ยวในชุมชนริมนํ้าจันทบูร จังหวัดจันทบุรี 
 3. ขยะ หมายถึง สิ่งตาง ๆ ที่ผูคนไมตองการและท้ิงไปขยะมีมากมายหลายรูปแบบทั้งที่เปน
ของแข็ง ของเหลว ขยะที่ยอยสลายไดและที่ยอยสลายไมไดของที่ใชประโยชนได และท่ีใชประโยชน
ไมได 
 


