
บทที่ 5 

สรุปผล อภิปราย และข5อเสนอแนะ 

 

 จากการศึกษาการจัดการความเสี ่ยงโซ6อ ุปทานมังคุดเพื ่อการส6งออกไปประเทศจีน               

มีวัตถุประสงคBเพื่อวิเคราะหBปEจจัยเสี่ยงในการส6งออกมังคุดไปประเทศจีนและประเมินความเสี่ยง    

แนวทางการจัดการความเส่ียงของโซ6อุปทานมังคุดเพ่ือการส6งออกไปประเทศจีน 

 

5.1 ป&จจัยเสี่ยงที่เกิดขึ้นในโซ:อุปทานมังคุดเพื่อการส:งออก 

 จากการศึกษาการจัดการความเสี ่ยงโซ6อ ุปทานมังคุดเพ่ือการส6งออกไปประเทศจีน                    

ของผูLประกอบการในอำเภอมะขามและอำเภอขลุง ในจังหวัดจันทบุรี พบว6า  

 1. ความเสี่ยงดLานความตLองการของลูกคLาชาวจีน เพิ่มสูงขึ้น เนื่องจากมีความตLองการบริโภค

มังคุดเพ่ิมข้ึนท้ังในและนอกฤดูกาล     

 2. ความเสี่ยงดLานความไม6แน6นอนของราคามังคุด เพราะราคามีความผันผวนตามคุณภาพ

และผลผลิตของมังคุด บางทีราคาสูง บางทีราคาต่ำ  

 3. ความเสี ่ยงดLานนโยบายภาครัฐและภาคเอกชน ไม6ค6อยมีส6วนร6วมในการสนับสนุน            

การลงท ุนน Lอย รวมไปถ ึงการม ีส 6วนร 6วมในการกำหนดราคาของม ังค ุด และการส 6งเสริม                     

การส6งออก  

 4. ความเสี ่ยงการขาดแลคนแรงงานและพลังงาน เนื ่องจากขาดแคลนแรงงานที่มีความ

ชำนาญ ในการเก็บผลผลิต แรงงานในการคัดมังคุด หรือแรงงานในการบรรจุมังคุด และขาดแคลนน้ำ 

ไฟฟ]าที่ตLองใชLในการอุปโภคและบริโภค และ 5. ความเสี่ยงผลผลิตไม6สม่ำเสมอ เนื่องจากมีปริมาณ

ผลผลิตของมังคุด ไม6เท6ากันในแต6ละป_ ผลผลิตมังคุดไดLรับความเสียหายจากโรค แมลง ศัตรูพืช และ

สภาพอากาศท่ีแปรปรวน จึงทำใหLผลผลิตมังคุดไม6เพียงพอต6อการส6งออกไปประเทศจีนในแต6ละป_ 

 

5.2 ความเสี่ยงและแนวทางการจัดการความเสี่ยงของโซ:อุปทานมังคุดเพื่อการส:งออก 

 ผลจากการจำแนกกลุ6มประเภทของปEจจัยเสี่ยงจะเห็นว6า ผูLประกอบการส6วนใหญ6มองว6า 

ปEจจัยเสี่ยงที่เกิดขึ้นส6วนใหญ6จะอยู6ในระดับผลกระทบ และมีโอกาสที่เกิดขึ้นในระดับปานกลางถึงสูง

มาก ซึ่งเป`นสัญญาณที่บ6งบอกใหLทราบว6า การดำเนินตลอดห6วงโซ6อุปทานของการส6งออกมังคุดไป

ประเทศจีนนั้น มีปEจจัยเสี่ยงที่เกิดขึ้นสูง ทำใหLส6งผลกระทบต6อการดำเนินงานของผูLประกอบการ 

อย6างไรก็ตามการจำแนกกลุ6มของปEจจัยเส่ียงสามารถแยกออกไดLเป̀น 3 กลุ6ม ไดLแก6  



51 

 กลุ6มท่ี 1 ปEจจัยเสี่ยงระดับสูงมาก (E – Extreme Risk) (ระดับคะแนน 16 - 25) เป`นความ

เสี่ยง ที่ตLองไดLรับการแกLไขโดยเร6งด6วนทันที คือ (A11) ความตLองการของลูกคLาชาวจีน (A12) ความไม6

แน6นอนของราคามังคุด (A13) นโยบายภาครัฐและภาคเอกชน (A4) ขาดแคลนแรงงานและพลังงาน

(A1) มีผลผลิตไม6สม่ำเสมอ  

 กลุ6มท่ี 2 ปEจจัยเสี่ยงระดับสูง (H – High Risk) (ระดับคะแนน 10 - 15) เป̀นความเสี่ยงที่ตLอง

ไดLรับการใส6ใจและทำการแกLไขอย6างมาก คือ กลุ6มปEจจัยที่อยู6ในพื้นที่สีแดงและปEจจัยเสี่ยงในกลุ6มน้ี

ผู LประกอบการควรใหLความสำคัญในลำดับตLน ๆ ไดLแก6 (A8) เกิดความเสียหายระหว6างการขนส6ง                   

(A7) ความเสียหายระหว6างการขนส6ง (A5) ตLนทุนในการผลิต 

 กลุ6มท่ี 3 ปEจจัยเสี่ยงปานกลาง (M – Medium Risk) (ระดับคะแนน 4-9) เป`นความเสี่ยง                            

ที่อาจจะทำแผนการจัดการไวL ไม6ตLองแกLไขในทันที คือ กลุ6มปEจจัยเสี ่ยงที่อยู 6ในพื้นที่สีเขียวและ                       

ปEจจัยเสี่ยงในกลุ6มน้ี ไดLแก6 (A2) ภัยธรรมชาติที่จะกระทบต6อการผลิตและวัตถุดิบ (A3) อุณหภูมิท่ี

เหมาะสมต6อการจัดเก็บ (A6) เกษตรกรขาดความรูLความชำนาญ เป̀นตLน 

 จากการศึกษาสามารถสรุปแนวทางการดำเนินธุรกิจมังคุดเพื่อการส6งออกและปEจจัยต6าง ๆ                              

ที ่ก6อใหLเกิดความเสี ่ยงในโซ6อุปทานมังคุด เพื ่อเพิ ่มศักยภาพในการส6งออกมังคุดที ่มีคุณภาพ                                   

ของผูLประกอบการอำเภอขลุง และอำเภอมะขาม ในจังหวัดจันทบุรี 

 1. ความตLองการของลูกคLาชาวจีน มีแนวทางการแกLไข คือ จัดงานแสดงสินคLา หรือ

นิทรรศการ สินคLาเกี่ยวกับมังคุด ทั้งในประเทศ และต6างประเทศ รวมถึงวิธีการรับประทานมังคุดใหL

เป `นท ี ่ ร ู L จ ักเพ ิ ่มมากข ึ ้น เพ ื ่อให Lความต Lองการในการบร ิ โภคม ังค ุดในต 6างประเทศเ พ่ิม

สูงข้ึน (บัณฑิต หนองบัว, 2560) 

 2. ความไม6แน6นอนของราคามังคุด มีแนวทางการแกLไข คือ 1. ควรระบุมาตรฐานในการคัด

เกรดผลผลิต และราคาในการรับซื้อใหLชัดเจน 2. ควรมีความซื่อสัตยBในการคัดเกรดผลผลิตของ

ผูLประกอบการ   ใหLตรงตามเกรดมาตรฐานที่ระบุไวL 3. ควรสรLางแรงจูงใจแก6เกษตรกรที่ปฏิบัติตาม

ระบบ GAP ในการรับซื้อผลผลิตโดยรับซื้อในราคาที่สูงกว6า เกษตรกรที่ไม6มีใบรับรอง GAP (ชิติพัทร   

จินาบุญ, 2555) 

 3. นโยบายภาครัฐและภาคเอกชน มีแนวทางการแกLไข คือ 1. รัฐบาลควรสนับสนุนการวิจัย        

ในประเด็นของการกำหนด ราคามังค ุดใหLเหมาะสม 2. มาตรการกำกับดูแลผลผลิตมังคุด                         

จากภายนอกประเทศ ไม6ใหLสวมสิทธิเป`นสินคLาของประเทศไทย 3. มาตรการกำกับดูแลผูLรับซ้ือ

ชาวต6างชาติ ที่เขLามารับซื้อผลไมLไทย และ 4. ควรเร6งการเจรจาการคLาระหว6างประเทศในเรื่องภาษี

ศ ุ ลกากร เน ื ่ อ งจาก ผ ู L ประกอบการไทยได L ร ั บผลกระทบจากการต ัดส ิทธ ิพ ิ เศษจาก

ศุลกากร (บัณฑิต หนองบัว, 2560) 
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 4. ขาดแคลนแรงงานและพลังงาน มีแนวทางการแกLไข คือ มีการใชLเด็กรุ 6นใหม6เขLามา                                 

ม ีบทบาทในการทำงานและบร ิหารเวลาการทำงานอย6างเหมาะสม เพ ื ่อพ ัฒนาศ ักยภาพ                                            

ในการดำเนินงาน สมัยใหม6 เช6น ใหLค6าจLางที่เหมาะสมกับการทำงานแรงงาน และการบริหารทรัพยBกร                             

ที่มีอยู6อย6างจำกัด ใหLเกิดประโยชนBสูงสุด และใหLผูLประกอบการจLางแรงงานต6างดLาวเขLามาทดแทน                                  

ในปริมาณเพียงพอต6อการประกอบธุรกิจมังคุดเพ่ือการส6งออก (ศรินทร ทองอินทรB, 2558) 

 5. ผลผลิตไม6สม่ำเสมอ มีแนวทางการแกLไข คือ 1. ควรมีการวางแผน หรือป]องกันความเสี่ยง                       

ในการทำสวนเพื่อปรับตัวในสภาวะสภาพอากาศแปรปรวน และ 2. สรLางความตระหนักในการปฏิบัติ                           

ตามระบบ GAP โดยเฉพาะการ สำรวจศัตรูพืช และการจดบันทึกกิจกรรม (ชิติพัทร จินาบุญ, 2555) 

 จากการศึกษาวิจัยเรื่องน้ี สามารถนำไปเสนอแนวทางจัดการความเสี่ยงโซ6อุปทานมังคุดเพ่ือ

การส6งออกใหLกับผูLประกอบการในดLานความตLองการของลูกคLาชาวจีน ความไม6แน6นอนของราคามังคุด 

นโยบายภาครัฐและภาคเอกชน นโยบายภาครัฐและภาคเอกชน ขาดแคลนแรงงานและพลังงานเพ่ือ

นำไปพัฒนาการส6งออกมังคุดใหLมีประสิทธิภาพมากข้ึน 

 

5.3 อภิปรายผล 

 จากการศึกษาปEญหาและอุปสรรคในการส6งออกมังคุดไปยังประเทศจีนของผูLประกอบการ          

ในอำเภอมะขามและอำเภอขลุงในจังหวัดจันทบุรี พบว6ามังคุดเป`นผลไมLที่มีโอกาสทางการตลาดสูง     

เพราะความตLองการของตลาดประเทศจีนยังมีอยู 6มาก แต6ม ังคุดที ่ส 6งออกจากประเทศไทย                     

กลับมีความไดLเปรียบลดลง เน่ืองจากปEจจัยการผลิตและการขนส6งมีราคาสูง ซ่ึงในประเด็นน้ีสอดคลLอง    

กับงานวิจัยของ (ศรินทร ทองอินทรB, 2558) แต6จุดเด6นที่ยังสามารถชนะคู6แข6งไดLคือเรื่องคุณภาพที่ดี       

ของมังคุดที่ยังเป`นที่พอใจของผูLบริโภคชาวจีน ซ่ึงขLอไดLเปรียบอีกอย6างหนึ่งคือ ช6วงของการออก

ผลผลิตมังคุดเพ่ือกระจายไปขายมีระยะยาว เน่ืองจากระยะท่ีมังคุดออกผลผลิตในภาคตะวันออก จะมี

ผลผลิต ก6อนมังคุดที่ปลูกอยู6ในพื้นที่ภาคใตL ทำใหLผูLประกอบการสามารถรับซื้อผลผลิตมังคุดในภาค

ตะวันออกเสร็จแลLว ก็สามารถรับซื้อผลผลิตมังคุดเพ่ือส6งออกในพ้ืนท่ีท่ีมีการปลูกมังคุดในภาคใตLต6อไดL

จึงส6งผลดีในส6วนของตลาดและเศรษฐกิจของไทย เพราะจะมีผลผลิตส6งออกไดLในปริมาณที่เหมาะสม                   

และอีกประการที่สำคัญคือ ปEจจุบันเกษตรกรชาวสวนมังคุด มีการรวมกลุ6มกันอย6างเหนียวแน6น        

มีความรูLความสามารถในเรื่องของการปลูกมังคุด ไปจนถึงขั้นตอนการเก็บเกี่ยวเป̀นอย6างดี จึงส6งผลใหL

มาตรฐานของมังคุดไทยอยู6ในเกณฑBท่ีสามารถส6งออกไปประเทศจีนไดL 

 ดังนั ้นในการส6งออกมังคุดไปยังประเทศจีน ตLองใหLความสำคัญเรื ่องคุณภาพของมังคุด               

เป`นอย6างย่ิง ผิวสวย ไม6มีรอยเจาะของศัตรูพืช สะอาดและปลอดภัยไดLมาตรฐาน อีกทั้งการจัดส6ง           

ตLองตรงต6อความตLองการของตลาดทั้งคุณภาพและช6วงเวลาในการขนส6ง เพื่อสามารถตอบสนอง         

ความตLองการของลูกคLาไดLทัน 
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5.4 ขIอเสนอแนะ 

 การจัดการความเสี่ยงโซ6อุปทานมังคุดเพื่อการส6งออกไปประเทศจีน ผูLวิจัยไดLศึกษาเพื่อ

วิเคราะหBปEจจัยเสี่ยงในการส6งออกมังคุดไปประเทศจีน และประเมินความเสี่ยง แนวทางการจัดการ

ความเสี่ยงของโซ6อุปทานมังคุดเพื่อการส6งออกไปประเทศจีนเท6านั้น ทั้งน้ีผูLวิจัยยังไม6สามารถศึกษาไดL

อย6างครอบคลุมและทั่วถึง เพื่อนำขLอมูลไปใชLในการปรับปรุงธุรกิจมังคุดเพื่อการส6งออกในจังหวัด

จันทบุรีใหLมีคุณภาพจึงอยากใหLผูLที่ตLองการศึกษาวิจัยเร่ืองนี้นำทฤษฎีทางวิชาการอื่น ๆ มาใชLเพ่ือ

ส6งเสริมหรือเพิ่มองคBความรูL ที่ครอบคลุมและชัดเจน ที่จะทำใหLงานวิจัยเรื่องนี้มีความสมบูรณBและเป̀น

ประโยชนBมากข้ึน 

 


