
บทที่ 5 
สรุป อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 

 

สรุป 
 
1. รูปแบบการจัดการปัญหาสุนัขจรจัดและการจัดการแก้ปัญหาสุนัขจรจัดของเทศบาลเมืองท่าช้าง 

 
1.1 รูปแบบการจัดการปัญหาสุนัขจรจัด 

จากการศึกษาข้อมูลทุติยภูมิเกี่ยวกับการแก้ปัญหาสุนัขจรจัด สามารถจำแนกรูปแบบการ
จัดการปัญหาสุนัขจรจัดได้ 3 ประเภท ได้แก่  

1) การจัดการปัญหาสุนัขจรจัดรูปแบบการใช้มาตรการทางรายได้สาธารณะ เป็นการ
แก้ไขปัญหาสุนัขจรจัดที่นำเครื่องมือทางเศรษฐศาสตร์มาใช้ในการควบคุมและดูแลการเลี้ยงสุนัข เนื่องจาก
ปัญหาสุนัขจรจัดเกิดขึ้นจากสาเหตุที่ผู้เลี้ยงสุนัขขาดจิตสำนึกและความรับผิดชอบในการเลี้ยงสุนัข มีการนำ
สุนัขมาปล่อยในที่สาธารณะจนเป็นสุนัขจรจัด การใช้มาตรการทางด้านรายได้สาธารณะโดยการจัดเก็บเงินจาก
การเลี้ยงสุนัขในรูปของภาษีหรือค่าธรรมเนียมจากผู้ที่ถือครองสุนัขควบคู่ไปกับมาตรการอ่ืนเพื่อควบคุมดูแล
การเลี้ยงสุนัขเพ่ือป้องกันมิให้เกิดสุนัขจรจัด และไม่ใช้สุนัขเสี้ยงสร้างความเดือดร้อนรำคาญแก่ผู้อื่น 

2) การจัดการปัญหาสุนัขจรจัดรูปแบบสุนัขชุมชน เป็นรูปแบบการดำเนินการให้สุนัขก่ึงจร
จัดที่ไม่มีเจ้าของและไม่มีคนรับผิดชอบ แต่เป็นสุนัขที่อาศัยอยู่ตามชุมชน มีความคุ้นเคยกับคน มีคนให้อาหาร
และดูแลบ้าง มาเป็นสุนัขชุมชนที่มีสมาชิกในชุมชนร่วมกันดูแล รับผิดชอบ ทำให้สุนัขกลายเป็นส่วนหนึ่งของ
ชุมชน โดยมีการสร้างระบบในการจัดการสุนัขให้สามารถอยู่กับชุมชนได้และเกิดการดูแลอย่างเป็นระบบมากขึ้น 

3) การจัดการปัญหาสุนัขจรจัดรูปแบบสถานพักพิงสุนัขจรจัด เป็นการจัดการปัญหาสุนัข
จรจัดที่องค์การปกครองส่วนท้องถิ่นหลายแห่งนำมาใช้ในการแก้ปัญหาสุนัขจรจัด โดยการจัดสร้างศูนย์พักพิง
สุนัขเพ่ือเป็นแหล่งพักพิงของสุนัขจรจัด และดูแลให้สุนัขจรจัดมีคุณภาพชีวิตที่ดีข้ึน  

 
1.2 การจัดการแก้ปัญหาสุนัขจรจัดของเทศบาลเมืองท่าช้าง 

ปัญหาสุนัขจรจัดในพ้ืนที่เทศบาลเมืองท่าช้าง มีสาเหตุสำคัญคือ พ้ืนที่เทศบาลเมืองท่าช้างมี
บ้านเช่าอยู่เป็นจำนวนมาก ทำให้มีคนนอกพ้ืนที่ที่มาทำงานและนักศึกษาเข้ามาเช่าบ้านอาศัยอยู่และนำสุนัขมา
เลี้ยง แต่เมื่อถึงเวลาย้ายออกไปบางส่วนไม่ได้นำสุนัขติดตามไปด้วย สุนัขเหล่านี้จึงกลายเป็นสุนัขจรจัดในพ้ืนที่  

ปัญหาที่เกี่ยวกับสุนัขจรจัดในพื้นที่เทศบาลเมืองท่าช้าง มีกองสาธารณสุขและสิ่งแวดล้อม 
เทศบาลเมืองท่าช้าง จังหวัดจันทบุรี เป็นผู้รับผิดชอบ ซึ่งเทศบาลเมืองท่าช้างมีการดำเนินการที่ทำมาโดย
ตลอดได้แก่ โครงการป้องกันและควบคุมโรคพิษสุนัขบ้า โดยมีกิจกรรมที่จะดำเนินงาน ได้แก่ 1) กิจกรรมฉีด
วัคซีนป้องกันโรคพิษสุนัขบ้าให้กับสุนัขและแมวที่มีเจ้าของและไม่มีเจ้าของ 2) กิจกรรมรณรงค์ทำหมันให้กับ
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สุนัขและแมวจรจัด 3) ดำเนินการจัดหาศูนย์พักพิงสุนัข 4) ให้ความรู้กับประชาชนในการเลี้ยงสุนัขและแมวที่
ถูกต้อง 5) ดำเนินการกับเจ้าของสุนัขที่ปล่อยให้สุนัขส่งเสียงเห่า หอน สร้างความรำคาญ เห็นได้ว่าการ
ดำเนินงานของเทศบาลเมืองท่าช้างที่ผ่านมาเป็นการดำเนินงานเกี่ยวกับการป้องและควบคุมโรคพิษสุนัขบ้า
เป็นหลัก ส่วนการดำเนินการหาสถานพักพิงสุนัขและการใช้มาตรการทางกฎหมายเป็นการดำเนินการเพ่ือ
แก้ไขปัญหาในกรณีที่มีการร้องเรียนของประชาชนเกี่ยวกับผลกระทบที่ประชาชนได้รับจากสุนัขจรจัด  

เมื่อพิจารณาเปรียบเทียบการจัดการปัญหาสุนัขจรจัดของเทศบาลเมืองท่าช้างกับการจัดการ
ปัญหาสุนัขจรจัดทั้ง 3 รูปแบบข้างต้น พบว่าการดำเนินงานของเทศบาลเมืองท่าช้างได้ดำเนินการกับการ
จัดการปัญหาจรจัดใน ได้มีการดำเนินการเพียงแค่บางส่วนเท่านั้น ดังแสดงในตารางที่ 5.1 

 
ตารางที่ 5.1 เปรียบเทียบการจัดการปัญหาสุนัขจรจัดของเทศบาลเมืองท่าช้างกับการจัดการปัญหาสุนัขใน

รูปแบบต่างๆ  
 

การจัดการ รูปแบบการจัดการปัญหาสุนัขจรจัด 
มาตรการ
ทางรายได้
สาธารณะ 

สุนัขชุมชน สถาน 
พักพิงสุนัข 

เทศบาลเมือง 
ท่าช้าง 

1) การข้ึนทะเบียนสุนัข    - 
2) การฉีดวัคซีนป้องกันโรคพิษสุนัขบ้า     
3) การทำหมันสุนัข      
4) การตรวจสุขภาพสุนัข กำจัดเห็บหมัด  

ถ่ายพยาธิ 
   - 

5) หาที่อยู่หรือสร้างสถานพักพิงสุนัข      
6) การบังคับใช้กฎหมายกับเจ้าของ  

ผู้เพาะพันธุ์ และผู้ทำร้ายสุนัข 
 -   

7) การจัดการสิ่งปฏิกูลที่เกิดจากสุนัข เจ้าของ -  - 
8) จัดเก็บภาษีสุนัขหรือค่าธรรมเนียมการออก

ใบอนุญาตสำหรับสุนัข 
 - - - 

9) กำหนดเขตพ้ืนที่สำหรับสุนัข  -  - 
10) มีอาสาสมัครเป็นผู้ดูแล ช่วยดูแลเรื่องความ

เป็นอยู่ อาหาร และสวัสดิภาพของสุนัข 
-   - 

11) มีปลอกคอ หรือเครื่องหมายแสดงความ
เป็นเจ้าของสุนัข 

   - 
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2. มูลค่าสวัสดิการที่เพิ่มขึ้นจากการแก้ปัญหาสุนัขจรจัด 

จากการสัมภาษณ์กลุ่มตัวอย่างตามแบบสอบถาม ซึ่งเป็นประชาชนที่อาศัยอยู่ในพื้นที่เทศบาลเมือง
ท่าช้าง จำนวนทั้งสิ้น 420 ตัวอย่าง มีข้อมูลทางเศรษฐกิจและสังคมของกลุ่มตัวอย่าง ความคิดเห็นของกลุ่ม
ตัวอย่าง เพื่อนำมาวิเคราะห์มูลค่าสวัสดิการที่เพิ่มขึ้นจากการแก้ปัญหาสุนัขจรจัดในเขตเทศบาลเมืองท่าช้าง  
จังหวัดจันทบุรี ดังนี้ 

 
2.1 ข้อมูลทางเศรษฐกิจและสังคมของกลุ่มตัวอย่าง 

ข้อมูลเกี่ยวกับลักษณะพื้นฐานทางสังคมของกลุ่มตัวอย่าง พบว่า ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง
มากกว่าเพศชาย กล่าวคือเป็นเพศหญิงคิดเป็นร้อยละ 54.76 ด้านสถานภาพส่วนใหญ่มีสถานะโสดคิดเป็นร้อย
ละ 57.38 ด้านอายุกลุ่มตัวอย่างมีอายุเฉลี่ย 39.74 ปี โดยส่วนใหญ่มีอายุอยู่ระหว่าง 21-30 ปี คิดเป็นร้อยละ 
24.76 ด้านอาชีพส่วนใหญ่มีอาชีพค้าขาย/ธุรกิจส่วนตัว/อาชีพอิสระ คิดเป็นร้อยละ 52.86 ระดับการศึกษา
ส่วนใหญ่มีการศึกษาระดับปริญญาตรี กล่าวคือ กลุ่มตัวอย่างที่มีการศึกษาระดับปริญญาตรีคิดเป็น ร้อยละ 
26.90 โดยกลุ่มตัวอย่างมีจำนวนสมาชิกในครอบครัวเฉลี่ย 3.44 คน ซึ่งส่วนใหญ่มีจำนวนสมาชิกในครอบครัว 
4 คน คิดเป็นร้อยละ 26.19 ด้านสัตว์เลี้ยงในครอบครัวของกลุ่มตัวอย่าง พบว่า ส่วนใหญ่ไม่ได้มีสัตว์เลี้ยงใน
ครอบครัว คิดเป็นร้อยละ 58.10 และมีกลุ่มตัวอย่างที่มีสัตว์เลี้ยงในครอบครัวคิดเป็นร้อยละ 41.90 พบว่าสัตว์
เลี ้ยงที่กลุ่มตัวอย่างนิยมเลี้ยงมากที่สุดคือสุนัข คิดเป็นร้อยละ 73.29 ของกลุ่มตัวอย่างที่มีสัตว์เลี ้ยง โดย 
ค่าใช้จ่ายสำหรับสัตว์เลี้ยงในครอบครัวเฉลี่ย 466.81 บาทต่อเดือน  

สำหรับข้อมูลเกี่ยวกับลักษณะพื้นฐานทางเศรษฐกิจของกลุ่มตัวอย่าง พบว่า กลุ่มตัวอย่างมี
รายได้เฉลี่ยคนละ 16,751.67 บาทต่อเดือน โดยส่วนใหญ่มีรายได้ 10,001-15,000 บาทต่อเดือน คิดเป็นร้อย
ละ 34.29 ด้านรายจ่ายต่อเดือนของกลุ่มตัวอย่าง พบว่า มีรายจ่ายเฉลี่ยคนละ 9,696.07 บาทต่อเดือน โดย
กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มีรายจ่าย 5,001-10,000 บาทต่อเดือน คิดเป็นร้อยละ 56.43 ซึ่งกลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่
มีความคิดเห็นว่าครอบครัวมีฐานะปานกลาง คิดเป็นร้อยละ 90.95  

 
2.2 ความคิดเห็นของกลุ่มตัวอย่างเกี่ยวกับสุนัขจรจัด 

จากการสอบถามความคิดเห็นของกลุ่มตัวอย่างเกี่ยวกับความหมายของสุนัขจรจัด สาเหตุ
ของการเกิดสุนัขจรจัดในเขตพื้นที่เทศบาลเมืองท่าช้าง และผลกระทบจากสุนัขจรจัด รวมถึงประสบการณ์ใน
การให้ความช่วยเหลือสุนัขจรจัดในพ้ืนที่เทศบาลเมืองท่าช้าง พบว่า 

2.2.1 ความคิดเห็นเกี่ยวกับความหมายของสุนัขจรจัด ในการสอบถามความคิดเห็นของ
กลุ่มตัวอย่างเกี่ยวกับความหมายของสุนัขจรจัด โดยมีตัวเลือกความหมายของสุนัขจรจัดไว้ 3 ความหมาย 
ตามท่ีกรมส่งเสริมการปกครองส่วนท้องถิ่น กระทรวงมหาดไทย กำหนดไว้ ได้แก่  

ความหมายที่ 1 สุนัขจรจัด หมายถึง สุนัขท่ีมีเจ้าของ แต่ปล่อยให้สุนัขใช้ชีวิตอิสระในพ้ืนที่
สาธารณะ 
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ความหมายที่ 2 สุนัขจรจัด หมายถึง สุนัขที่ไม่มีเจ้าของ แต่มีผู้ให้อาหาร ไม่ได้อาศัยใน
บ้านเรือน ใช้ชีวิตอิสระในพ้ืนที่สาธารณะ 

ความหมายที่ 3 สุนัขจรจัด หมายถึง สุนัขที่ไม่มีเจ้าของ ไม่ได้อยู่อาศัยภายในบ้านเรือน มี
การดำรงชีวิตอิสระในพ้ืนที่สาธารณะ 

พบว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มีความคิดเห็นว่าสุนัขจรจัด หมายถึง สุนัขตามความหมายที่ 2 
และ 3 รวมกันคิดเป็นร้อยละ 54.05 รองลงมามีความคิดเห็นว่าสุนัขจรจัดหมายถึงสุนัขตามความหมายที่ 3 
เพียงอย่างเดียว คิดเป็นร้อยละ 24.05 โดยมีกลุ่มตัวอย่างที่มีความคิดเห็นว่าสุนัขจรจัดมีความหมายตาม
ความหมายที่ 1 2 และ 3 รวมกัน ตามทีก่รมการปกครองส่วนท้องถิ่น กระทรวงมหาดไทยกำหนดมีเพียงร้อยละ 
15.38  

2.2.2 ความคิดเห็นเกี่ยวกับสาเหตุหลักของการเกิดสุนัขจรจัดในเขตเทศบาลเมืองท่า
ช้าง จากการสอบถามความคิดเห็นของกลุ่มตัวอย่างถึงสาเหตุหลักที่ทำให้เกิดสุนัขจรจัด ในพ้ืนที่เทศบาลเมือง
ท่าช้าง พบว่า ส่วนใหญ่มีความคิดเห็นว่าสาเหตุหลักของการเกิดสุนัขจรจัดในเขตพ้ืนที่เทศบาลเมืองท่าช้าง คือ 
การที่เจ้าของสุนัขไม่มีความรับผิดชอบ คิดเป็นร้อยละ 72.38 รองลงมาคือ สุนัขพลัดหลงออกจากบ้านเจ้าของ 
คิดเป็นร้อยละ 15.71 

2.2.3 ความคิดเห็นเกี่ยวกับผลกระทบจากสุนัขจรจัดในเขตเทศบาลเมืองท่าช้าง  จาก
การสอบถามความคิดเห็นของกลุ่มตัวอย่างถึงผลกระทบจากสุนัขจรจัด ในพื้นที่เทศบาลเมืองท่าช้าง พบว่า 
กลุ่มตัวอย่างมีความคิดเห็นว่าได้รับผลกระทบจากสุนัขจรจัดในพื้นที่เทศบาลเมืองท่าช้างในระดับปานกลาง 
โดยมีค่าเฉลี่ย 3.31  

โดยผลกระทบที่กลุ่มตัวอย่างมีความคิดเห็นก่อให้เกิดผลกระทบในระดับมาก ประกอบไป
ด้วย เป็นสาเหตุให้เกิดอุบัติเหตุบนท้องถนน เป็นแหล่งเพาะพันธุ์เห็บหมัด การได้รับบาดเจ็บจากการถูกสุนัขไล่
กัด ความหวาดระแวงจากการถูกสุนัขกัด และเป็นพาหะสำคัญของโรค เช่น โรคพิษสุนัขบ้า ตามลำดับ 

ผลกระทบที่กลุ่มตัวอย่างมีความคิดเห็นก่อให้เกิดผลกระทบในระดับปานกลาง ประกอบไป
ด้วย ความสกปรกที่เกิดจากการคุ้ยเขี่ยขยะของสุนัข ความสกปรกที่เกิดจากการขับถ่ายปัสสาวะ อุจจาระของสุนัข มี
ความเดือดร้อนรำคาญและความสกปรกที่เกิดจากการขับถ่ายของสุนัข และความเดือดร้อนรำคาญจากเสียงเห่า หอน 
ของสุนัข ตามลำดับ 

ผลกระทบจากสุนัขจรจัดในเขตพื้นที่เทศบาลเมืองท่าช้างที่กลุ่มตัวอย่างมีความคิดเห็น
ก่อให้เกิดผลกระทบในระดับน้อย ประกอบไปด้วย ความเดือดร้อนรำคาญจากการเห็นสุนัขจรจัดที่มีลักษณะไม่พึง
ประสงค ์และภาระค่าใช้จ่ายของรัฐ  

2.2.4 การให้ความช่วยเหลือสุนัขจรจัดในเขตเทศบาลเมืองท่าช้าง จากการสอบถามถึง
ประสบการณ์ในการให้ความช่วยเหลือสุนัขจรจัดในพื้นที่เทศบาลเมืองท่าช้าง พบว่า ร้อยละ 67.14 ไม่เคยให้
ความช่วยเหลือสุนัขจรจัดในพื้นที่เทศบาลเมืองท่าช้าง มีเพียงร้อยละ 32.86 ที่เคยให้ความช่วยเหลือสุนัขจรจัด 
ซ่ึงส่วนใหญ่ให้ความช่วยเหลือโดยการให้อาหาร คิดเป็นร้อยละ 89.86 ของกลุ่มตัวอย่างที่เคยช่วยเหลือสุนัขจร
จัด รองลงมาเป็นการช่วยเหลือโดยการบริจาคเงิน คิดเป็นร้อยละ 16.67 ของกลุ่มตัวอย่างที่เคยช่วยเหลือสุนัข
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จรจัด โดยมีค่าใช้จ่ายในการช่วยเหลือสุนัขจรจัดเฉลี่ยครั้งละ 84.35 บาท และมีความถี่เฉลี่ยในการให้ความ
ช่วยเหลือสุนัขจรจัด 10.62 ครั้งต่อเดือน 

 
2.3 ความคิดเห็นเกี่ยวกับการจัดการปัญหาสุนัขจรจัดของเทศบาลเมืองท่าช้าง  

จากการสอบถามความคิดเห็นของกลุ่มตัวอย่างเกี่ยวกับความพึงพอใจในการจัดการปัญหาสุนัข
จรจัดของเทศบาลเมืองท่าช้าง และปัญหาสุนัขจรจัดท่ีต้องการให้เทศบาลท่าช้างดำเนินการ พบว่า  

2.3.1 ความพึงพอใจในการจัดการปัญหาสุนัขจรจัดของเทศบาลเมืองท่าช้าง จากการ
สอบถามความคิดเห็นของกลุ่มตัวอย่างถึงความพึงพอใจในการจัดการปัญหาสุนัขจรจัดของเทศบาลเมืองท่าช้าง พบว่า 
กลุ่มตัวอย่างมีความพึงพอใจในการจัดการปัญหาสุนัขจรจัดของเทศบาลเมืองท่าช้างในระดับปานกลาง โดยมี
คะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 2.86  

การจัดการปัญหาสุนัขจรจัดของเทศบาลเมืองท่าช้างที่กลุ่มตัวอย่างมีความพึงพอใจในระดับ
ปานกลางประกอบด้วย การจัดการซากสุนัขจรจัด เมื่อสุนัขจรจัดเสียชีวิต รองลงมาคือ การฉีดวัคซีนป้องกันโรคพิษ
สุนัขบ้าให้แก่สุนัขจรจัดในพื้นที่ การทำหมันสุนัขจรจัดในพื้นที่ การจัดการสิ่งปฏิกูลที่เกิดจากสุนัขจรจัด การขึ้น
ทะเบียนสุนัขในพื้นที่ สถานพักพิงสุนัขจรจัดเพื่อดำเนินการสงเคราะห์สุนัขจรจัด  เรื่องอาหาร ที่อยู่อาศัย และ
สุขอนามัยสัตว์ ตามลำดับ 

ส่วนการจัดการปัญหาสุนัขจรจัดของเทศบาลเมืองท่าช้างที่กลุ่มตัวอย่างมีความพึงพอใจใน
ระดับน้อยประกอบด้วย การใช้มาตรการทางกฎหมายกับผู้ที่กระทำรุนแรงต่อสุนัขจรจัด รองลงมาคือการใช้
มาตรการทางกฎหมายดำเนินการกับเจ้าของสุนัขที่ปล่อยสุนัขให้ออกมาสร้างความเดือดร้อนรำคาญ เช่น คุ้ยเขี่ย
ขยะ อุจจาระในที ่สาธารณะ ไล่กัดคน และการใช้มาตรการทางกฎหมายดำเนินการกับเจ้าของสุนัข หรือผู้
เพาะพันธ์ุสุนัขเพื่อจำหน่ายนำสุนัขมาปล่อย ตามลำดับ 

2.3.2 ปัญหาสุนัขจรจัดที่ต้องการให้เทศบาลเมืองท่าช้างดำเนินการ จากตารางที่ 4.8 
จากการสอบถามเกี่ยวกับปัญหาสุนัขจรจัดที่กลุ่มตัวอย่างมีความต้องการให้เทศบาลเมืองท่าช้างดำเนินการมาก
ที่สุด 3 อันดับแรก ได้แก่ ทำหมันสุนัขจรจัดในพื้นท่ี คิดเป็นร้อยละ 43.33 รองลงมาคือ จัดสร้างสถานพักพิง
สุนัขจรจัด เพ่ือดำเนินการสงเคราะห์สุนัขจรจัด เรื่องอาหาร ที่อยู่อาศัย และสุขอนามัยสัตว์  คิดเป็นร้อยละ 
24.52 อันดับที่ 3 คือ ฉีดวัคซีนป้องกันโรคพิษสุนัขบ้า ให้แก่สุนัขจรจัดในพื้นที่ คิดเป็นร้อยละ 13.33  

 
2.4 ความเต็มใจที่จะจ่ายของกลุ่มตัวอย่าง 

การวิเคราะห์ส่วนนี้เป็นการนำข้อมูลที่ได้จากการสัมภาษณ์กลุ่มตัวอย่าง จำนวนทั้งสิ้น 420 
ตัวอย่าง โดยใช้เทคนิคการประเมินมูลค่าจากตลาดสมมติ(Contingent Valuation Method: CVM) เพ่ือประมาณ
ค่าความเต ็มใจที ่จะจ ่าย  (Willingness to Pay) ของกลุ ่มต ัวอย ่างจากแบบจำลอง Censored Logistic 
Regression Model โดยผู้วิจัยได้สร้างเหตุการณ์สมมติว่ามีแนวคิดในการจัดตั้ง “กองทุนเพ่ือการจัดการสุนัขจร
จัดในพื้นที่เทศบาลเมืองท่าช้าง” เพ่ือนำไปจัดการสุนัขจรจัดในพ้ืนที่ เพ่ือลดผลกระทบที่เกิดขึ้นจากปัญหาสุนัข
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จรจัด ส่งผลให้คุณภาพชีวิตของประชาชนในเขตเทศบาลเมืองท่าช้างดีขึ้น ซึ่งกลุ่มตัวอย่างเห็นด้วยกับกองทุน
เพ่ือการจัดการสุนัขจรจัดในพ้ืนที่เทศบาลเมืองท่าช้างในระดับมาก โดยมีคะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 4.40  

2.4.1 ความเต็มใจที่จะจ่ายของกลุ่มตัวอย่าง เมื่อสอบถามความเต็มใจที่จะจ่ายของกลุ่ม
ตัวอย่างเพื่อสนับสนุนการจัดตั้งกองทุนเพื่อการจัดการสุนัขจรจัดในพื้นที่เทศบาลเมืองท่าช้าง โดยใช้รูปแบบ
คำถามบัตรราคา(Payment Card) จำนวน 7 ราคา ได้แก ่20 บาท 30 บาท 50 บาท 100 บาท 200 บาท 500 
บาท และ 1,000 บาท โดยใช้คำถามว่า “จำนวนเงินเท่าใดบนบัตรเหล่านี้ที่ท่านเต็มใจที่จะจ่ายมากท่ีสุด ในการ
บริจาคสมทบเข้ากองทุนดังกล่าวเพียงครั้งเดียวเพื่อให้เกิดการจัดการสุนัขจรจัดในพื้นที่เขตเทศบาลเมืองท่า
ช้าง เพื่อลดผลกระทบที่เกิดขึ้นจากปัญหาสุนัขจรจัด ส่งผลให้คุณภาพชีวิตของประชาชนในเขตเทศบาลเมือง
ท่าช้างดีขึ้น” กลุ่มตัวอย่างร้อยละ 80.95 มีความเต็มใจที่จะจ่ายเพื่อสนับสนุนการจัดตั้งกองทุนฯ 

เมื่อนำจำนวนเงินที่กลุ่มตัวอย่างมีความเต็มใจที่จะจ่ายมาคำนวณหาค่าเฉลี่ยของค่าความเต็ม
ใจที่จะจ่าย และช่วงความเชื่อมั่นของค่าเฉลี่ยของความเต็มใจที่จะจ่าย ณ ระดับนัยสำคัญร้อยละ 0.05 พบว่า 
ค่าเฉลี่ยของค่าความเต็มใจที่จะจ่ายมีค่าเท่ากับ 133.620 บาท/คน โดยมีช่วงความเชื่อมั่นของค่าเฉลี่ยของความ
เต็มใจที่จะจ่าย ณ ระดับนัยสำคัญร้อยละ 0.05 อยู่ระหว่าง 115.962 ถึง 151.278  บาท/คน 

2.4.2 ปัจจัยที ่มีผลต่อค่าความเต็มใจที่จะจ่าย เมื ่อนำข้อมูลที ่ได้จากการสำรวจมา
วิเคราะห์เพื่อหาปัจจัยที่มีผลต่อค่าความเต็มใจที่จะจ่าย พบว่า ปัจจัยที่ใช้ในการประมาณค่ามีความสัมพันธ์กับ
ค่าความเต็มใจที่จะจ่ายทุกปัจจัยมีความสัมพันธ์ในทิศทางเดียวกันกับความเต็มใจที่จะจ่าย ได้แก ่รายได้ต่อเดือน
ใส่ค่า log (ln_inc) การที่เคยบริจาคเงินเพื่อช่วยเหลือสุนัขจรจัด (help_type4) ความต้องการให้สุนัขจรจดัมี
ชีวิตความเป็นอยู่ที ่ดีขึ ้น (C_Pay7) การมีสัตว์เลี ้ยงในบ้าน (pet) จำนวนปีที่ศึกษา (n_study) อายุ (age) 
ความถี่ในการช่วยเหลือสุนัขจรจัด (help_freq) เพศหญิง (gen) ความต้องการลดความเดือดร้อนรำคาญจาก
เสียงเห่า หอน ของสุนัข (C_Pay1)  

2.4.3 เหตุผลที่กลุ ่มตัวอย่างมีความเต็มใจที ่จะจ่ายเงินสมทบเข้ากองทุน จากการ
สอบถามความคิดเห็นของกลุ่มตัวอย่างที่มีความเต็มใจที่จะจ่ายเงินสมทบเข้ากองทุน จำนวน 340 คน ถึง
เหตุผลที่กลุ่มตัวอย่างมีความเต็มใจที่จะจ่ายเงินสมทบเข้ากองทุน พบว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่ให้เหตุผลว่า 
เพื่อความปลอดภัยจากอุบัติเหตุการจราจรที่เกิดจากสุนัขจรจัด คิดเป็นร้อยละ 93.53 รองลงมาคือ เพื่อความ
ปลอดภัยจากอันตรายที่เกิดจากสุนัขจรจัด คิดเป็นร้อยละ 91.76 เพ่ือความปลอดภัยจากโรคที่เกิดจากสุนัขจร
จัด คิดเป็นร้อยละ 91.76 เพ่ือสภาพแวดล้อมที่ดี ปราศจากสิ่งปฏิกูลที่เกิดจากสุนัข คิดเป็นร้อยละ 50.88 เพ่ือ
ลดความเดือดร้อนรำคาญจากเสียงเห่า หอน ของสุนัข คิดเป็นร้อยละ 31.76 เพ่ือสภาพแวดล้อมที่ดี ปราศจาก
สุนัขที่มีลักษณะที่ไม่พึ ่งประสงค์ คิดเป็นร้อยละ 12.65 และเพื่อให้สุนัขได้มีที ่อยู่อาศัย มีอาหาร และมี
หน่วยงานดูแล คิดเป็นร้อยละ 9.41 ตามลำดับ 

2.4.4 เหตุผลที่กลุ่มตัวอย่างไม่มีความเต็มใจที่จะจ่ายเงินสมทบกองทุน เมื่อสอบถาม
ความคิดเห็นของกลุ่มตัวอย่างที่ไม่มีความเต็มใจที่จะจ่ายเงินบริจาคเพื่อสมทบกองทุน จำนวน 80 ตัวอย่าง 
เกี่ยวกับเหตุผลที่กลุ่มตัวอย่างไม่มีความเต็มใจที่จะจ่ายเงินสมทบกองทุน พบว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่ตอบว่า
ไม่เห็นว่าจะได้รับประโยชน์ใดๆ จากการบริจาค คิดเป็นร้อยละ 35.00 รองลงมาให้เหตุผลว่า การจัดการที่
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เป็นอยู่มีความเหมาะสมอยู่แล้ว คิดเป็นร้อยละ 16.25 มีรายได้น้อย และเหตุผลว่าแม้ว่าไม่จ่ายเงิน ก็เชื่อว่าการ
จัดการยังคงสามารถทำได้ คิดเป็นร้อยละ 13.75 กองทุนที่นำเสนอไม่มีความน่าเชื่อถือ คิดเป็นร้อยละ 7.50 ไม่
ไว้วางใจหน่วยงานที่จัดเก็บ คิดเป็นร้อยละ 1.25 ตามลำดับ โดยมีกลุ่มตัวอย่างคิดเป็นร้อยละ 12.50 ที่ไม่ให้
เหตุผล 

 
2.5 มูลค่าสวัสดิการที่เพิ่มขึ้นจากการแก้ปัญหาสุนัขจรจัด 

เมื่อนำค่าเฉลี่ยของความเต็มใจที่จะจ่ายซึ่งมีค่าเท่ากับ 133.620 บาทต่อคน คูณกับจำนวน
ประชากรในเขตเทศบาลเมืองท่าช้างซึ่งมีจำนวน 13,180 คน ทำให้ได้มูลค่าสวัสดิการที ่เพิ ่มขึ ้นจากการ
แก้ปัญหาสุนัขจรจัดในเขตเทศบาลเมืองท่าช้างเท่ากับ 1,761,111.60 บาท 

 

อภิปรายผล 
 
1. สาเหตุที่ทำให้เกิดสุนัขจรจัดในพื้นที่เทศบาลเมืองท่าช้าง มีสาเหตุมาจากคนที่มาเช่าบ้านอยู่ใน

พื้นที่นำสุนัขมาเลี้ยง เมื่อย้ายออกไปไม่ได้นำสุนัขไปด้วย ซึ่งสอดคล้องกับความคิดเห็นของกลุ่มตัวอย่างที่เห็น
ว่าสาเหตุสำคัญที่ทำให้เกิดสุนัขจรจัดในพ้ืนที่เทศบาลเมืองท่าช้างคือการที่เจ้าของสุนัขไม่มีความรับผิดชอบ ซึ่ง
เป็นสาเหตุเดียวกับการเกิดสุนัขจรจัดในหลายๆ พื้นที่ เช่น เทศบาลตำบลบางเสร่ (สมปอง เจริญสุข, 2556) 
กรุงเทพมหานคร (จิรัฐิติกาล ขุนแสวง, 2557) จังหวัดปทุมธานี (ศรัณยู ภักดีวงษ์, 2560) นครนิวยอร์ค  
(สุทธาวรรณ บุญวงศ์, 2561) เป็นต้น 

2. ผลกระทบจากปัญหาสุนัขจรจัด เมื่อวิเคราะห์ผลกระทบจากปัญหาสุนัขจรจัดตามที่กรมการ
ปกครองส่วนท้องถิ่น (2562) จำแนกไว้ พบว่า ผลกระทบที่กลุ่มตัวอย่างมีความคิดเห็นว่าก่อให้เกิดผลกระทบ
ในระดับมาก เป็นผลกระทบทางด้านสาธารณสุข ประกอบไปด้วย เป็นสาเหตุให้เกิดอุบัติเหตุบนท้องถนน เป็น
แหล่งเพาะพันธุ์เห็บหมัด การได้รับบาดเจ็บจากการถูกสุนัขไล่กัด ความหวาดระแวงจากการถูกสุนัขกัด และ
เป็นพาหะสำคัญของโรค ส่วนผลกระทบที่กลุ่มตัวอย่างมีความคิดเห็นก่อให้เกิดผลกระทบในระดับปานกลาง
เป็นผลกระทบต่อสภาวะแวดล้อม ประกอบไปด้วย ความสกปรกที่เกิดจากการคุ้ยเขี่ยขยะของสุนัข ความ
สกปรกที่เกิดจากการขับถ่ายปัสสาวะ อุจจาระของสุนัข มีความเดือดร้อนรำคาญและความสกปรกที่เกิดจาก
การขับถ่ายของสุนัข และความเดือดร้อนรำคาญจากเสียงเห่า หอน ของสุนัข แต่การจัดการปัญหาสุนัขจรจัด
ของเทศบาลเมืองท่าช้าง เป็นการดำเนินงานในลักษณะการป้องกันและควบคุมโรคพิษสุนัขบ้าเป็นหลัก จึงเน้น
ไปในเรื่องการฉีดวัคซีนป้องกันโรคพิษสุนัขบ้า การทำหมันสุนัข ซึ่งสอดคล้องกับความคิดเห็นของกลุ่มตัวอย่าง
มีความพึงพอใจต่อการจัดการปัญหาสุนัขจรจัดของเทศบาลเมืองท่าช้างที่มีความพึงพอใจอยู่ในระดับปานกลาง 
โดยมีระดับคะแนนความพอใจในเรื่องการฉีดวัคซีนป้องกันโรคพิษสุนัขบ้าให้แก่สุนัขจรจัดในพื้นที่ และการทำ
หมันสุนัขในพ้ืนที่ อยู่ในระดับสูงเมื่อเปรียบเทียบกับความพึงพอใจในการจัดการด้านอื่นๆ  
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3. จากการสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับความหมายของสุนัขจรจัด เห็นได้ว่า กลุ่มตัวอย่างส่วน

ใหญ ่ เข ้าใจความหมายของส ุน ัขจรจ ัดไม ่ครบถ ้วนตามท ี ่กรมส ่งเสร ิมการปกครองส ่วนท ้องถิ่น 
กระทรวงมหาดไทยกำหนดไว้ โดยส่วนใหญ่เข้าใจว่า สุนัขจรจัด หมายถึง สุนัขที่ไม่มีเจ้าของ ไม่ได้อยู่อาศัย
ภายในบ้านเรือน มีการดำรงชีวิตอิสระในพ้ืนที่สาธารณะ ทั้งท่ีมีผู้ให้อาหารและไม่มีผู้ให้อาหาร แต่เข้าใจว่าสุนัข
ที่มีเจ้าของ แต่ปล่อยให้สุนัขใช้ชีวิตอิสระในพ้ืนที่สาธารณะไม่ใช่สุนัขจรจัด จึงทำให้สุนัขส่วนใหญ่ทั้งที่เป็นสุนัข
ที่มีเจ้าของและสุนัขจรจัดอาศัยอยู่ในพ้ืนที่สาธารณะ ประกอบกับการดำเนินงานของเทศบาลเมืองท่าช้างไม่ได้
มีการขึ้นทะเบียนสุนัข และไม่มีการบังคับใช้กฎหมายกับเจ้าของสุนัขอย่างจริงจัง ส่วนใหญ่เป็นลักษณะการ
ตักเตือนเจ้าของสุนัขที่สร้างความเดือดร้อน รำคาญ กับประชาชนเท่านั้น สุนัขในที่สาธารณะที่มีอยู่เป็นจำนวน
มากดังกล่างจึงก่อให้เกิดผลกระทบโดยเฉพาะผลกระทบทางด้านสาธารณสุข ด้วยเหตุผลดังกล่าวจึงทำให้กลุ่ม
ตัวอย่างมีความต้องการให้เทศบาลเมืองท่าช้างดำเนินการทำหมันสุนัขจรจัดในพื้นที่ มากที่สุด รองลงมาคือ
จัดหาสถานพักพิงสุนัขจรจัดเพ่ือดำเนินการสงเคราะห์สุนัขจรจัด เรื่องอาหาร ที่อยู่อาศัย และสุขอนามัยสัตว์ เพ่ือ
ลดปริมาณสุนัขในพ้ืนที่สาธารณะลง  

4. จากการวิเคราะห์ปัจจัยที่มีผลต่อความเต็มใจที่จะจ่ายของกลุ่มตัวอย่างเพื่อสนับสนุนการจัดตั้ง
กองทุนเพื่อการจัดการสุนัขจรจัดในพื้นที่เทศบาลเมืองท่าช้าง เพื่อนำไปจัดการสุนัขจรจัดในพื้นที่  เพื่อลด
ผลกระทบที่เกิดขึ้นจากปัญหาสุนัขจรจัด ส่งผลให้คุณภาพชีวิตของประชาชนในเขตเทศบาลเมืองท่าช้างดีขึ้น  
พบว่า จากปัจจัยที่มีความสัมพันธ์กับความเต็มใจที่จะจ่ายสะท้อนให้เห็นว่ากลุ่มตัวอย่างมีเห็นว่าการจัดการ
ปัญหาสุนัขจรจัดในพื้นที่เทศบาลเมืองท่าช้างเป็นสิ่งที่จำเป็น เพื่อให้สุนัขจรจัดได้รับการดูแล มีอาหาร มีที่อยู่
อาศัย มีความเป็นอยู่ที่ดีขึ้น และสามารถลดความเดือดร้อนรำคาญจากเสียงเห่าหอนของสุนัขจรจัดได้ กล่าวคือ 

- ปัจจัยรายได้ของผู ้ตอบแบบสอบถาม  (ln_inc) ซึ ่งมีค ่าส ัมประสิทธิ ์ เท ่ากับ 0.896 มี
ความสัมพันธ์เป็นบวก แสดงว่าเมื่อกลุ่มตัวอย่างมีรายได้ต่อเดือนสูงขึ้น จะมีความเต็มใจที่จะจ่ายมากขึ้น โดยที่
ค่ารายได้ต่อเดือนใส่ค่า log นี้ แสดงถึง ค่าความยืดหยุ่นต่อรายได้ต่อเดือนของกลุ่มตัวอย่างซึ่งมีค่าน้อยกว่า 1 
แสดงให้เห็นว่าการจัดการปัญหาสุนัขจรจัดในพื้นที่เทศบาลเมืองท่าช้างจัดเป็นสินค้าจำเป็น  

- ปัจจัยเหตุผลที่ยินดีจ่ายเนื่องจากต้องการให้สุนัขจรจัดมีชีวิตความเป็นอยู่ที่ดีขึ้น (C_Pay7) 
ปัจจัยการที่มีสัตว์เลี้ยงในบ้าน (pet) ซ่ึงเป็นปัจจัยที่แสดงถึงผลกระทบต่อสุนัขจรจัด (กรมส่งเสริมการปกครอง
ท้องถิ่น, 2562, 3) รววมทั้งปัจจัยการที่เคยบริจาคเงินเพื่อช่วยเหลือสัตว์ (help_type) และปัจจัยความถี่ใน
การช่วยเหลือสัตว์ (help_freq) แสดงให้เห็นว่า การจ่ายเงินของคนกลุ่มนี้มีความต้องการให้สัตว์ได้รับการดูแล 
มีอาหาร มีที่อยู่อาศัย มีความเป็นอยู่ที่ดีข้ึน เมื่อพิจารณาการแบ่งมูลค่าของทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม
ทางเศรษฐศาสตร์ทั้งหมดตามแนวคิดของ Pearce และคณะ (1992) ความเต็มใจที่จะจ่ายดังกล่าวจัดเป็น
มูลค่าจากการคงอยู่ (Existence value) ซึ่งเป็นส่วนหนึ่งของมูลค่าจากการไม่ได้ใช้ (Non-Use value)  

- นอกจากนี้ยังมีปัจจัยที่เป็นผลกระทบจากสภาวะแวดล้อม (กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น, 
2562, 3) ได้แก่ เหตุผลที่ยินดีจ่ายเนื่องจากความต้องการลดความเดือดร้อนรำคาญจากเสียงเห่า หอน ของ
สุนัข (C_Pay1) เมื่อพิจารณาการแบ่งมูลค่าของทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมทางเศรษฐศาสตร์ทั้งหมด
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ตามแนวคิดของ Pearce และคณะ (1992) ความเต็มใจที่จะจ่ายดังกล่าวจัดเป็นมูลค่าจากการใช้ (Use value) 
แสดงให้เห็นว่าเสียงเห่า หอน ของสุนัขจรจัดสร้างผลกระทบเป็นอย่างมาก นอกจากจะเป็นที่มาของเหตุเดือดร้อน
รำคาญโดยตรงแล้วยังอาจส่งผลกระทบต่อสุขอนามัยของมนุษย์ทำให้พักผ่อนไม่เพียงพอ ทำให้กลุ่มตัวอย่างคิดว่า
หากมีการจัดการปัญหาสุนัขจรจัดจะสามารถช่วยลดความเดือดร้อนจากเสียงเห่า หอน ของสุนัขจรจัดได้ 

 

ข้อเสนอแนะ 
 
1. ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 

1) จากผลการศึกษาพบว่า ผลกระทบจากสุนัขจรจัดพบว่า ผลกระทบจากสุนัขจรจัดที่มีความ
รุนแรงในระดับมากล้วนเป็นผลกระทบทางด้านสาธารณสุข ซึ่งมีผลต่อสุขภาพและชีวิตของประชาชนในพื้นที่
เทศบาลเมืองท่าช้าง และจากการประเมินมูลค่าสวัสดิการที่เพิ่มขึ้นจากการจัดการปัญหาสุนัขจรจัดในพื้นที่
เทศบาลเมืองท่าช้าง พบว่า มีมูลค่าเท่ากับ 1,761,111.60 บาท แสดงให้เห็นว่า ประชาชนในพ้ืนที่เห็นว่ามีความ
จำเป็นที่จะต้องมีการจัดการปัญหาสุนัขจรจัดในพื้นที่เทศบาลเมืองท่าช้าง เพื่อให้สุนัขจรจัดได้รับการดูแล มี
อาหาร มีที่อยู่อาศัย มีความเป็นอยู่ที่ดีขึ้น และลดความเดือดร้อนรำคาญจากเสียงเห่าหอนของสุนัข ดังนั้น 
เทศบาลเมืองท่าช้างควรดำเนินการแก้ปัญหาสุนัขจรจัดในพื้นที ่เทศบาลเมืองท่าช้าง เมื ่อพิจารณาการ
ดำเนินการเกี่ยวกับสุนัขจรจัดที่เทศบาลเมืองท่าช้างดำเนินการอยู่เปรียบเทียบกับการจัดการปัญหาสุนัขจรจัด
ในรูปแบบต่างๆ พบว่า เทศบาลเมืองท่าช้างสามารถยกระดับการจัดการปัญหาสุนัขจรจัดได้ โดยมีการ
ดำเนินการเพิ่มเติมจากเดิมที่ฉีดวัคซีนป้องกันโรคพิษสุนัขบ้า ทำหมันสุนัข ได้แก่  

- ขึ้นทะเบียนสุนัขหรือฝังไมโครชิป โดยเชิญชวนให้ผู้เลี้ยงสุนัขในพื้นที่นำมาขึ้นทะเบียน 
พร้อมกับออกบัตรประจำตัวสุนัข เพ่ือเป็นการคัดแยกสุนัขท่ีมีเจ้าของและสุนัขจรจัด  

- มีปลอกคอ หรือเครื่องหมาย ที่แสดงความเป็นเจ้าของสุนัข  

- ตรวจสุขภาพ กำจัดเห็บหมัด ถ่ายพยาธิสุนัขจรจัด พร้อมกับการฉีดวัคซีนหรือทำหมันสุนัข  

- รับสมัครอาสาสมัครเป็นผู้ดูแล ช่วยดูแลเรื่องความเป็นอยู่ อาหาร และสวัสดิภาพของ
สุนัขจรจัด ซึ่งในส่วนนี้ในพื้นท่ีเทศบาลเมืองท่าช้างมีคนที่มาให้อาหารสุนัขจรจัดเป็นประจำอยู่แล้ว แต่เป็นการ
ดำเนินการโดยความสมัครใจของบุคคล  

- ใช้มาตรการทางกฎหมายดำเนินการกับเจ้าของสุนัขนำสุนัขมาปล่อย และปล่อยให้สุนัข
มาสร้างผลกระทบกับผู้อื่นในที่สาธารณะ เนื่องจากผลกระทบที่เกิดขึ้นเป็นผลกระทบที่เกิดจากสุนัขที่อยู่พื้นที่
สาธารณะ 

- โครงการจัดหาบ้านใหม่ให้สุนัขจรจัดเป็นแนวทางในการแก้ปัญหาสุนัขจรจัดในพ้ืนที่
เทศบาลเมืองท่าช้างอีกแนวทางหนึ่งที่จะลดจำนวนสุนัขจรจัดในพื้นที่ได้ โดยคัดเลือกสุนัขที่มีลักษณะดีนำไป
รับการฝึกฝนแล้วมอบให้ประชาชนที่มีความต้องการรับสุนัขไปเลี ้ยง  เนื ่องจากผลการศึกษาปัจจัยที ่มี
ความสัมพันธ์กับความเต็มใจที่จะจ่าย พบว่าปัจจัยส่วนใหญ่เป็นปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับผลกระทบต่อสุนัขจรจัด 
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แสดงให้เห็นว่าผู้ที่สนับสนุนให้เกิดการจัดการแก้ปัญหาสุนัขจรจัดส่วนใหญ่เป็นบุคคลที่รักและมีความห่วงใยต่อ
สุนัขจรจัด 

- จัดหาสถานพักพิงสุนัขเพ่ือรองรับสุนัขจรจัด เพ่ือให้สุนัขจรจัดมีความเป็นอยู่ที่ดีขึ้น และ
ลดผลกระทบที่เกิดจากสุนัขจรจัดในพ้ืนที่ 

2) หากเทศบาลเมืองท่าช้าง มีแนวคิดที่จะนำการแก้ปัญหาสุนัขจรจัดรูปแบบการใช้มาตรการ
ทางรายได้สาธารณะมาใช้ สามารถค่าเฉลี่ยของค่าความเต็มใจที่จะจ่ายมีค่าเท่ากับ 133.620 บาท/คน มา
ประยุกต์ใช้เป็นอัตราภาษีหรือค่าธรรมเนียมในการจัดเก็บจากผู้ถือครองสุนัข 

3) เทศบาลสามารถนำมูลค่าสวัสดิการที่เพ่ิมข้ึนจากการจัดการปัญหาสุนัขจรจัดในพื้นที่เทศบาล
เมืองท่าช้าง ซึ่งมีมูลค่าเท่ากับ 1,761,111.60 บาท เป็นส่วนหนึ่งของผลประโยชน์ในการดำเนินโครงการที่
เกี ่ยวข้องกับการแก้ปัญหาสุนัขจรจัด เช่น การจัดสร้างสถานพักพิงสุนัข เพื่อช่วยลดความผิดพลาดในการ
ตัดสินใจลงทุนในโครงการต่างๆ แต่อย่างไรก็ดีการนำมูลค่าทางเศรษฐศาสตร์ที่ได้จากการศึกษาไปประยุกต์ใช้
จำเป็นต้องให้ความระมัดระวัง 

 
2. ข้อเสนอแนะในการศึกษาครั้งต่อไป 

การเก็บข้อมูลดำเนินการในสถานะการณ์การระบาดของโรคโควิด-19 ทำให้ผู้วิจัยต้องปรับเปลี่ยน
วิธีการสัมภาษณ์ตามแบบสอบถามเป็นใช้การเก็บแบบสอบถามแบบออนไลน์แทน การอธิบายคำชี้แจงเกี่ยวกับ
การจ่ายเงินสมทบเข้ากองทุนเพื่อการจัดการสุนัขจรจัดในพื้นที่เทศบาลเมืองท่าช้างตามเอกสารเป็นการเปิด
คลิปวิดีโอในแบบสอบถามออนไลน์แทน อาจทำให้ผู้ตอบแบบสอบถามไม่เปิดฟังหรือมีความเข้าใจคลาดเคลื่อน 
หากมีผู้สนใจจะศึกษาควรใช้วิธีการสัมภาษณ์ตามแบบสอบถามจะทำให้ได้ข้อมูลที่สมบูรณ์มากขึ้น 

 


