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ความเปนมาและความสำคญั 
  คนในสังคมยุคปจุบันมีความจำเปนอยางมากที่จะตองอยูดวยกันเปนหมูคณะ จำเปนตองมี
ความสัมพันธเกี่ยวของกันในฐานะตาง ๆ ทั้งในดานศิลปวัฒนธรรม ประเพณีและการติดตอสื่อสาร 
ซึ่งกันและกัน เมื่ออยูรวมกันเปนสังคมใหญและสัมพันธเก่ียวของกันอยูตลอดเวลา บางครั้งทำใหเกิด
ปญหาตาง ๆ เชน ปญหาครอบครัว ปญหายาเสพติด ปญหาการละเมิดสิทธิ ปญหาความขัดแยง  
เปนตน (ชินชัย แกวเรือน, 2558 : 156) ซ่ึงปญหาเหลานี้มีสาเหตุมาจากการท่ีคนเราขาดหลักธรรม 
อันเปนเครื่องบำรุงจิตใจใหงดงามหรือสรางนิสัยที่ดี ทำใหบุคคลปฏิบัติตอกันไมเหมาะสมและ 
ไมสามารถเปนแบบอยางแกผูอื่นได ในสังคมไทยปจจุบันเราตองการบุคคลที่เปนแบบอยางซึ่งเปน
เรื่องสำคัญมาก เพราะสังคมปจจุบันมีสภาพแวดลอมที่กระตุนยั่วยุใหคนถลำไปในทางเสื่อมเสีย 
เปนอันมาก โดยเฉพาะกลุมเด็กเยาวชน ในสังคมจึงควรมีบุคคลที่สามารถเปนตัวอยางดานการปฏิบัติ
ตนสามารถเปนตนแบบที่ดีในสังคมได  
  เมื่อกลาวถึงการเปนแบบอยางที่ดีทั้งในดานการปฏิบัติตนและการปฏิบัติงาน วิชาชีพหนึ่ง 
ที่สังคมใหความสำคัญและมีความคาดหวังในการเปนตนแบบการปฏิบัติตนที่ดี คือ ครู สอดคลองกับที่ 
วีนันทกานต รุจิภักดิ์ และเอมมา อาสนจินดา (2559 : 7) ไดกลาวไววา อาชีพครูมีบทบาทหนาที่
สำคัญย่ิงตอบุคคล สังคม และประเทศชาติ ครูเปนผูท่ีไดรับความเคารพยกยองอยางสูงจากสังคม และ
ขณะเดียวกันสังคมมีความคาดหวังตอครูวาจะตองเปนผูที่มีความดี มีความสามารถ ประพฤติปฏิบัติ
ตนดีทุกดาน ดังคำกลาวถึงครูวาเปนปูชนียบุคคล คือ บุคคลที่ควรเคารพบูชา เปนบุคคลที่ตองรักษา
วินัย รวมท้ังจริยธรรมในวิชาชีพอยางเครงครัด นอกจากนี้ครูถือเปนปจจัยแหงความสำเร็จในการ
พัฒนาการศึกษา โดยครูจำเปนตองมีคุณลักษณะที่มีทั้งความดี ความเกง และทันสมัย สามารถ
เอ้ืออำนวยใหผูเรียนเกิดการเรียนรูและพัฒนาศักยภาพไดอยางเต็มที่ รวมทั้งปลูกฝงคุณธรรม 
จริยธรรม คานิยมที่ดีงามแกผูเรียน ครูตองเปนแบบอยางท่ีดีสำหรับผูเรียนและคนในสังคม สามารถ
ดำรงชีวิตที่ดีงามและมีความสุข (สุพัฒน เศรษฐคมกุล, 2556 : 1) และปจจุบันมีกฎระเบียบเกี่ยวกับ
การปฏิบัติของครูจำนวนมาก แตถาครูไมมีความรู ความตระหนักในจริยธรรม จรรยาบรรณวิชาชีพ  
ก็จะสงผลทำใหครูแสดงพฤติกรรมที่ไมพึงประสงค ซึ่งสิ่งเหลานี้สงผลกระทบกับผูเรียนและทำใหการ
พัฒนาดานการศึกษาไมเปนไปในแนวทางที่กำหนดไว กลาวไดวา ครูควรมีความประพฤติ การกระทำ 
ตลอดจนความรูสึกนึกคิดอันถูกตองดีงาม เปนเรื่องที่สังคมชมชอบใหการสนับสนุนที่ครูควรประพฤติ
ปฏิบัติเพ่ือใหเกิดความเจริญรุงเรืองแกตน แกศิษย เพ่ือนรวมงานและบุคคลทั่วไป เพ่ือใชเปนแนวทาง
ในการปฏิบัติตน ในการดำเนินชีวิตทั้งกาย วาจา ใจอยางถูกตองเหมาะสม สามารถครองใจคน 
ใหระลึกนึกถึงและอยากนอมนำวิธีการปฏิบัติตนของครูน้ันไปปฏิบัติตาม (วีนันทกานต รุจิภักดิ์ และ
เอมมา อาสนจินดา, 2559 : 7)  
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  หลักการครองใจคนจะทำใหบุคคลระลึกนึกถึงและยึดถือเราเปนแบบอยางหรือตนแบบ 
ดังนั้นหลักการครองใจคนจึงมีความสำคัญตออาชีพครู โดยครูนั้นจะตองมีความสามารถทั้งในการ
ครองตน ครองคน และครองงาน โดยการครองตนเปนไปเพ่ือการดำเนินชีวิตที่มีเปาหมาย มีความ
ประพฤติและปฏิบัติตนที่ประกอบไปดวยคุณธรรมควรแกการยกยอง การครองคนเปนไปเพ่ือการ
เขาใจผูอ่ืนและปรับตัวใหเขากับบุคคลรอบตัวได มีความสามารถในการติดตอสัมพันธกับผูอ่ืน สามารถ
จูงใจใหเกิดการยอมรับและใหความรวมมือ สวนการครองงานเปนไปเพ่ือการสรางความรักความ
สามัคคีในองคการและการแกไขปญหารวมกัน สามารถปฏิบัติงานในหนาที่และงานที่ไดรับมอบหมาย
อยางดี (ชินชัย แกวเรือน, 2558 : 157) ซึ่งการปฏิบัติตนตามหลักการท้ัง 3 นี้ จะทำใหครูสามารถ
ดำเนินชีวิตในสังคมปจจุบันเปนไปดวยดี และเปนแบบอยางแกศิษย เพื่อนรวมงานและบุคคลทั่วไป 
ในสังคมที่อยูอาศัยได 
  มหาวิทยาลัยราชภัฏรำไพพรรณี ตั้งอยูในจังหวัดจันทบุรี เปนมหาวิทยาลัยเพื่อการพัฒนา
ทองถ่ิน โดยมีวัตถุประสงคใหการศึกษา สงเสริมวิชาการและวิชาชีพชั้นสูง ทำการสอน วิจัย ใหบริการ
วิชาการแกสังคม ปรับปรุงถายทอดและพัฒนาเทคโนโลยี ทำนุบำรุงศิลปะและวัฒนธรรม ผลิตครูและ
สงเสริมวิทยฐานะครู จากพระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยราชภัฏ พ.ศ. 2547 (2547 : 2-3) มาตราที่ 8 
ขอ 5 ไดกำหนดใหมหาวิทยาลัยราชภัฏมีหนาที่สำคัญในการสงเสริมความเขมแข็งของวิชาชีพครู ผลิต
และพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษาใหมีคุณภาพและมาตรฐานที่เหมาะสมกับการเปนวิชาชีพ
ชั้นสูง ผูวิจัยในฐานะเปนบุคลากรผูปฏิบัติหนาที่เก่ียวกับการผลิตและพัฒนาครู ของมหาวิทยาลัย 
ราชภัฏรำไพพรรณี มีความตระหนักและเห็นความสำคัญในการพัฒนาสงเสริมครูในจังหวัดจันทบุรี 
เพื่อนำรองสูการขยายผลไปยังพ้ืนที่บริการจังหวัดอ่ืน ๆ ของมหาวิทยาลัยราชภัฏรำไพพรรณี โดยการ
ศึกษาวิจัยครั้งนี้จะเปนการพัฒนารูปแบบการปฏิบัติตนตามหลักการครองใจคนของครูในโรงเรียน
จังหวัดจันทบุรี ตรวจสอบความเหมาะสมและความเปนไปไดของรูปแบบดังกลาว เพ่ือนำไปสูรูปแบบ
การปฏิบัติตนตามหลักการครองใจคนของครูที่สามารถปฏิบัติไดจริง ทำใหเกิดการสรางครูท่ีเปน
แบบอยางที่ดีในสังคมตอไป 
 

วัตถุประสงคของการวิจัย 
  1. เพ่ือพัฒนารูปแบบการปฏิบัติตนตามหลักการครองใจคนของครใูนโรงเรียน 
จังหวัดจันทบุรี 
  2. เพ่ือตรวจสอบความเหมาะสมและความเปนไปไดของรูปแบบการปฏิบัติตน 
ตามหลักการครองใจคนของครูในโรงเรยีนจังหวัดจันทบุรี 
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ประโยชนของการวิจัย 
  1. ไดรูปแบบการปฏิบัติตนตามหลักการครองใจคนของครูที่มีความเหมาะสมและมีความ
เปนไปได สำหรับเปนแนวทางในการปฏิบัติตนตามหลักการครองใจคนของครูในโรงเรียนจังหวัด
จันทบุรี 
 2. รูปแบบที่พัฒนาขึ้นจะเปนแนวทางใหครูในโรงเรียนจังหวัดจันทบุรสีามารถนำรูปแบบน้ี
ไปเปนแนวทางการปฏิบัติตนตามหลักการครองใจคนไดอยางความเหมาะสม        

 
ขอบเขตของการวิจัย 
  1. ขอบเขตดานเนื้อหา  
  การวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยมุงศึกษาและพัฒนารูปแบบการปฏิบัติตนตามหลักการครองใจคนของ
ครูในโรงเรียนจังหวัดจันทบุรี โดยนำหลักการครองใจคนตามศาสตรสมัยใหมและหลักธรรมทาง
พระพุทธศาสนาที่เหมาะสมในการที่ครูควรนำมาปฏิบัติ 3 องคประกอบ ดังน้ี  
         1) การครองตน คือ การมีความประพฤติและปฏิบัติตนที่ประกอบไปดวยคุณธรรมควร 
แกการยกยอง  
  2) การครองคน คือ การมีความสามารถในการติดตอสัมพันธกับผูอ่ืน สามารถจูงใจใหเกิด
การยอมรบัและใหความรวมมือ  
  3) การครองงาน คือ การมีความสามารถปฏิบัติงานในหนาที่และงานที่ไดรับมอบหมาย 
อยางดี 
  2. ขอบเขตดานพื้นที่ 
       การวิจัยครั้งนี้มุงศึกษาในโรงเรียนพื้นที่จังหวัดจันทบุรี ประกอบดวย โรงเรียนในสังกัด
สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาจันทบุรี ตราด (ศึกษาเฉพาะจังหวัดจันทบุรี) สังกัดสำนักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาจันทบุรี เขต 1 และสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
จันทบุรี เขต 2  
  3. ขอบเขตดานประชากรและกลุมตัวอยาง  
  ประชากร คือ ครูในโรงเรียนจังหวัดจันทบุรี ประกอบดวย ครูสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษาจันทบุรี ตราด (ศึกษาเฉพาะจังหวัดจันทบุรี) จำนวน 1,163 คน ครูสังกัด
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาจันทบุรี เขต 1 จำนวน 1,537 คน ครูสังกัดสำนักงานเขต
พ้ืนที่การศกึษาประถมศกึษาจันทบุร ีเขต 2 จำนวน 1,254 คน รวมมีจำนวนทั้งสิ้น 3,954 คน 
  กลุมตัวอยาง คือ ครูในโรงเรียนจังหวัดจันทบุรี ประกอบดวย ครูสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษามัธยมศึกษาจันทบุรี ตราด (ศึกษาเฉพาะจังหวัดจันทบุรี) ครูสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษาจันทบุรี เขต 1 ครูสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาจันทบุรี 
เขต 2 รวมจำนวน 363 คน การกำหนดขนาดกลุมตัวอยางดวยความคลาดเคลื่อน .05 ของยามาเน 
(Yamane, 1970 : 580-581) กลุมตัวอยางไดมาจากวิธีการสุมแบบหลายขั้นตอน (Multi-stage 
sampling)  
  ผูใหขอมูลสำคัญในการสนทนากลุม เปนผูทรงคุณวุฒิ จำนวน 8 คน ใชการคัดเลือกแบบ
เจาะจง ประกอบดวย ครูในโรงเรียนจังหวัดจันทบุรีที่มีคุณสมบัติตามเกณฑที่กำหนดข้ึน 
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  4. ขอบเขตดานตัวแปรที่ศกึษา 
     เมื่อพิจารณากรอบแนวคิดในการวิจัยซึ่งเปนการศึกษารูปแบบการปฏิบัติตนตาม
หลักการครองใจคนของครูในโรงเรียนจันทบุรี มีตัวแปรในการวิจัย คือ รูปแบบการปฏิบัติงานตาม
หลักการครองใจคน มี 3 องคประกอบ ดังนี้  1) หลักการครองตน 2) หลักการครองคน และ  
3) หลักการครองงาน 
  5. ขอบเขตดานระยะเวลา 
                ระยะเวลาในการศึกษาวิจัย คือ ปการศึกษา 2564 - 2565 
 

นิยามศัพทเฉพาะ 
  การปฏิบัติตน หมายถึง การแสดงออก การประพฤติและปฏิบัติ ในดานการครองตน  
ดานการครองคน และดานการครองครองงาน เหมาะสมกับความเปนครูอยางสม่ำเสมอและถือเปน
แบบอยางได 
   หลักการครองใจคน หมายถึง สาระสำคัญที่กำหนดไวเปนแนวทางปฏิบัติในการทำให
บุคคลระลึกนึกถึงกัน เปนการสรางความสัมพันธอันดีระหวางบุคคล ประกอบดวย หลักการดาน 
การครองตน หลักการดานการครองคน และหลักการดานการครองงาน 
  1) หลักการดานการครองตน หมายถึง การมีความประพฤติและปฏิบัติตน 
ประกอบไปดวย คุณธรรมควรแกการยกยอง ไดแก 1) การพ่ึงตนเอง ขยันหม่ันเพียร และมีความ
รับผิดชอบ 2) การประหยัดและเก็บออม 3) การรักษาระเบียบวินัยและเคารพกฎหมาย 4) การปฏิบัติ
ตามคุณธรรมของศาสนา และ 5) การมีความจงรักภักดีตอชาติ ศาสนาและพระมหากษัตริย  
  2) หลักการดานการครองคน หมายถึง การมีความสามารถในการติดตอสัมพันธ
กับผูอ่ืน สามารถจูงใจ ใหเกิดการยอมรับและใหความรวมมือ ไดแก 1) ความสามารถในการประสาน
สัมพันธและสรางความเขาใจอันดีกับผูบังคับบัญชา เพ่ือนรวมงาน ผูใตบังคับบัญชาและผูมาติดตองาน 
2) ความสามารถในการรวมทํางานเปนกลุม สามารถจูงใจใหเกิดการยอมรับและให ความชวยเหลือ  
3) ใหบริการแกผูมาติดตองานดวยความเสมอภาคแนะนําสิ่งที่เปนประโยชน 4) การเปนผูมีความเปน 
ธรรมทั้งตอตนเองและตอผูอ่ืน และ 5) การเสริมสรางความสามัคคีและรวมกิจกรรมของหมูคณะ  
ทั้งในและนอกหนวยงาน  
  3) หลักการดานการครองงาน หมายถึง การมีความสามารถปฏิบัติงานในหนาท่ี
และงานท่ีไดรับมอบหมายอยางดี ไดแก 1) ความรับผิดชอบตอหนาที่ 2) มีความรูความสามารถและ
ความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน 3) ความคิดริเริ่มสรางสรรคและปรับปรุงงาน 4) ความพากเพียร 
ในการทํางาน และมีผลงานที่เปนท่ีนาพอใจ และ 5) การคํานึงถึงประโยชนของสวนรวมและ
ประชาชน  
  ครู หมายถึง ครูที่ปฏิบัติการสอนในโรงเรียนจังหวัดจันทบุรี ประกอบดวย ครูสังกัด
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาจันทบุรี ตราด (ศึกษาเฉพาะจังหวัดจันทบุรี) ครูสังกัด
สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาจันทบุรี เขต 1 และครูสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาจันทบุร ีเขต 2 
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กรอบแนวความคิดในการวิจัย 
  เพ่ือใหการศึกษาสามารถบรรลุวัตถุประสงคของการวิจัยท่ีกำหนดไว ผูวิจัยไดกำหนดกรอบ
แนวความคิดที่ใชสำหรับการวิจัย โดยนำหลักการครองใจคนตามศาสตรสมัยใหมและหลักธรรมทาง
พระพุทธศาสนาที่ เหมาะสมในการที่ครูควรนำมาปฏิบัติ 3 องคประกอบ มาใชเปนแนวทางใน
การศึกษาครั้งนี้ ประกอบดวย 1) การครองตน 2) การครองคน และ 3) การครองงาน โดยประยุกต
จากแนวคิดของ ชินชัย แกวเรือน (2558 : 158-160) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพที่ 1.1 กรอบแนวความคิดในการวิจัย 
 

สมมติฐานในการวิจัย 
  รูปแบบการปฏิบัติตนตามหลักการครองใจคนของครูในโรงเรียนจังหวัดจันทบุรี มีความ
เหมาะสมและเปนไปไดในทางปฏิบัติ 

 

หลักการครองใจคน 

การครองคน 

การครองตน 

การครองงาน 

ความคดิเห็นของผูทรงคณุวุฒิ ในการตรวจสอบความเหมาะสมและความเปนไปได 

การพัฒนารูปแบบการปฏิบัติตนตามหลักการครองใจคนของครูในโรงเรยีนจังหวัดจันทบุรี 


