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 บทท่ี 5  
สรุปผล อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 

  
การวิจัยครั้งนี้ เป็นการพัฒนาทักษะการคิดอย่างมีวิจารณญาณและการแก้ปัญหาของ

นักศึกษาระดับปริญญาตรี คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏร าไพพรรณี ด้วยการจัดการเรียนรู้
ออนไลน์ตามแนวความคิดห้องเรียนกลับ โดยวัตถุประสงค์การวิจัย แบ่งออกเป็น 3 ข้อ 1) เพื่อศึกษา
ทักษะการคิดอย่างมีวิจารณญาณและการแก้ปัญหาของนักศึกษา 2) เพ่ือเปรียบเทียบทักษะการคิด
อย่างมีวิจารณญาณและการแก้ปัญหาระหว่างก่อนเรียนและหลังเรียนของนักศึกษาที่ได้รับการจัดการเรียนรู้
ออนไลน์ตามแนวความคิดห้องเรียนกลับ และ 3) เพ่ือศึกษาระดับความพึงพอใจของนักศึกษาที่มีต่อ
การจัดการเรียนรู้ออนไลน์ตามแนวความคิดห้องเรียนกลับด้าน ในส่วนของรายการสรุปผล อภิปรายผล
และข้อเสนอแนะมีรายละเอียด ดังนี้ 
 
สรุปผลการวิจัย 

1. ผลการศึกษาทักษะการคิดอย่างมีวิจารณญาณและการแก้ปัญหาของนักศึกษาในภาพรวม 
พบว่า ก่อนการส่งเสริมและพัฒนานักศึกษามีคะแนนเฉลี่ยในภาพรวม เท่ากับ 7.65 คิดเป็นร้อยละ 
38.45 หลังการส่งเสริมและพัฒนามีคะแนนเฉลี่ยเพ่ิมเป็น 13.67 คิดเป็นร้อยละ 68.35 เมื่อพิจารณา
รายองค์ประกอบ พบว่า ก่อนการส่งเสริมและพัฒนามีเพียงความสามารถในการนิยามปัญหาที่มี
คะแนนเฉลี่ยมากกว่าร้อยละ 50 ส่วนด้านอ่ืน ๆ ต่ ากว่าร้อยละ 50 โดยเฉพาะด้านความสามารถใน
การสรุปอย่างสมเหตุผลมีคะแนนเฉลี่ยเพียงร้อยละ 32.00 แต่หลังการส่งเสริมและพัฒนาท าให้
องค์ประกอบทั้ง 4 ด้าน มีคะแนนเฉลี่ยมากกว่าร้อยละ 50 โดยเฉพาะความสามารถในการนิยาม
ปัญหามีคะแนนเฉลี่ยถึงร้อยละ 82.40 

2. ผลการเปรียบเทียบคะแนนเฉลี่ยทักษะการคิดอย่างมีวิจารณญาณและการแก้ไขปัญหาใน
ภาพรวม พบว่า ผลต่างของคะแนนเฉลี่ยหลังเรียนกับก่อนเรียน ( DX ) มีค่าเท่ากับ 6.87 ค่าสถิติ t 
เท่ากับ 15.91 (Sig. ที่ .05) และค่าขนาดของผล (effect size : d) เท่ากับ 2.45 หมายความว่า 
หลังจากเรียนด้วยการจัดการเรียนรู้ออนไลน์ตามแนวความคิดห้องเรียนกลับด้านนักศึกษามีคะแนน
เฉลี่ยทักษะการคิดอย่างมีวิจารณญาณและการแก้ปัญหาสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่
ระดับ .05 ซึ่งมีขนาดของผลในระดับใหญ่ เมื่อพิจารณาจ าแนกตามองค์ประกอบ พบว่า องค์ประกอบ
ทั้ง 4 ด้าน มีคะแนนเฉลี่ยหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และมีขนาด
ของผลในระดับใหญ่ 

3. ความพึงพอใจของนักศึกษาต่อการจัดการเรียนรู้ออนไลน์ตามแนวความคิดห้องเรียนกลับ
ด้านในภาพรวม พบว่า มีค่าเฉลี่ย เท่ากับ 3.97 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เท่ากับ 0.19 ซึ่งเป็นความพึงพอใจ
ในระดับมาก โดยด้านที่นักศึกษาพึงพอใจมากที่สุด คือ ความพึงพอใจต่อเนื้อหาที่เรียนมีค่าเฉลี่ย 
เท่ากับ 4.01 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เท่ากับ 0.44 รองลงมา คือ ความพึงพอใจต่อกระบวนการเรียนรู้ 
มีค่าเฉลี่ย เท่ากับ 3.99 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เท่ากับ 0.35 และความพึงพอใจต่อสภาพแวดล้อมใน
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การเรียนมีค่าเฉลี่ย เท่ากับ 3.98 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เท่ากับ 0.36 ทั้งนี้นักศึกษามีความพึงพอใจ
ต่อการจัดการเรียนรู้ทั้ง 4 ด้านอยู่ในระดับมาก 

 
อภิปรายผล 

ในส่วนของการอภิปรายผล ผู้วิจัยท าการอภิปรายตามข้อค้นพบที่ได้จากการวิจัย ซึ่งสามารถที่
จะแบ่งได้ 2 ประเด็น ได้แก่ 1) การศึกษาทักษะการคิดอย่างมีวิจารณญาณและการแก้ปัญหาของ
นักศึกษาระดับปริญญาตรี คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏร าไพพรรณี 2) การศึกษาระดับความ
พึงพอใจของนักศึกษาที่มีต่อการจัดการเรียนรู้ออนไลน์ตามแนวความคิดห้องเรียนกลับด้าน 
 ประเด็นที่ 1 การศึกษาทักษะการคิดอย่างมีวิจารณญาณและการแก้ปัญหาของนักศึกษาระดับ
ปริญญาตรี คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏร าไพพรรณี เป็นการบรรยายผลการศึกษาทักษะการ
คิดอย่างมีวิจารณญาณและการปัญหาของนักศึกษาระดับปริญญาตรี คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัย
ราชภัฏร าไพพรรณี จ านวน 42 คน ในช่วงเวลาก่อนและหลังการพัฒนาด้วยการจัดการเรียนรู้ออนไลน์
ตามแนวความคิดห้องเรียนกลับด้าน โดยทักษะการคิดอย่างมีวิจารณญาณและการแก้ปัญหา แบ่งเป็น 
4 องค์ประกอบ ได้แก่ 1) ด้านความสามารถในการนิยามปัญหา 2) ด้านความสามารถในการเลือก
ข้อมูลเพ่ือค้นหาค าตอบของปัญหา 3) ด้านความสามารถในการระบุ ก าหนด และเลือกสมมติฐาน 
และ 4) ด้านความสามารถในการสรุปอย่างสมเหตุผล ซึ่งผลการวิจัยพบว่า นักศึกษามีคะแนนเฉลี่ยของ
ทักษะการคิดอย่างมีวิจารณญาณและการแก้ไขปัญหาในภาพรวม เท่ากับ 7.65 คิดเป็นร้อยละ 38.45 
ของคะแนนเต็ม และเมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า นักศึกษามีคะแนนเฉลี่ยของความสามารถในการนิยาม
ปัญหา เท่ากับ 2.64 คิดเป็นร้อยละ 52.80 ของคะแนนเต็ม คะแนนเฉลี่ยของความสามารถในการ
เลือกข้อมูลเพ่ือค้นหาค าตอบของปัญหา เท่ากับ 2.10 คิดเป็นร้อยละ 42.00 ของคะแนนเต็ม คะแนน
เฉลี่ยของด้านความสามารถในการระบุ ก าหนด และเลือกสมมติฐาน เท่ากับ 1.60 คิดเป็นร้อยละ 
32.00 ของคะแนนเต็ม และคะแนนเฉลี่ยของด้านความสามารถในการสรุปอย่างสมเหตุผล เท่ากับ 
1.36 คิดเป็นร้อยละ 32.00 ของคะแนนเต็ม และผลการเปรียบเทียบทักษะการคิดอย่างมีวิจารณญาณ
และการแก้ปัญหาระหว่างก่อนเรียนและหลังเรียนของนักศึกษาที่ได้รับการจัดการเรียนรู้ออนไลน์ตาม
แนวความคิดห้องเรียนกลับ ซึ่งผลการวิจัย พบว่า ผลต่างของคะแนนเฉลี่ยหลังเรียนกับก่อนเรียน ( DX ) 
มีค่าเท่ากับ 6.87 ค่าสถิติ t เท่ากับ 15.91 (Sig. ที่ .05) และค่าขนาดของผล (effect size : d) เท่ากับ 2.45 
หมายความว่า หลังจากเรียนด้วยการจัดการเรียนรู้ออนไลน์ตามแนวความคิดห้องเรียนกลับด้านนักศึกษา
มีคะแนนเฉลี่ยทักษะการคิดอย่างมีวิจารณญาณและการแก้ไขปัญหาสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญ
ทางสถิติที่ระดับ .05 ซึ่งมีขนาดของผลในระดับใหญ่ หมายความว่า รูปแบบการจัดการเรียนรู้แบบ
ห้องเรียนกลับด้านเป็นกิจกรรมที่สามารถน ามาพัฒนาทักษะการคิดอย่างมีวิจารณญาณและการ
แก้ปัญหาของนักศึกษาได ้สอดคล้องกับแนวคิดของ Jonathan Bergman & Aaron Sams ทีก่ล่าวไว้
ในหนังสือของเขาที่ชื่อ Flip Your Classroom : Reach Every Student in Every Class Every Day 
ซ่ึงสรุปให้เห็นถึงกิจกรรมที่น่าสนใจและสอดรับกับการเรียนการสอนที่ยึดผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง ได้ดังนี้  
(Bergmann J. & Sams A., 2012 : 20) 

1. เพ่ือเปลี่ยนวิธีการสอนของครู จากการบรรยายหน้าชั้นเรียนหรือจากครูสอนไปเป็นครูฝึก 
ฝึกการท าแบบฝึกหัดหรือท ากิจกรรมอื่นในชั้นเรียนให้แก่ศิษย์เป็นรายบุคคลหรืออาจเรียกว่าเป็นโค้ช 
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2. เพ่ือใช้เทคโนโลยีการเรียนที่เด็กสมัยใหม่ชอบ โดยใช้สื่อ ICT ซึ่งกล่าวได้ว่าเป็นการน าโลก
ของโรงเรียนเข้าสู่โลกของนักเรียนซึ่งเป็นโลกยุคดิจิทัล 

3. ช่วยเหลือเด็กที่มีงานยุ่ง เด็กสมัยนี้มีกิจกรรมมาก ดังนั้นจึงต้องเข้าไปช่วยเหลือในการ
จัดการเรียนรู้โดยใช้บทสอนที่สอนด้วยวีดีทัศน์อยู่บนอินเทอร์เน็ต ( Internet) ช่วยให้เด็กเรียนไว้
ล่วงหน้าหรือเรียนตามชั้นเรียนได้ง่ายขึ้น รวมทั้งเป็นการฝึกเด็กให้รู้จัดการจัดเวลาของตนเอง 

4. ช่วยเหลือเด็กเรียนอ่อนให้ขวนขวายหาความรู้ในชั้นเรียนปกติ เด็กเหล่านี้จะถูกทอดทิ้งแต่
ในห้องเรียนกลับด้านเด็กจะได้รับการเอาใจใส่จากครูมากท่ีสุดโดยอัตโนมัติ 

5. ช่วยเหลือเด็กที่มีความสามารถแตกต่างกันให้ก้าวหน้าในการเรียนตามความสามารถของ
ตนเอง เพราะเด็กสามารถฟัง ดู วีดีทัศน์ได้เอง จะหยุดตรงไหนก็ได้ กรอกลับ (Review) ก็ได้ ตามที่
ตนเองพึงพอใจที่จะเรียน 

6. ช่วยให้เด็กสามารถหยุดและกรอกลับครูของตนเองได้ ท าให้เด็กจัดเวลาเรียนตามที่ตนพอใจ 
เบื่อก็หยุดพักได้สามารถแบ่งเวลาในการดูเป็นช่วงได้ 

7. ช่วยให้เกิดปฏิสัมพันธ์ระหว่างเด็กกับครูเพ่ิมขึ้น ตรงกันข้ามกับการที่เรียนแบบออนไลน์ 
การเรียนแบบห้องเรียนกลับด้าน ยังเป็นรูปแบบการเรียนที่นักเรียนยังคงมาโรงเรียนและนักเรี ยน
พบปะกับครู ห้องเรียนกลับด้านเป็นการประสานการใช้ประโยชน์ระหว่างการเรียนแบบออนไลน์และ
การเรียนระบบพบหน้า ช่วยเปลี่ยนและเพ่ิมบทบาทของครูให้เป็นทั้งพ่ีเลี้ยง (Mentor) เพ่ือน, เพ่ือนบ้าน 
(Neighbor) และผู้เชี่ยวชาญ (Expert) 

8. ช่วยให้ครูรู้จักนักเรียนดีขึ้น หน้าที่ของครูไม่ใช่เพียงช่วยให้ศิษย์ได้ความรู้หรือเนื้อหาแต่ต้อง
กระตุ้นให้เกิดแรงบันดาลใจ (Inspire) ให้ก าลังใจ รับฟัง และช่วยเหลือส่งเสริมผู้เรียนซึ่งเป็นมิติส าคัญ
ที่จะช่วยเสริมพัฒนาการทางการเรียนของเด็ก 

9. ช่วยเพ่ิมปฏิสัมพันธ์ระหว่างเพ่ือนนักเรียนด้วยกันเอง จากกิจกรรมทางการเรียนที่ครูจัด
ประสบการณ์ขึ้นมานั้น ผู้เรียนสามารถที่จะช่วยเหลือเกื้อกูลซึ่งกันและกันได้ดี เป็นการปรับเปลี่ยน
กระบวนทัศน์ของนักเรียนที่เคยเรียนตามค าสั่งครูหรือท างานให้เสร็จตามก าหนด เป็นการเรียนเพ่ือ
ตนเองไม่ใช่คนอ่ืน ส่งผลต่อเด็กที่เอาใจใส่การเรียน ปฏิสัมพันธ์ระหว่างนักเรียนด้วยกันจะเพ่ิมขึ้นโดย
อัตโนมัติ 

10. ช่วยให้เห็นคุณค่าของความแตกต่าง ตามปกติแล้วในชั้นเรียนเดียวกันจะมีเด็กที่มีความ
แตกต่างกันมากมีความถนัดและความชอบที่แตกต่างกัน ดังนั้นการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบ
ห้องเรียนกลับด้านจะช่วยให้ครู เห็นจุดอ่อนจุดแข็งของผู้เรียนแต่ละคน เพ่ือนด้วยกันก็เห็นและ
ช่วยเหลือกันด้วยจุดแข็งของแต่ละคน 

11. เป็นการปรับเปลี่ยนรูปแบบการจัดการห้องเรียน ช่วยเปิดช่องให้ครูสามารถจัดการชั้นเรียน
ได้ตามความต้องการที่จะท า ครูสามารถท าหน้าที่ของการสอนที่ส าคัญในเชิงสร้างสรรค์เ พ่ือสร้าง
คุณภาพแก่ชั้นเรียนช่วยให้เด็กรู้อนาคตของชีวิตได้ดีทีสุด 

12. เปลี่ยนค าสนทนากับพ่อแม่ประสานความสัมพันธ์ที่ดีระหว่างโรงเรียนกับผู้ปกครองซึ่ง
การรับทราบและแลกเปลี่ยนความรู้ร่วมกันจะท าให้เด็กเกิดการเรียนรู้ที่ดีได้ 
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13. ช่วยให้เกิดความโปร่งใสในการจัดการศึกษา การใช้ห้องเรียนแบบกลับทางโดยน าสาระ
ค าสอนไปไว้ในวีดีทัศน์น าไปเผยแพร่ทางอินเทอร์เน็ต เป็นการเปิดเผยเนื้อหาสาระทางการเรียนให้
สาธารณชนได้ทราบ สร้างความเชื่อม่ันในคุณภาพการเรียนการสอนให้ผู้ปกครองทราบ 

รูปแบบการการจัดการเรียนแบบห้องเรียนกลับด้าน เป็นรูปแบบหนึ่งที่ก าลังได้รับความสนใจ
เพราะตัวองค์ประกอบของรูปแบบที่กล่ามาข้างต้นนั้น สอดรับกับการเรียนการสอนที่ยึดผู้เรียนเป็น
ศูนย์กลาง มีการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีในปัจจุบันในการส่งเสริมการเรียนรู้ของผู้เรียน เน้นทักษะการ
คิดในขั้นสูงการคิดวิเคราะห์ การคิดสังเคราะห์ และการประยุกต์ใช้ซึ่งเหมาะสมกับการจัดการเรียน
การสอนในยุคปัจจุบันที่ต้องการพัฒนาคนในสังคมไทย ให้มีคุณลักษณะพร้อมส าหรับการด ารงชีวิต
และรับมือความเปลี่ยนแปลงที่จะเกิดขึ้นในอนาคตเนื่องด้วยโลกที่ไร้พรมแดน ความก้าวหน้าของ
เทคโนโลยีการสื่อสาร รูปแบบการจัดการเรียนการสอนแบบห้องเรียนกลับด้านเป็นวิธีการใช้ห้องเรียน
ให้เกิดคุณค่าแก่เด็กโดยใช้การฝึกประยุกต์ความรู้ในสถานการณ์ต่าง ๆ เพ่ือให้เกิดการเรียนรู้แบบรู้จริง 
(Mastery Learning) และเป็นวิธีจัดการเรียนรู้เพ่ือยกระดับและคุณค่าแห่งวิชาชีพครูที่ ปรับเปลี่ยน
วิธีการเรียนรู้อีกรูปแบบหนึ่งให้เกิดข้ึนผ่านสื่อเทคโนโลยีที่หลากหลายมาใช้ 

ความท้าทายของคุณครูกับการเรียนการสอนในช่วงโควิคที่ผ่านมา เป็นข้อพิสูจน์ที่ท าให้เห็น
ว่าเทคโนโลยีมีบทบาทที่ส าคัญและมีส่วนผลักดัน กระตุ้นให้การศึกษาของไทยมีระบบการเรียนการ
สอนที่ต่างไปจากเดิม คุณครูหลายท่านเริ่มที่จะคุ้นเคยกับการน าเทคโนโลยีเข้ามาเป็นเครื่องมือช่วย
จัดการเรียนการสอน เรียนรู้เทคนิคในการน าเทคโนโลยีมาใช้ในการท างานและวางแผนการจัดการ
เรียนรู้ โดยยังมีเป้าหมายที่ชัดเจน คือ การให้นักเรียนเป็นศูนย์กลางของการเรียนรู้ช่วยปัจจุบัน เช่น 
เดียวกับการสอนแบบห้องเรียนกลับด้าน (Flipped Classroom) ที่เน้นนักเรียนเป็นศูนย์กลาง มีแนว
การศึกษาที่น่าสนใจและนักวิชาการหลายท่านน ารูปแบบนี้มาใช้ในการเรียนการสอน มีรูปแบบที่
ผสมผสานการน าเทคโนโลยีมาช่วยพัฒนาการสอนในห้องเรียนให้มีประสิทธิภาพอย่างเต็มที่ ท าให้
คุณครูมีเวลาพูดคุยและเอาใจใส่นักเรียนมากข้ึน แทนที่ในการใช้เวลาไปกับการสอนหนังสือเพียงอย่าง
เดียว ห้องเรียนกลับด้านมีรูปแบบที่ใกล้เคียงกับการเรียนการสอนออนไลน์ในช่วงที่ผ่านมาซึ่งมี
ข้อสังเกตที่น่าสนใจ คือ 1) นักเรียนเรียนรู้และค้นคว้าด้วยตนเองผ่านวิดีโอการสอนแบบออนไลน์จาก
ที่บ้านสามารถพูดคุยกับนักเรียนคนอ่ืน หรือถามค าถามคุณครูผ่านระบบออนไลน์ 2) เปลี่ยนบ้านเป็น
ห้องเรียนกิจกรรม นักเรียนและคุณครูมีปฏิสัมพันธ์ร่วมกัน พูดคุย แสดงความคิดเห็น ท างานกลุ่ม 
สอบถาม ท ากิจกรรมร่วมกัน โดยครูมีหน้าที่ก ากับดูแลนักเรียน ตอบค าถาม และท าให้บทสนทนาหรือ
กิจกรรมต่าง ๆ เป็นไปในทิศทางท่ีวางแผนไว้  
 ห้องเรียนกลับด้านเป็นการแก้ปัญหาโดยใช้เทคโนโลยีเข้าช่วย นักเรียนสามารถเรียนรู้ได้ด้วย
ตนเองที่นอกห้องเรียน และเม่ือเข้าห้องเรียน นักเรียนจะมีข้อซักถาม และมีเวลาในการท าความเข้าใจ
มากขึ้น ซึ่งหมายความว่า การเรียนในลักษณะนี้เป็นการพลิกกลับห้องเรียน กล่าวคือ ในการเรียน
ทั่วไปนั้นนักเรียนจะได้เรียนรู้ในห้องเรียน และกลับไปท าแบบฝึกหัดที่บ้าน หากนักเรียนท าแบบฝึกหัด
และไม่เข้าใจในบทเรียนจะไม่สามารถถามใครได้นอกจากคนในครอบครัว แต่หากเป็นการพลิกกลั บ
ห้องเรียนกระบวนการจะเกิดการสลับด้าน กล่าวคือนักเรียนจะได้เรียนรู้ที่บ้านและท าการบ้านที่
ห้องเรียนเพื่อเพ่ิมความเข้าใจ 
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 รูปแบบห้องเรียนกลับด้านเป็นวิธีการที่ครอบคลุมการใช้งานและประยุกต์ใช้เทคโนโลยี
อินเทอร์เน็ต เพ่ือยกระดับการเรียนรู้ในห้องเรียนต่าง ๆ เพ่ือให้ครูสามารถใช้เวลามากขึ้นในการมี
ปฏิสัมพันธ์กับนักเรียนแทนการบรรยายหน้าชั้นเรียนเพียงอย่างเดียว ซึ่งวิธีการที่ถูกใช้เป็นส่วนใหญ่
มักจะท าการสอนโดยใช้วีดีโอที่ถูกสร้างขึ้นโดยครู ซึ่งนักเรียนสามารถเรียนรู้ได้นอกเวลาเรียน เรียกว่า 
“ห้องเรียนกลับด้าน” (Flipped classroom) เพราะกระบวนการเรียนและการบ้านทั้งหมดจะ “พลิก
กลับ” สิ่งที่เคยเป็นกิจกรรมในชั้นเรียน เช่น การจดบันทึก (Lecture) จะถูกท าที่บ้านผ่านทางวิดีโอที่
ครูสร้างขึ้นและสิ่งที่เคยต้องท าที่บ้านงานต่าง ๆ ที่ได้รับมอบหมายจะน ามาท าในชั้นเรียน (Jonathan 
& Aaron, 2012 : 5)  

ประเด็นที่ 2 การศึกษาระดับความพึงพอใจของนักศึกษาที่มีต่อการจัดการเรียนรู้ออนไลน์ตาม
แนวความคิดห้องเรียนกลับด้านเป็นการวิเคราะห์เชิงบรรยายเกี่ยวกับความพึงพอใจของนักศึกษา
หลังจากเรียนด้วยการจัดการเรียนรู้ออนไลน์ตามแนวความคิดห้องเรียนกลับด้าน โดยความพึงพอใจต่อ
การจัดการเรียนรู้ แบ่งเป็น 4 ด้าน ประกอบด้วย 1) ความพึงพอใจต่อกระบวนการเรียนรู้ 2) ความพึง
พอใจต่อผลที่ได้รับจากการเรียนการสอน 3) ความพึงพอใจต่อเนื้อหาที่เรียน และ 4) ความพึงพอใจ
ต่อสภาพแวดล้อมในการเรียน ซึ่งผลการวิจัย พบว่า ความพึงพอใจของนักศึกษาต่อการจัดการเรียนรู้
ออนไลน์ตามแนวความคิดห้องเรียนกลับด้านในภาพรวม พบว่า มีค่าเฉลี่ย เท่ากับ 3.97 ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน เท่ากับ 0.19 ซึ่งเป็นความพึงพอใจในระดับมาก โดยด้านที่นักศึกษาพึงพอใจมากที่สุด คือ 
ความพึงพอใจต่อเนื้อหาที่เรียน มีค่าเฉลี่ย เท่ากับ 4.01 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เท่ากับ 0.44 ซึ่งเป็นความ
พึงพอใจในระดับมาก รองลงมา คือ ความพึงพอใจต่อกระบวนการเรียนรู้ มีค่าเฉลี่ย เท่ากับ 3.99 ส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน เท่ากับ 0.35 ซึ่งเป็นความพึงพอใจในระดับมาก และความพึงพอใจต่อสภาพแวดล้อม
ในการเรียน มีค่าเฉลี่ย เท่ากับ 3.98 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เท่ากับ 0.36 ซึ่งเป็นความพึงพอใจในระดับ
มาก ส่วนความพึงพอใจต่อผลที่ได้รับจากการเรียนการสอนมีคะแนนเฉลี่ยน้อยที่สุด โดยมีค่าเฉลี่ย 
เท่ากับ 3.91 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เท่ากับ 0.32 แต่ก็ยังเป็นความพึงพอใจในระดับมาก 

สาเหตุส าคัญที่ท าให้ผู้เรียนมีความพึงพอใจต่อการจัดการเรียนรู้ที่มีต่อการจัดการเรียนรู้ออนไลน์
ตามแนวความคิดห้องเรียนกลับด้าน เป็นเพราะว่าบทบาทของครูผู้สอนในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้นั้นมี
การจัดกิจกรรมให้ผู้เรียนเป็นศูนย์กลางของการเรียนรู้ กิจกรรมสะท้อนถึงความต้องการในการพัฒนา
ผู้เรียนและเน้นการน าไปใช้ประโยชน์ในชีวิตจริงของผู้เรียน มีสร้างบรรยากาศของการมีส่วนร่วม และ
การเจรจาโต้ตอบที่ส่งเสริมให้ผู้เรียนมีปฏิสัมพันธ์ที่ดีกับผู้สอนและเพ่ือนในชั้นเรียน มีการจัดกิจกรรมการ
เรียนการสอนให้เป็นพลวัตที่ส่งเสริมให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมในทุกกิจกรรมรวมทั้งกระตุ้นให้ผู้เรียนประสบ
ความส าเร็จในการเรียนรู้ มีกิจกรรมที่ท้าทายและให้โอกาสผู้เรียนได้รับวิธีการสอนที่หลากหลาย และ
ครูผู้สอนต้องใจกว้างยอมรับในความสามารถในการแสดงออกและความคิดเของที่ผู้เรียน เป็นต้น 
  
ข้อเสนอแนะ 

1. ข้อเสนอแนะส าหรับน าผลการวิจัยไปใช้ 
 1.1 ควรส่งเสริมให้ครู อาจารย์ และบุคลากรทางการศึกษา ที่เกี่ยวข้องกับการจัดการเรียนรู้ 
น ารูปแบบการพัฒนาทักษะการคิดอย่างมีวิจารณญาณและการแก้ปัญหาด้วยการจัดการเรียนรู้
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ออนไลน์ตามแนวความคิดห้องเรียนกลับไปประยุกต์ใช้ในจัดการเรียนการสอนอย่างต่อเนื่อง ควบคู่
กับการจัดการเรียนการสอนแบบปกติ 
 1.2 ผู้บริหารที่มีเป้าหมายที่จะพัฒนาทักษะการคิดอย่างมีวิจารณญาณและการแก้ปัญหา
สามารถน ารูปแบบการจัดการเรียนรู้ออนไลน์ตามแนวความคิดห้องเรียนกลับที่พัฒนาขึ้น ไปเป็น
ทางเลือกหนึ่งในการพัฒนาทักษะการเรียนรู้ของนักเรียนนักศึกษาและส่งเสริมสนับสนุนให้ครู 
อาจารย์และผู้ที ่เกี่ยวข้องทางด้านการจัดการเรียนรู้น าไปใช้ในการส่งเสริมทักษะการเรียนรู้ของ
ผู้เรียน 
 1.3 การน ารูปแบบการจัดการเรียนรู้ออนไลน์ตามแนวคิดห้องเรียนกลับด้าน ไปใช้จะต้อง
ศึกษาให้เข้าใจอย่างถ่องแท้ ซึ่งอาจใช้เวลาในการออกแบบกิจกรรมเรียนรู้พอสมควร ผู้สอนจึงควรศึกษา
รายละเอียดของการด าเนินการจัดการเรียนรู้ตามขั้นตอนให้ชัดเจน  
 1.4 ควรมีการสร้างบทเรียนออนไลน์หรือนวัตกรรมต่าง ๆ เพ่ือพัฒนาทักษะการคิดอย่างมี
วิจารณญาณและการแก้ปัญหา ที่นักศึกษาสามารถเรียนรู้ได้ด้วยตนเองนอกเวลาเรียน ส่งเสริมให้นัก
นักศึกษาได้พัฒนาทักษะการเรียนรู้อย่างต่อเนื่องและยั่งยืน  
 1.5 ควรศึกษาคู่มือและเลือกใช้สื่อการเรียนรู้ในการจัดการเรียนรู้ออนไลน์ตามแนวคิดห้องเรียน
กลับด้าน ให้เหมาะสมกับพฤติกรรมการเรียนรู้ของผู้เรียน 

2. ข้อเสนอแนะส าหรับการวิจัยครั้งต่อไป  
 2.4 ควรศึกษาผลที่ได้จากการใช้กระบวนจัดการเรียนรู้แบบออนไลน์ตามแนวคิดห้องเรียน
กลับด้าน นอกเหนือจากทักษะการคิดอย่างมีวิจารณญาณและการแก้ปัญหา เช่น ทักษะความคิด
สร้างสรรค์และนวัตกรรม ทักษะการคิดอย่างเป็นระบบ ทักษะชีวิตและอาชีพ ทักษะด้านสารสนเทศ
สื่อและเทคโนโลยีสารสนเทศ ซึ่งเป็นทักษะที่จ าเป็นส าหรับผู้เรียนในศตวรรษที่ 21 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 


