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บทที่ 2 
แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกีย่วข้อง 

 
แนวคิดการสื่อสาร 

การสื่อสารเป็นกระบวนการที่มีความส าคัญต่อมนุษย์ เป็นฟันเฟืองที่ท าให้สังคมด า เนิน
ไปได้อย่างไม่หยุดยั้ง การสื่อสารเป็นเครื่องมือและวิธีการในการก่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลงอย่าง ใด
อย่างหนึ่งทั้งต่อปัจเจกบุคคล ต่อองค์กร และต่อสังคม ทั้งนี้ จากที่มีนักวิชาการได้นิยามความหมาย
ของการสื่อสารไว้มากมาย โดยเน้นการท าความเข้าใจในเชิงจิตวิทยา สังคมวิทยา มานุษยวิทยา 
รัฐศาสตร์ เศรษฐศาสตร์ ภาษาศาสตร์ วิศวกรรมศาสตร์ และอ่ืน ๆ ซ่ึงล้วนแล้วแต่สามา รถน า มา
อธิบายกระบวนการสื่อสารที่เกิดในสถานการณ์ต่าง ๆ ได้ทั้งสิ้น เนื่องจากลักษณะวิชาการทาง ด้าน
การสื่อสารมีลักษณะเป็นสหวิทยาการ ที่มีความเก่ียวข้องกับสาขาวิชาการต่าง ๆ มากมาย จึงอาจ
กล่าวได้ว่า  การที่จะท าความเข้าใจวิชาการด้านการสื่อสารให้ถ่องแท้ได้นั้น  จ าเป็นต้องใช้ พ้ืน
ฐานความรู้ความเข้าใจศาสตร์ในสาขาวิชา อ่ืนมาประกอบ เพ่ือท าให้ความเข้าใจวิชาการด้า นการ
สื่อสารมีความที่ชัดเจนมากยิ่งขึ้น (กิติมา สุรสนธิ, ศุภกิจ แดงขาว และอนงค์ลักษณ์ สมแพง, 2557 : 
1-2) และแนวทางการสื่อสารเพ่ือสร้างเครือข่ายศิลปินด้านทัศนศิลป์ในจังหวัดจันทบุรีนั้น ก็จักต้อง
ใช้การสื่อสารเป็นเค้าโครงพ้ืนฐาน เพ่ือให้เกิดการก่อตัวของเครือข่ายที่เป็นรูปธรรม 
 
แนวคิดองค์ประกอบทางการสื่อสาร  

การสื่อสารเป็นการสร้างความหมาย เพ่ือท าความเข้าใจร่วมกันระหว่างผู้สื่อสาร ซ่ึงจะเกิดขึ้น
ได้ต้องอาศัยปฏิสัมพันธ์ขององค์ประกอบทางการสื่อสาร ได้แก่ ผู้ส่งสาร สาร ช่องทางการสื่อสาร  
ผู้รับสาร การสื่อสารกลับ สิ่งรบกวนทางการสื่อสาร และบริบททางการสื่อสาร หรือประกอบไปด้วย
ส่วนส าคัญ 4 ส่วนเป็นอย่า งน้อย น้อย ได้แก่ ผู้ส่งสาร สาร ช่องทางการสื่อสาร และผู้รับสาร 
องค์ประกอบแต่ละตัวในกระบวนการสื่อสารจะมีความเก่ียวข้องซ่ึงกันและกัน ซ่ึงหากองค์ประกอบ 
ตัวใดตัวหนึ่งเปลี่ยนแปลงย่อมมีผลกระทบต่อองค์ประกอบอ่ืนด้วย ทั้งนี้ องค์ประกอบทางการสื่อสาร
ที่ ดี จะเอ้ือต่อความส าเร็จของการสื่ อสาร ในแ ต่ละคราว (กิติมา สุรสนธิ, ศุภกิจ แดงขาว  
และอนงค์ลักษณ์ สมแพง, 2557 : 4, 15-16; สุรพงษ์ โสธนะเสียร, 2557 : 1-2) 

 
แนวคิดเก่ียวกับการออกแบบการสื่อสาร 

เม่ือจะมีการสร้างเครือข่ายศิลปะ ผลงานศิลปะก็เป็นปัจจัยส าคัญที่ต้องพิจารณาสารส าหรั บ
การพัฒนาที่มีประสิทธิภาพ มีลักษณะ ดังนี้ (จ าเริญ ธนะวังน้อย, 2555 : 19) 

1. มีความน่าสนใจ เพ่ือจะเข้าถึงผู้รับสารกลุ่มเป้าหมาย 
2. สอดคล้องกับชีวิตของคนในสังคม ประยุกต์เข้ากับท้องถิ่น คิดถึงทรัพยากรชุมชน ค านึงถึง
วัฒนธรรมชุมชน ค านึงถึงคนส่วนใหญ่ในพ้ืนที่ 
3. เนื้อหาต้องถูกต้อง มีเหตุมีผล น่าเชื่อถือ มีข้อมูลจากผู้เชี่ยวชาญสนับสนุน 



 6 

4. เหมาะสมกับการรับรู้ของชาวบ้าน ใช้ภาษาถิ่น แทรกความบันเทิง สนับสนุนให้เกิดการ
สื่อสารสองทาง 
5. เนื้อหาสารสัมพันธ์กับความทันสมัย  
6. สอดคล้องกับเป้าหมายของการพัฒนา เน้นการมีส่วนร่วม ให้พ่ึงพาตนเองได้ 
 

แนวคิดเก่ียวกับการสร้างเครือข่าย 
เครือข่ายเป็นสายใยของความสัมพันธ์ทางสังคมทั้งทางตรงและทางอ้อม ทั้งแนวต้ังและ

แนวนอน เชื่อมร้อยกันผ่านการสื่อสาร โดยที่ปัจเจกบุคคล องค์กร หน่วยงาน หรือสถาบัน ใด ๆ   
ได้ตกลงประสานเชื่อมโยงเข้าหากันภายใต้วัตถุประสงค์ หรือข้อตกลงอย่างใดอย่างหนึ่งร่วมกันอย่างเปน็
ระบบ โดยมีจุดหมายร่วมกัน มีการแสดงออกเป็นการลงมือกระท ากิจกรรมร่วมกัน ทั้งนี้บทบาทหน้าที่
ของเครือข่ายการสื่อสารนั้น  ในระดับชุมชนเครือข่ายการสื่อสารจะท าหน้าที่ 3 ประการ คือ  
สร้างกิจกรรมต่าง ๆ เพ่ือพัฒนาสังคม จัดสรร ระดมทรัพยากรต่าง ๆ และธ ารงรักษาการอยู่ร่วมกัน
ของสมาชิกในชุมชน (กาญจนา แก้วเทพ และคนอ่ืน ๆ , 2549 : 205 – 206; เกรียงศักด์ิ เจริญวงศ์ศักด์ิ, 
2543  : 196 ) 

ส าหรับประเภทของเครือข่ายการสื่อสารนั้น (พัชนี เชยจรรยา และคนอ่ืน ๆ , 2541  
อ้างถึงใน สุรีย์รัตน์ โกสุมศุภมาลา, 2550 : 37) ได้แบ่งเครือข่ายการสื่อสาร ออกเป็น 2 ประเภท คือ 
เครือข่ายการสื่อสารแบบไม่เป็นทางการ และเครือข่ายการสื่อสารแบบเป็นทางการ โดยมีรายละเอียด 
ดังต่อไปนี้ 

1. เครือข่ายการสื่อสารแบบไม่เป็นทางการ หรือเครือข่ายการสื่อสารที่เกิดขึ้นเองนั้น เกิดขึ้น 
เม่ือสมาชิกมีปฏิสัมพันธ์กับบุคคลอ่ืนอย่างอิสระในอัตราความถี่และความเข้มข้นของการสื่อสาร 
ทีแ่ตกต่างกัน โดยเม่ือเวลาผ่านไปเครือข่ายที่เกิดขึ้นนี้จะกลายเป็นแหล่งข้อมูลที่ไม่เป็นระเบียบ  

2. เครือข่ายการสื่อสารแบบเป็นทางการ หรือเครือข่ายการสื่อสารที่ได้ถูกก าหนดไว้ นั้น  
เป็นการเกิดปฏิสัมพันธ์ในเครือข่ายที่ มีการวางแผนอย่างแน่นอน ดังนั้น จึงมีโครงสร้างที่มีแบบแผน 
บทบาทและสถานภาพของสมาชิกจึงเป็นสิ่งที่ควรพิจารณาอย่างมาก 

ส าหรับบทบาทของสมาชิกในเครือข่าย  (กาญจนา แก้วเทพ (2551 : 14 -  15) นั้น 
ประกอบด้วยต าแหน่งต่าง ๆ ดังนี้ 

1. ศูนย์กลางของเครือข่าย (Star) เครือข่ายนั้นเป็นรูปแบบการจัดการความสัมพันธ์ ของ
ผู้คน ดังนั้น ต าแหน่งศูนย์กลางของเครือข่ายจึงเป็นต าแหน่งที่ มีความสัมพันธ์จากสมาชิกคนอ่ืนพุ่ง เข้า
มาหามากที่สุด ต าแหน่งนี้อาจเป็น ประธานเครือข่าย หรือรองประธานเครือข่าย เป็นอาทิ 

2.  ผู้ ป ร ะสา น งา น / ติด ต่อสื่ อสา ร  ( Liaison)  จ ะ เป็ น ผู้ ท า หน้ า ที่ เ ส มือน เส้ นทาง 
การติดต่อสื่อสาร 

3. ชุมชนย่อย/โหนด (Node) ในกรณีที่เครือข่ายมีขนาดใหญ่หรือครอบคลุมพ้ืนที่กว้าง  
ต้องมีชุมสายย่อย ๆ หรือโหนด ท าหน้าที่ประสานงานเป็นตัวกลางระหว่างสมาชิกแต่ละกลุ่มกับ
ศูนย์กลางของเครือข่าย และผู้ประสานงาน 

4. สมาชิก (Member) เป็นส่วนประกอบส าคัญส าหรับการด ารงอยู่ และความเข้มแข็งของ
เครือข่าย โดยเครือข่ายที่เข้มแข็งย่อมมีสมาชิกที่ มีความกระตือรือร้น 
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ดังนั้น การจะมีเครือข่ายที่ดีจึงต้องอาศัยปัจจัยที่ดีหลากหลายประการ ซ่ึงหากเกิดการสร้าง
เครือข่ายศิลปินด้านทัศนศิลป์ในจังหวัดจันทบุรี จักท าให้บุคคลที่อยู่ในเครือข่ายได้รับความม่ันคง 
สามารถพัฒนาศักยภาพของสมาชิกในเครือข่ายให้มีความนึกคิด ความร่วมมือร่วมใจ รวมทั้ง 
วางแนวทางในการสื่อสาร บริหารจัดการบุคคลที่อยู่ในเครือข่ายได้อย่างเป็นธรรม อันส่งผลต่อ 
การพัฒนาศักยภาพในมิติอ่ืนต่อไปได้ไม่ยาก 

 
ทัศนศิลป์ในจันทบุรี 

ทัศนศิลป์ (ชลูด นิ่มเสมอ, 2557 : 8; ส านักงานราชบัณฑิตยสภา, 2565) หมายถึง ศิลปกรรม
ซ่ึงแสดงออกด้วยลักษณะที่เป็นรูปภาพหรือรูปทรง มีการเห็นเป็นปัจจัยในการรับรู้ และสัมผัสได้ด้วย
การจับต้อง เช่น ภาพจิตรกรรม ภาพพิมพ์ งานประติมากรรม งานสถาปัตยกรรม ซ่ึงศิลปินที่ การ
รังสรรค์ชิ้นงานทัศนศิลป์ในจันทบุรีนั้น แม้ส่วนหนึ่งจะรู้จักกันอยู่แล้ว และมีการท ากิจกรรมร่วมกันอยู่
บ้าง แต่ยังมิได้มีการรวมกลุ่มกันของศิลปินที่เอ้ือต่อการสื่อสารและการต่อรองต่อภาคส่วนต่าง ๆ 
อย่างเป็นทางการ ดังนั้น หากมีแนวทางการสื่อสารเพ่ือสร้างเครือข่ายศิลปินด้านทัศนศิลป์ในจังหวั ด
จันทบุรี จักเป็นการเอ้ือประโยชน์ต่อศิลปินทัศนศิลป์ในจันทบุรี 
 
งานวิจัยท่ีเก่ียวข้อง  

การน าเสนองานศิลปะนั้นเป็นสิ่งที่ ศิลปินกระท าเพ่ือสื่อสารสิ่งที่ตนเองสร้างสรรค์ขึ้น ผ่าน
พ้ืนที่ศิลปะโดยไม่อยู่ภายใต้ข้อจ ากัดของการแสดงผลงานภายในห้องจัดแสดง ซ่ึงนับเป็นการสร้า ง
ความเท่าเทียมในการเข้าถึงศิลปะได้มากขึ้น และเป็นการจุดประกายให้เห็นถึงความส าคัญของศิลปะ
มากยิ่งขึ้น พ้ืนที่ศิลปะเป็นพ้ืนที่รวบรวม จัดแสดง จัดกิจกรรม และเผยแพร่ความรู้เก่ียวกับงานศิลปะ
ผ่านวิธีการสื่อสารต่าง ๆ ส่งต่อไปยังผู้รับสารกลุ่มเป้าหมาย ในช่วงเวลาหนึ่ง โดยการแสดงให้ เห็น
ความจริงที่ด ารงอยู่ สร้างความหมาย เป็นปฏิบัติการทางวาทกรรมต่าง ๆ และได้รับการตีความโดย
ผู้คนในแวดวงที่เปลี่ยนแปลงและหลากหลาย การน าเสนองานศิลปะผ่านพ้ืนที่ศิลปะนั้นอาจมีเกิดขึ้น
ได้จากผู้อุปถัมภ์งานศิลปะ รัฐ เอกชน กลุ่มศิลปิน ชุมชน เป็นอาทิ ในหลายครั้งจึงได้พบเห็นงานศิลปะ
ซ่ึงน าเสนอในพ้ืนที่ท่ีผู้คนด าเนินกิจกรรมประจ าวัน (นิธิศ วนิชบรูณ์, 2563 : 17; นวภู แซ่ต้ัง, 2562 : 
30-31; สมพงษ์ อ านวยเงินตรา และอาภาพร เอ่ียมอุบล, 2562 : 1) 

การศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างการสร้างสรรค์ศิลปะและพิพิธภัณฑ์ศิลปะร่วมสมัยใน
ประเทศญี่ปุ่น เสนอว่า หัวข้อที่น่าสนใจศึกษาต่อคือ ระบบการจัดการ การบริหาร การประชาสัมพันธ์ 
การจัดการการเงิน ไปจนถึงการเลือกหัวข้อของงานศิลปะเพ่ือการจัดแสดงในแต่ละนิทรรศการ ซ่ึงเป็น
หัวใจของพิพิธภัณฑ์ศิลปะ (ชัยยศ อิษฏ์วรพันธุ์, 2559 : 150) 

ชุมชนริมน้ า จังหวัดจันทบุรี มีความพร้อมในการจะพัฒนาพ้ืนที่เพ่ือสุนทรียภาพทางศิลปะอยู่
แต่เดิม หากได้รับความร่วมมือจากคนในชุมชนเอง และภาคส่วนที่เก่ียวข้อง จักสามารถใช้พ้ืนที่ทาง
กายภาพดังกล่าวให้เป็นพ้ืนที่ ศิลปะได้ ซ่ึงการน าเสนองานศิลปะยังเป็นการกระตุ้นเศรษฐกิจภาย ใน
ชุมชนได้อีกทางหนึ่งอีกด้วย (ธนวัฒน์ กันภัย และเบญจพร ประจง, 2563 : 81; นิธิศ วนิชบูรณ์, 2561 
: 13) ทั้งนี้ จากงานวิจัยบางชิ้นยังชี้ให้เห็นว่า ผู้เยี่ยมชมหอศิลป์ส่วนใหญ่จะเยี่ยมชม เยี่ยมชมซ้ าและมี
ความต้องการเข้าเยี่ยมชมด้วยตนเองมากที่สุด รวมทั้งต้องการแหล่งสารสนเทศทางอินเทอร์เน็ต ช่อง
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ทางเฟซบุ๊กมากที่สุด ผ่านลักษณะสารสนเทศที่มีความน่าสนใจในการน าเสนอ ( Appealing)  
ส่วนชื่อเสียงและการให้การยอมรับต่อเจ้าของงานศิลปะก็มีส่วนส่งผลต่อการก าหน ดราคาของ 
งานศิลปะ รวมถึงเป็นการเปิดโอกาสให้ศิลปินได้จัดแสดง และจ าหน่ายผลงานในหอศิลป์ หรือแกลเลอรี
ของเอกชนอีกด้วย (ชัชชญา คัณฑเขตต์, 2561 : 3681-3682; สิทธิธรรม โรหิตะสุข, 2560 : 218) 

อย่างไรก็ดี ผู้วิจัยเห็นว่า การรวมกลุ่มเพ่ือสร้างความม่ันคงและการันตีผลงานซ่ึงกัน ก็เป็นอีกวิธีการ
หนึ่งที่สามารถเอ้ือให้งานศิลปะของศิลปินได้มีพ้ืนที่สู่สาธารณะมากขึ้น 


