
บทที่ 1 

บทนำ 
 

ความเป'นมาและความสำคัญ 

จังหวัดจันทบุรี เป0นจังหวัดในภาคตะวันออก ต้ังอยู<ชายฝ?@งทะเลดBานทิศตะวันออกของอ<าวไทย   

อยู<ห<างจากกรุงเทพมหานครเป0นระยะทางประมาณ 245 กิโลเมตร มีเน้ือท่ีประมาณ 6,338 ตาราง 

กิโลเมตร หรือ ประมาณ 3,961,250 ไร< คิดเป0นรBอยละ 16.6 ของพ้ืนท่ีภาคตะวันออก และเท<ากับ 

รBอยละ 1.8 ของพ้ืนท่ีท้ังประเทศ มี 10 อำเภอ ไดBแก< อำเภอเมืองจันทบุรี อำเภอท<าใหม< อำเภอ 

แหลมสิงห[ อำเภอนายายอาม อำเภอแก<งหางแมว อำเภอเขาคิชฌกูฏ อำเภอขลุง อำเภอมะขาม 

อำเภอโป̂งน้ำรBอน และอำเภอสอยดาว 

หากจะกล<าวถึงสถานท่ีท<องเท่ียวในจังหวัดจันทบุรีก็มีอยู<ทุกอำเภอ แต<ละสถานท่ีลBวนมี 

ความสำคัญและเป0นแหล<งสรBางรายไดBใหBกับผูBคนในทBองถ่ินมาอย<างยาวนาน เช<นเดียวกันกับในอำเภอ 

เมืองจันทบุรี นักท<องเท่ียวต<างใหBความสนใจมาท<องเท่ียวเป0นอย<างมาก สังเกตไดBจากจำนวน 

นักท<องเท่ียวท่ีเพ่ิมข้ึนหลังจากสถานการณ[โควิดเร่ิมดีข้ึน ทำใหBมีรBานอาหารและคาเฟเกิดข้ึนใหม< 

มากมาย แต<ละท่ีลBวนมีสถานท่ี บรรยาย และเมนูอร<อย ๆ ใหBเลือกอย<างหลากหลายและมีการสรBาง 

จุดเด<นใหBกับรBานของตนมากมาย  

เร่ิมต้ังแต<การติดต้ังปfายหนBารBาน เพ่ือโฆษณาและแสดงช่ือรBานท่ีไดBรับความนิยมอย<างแพร< 

หลายในป?จจุบัน อีกท้ังยังเป0นเคร่ืองมือหน่ึงท่ีสำคัญและมีบทบาทในการส่ือสารสรBางความน<าสนใจ 

ใหBแก<ผูBบริโภคและการตัดสินใจเลือกซ้ือสินคBา ปfายหนBารBานมีผลต<อการสรBางทัศนคติเพราะเป0นการ 

นำเสนอภาพลักษณ[ของรBานในเชิงพาณิชย[ ดBวยตัวอักษร ภาพ หรือเคร่ืองหมายการคBาท่ีแปลกใหม<  

อีกท้ังยังเป0นส่ือท่ีเสนอสัญญะไปยังผูBบริโภค  

ภูมิทัศน[เชิงภาษาศาสตร[ (Linguistic landscape) เป0นแนวคิดท่ีใหBความสำคัญกับภาษาท่ี 

ปรากฏในปfายต<าง ๆ ภาษาเหล<าน้ันนับเป0นองค[ประกอบ สำคัญในการประกอบสรBางอัตลักษณ[และ 

ความหมายใหBแก<พ้ืนท่ีต<าง ๆ นอกจากน้ี แนวคิดดังกล<าวยังใหBความสนใจความสัมพันธ[ระหว<างภาษา 

ท่ีปรากฏกับสภาพแวดลBอมทางกายภาพ ภูมิทัศน[เชิงภาษาศาสตร[มองว<ารูปภาษาท่ีปรากฏในสถานท่ี 

ต<าง ๆ มีบทบาทในการสรBางภูมิทัศน[หรือก<อใหBเกิดลักษณะเด<นของสถานท่ีน้ัน ๆ  

ดังท่ี Coulmas (2009) ไดBกล<าวไวBว<า “ปfายถนนสาธารณะ ปfายโฆษณา ช่ือถนน ช่ือสถานท่ี  

ปfายรBานคBาและสัญญาณสาธารณะในสถานท่ีราชการเป0นองค[ประกอบท่ีเป0นรูปแบบของภูมิทัศน[ทาง 

ภาษาอย<างชัดเจน” การศึกษาภูมิทัศน[เชิงภาษาศาสตร[ เป0นการแสดงใหBเห็นถึงความเขBาใจต<อการใชB 

ภาษาท่ีเกิดข้ึนในพ้ืนท่ีท่ีเป0นขอบเขตของการศึกษา โดยศึกษาจากภาษาท่ีใชBติดต<อส่ือสารกันและ 

ปรากฏใหBเห็นอย<างชัดเจน เช<น ปfายสาธารณะ ปfายช่ือธุรกิจรBานคBา เป0นตBน ดังน้ันหากเราศึกษา 
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ขBอความ หรือ ภาษาจากปfายต<าง ๆ ท่ีปรากฏในพ้ืนท่ีใดพ้ืนท่ีหน่ึง อาจจะแสดงใหBเห็นลักษณะท่ี 

โดดเด<น ความเป0นอยู< และสภาพสังคม วัฒนธรรมของพ้ืนท่ีน้ันไดBอีกทางหน่ึงดBวย จากการเก็บขBอมูล 

เบ้ืองตBนพบว<า ปfายรBานอาหารและคาเฟในอำเภอเมืองจันทบุรี มีจำนวน 677 ปfาย (ไม<นับปfายท่ี 

ปรากฏซ้ำกันและไม<นับปfายท่ีมีสาขา) ซ่ึงพบว<ามีลักษณะท่ีน<าสนใจและบ<งบอกสภาพความ 

เปล่ียนแปลงของวิถีความเป0นอยู< สภาพสังคม บริบทแวดลBอมไดB ดังน้ันจึงสมควรแก<การศึกษาใหB 

ละเอียดลึกซ้ึง นอกจากน้ีผูBวิจัยสังเกตเห็นว<าปfายต<าง ๆ ท่ีอยู<ในพ้ืนท่ีอำเภอเมืองจันทบุรีปรากฏ 

ภาษาต<างประเทศอ่ืน ๆ นอกจากภาษาไทย เช<น ภาษาเขมร ภาษาอังกฤษ ภาษาญ่ีปุ̂น ภาษาฝร่ังเศส  

และภาษาจีน เป0นตBน ซ่ึงบางภาษาก็ปรากฏบนแผ<นปfายใหBเห็นอย<างโดดเด<น  

ดังน้ันคณะผูBวิจัยจึงสนใจศึกษาและวิเคราะห[ภาษาจากปfายรBานอาหารและคาเฟในอำเภอ 

เมืองจันทบุรี ตามแนวคิดภูมิทัศน[ภาษาศาสตร[ เพ่ือตอบคำถามต<อประเด็นการศึกษาในเร่ืองของความ 

เป0นพหุภาษาในพ้ืนท่ีมีภาษาใดบBางท่ีปรากฏ และภาษาใดเป0นภาษาหลัก ภาษาท่ีปรากฏมีหนBาท่ีใดบBาง    

ซ่ึงเป0นประเด็นท่ีควรศึกษาเพราะจะไดBเขBาใจถึงจุดประสงค[ของการเลือกใชBภาษาบนปfายรBานอาหาร 

และคาเฟ  

 

วัตถุประสงค6ของการวิจัย 

1. เพ่ือจำแนกภาษาจากปfายรBานอาหารและคาเฟในอำเภอเมืองจันทบุรี 

2. เพ่ือวิเคราะห[หนBาท่ีของภาษาจากปfายรBานอาหารและคาเฟในอำเภอเมืองจันทบุรี 

 

ประโยชน6ของการวิจัย 

1. ทำใหBไดBขBอมูลการจำแนกภาษาจากปfายรBานอาหารและคาเฟในอำเภอเมืองจันทบุรี 

2. ทำใหBไดBวิเคราะห[หนBาท่ีของภาษาจากปfายรBานอาหารและคาเฟในอำเภอเมืองจันทบุรี 

 

ขอบเขตของการวิจัย 

ขอบเขตด'านข'อมูล 

1. ผูBวิจัยไดBศึกษาวิเคราะห[ภาษาจากปfายรBานอาหารและคาเฟในอำเภอเมืองจันทบุรี  

ประกอบดBวยตำบลในเมือง ท<าชBาง จันทนิมิต บางกะจะ พลับพลา หนองบัว เกาะขวาง แสลง  

ค<ายเนินวง พลับพลา คลองนาราณ[ คมบาง ท<าชBาง หนองบัว และบริเวณหBางสรรพสินคBาเซ็นทรัล 

พลาซ<า จันทบุรี เน่ืองจากพ้ืนท่ีเหล<าน้ีมีจำนวนประชากรอยู<อย<างหนาแน<น และเป0นแหล<งท่ีมี 

รBานอาหารและคาเฟเป0นจำนวนมาก  

2. ปfายท่ีนำมาศึกษาในคร้ังน้ี ผูBวิจัยจะศึกษาเฉพาะปfายท่ัวไปท่ีไม<ใช<ปfายรBานอาหาร 

และคาเฟแบบอิเล็กทรอนิกส[ หรือ ปfายท่ีควบคุมดBวยคอมพิวเตอร[ โดยปfายท่ีนำมาศึกษาเป0นปfาย 
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รBานอาหารและคาเฟ จำนวน 677 ปfาย (ไม<นับปfายท่ีปรากฏซ้ำกันและไม<นับปfายท่ีมีสาขา) 

 3. ขนาดของปfายโฆษณาท่ีนำมาศึกษาในคร้ังน้ีมี 3 ขนาด ดังน้ี 

3.1 ขนาด 3.00 x 1.20 เมตร  

3.2 ขนาด 1.80 x 1.20 เมตร  

3.3 ขนาด 1.50 x 1.00 เมตร  

4. ผูBวิจัยจะเก็บขBอมูลเฉพาะปfายรBานอาหารและรBานคาเฟเท<าน้ัน ส<วนปfายหาเสียง       

ปfายรณรงค[ และปfายประกาศอ่ืน ๆ นอกเหนือจากน้ี ผูBวิจัยจะไม<นำมาศึกษา 

 

 ขอบเขตด'านเน้ือหา  

  1. ศึกษาเอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวขBองกับภูมิทัศน[ทางภาษาศาสตร[ และงานวิจัยท่ี 

เก่ียวขBองกับการใชBภาษาบนปfายรBานอาหารและคาเฟ 

                2. สำรวจแหล<งขBอมูลเพ่ือนำมากำหนดขอบเขตพ้ืนท่ีในการเก็บขBอมูลประชากรและ     

กลุ<มตัวอย<าง ซ่ึงเป0นปfายรBานอาหารและคาเฟตามขอบเขตท่ีกำหนดในเขตอำเภอเมืองจันทบุรี  

จังหวัดจันทบุรี จำนวน 677 ปfาย 

                3. เก็บรวบรวมขBอมูลปfายรBานอาหารและคาเฟในเขตอำเภอเมืองจันทบุรี จังหวัดจันทบุรี  

ระยะเวลาในการเก็บขBอมูล 2 เดือน  

4. วิเคราะห[ตัวอักษรท่ีปรากฏบนปfายรBานอาหารและคาเฟในเขตอำเภอเมืองจันทบุรี  

แลBวนำมาจัดประเภทตามแนวคิดภูมิทัศน[เชิงภาษาศาสตร[ และหาค<าความถ่ีโดยใชBรBอยละ 

                5. เสนอและเรียบเรียงผลการวิเคราะห[ 

      6. สรุปและอภิปรายผล 

 

การวิจัยคร้ังน้ี ผูBวิจัยไดBศึกษาการวิเคราะห[ภาษาจากปfายรBานอาหารและคาเฟในอำเภอเมือง 

จันทบุรี โดยการสำรวจและลงพ้ืนท่ี เพ่ือเก็บขBอมูลภาคสนามจากสถานท่ีจริง ดBวยการถ<ายภาพปfาย 

รBานอาหารและคาเฟ ดBวยกลBองมือถือ ตัวอย<างการเก็บขBอมูลมีดังน้ี 
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1. ปfายรBานอาหารท่ีปรากฏว<ามีการต้ังช่ือรBานเป0นภาษาเดียว 

 

 
 

ภาพท่ี 1 ปfายช่ือรBานนภาท<าแฉลบ ตำบลบางกะจะ (ภาษาไทย) 

 

 
                

ภาพท่ี 2 ปfายช่ือรBานคาเฟ KOFF HOUSE (Coffee Bar & Eatery) 

                              ตำบลบางกะจะ (ภาษาอังกฤษ) 
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2. ปfายรBานอาหารท่ีปรากฏว<ามีการต้ังช่ือรBานเป0นแบบสองภาษา คือ ภาษาไทย และ

ภาษาอังกฤษ ท้ังน้ีพบว<าช่ือภาษาไทยมีขนาดตัวอักษรใหญ<กว<าภาษาอังกฤษ และมีตัวเลขระบุเวลาเป�ด-

ป�ดรBาน และเบอร[โทรศัพท[ และปfายรBานคาเฟมีภาษาอังกฤษตัวอักษรใหญ<กว<าภาษาญ่ีปุ̂น โดยไม<ปรากฎ

ตัวอักษรภาษาไทย 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

              ภาพท่ี 3 ปfายช่ือรBานอาหาร น้ำยาปูครูนพ ตำบลบางกะจะ  

 

      
 

ภาพท่ี 4 ปfายช่ือรBานคาเฟ KYOTOSHI キョウトシ カフェ อ<านว<า  เกียวโตชิ 

ตำบลจันทนิมิต 

 

 



 6 

3. ปfายรBานอาหารท่ีปรากฏว<ามีการต้ังช่ือรBานเป0นแบบสามภาษา คือ ภาษาญ่ีปุ̂น ภาษาไทย และ

ภาษาอังกฤษ ท้ังน้ีพบว<าช่ือภาษาญ่ีปุ̂น มีขนาดตัวอักษรใหญ<กว<าภาษาอังกฤษและภาษาไทย นอกจากน้ียัง

พบว<ามีการใชBรูปสัญญะ (ภูเขาไฟฟูจิ อยู<ดBานบนตัวอักษรภาษาญ่ีปุ̂น) ท้ังน้ีในปfายรBานก็มีรูปภาพอาหาร

เคร่ืองด่ืมและบอกรายละเอียดเวลาเป�ด-ป�ดรBาน ช<องประกอบในปfายรBาน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

รูปภาพท่ี 5 ปfายช่ือรBาน มิกะ คาเฟ ตำบลพลับพลา  

 

นิยามศัพท7เฉพาะ 

การวิเคราะห[ภาษา หมายถึง การวิเคราะห[ภาษาท่ีปรากฏบนปfายรBานอาหารและคาเฟ  

เช<น ภาษาไทย ภาษาลาว ภาษาจีน ภาษาเขมร ภาษาสันสกฤต ภาษาอังกฤษ ภาษาญ่ีปุ̂น เป0นตBน 

 ปfายรBานอาหารและคาเฟ หมายถึง ปfายท่ีปรากฏอยู<หนBารBานอาหารและคาเฟในอำเภอเมือง 

จันทบุรี มีจุดประสงค[เพ่ือบอกช่ือรBาน 

ภูมิทัศน[ภาษาศาสตร[ หมายถึง เป0นการศึกษาภาษาท่ีปรากฏในสถานท่ีสาธารณะต<าง ๆ   
 

ข'อตกลงเบ้ืองต'น 

ผูBวิจัยไดBเร่ิมเก็บดำเนินการขBอมูลโดยการถ<ายภาพปfาย ต้ังแต<วันท่ี เมษายน – มิถุนายน พ.ศ. 

2566 พบว<ามีปfายรBานอาหารและคาเฟ รวมกันจำนวน 677 ปfาย (ไม<นับปfายท่ีปรากฏซ้ำกันและไม<นับ

ปfายท่ีมีหลายสาขา)  
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กรอบแนวคิดในการวิจัย 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

แนวคิดของภูมิทัศน[ภาษาศาสตร[ คือ การศึกษาภาษาในส่ิงแวดลBอมหน่ึง ๆ ไม<ว<าจะอยู<ใน 

รูปแบบของภาษาท่ีเป0นตัวอักษรหรือสัญลักษณ[ต<าง ๆ ท่ีปรากฏและมองเห็นไดBอย<างชัดเจนในพ้ืนท่ี 

สาธารณะ Landry & Bourhis (1997, p. 25) นักวิชาการกลุ<มแรกท่ีเร่ิมใชBคําว<า Linguistic  

Landscape ไดBกล<าวไวBว<า “ภูมิทัศน[ภาษาศาสตร[เป0นศาสตร[แห<งการศึกษาภาษาจากสัญลักษณ[ต<าง ๆ  

เช<น ปfายสาธารณะ ปfายโฆษณา ปfายช่ือถนน ปfายช่ืออาคารบBานเรือน ปfายช่ือรBานคBาเชิงพาณิชย[ และ 

ปfายสัญญาณต<าง ๆ ท่ีประชาชน หน<วยงานของรัฐ และหน<วยงานเอกชนสรBางข้ึน” Landry &  

Bourhis (1997) ไดBใหBรายละเอียดไวBว<าภาษาท่ีปรากฏอยู<ในพ้ืนท่ีสาธารณะ มีหนBาท่ีอยู< 2 ประการ  

ไดBแก<  

ประการท่ี 1 คือ หนBาท่ีในเชิงขBอมูล (Informational function) หมายถึง ภาษาท่ีปรากฏใน 

ท่ีสาธารณะบ<งบอกถึงรายละเอียดต<าง ๆ เช<น ภาษาท่ีปรากฏบนปfายสาธารณะของสถานีขนส<งมวลชน 

ใหBขBอมูลเก่ียวกับเสBนทางในการเดินรถ เวลา และการบริการระหว<างเดินทาง หรือการแจBงประกาศ 

ต<าง ๆ บนปfายประกาศของเทศบาล กล<าวไดBว<าหนBาท่ีในการใหBขBอมูลมีจุดประสงค[เพ่ือใหBประชาชน 

รับรูBรายละเอียดต<าง ๆ นอกจากน้ี Landry & Bourhis (1997) ยังกล<าวอีกว<าการท่ีมีภาษาใดก็ตาม

ปรากฏในท่ีสาธารณะและทําหนBาท่ีในการใหBขBอมูลย<อม หมายถึง เจBาของภาษาหรือผูBท่ีรูBภาษาน้ัน ๆ     

จะไดBรับการบริการจากภาครัฐและภาคเอกชนท่ีใชBภาษาดังกล<าว และหากมีภาษาหลายภาษาปรากฏ

ร<วมกันและทําหนBาท่ีในการใหBขBอมูลเช<นเดียวกัน มักจะมีภาษาหน่ึงท่ีมีความโดดเด<นหรือมีสถานภาพสูง

ท่ีสุดในการใหBขBอมูล 

ประการท่ี 2 คือ หนBาท่ีในเชิงสัญลักษณ[ (Symbolic function) หมายถึง ภาษาท่ีปรากฏในท่ี

สาธารณะมีผลกระทบต<อความรูBสึกของผูBคนท่ีอยู<ในสังคมการใชBภาษาสองภาษา (Bilingual) หรือสังคม 

พหุภาษา (Multilingual) กล<าวไดBว<าภาษาใดก็ตามท่ีปรากฏอยู<บนปfายของหน<วยงานราชการจะแสดงออก

ถึงคุณค<าและสถานภาพท่ีเหนือกว<าภาษาอ่ืน ๆ นอกจากคุณค<าและสถานภาพของภาษาแลBว หนBาท่ีในเชิง

สัญลักษณ[ยังถูกใชBในบริบทต<าง ๆ ในพ้ืนท่ี อีกเช<นกันเช<น การใชBภาษาต<างประเทศเพ่ือแสดงออกถึง

รสนิยม เช้ือชาติ หรือเพ่ือแสดงการมีตัวตนอยู<ในสังคมของกลุ<มชาติพันธุ[ (Ethnic group identity) 
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ในอำเภอเมืองจันทบุรี 
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