
 
 

94 

 

บรรณานุกรม  
 

กองยกระดับคุณภาพการจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษา ส านักงานปลัดกระทรวงการอุดมศึกษา  
วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม.(2564). เกณฑ์คุณภาพการศึกษาเพ่ือการด าเนินการท่ีเป็นเลิศ 
ฉบับปี 2536-2566. บริษัทอมรินทร์พริ้นต้ิงแอนด์พับลิชช่ิง จ ากัด (มหาชน), ข. 

กัญญดา อนุวงษ์ และคณะ. (2561). การวิเคราะห์ระบบการศึกษา. มหาวิทยาลัยราชภัฏบ้านสมเด็จ. 
กัญญดา อนุวงศ์ และ อาจรีศุภสุธีกุล. (2561). การพัฒนาหลักสูตรการศึกษา.(หน้า 67)  

สถาบันการศึกษาแห่งชาติ. 
กาญจนา เกสร. (2563). การบรหิารจัดการทรัพยากรมนุษย์ในองค์กรยุคใหม่. กรงุเทพฯ :  

ส านักพิมพ์ทันสมัย. 
ชิษณุพงศ์ ทองพวง. (2565). องค์ประกอบการบริหารคุณภาพท่ัวท้ังองค์การของมหาวิทยาลยัเอกชน 

 ในประเทศไทย. วารสารวิจัยมหาวิทยาลัยราชภัฎสวนดุสิต. 10(2) : 121-134. 

เถกิงศก โสมทิพย.์ (2564). กลยุทธ์การจัดการองค์กรในยุคดิจิทัล. กรุงเทพฯ: ส านักพิมพ ์

การบริหารธุรกจิ. 

นิติพล ภูตะโชติ. (2563). แนวทางการพัฒนานวัตกรรมเพ่ือความยั่งยืน. กรุงเทพฯ :  

ส านักพิมพ์นวัตกรรมไทย. 

ปิ่นปินัทธ์ นฤบาลบุญทรัพย.์ (2553). การพัฒนาทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21. กรงุเทพฯ:  

ส านักพิมพ์การศึกษา. 

พัฒนะ สหีานู. (2561). การประกันคุณภาพในสถาบันการศึกษา. (หน้า 67). กรุงเทพฯ :  
ส านักพิมพ์วิจัยและพัฒนา. 

พินิจ หนูเกตุ. (2562). การปรับปรุงการจัดการศึกษา . (หน้า 53). กรงุเทพฯ : ส านักพิมพ์การศึกษา. 
ไพโรจน ์ปิยะวงศ์วัฒนา. (2562). การจัดการเชิงกลยุทธ:์ เทคโนโลยีและนวัตกรรม. พิมพ์ครั้งที่ 3.  

กรุงเทพฯ : ส านักพิมพ์แห่งจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

ยุพาพร รปูงาม.(2565). การพัฒนาแนวทางการสอน. (หนา้ 6). ส านักพิมพ์วิจัยและนวัตกรรม. 
มังโสด หมะเตะ และ พูลศักดิ์ โกสิยวัฒน.์ (2562). การพัฒนาและปรับปรุงการศึกษา .     

มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์. 
 
 



 
 

95 

 

   บรรณานุกรม (ต่อ) 
 
ศตรัตน์ ทิพย์ผ่อง. (2565).การศึกษาผลกระทบของการศึกษาออนไลน์ต่อผู้เรียน.  

ส านักพิมพ์จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย. 
รัตน์ชนก พราหมณ์, ศิริณรงค์ พิมสาร, & ณัฐพล ชุมวรฐายี. (2566). การศึกษาการพัฒนาความยั่งยืนใน 

สังคมปัจจุบัน. กรุงเทพฯ: ส านักพมิพ์สงัคมศึกษา. 
ธวัชชัย ตังอุทัยเรือง.(2557). รูปแบบความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของประสิทธิผลของโรงเรียน ประสิทธิผล 

ของโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษา ขั้นพ้ืนฐานใน 

เขตภาคกลางของประเทศไทย. ดุษฎีนิพนธ์ปรัชญาดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา 

บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยครสิเตียน. 

ภาวนา กิตติวิมลชัย สมหวัง พิธิยานุวัฒน ์ทิศนา แขมมณี และสมศักดิ์ ภู่วิภาดาวรรธน์. (2555).                    
การประเมินคุณภาพการศึกษาในระดบัอุดมศึกษา. 

ภรณ์ทิพย์ สิงห์นิล. (2559). การจัดการทางการสื่อสารของผู้บริหารเจนเนอเรชั่นวายเพ่ือสร้างการ 
ยอมรับจากบุคลากรภายในองค์การ. การค้นคว้าอิสระ หลกัสูตรวารสารศาสตรมหาบัณฑิต 
สาขาวิชาการจัดการการสื่อสารองค์กร คณะวารสารศาสตรแ์ละสื่อสารมวลชน 
มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร.์ 

ภัธรภร ปุยสุวรรณ. (2562). การพฒันาทักษะการสอนในยุคใหม.่ (หน้า 51). จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย. 
ภูริพัฒน์ แก้วตาธนวัฒนา. (2567). การพัฒนาการศึกษาตามเกณฑ์ประกันคุณภาพเพ่ือความเป็นเลิศ. 

สัมภาษณ์,วันที่ 2 พฤศจิกายน 2567.  
รัชต์วรรณ กาญจนปัญญาคม. (2553). การใช้ฐานข้อมูล (up to Date) เกณฑ์คุณภาพ 

การศึกษาเพ่ือความเป็นเลิศ Educational Criteria for Performance Excellence  

(EdPEx),กรุงเทพฯ : คณะอนุกรรมการ ส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.)  

กรุงเทพฯ : คณะอนุกรรมการส านักงานคณะกรรมการการ อุดมศึกษา (สกอ.)  

สืบค้นเมื่อวันที่ 22 กรกฎาคม 2567. 

รัชต์วรรณ กาญจนปัญญาคม. (2565). การปรับปรุงกระบวนการผลิตเพ่ือลดความสูญเปล่าใน 
อุตสาหกรรมการผลิต. วารสารวิจัยอุตสาหกรรม, 25(3), 12-20. 

วสิษฐ์ พรหมบุตร และคณะ. (2562). KPIs Principle to Practice วิธีสร้างดัชนีชี้วัดท่ีได้ผลจริง.  
กรุงเทพฯ : ศิริวัฒนา อินเตอร์พริ้น จ ากัด (มหาชน). 



 
 

96 

 

บรรณานุกรม (ต่อ) 
 

วีรวุธ มาฆะศิรานนท์. (2564). การพัฒนาองค์การแห่งการเรียนรู้. พิมพ์ครั้งที่ 1. กรงุเทพฯ:  

เอ็กซ เปอร์เน็ท. 

สมาคมการจัดการงานบุคคลแหง่ประเทศไทย.(2557). การพัฒนาทักษะบุคลากรในองค์กร.  

ส านักพิมพ์สมาคมการจัดการงานบุคคลแห่งประเทศไทย. 

สภามหาวิทยาลัยราชภัฏร าไพพรรณี. (2566). แผนพัฒนาการศึกษา. (หน้า 3).  
มหาวิทยาลัยราชภัฏร าไพพรรณี. 

สภามหาวิทยาลัยราชภัฏร าไพพรรณี. (2567). แผนการพัฒนาอุดมศึกษา. (หน้า 5).  
มหาวิทยาลัยราชภัฏร าไพพรรณี. 

สุวัฒน์ งามดี และปิยพร มานะกิจ. (2560). การประเมินการเรียนรู้ในระบบการศึกษา.(หน้า 68) 
มหาวิทยาลัยเชียงใหม่. 

สุรัตน์ ตรสีุกล. (2566). รายงานการประเมินผลการศึกษา. (หน้า 51). ส านักงานการศึกษาแห่งชาติ. 
สุนันทา เลาหนันทน.์ (2564). การศึกษาและพัฒนาการการเรียนการสอน. (หน้า 18).  

ส านักพิมพ์การศึกษา. 
สุรพงษ์ โสธนะเสถียร, และอรรถพร กงวิไล. (2550). สถานภาพองค์ความรู้ของการจัดการทาง                 

การสื่อสารในประเทศไทย. กรุงเทพฯ: ส านักงานกองทุนสนบัสนุนการวิจัย. 

สันติชัย เอื้อจงประสทิธิ. (2567). การศึกษาผลกระทบของเทคโนโลยีในการศึกษาสมัยใหม่. (หน้า 18).  

ส านักพิมพ์มหาวิทยาลัยกรุงเทพ. 

ส านักมาตรฐานและคุณภาพอุดมศึกษา ส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา. (2558). เกณฑ์คุณภาพ 
การศึกษา เพ่ือการด าเนินงานท่ีเป็นเลิศ ฉบับปี 2558-2561. กรุงเทพฯ : ส านักงานมาตรฐาน 
และคุณภาพอุดมศึกษา ส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา.        

ส านักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา(สมศ.). (2558). ผลการประเมินคุณภาพ  

ภายนอก. [ออนไลน์]. เข้าถึงข้อมูลได้จาก http://www.onesqa.or.th/th/index.php.  

(วันที่ค้นข้อมูลวันที่ 5 กรกฎาคม 2567). 

ส านักงานรางวัลคุณภาพแหง่ชาติ. (2557). เกณฑ์รางวัลคุณภาพแห่งชาติปี 2557-2558. พิมพ์ครั้งที ่2.  

กรุงเทพมหานคร: บริษัท แกรนด์อาร์ต ครเีอทีฟ จ ากัด.  

 



 
 

97 

 

   บรรณานุกรม (ต่อ) 
 

ส านักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (สมศ.).(2565). คู่มือการประกันคุณภาพ 
การศึกษา. (หน้า 25). สืบค้นจาก https://www.onesqa.or.th 

ส านักงานมาตรฐานและคุณภาพอุดมศึกษา ส านักงานคณะกรรมการอุดมศึกษา.(2558).  
มาตรฐานการประกันคุณภาพการศึกษาในระดับอุดมศึกษา.(หน้า 12). กระทรวงศึกษาธิการ. 

ส านักงานปลัดกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม.(2564).  
นโยบายและยุทธศาสตร์การศึกษา. (หน้า 3). กระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์  
วิจัยและนวัตกรรม. 

อดินันท์ บัวภักดี.(2563). การวิเคราะห์เชิงคุณภาพในงานวิจัยการศึกษาของไทย. (หน้า 72).  
ส านักพิมพ์จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย. 

อลงกรณ์ มีสทุธา และ สมิต สัชฌกุร. (2564). การประเมินผลการปฏิบัติงาน. กรุงเทพมหานคร :  

สมาคมส่งเสริมเทคโนโลย ี(ไทย-ญี่ปุ่น). 

 อลงกรณ์ มีสุทธา และ สมิต สัชฌุกร. (2564). การยกระดบัคุณภาพการศึกษาของมหาวิทยาลัย.  
(หน้า 78). ส านักพมิพ์การศึกษาวิจัย. 

อนุสิทธิ นามโยธา. (2555). ความส าคัญของการพัฒนาโปรแกรมการศึกษา. วารสารการศึกษาและ 
พัฒนาการศึกษา, 10(2), 15–30. 

Bass, B. M., & Avolio, B. J. (1990). Transformational leadership development : Manual  
For the Multifactor Leadership Questionnaire. Consulting Psychologists Press. 

Bennis, W. (1969). Organization development: Its nature, origins, and  
prospects. Reading, MA: Addison-Wesley Publishing Company. 

Bennis, W. (2021). On becoming a leader. (p. 88) . Basic Books. 
Gary N. Mclean. (2005). Organization development: Principles, processes, performance. 

(p. 28). Prentice Hall. 
Gerald Starsia. (2010). Strategic Planning in Higher Education: an Examination of  

Variation in Strategic Planning Practices and Their Effect on Success in NCAA  

Division Athletic Departments. Degree of Doctor of Philosophy in the Faculty of  

the Curry School of Educationof the Universityof Virginia.  



 
 

98 

 

บรรณานุกรม (ต่อ) 
 
Glickman, G., Gordon, S., & RossGordon, J. (2010). The dynamic of educational  

leadership. (p. 63). Pearson. 
Hefferman, J. (1992). The theory of organizational behavior. (p 19).  

Oxford University Press. 
French, J. R. P., & Saward, J. (1975). Interpersonal influence and power. (p. 98).  

McGraw-Hill. 
O'Dell, C., & Grayson, C. J. (1999). If only we knew what we know : The transfer of  

Internal knowledge and best practice. Free Press. 
McEwan, A.T. (1999). Educational leadership: culture and diversity. Gateshead:  

Athenaeum Press 

Micheal E. McGill, (1987). Organization Development for operating Managers.  

USA: A Division of American Management Association. 

McNamara, C.(1999). Basic guide to program evaluation. Free Management Library.  
https://managementhelp.org 

Nonaka, I.(1995). The knowledge-creating company : How Japanese companies  
Create the dynamics of innovation. (p. 18). Oxford University Press. 

Paulekeland, T.(2005). Leading with impact. (p. 17). Wiley. 
Yasin Munir, Salf-Ur-Rehaman and Tahira Nazir.(2013). Mediating Effect of  

KnowledgeSharing Between Knowledge Capabilities and Organizational 

Effectiveness of Higher Education Institutes of Pakistan. Middle-East Journal of  

Scientific Research 18(6):810-814,2013. Facultyof Management ,Universiti 

Tekonlogi Malaysia, Johor Bahru, Malysia. 

Saward, F. D., & Saward, H. (1977). Dictionary of management. London: Pan Books. 

Senge, P. M. (2022). The fifth discipline: The art and practice of the learning organization.  
(p. 12). Doubleday. 

 



 
 

99 

 

บรรณานุกรม (ต่อ) 
 
Senge, P. M. (2006). The Fifth Discipline: The Art & Practice of the Learning  

Organization. (p 89). Doubleday. 
Smartt, K. A. (2010). Effective Communication Strategies. New York: Academic Press. 
Stewart Black and Newton Margulies.(2023) “An Ideological Perspective on  

Participation : A Case for Integration”. Journal of Organization Change  

Management. 2(1) : 16. 

Wood, P. (2000). The nature of organizational learning: Understanding the dynamics  

of change. Routledge. 

 

  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


